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UvoD

Holisticki pristup analize djelovanja odavno predstavlja nezaobilazni metod rada
strucnjaka u domenu sporta. Uz tehnicko-takticke 1 motoricke karakteristike, vremenom je i
mentalna komponenta stekla status prioritetnog faktora u procesu razumijevanja ishoda sportske
aktivnosti. Pored brojnih konstrukata koji definiSu oblast psihologije ¢ovjeka, primjetno je da u
domenu sporta paznju eksperata najvise privlaci ispitivanje emocija, s obzirom da isti tvrde da
upravo emocije predstavljaju znacajne, ako ne i centralne aspekte svake sportske aktivnosti
(Vallerand, 1983; Vallerand, & Blanchard, 2000).

Upravo u sferi izucavanja emocija krajem proslog vijeka javlja se interesantan konstrukt
koji je privukao veliko interesovanje ne samo ljudi iz struke, vec i Sire populacije, a imenovan je
kao emocionalna inteligencija. Nakon prvih koraka razvojne faze koje karakteriSe razlicitost
modela u determinisanju date oblasti i njenoj operacionalizaciji, uslijed svoje sistemati¢nosti
istakao se i nametnuo model koji su propagirali Mayer i Salovey (1990, 1993, 1995, 1997) odnosno
i Mayer, Salovey i Caruso (2002, 2004). Oni zastupaju stav da emocionalnu inteligenciju treba
distancirati od crta li¢nosti i talenata, s obzirom da prema njima ona predstavlja set sposobnosti
tacnog opazanja, procjene i izrazavanja emocija, sposobnosti uvidanja i/ili generisanja osjecaja
koji olak$avaju misljenje, sposobnosti razumijevanja emocija i znanje o emocijama te sposobnosti
regulisanja emocija s ciljem emocionalnog i intelektualnog sazrijevanja (Mayer, & Salovey, 1997).

Testiranje konstrukta emocionalne inteligencije, iako putem razli¢itth modela 1 nacina
operacionalizacije, ukazalo je na njegov veliki predikcioni potencijal kada je u pitanju uspjesnost
Covjeka u njegovom obrazovnom, poslovnom te socijalnom domenu (Zeidner, Matthews, &
Roberts, 2009). Tako u sportskoj aktivnosti uspjesnost predstavlja primarno, a ponekad i jedino
mjerilo vrijednosti, zacudujuce, primjena konstrukta emocionalne inteligencije nije imala sli¢nu
popularnost kao u pomenutim oblastima. Imaju¢i ovo u vidu, a oslanjajuci se na teze o snaznom
uticaju emocija na sportsku efikasnost, pretpostavili smo da je i viSe nego opravdano testirati
relaciju ovoga koncepta sa sportskim umjecem, istovremeno uzimajuci u obzir 1 druge relevantne
pojave.

Prihvataju¢i model sposobnosti koji tvrdi da emocionalna inteligencija predstavlja vjestinu

koja se razvija tokom Zivota, u ovaj rad smo inkorporirali dva pristupa u procesu njene



operacionalizacije. Odlucili smo se da pored upitnika samoprocjene svojih vjestina paralelno
primjenimo i testove emocionalne inteligencije, uslijed ¢ega smo se dotakli prve problematike
kada je u pitanju ovaj koncept, a odnosi se na izbor metoda za njegovo ispitivanje. Cilj je da se
preko definisanih pitanja ovoga rada utvrdi da li ova dva razlicita pristupa medusobno konvergiraju
ili oni tretiraju razliCite aspekte emocionalne inteligencije preko kojih se i isti¢u njihove
specificnosti u relaciji sa ispitivanim pojavama.

Jedno od primarnih pitanja ovoga rada, za koje smo smatrali da treba potraziti odgovor,
usmjereno je ka utvrdivanju razlika izmedu sportista i nesportista po pitanju nivoa emocionalne
inteligencije dobijenog samoprocjenom svojih sposobnosti i putem situacionih testova. Isti dualni
pristup treba primjeniti i za pitanja razlika izmedu polova te starosne karakteristike uzorka koga
su zajedno definisali sportisti i nesportisti. U slijede¢em koraku interes rada se krece iskljucivo u
pravcu ispitivanja emocionalne inteligencije sportista i to njihovih razlika prema polu te
eventualnih razlika prema pripadnosti kolektivnom ili individualnom sportu. Nakon ovih, moZemo
re¢i opstih pitanja, usmjericemo paznju na pojave koje su prema nasem misljenju nezaobilazne
kada se dotaknemo sporte aktivnosti, a to je uspjesnost u sportu te zadovoljstvo bavljenja sportom.
Cilj je da ispitamo da li konstrukt emocionalne inteligencije izrazen kroz dva nacina
operacionalizacije moze da nam pomogne u boljem razumijevanju i samim tim predvidanju
uspjesnosti i zadovoljstva u sportu, kao $to je to ranije potvrdeno za druge oblasti covjekovog
djelovanja. U taj postupak uklju¢i¢emo 1 crte li¢nosti sportista ispitane kroz model Velikih pet
(Goldberg, 1981) kako bi dobili $to jasniju sliku vrijednosti koncepta emocionalne inteligencije
odnosno bolje shvatili mehanizme koji stoje u pozadini dobrih sportskih rezultata i pozitivnih
stavova koje sportista ima prema razli¢itim aspektima njegove aktivnosti.

Pitanja koja smo postavili pred sebe jasno definiSe suStinsku namjeru ovoga rada da se
podstakne dalje Sirenje konstrukta emocionalne inteligencije u sfere sporta, ne bi li se utvrdio o
kakvom se potencijalu radi. Deficitarnost dosadasnjih istraZivanja ne ostavlja moguénost
donoSenja ozbiljnijih zakljucaka o iznesenim relacijama, $to je i uslovilo formulisanje smjernica
za buduée radove, koje su postavili Meyer i Fletcher (2007), ¢ije osnove su posluzile da
konstruiSemo primarne ciljeve. U slucaju da ovo 1 sli¢na istrazivanja daju potvrdu vrijednosti
ovoga konstrukta, kao §to je to bio slu¢aj sa njegovom primjenom u drugim domenima, vjerujemo
da to moZe da inicira veliko interesovanje za njegovo dalje razvijanje i prakticnu implementaciju

u sportu.



TEORETSKE OSNOVE RADA

INTELIGENCUA

Definicija

Izucavajuci literaturu o inteligenciji dolazimo do spoznaje da medu ekspertima ne postoji
opsti konsenzus u pogledu definisanja ovoga pojma (Sternberg, 2011; Neisser et al., 1996;
Bartholomew, 2004). Inteligencija predstavlja opsteprihvacéen i Cesto koriSten termin Cije je
znacenje u svakodnevnom govoru daleko od jasno definisanog te se kao takav nerijetko koristi u
pogresne svrhe 1 njime objaSnjavaju razliciti fenomeni. Ovo nije samo slucaj u nenau¢nim
krugovima, ve¢ se pojava heterogenosti javlja i medu ekspertima Sirom svijeta koji se bave ovom
problematikom (vidi Demetriou & Papadopoulos, 2004). Bartholomew (2004) naglasava da je
inteligencija pojam koji je toliko elastican da moZe da se odnosi gotovo na sve. lako svjesni ovog
»malog* problema nejasnosti u samom definisanju oblasti, motivisanost ljudi Sirom svijeta da se
bave ovom tematikom je neiscrpna.

Mnogi stru¢njaci razli€itih usmjerenja prihvataju evolucionu teoriju dajué¢i ovome
konstruktu primarni znacaj u filogenezi Covjeka te isticu kako su upravo evolucioni procesi
inteligencije doveli do odvajanja Covjeka od Zivotinja i samim tim do razvoja ¢ovjeka kakvog
danas poznajemo. U danas$njici inteligencija takode predstavlja sredstvo diferencijacije, ali ne
toliko izmedu covjeka i Zivotinje koliko izmedu Covjeka i ¢ovjeka. Upravo Bartolomev (2004) u
svojoj knjizi kroz dualisticku paradigmu ukazuje na postojanje egalitistiCkog videnja covjekovih
intelektualnih potencijala, ali takode 1 na jako zastupljen individualisti¢ki pristup istom (moZemo
ga nazvati i elitistickim pristupom), u kome intelektualne razlike variraju, kao i sve druge ljudske
kvalitete. U takvoj postavci pojedincima su date jednake prilike u zivotu, ali ne i jednaki potencijali
da ostvare Zeljene ciljeve.

Ono oko ¢ega postoji konsenzus jeste etimologija rijeci inteligencija koja potice od latinske
rijeci intelligere (inter - ,,medu”, legere - ,birati, uzimati), a znaci razumijeti, shvatiti (Online

Etymology Dictionary, n.d.), na osnovu koje eksperti dolaze do jednoglasja, barem po pitanju



opsteg definisanja pojma. Oni istiCu da je to vjeStina prilagodavanja okruzenju, a odnosi se na
osnovne mentalne procese te razmisljanje viSeg stepena: rezonovanje, rijeSavanje problema i
donosenje odluka (Sternberg, 2000, Sternberg, & Kaufman, 2011; Bartholomew, 2004).
Okrenemo li se shvatanju inteligencije kroz definicije koje su ponudili ofevi istrazivanja
ove oblasti dobijamo jednu generalnu sliku videnja stvari. David Wechsler tvorac jednog od prvih
testova inteligencije (Wechsler-Bellevue Intelligence Scale - 1939), istiCe da inteligencija
predstavlja ,,stanje globalnog kapaciteta individue da djeluje svrsishodno, misli racionalno i da se
nosi efektivno sa njegovim okruzenjem® (prema Bartholomew, 2004, str. 4.). Prema istom izvoru
Cyril Burt vidi inteligenciju kao ,,urodenu generalnu kognitivnu sposobnost®. lako zastupnik
mnogo dubljeg pristupa izuc¢avanju ljudskih sposobnosti Howard Gardner (1993) takode daje
jedno opste videnje ljudske inteligencije te navodi da inteligencija mora da sadrzi kako set vjestina
za rijeSavanje slozenih problema, tako i potencijal za pronalazenje i kreiranje problema, §to
predstavlja osnovu za sticanje novih znanja. Richard Herrnstein i Charles Murray (1994) govore o
inteligenciji kao kognitivnoj sposobnosti, dok Sternberg (2000) pokusava da pokrije ovaj termin

sa tvrdnjom da to predstavlja adaptivno ponasanje usmjereno na odredeni cilj.

Teorijski koncepti

Sve navedene definicije su generalno prihvatljive, ali pravi problem nastaje kada se pristupi
samom istrazivanju ovog fenomena. Naime, istraZivanje inteligencije moZemo grubo podijeliti na
dva pravca (Geary, 2005). Prvi pravac, koji je od interesa za ovo istrazivanje, odnosi se na
utvrdivanje individualnih razlika u domenu kognitivnih sposobnosti, a finalna mjera toga je
kvocijent inteligencije (engl. intelligence quotient - 1Q). Ovaj pravac je poznat kao — psihometrija.
Drugi pravac je viSe usmjeren na istrazivanje procesa koji stoje u pozadini intelektualne misli. Pod
tim se podrazumjeva sa jedne strane istrazivanje procesa obrade informacija kognitivnim putem
(brzina procesuiranja informacija, radna memorija itd.), a sa druge istrazivanje mozga (veli¢ina
mozga, regije mozga i njihove funkcije, cerebralni glukozni metabolizam itd.).

Da bi utvrdili individualne razlike u domenu kognitivnih sposobnosti, jasno je da se prvo

moraju utvrditi faktori koji definiSu te sposobnosti, pa tek onda da se utvrdi jedinica za njihovo



mjerenje. Kroz istoriju je bilo raznih pokusaja da se kvantifikuju razlicite psiholoske karakteristike
covjeka, pa tako 1 one koje nazivamo kongitivnim sposobnostima, ali prvi koji je sa odredenim
uspjehom razvio potpuno funkcionalan test inteligencije, jo§ davne 1908, bio je francuski psiholog
Alfred Binet i njegov poznanik Theodore Simon (prema Brody, 2000). Binet je, iako bez
teoretskog koncepta, konstruisao test koji je sluzio u edukativne svrhe, odnosno za cilj je imao da
se u Skolskom sistemu identifikuju djeca ometena u mentalnom razvoju koja bi bila uklju¢ena u
poseban program u Skoli. Problem ovoga testa bila je nemogucnost preciznog mjerenja, jer je
Binet, koji je i sam uvidio tu problematiku, bio protiv uvodenja varijable uzrasta kako bi se dobila
tacna vrijednost intelektualnog kapaciteta pojedinca. Uprkos tome, 1912. godine psiholog William
Stern uvodi pojam kvocijent inteligencije te ga definiSe kao vrijednost koju dobijamo kada
podijelimo mentalni uzrast sa hronoloskin uzrastom (prema Mackintosh, 2011). Binet-ova ideja o
mjerenju inteligencije kod djece je pod uticajem ovog novog koncepta redefinisana te je 1Q
prihvacena kao mjera inteligencije od strane stru¢ne javnosti. Naravno ova mjera inteligencije je
kroz istoriju prosla kroz razli¢ite revizije uglavnom zbog objektivnih nedostataka u samoj formuli
(uzimanje hronoloskog uzrasta kao djelioca vodi ka dobijanju manjih vrijednosti IQ nakon
odredene starosne dobi). Tako je David Wechsler (1939, prema Bartholomew, 2004) redefinisao
IQ kao odnos nivoa sposobnosti (rezultata) koje dijete pokaZe na testu inteligencije i nivoa
sposobnosti koje prosjecna osoba istog uzrasta postigne na datom test. lako je sa ovom novom
mjerom IQ donekle rijeSen problem nacina mjerenja inteligencije, problem koji se odnosi na sam
test odnosno na izbor ajtema koji se koriste prilikom testiranja ostao je i dalje prisutan. Da bi se
do toga doslo istrazivaci su uvidjeli da je prije svega potrebno da se utvrde teoretski okviri ovog
koncepta, odnosno da se jasno definise koji su tu kognitivni atributi koji strukturiSu covjekovu
inteligenciju.

Prvi koji je ponudio teoretski okvir za istrazivanje inteligencije bio je Charles Spearman
(1923, prema Sternberg & Kaufman, 2011). Prema njegovoj teoriji inteligencija se sastoji od dva
faktora. Prvi faktor, koji ustvari predstavlja primarni faktor, on naziva generalnom sposobnosc¢u i
oznaCava ga sa ,,g*“, dok pored toga postoje i specificne sposobnosti koje oznacava sa ,,s%
Spearman je tvrdio da ,,g* predstavlja jedan i jedinstveni mentalni kapacitet koji se mjeri svim
testovima inteligencije, odnosno tvrdio je da je to generalna mentalna energija. S druge strane,
smatrao je da specificne mentalne sposobnosti ,,s*, koje se mjere samo odredenim Specifi¢nim

mentalnim testovima ne mogu da posluze u svrhe shvatanja sustine inteligencije, ve¢ da razlike u



rezultatima koje se javljaju kod ljudi prilikom rijeSavanja mentalnih testova su iskljucivo
uzorkovane jednim intelektualnim kapacitetom, a to je mentalna energija ili ,,g*.

lako se u Spearman-ovom radu pominju dva faktora, jasno je da on daje sav primat ,,g"
faktoru te ga zbog toga eksperti stavljaju u grupu autora, zajedno sa Wechsler-om i Burt-om, koji
su zastupali ideju da je inteligencija jednodimenzionalni konstrukt odnosno unitarni generalni
konstrukt (vidi Matthews, Zeidner & Roberts, 2003).

Spearman-ov pionirski rad na polju ispitivanja inteligencije putem faktorske analize kojim
je dosao do jednog generalnog faktora inteligencije ubrzo je doSao pod kritiku nezavisnih
istrazivaca, a prije svih Luis-a Thurston-a (1938, prema Cianciolo & Sternberg, 2004) koji je
putem multifaktorske analize izdvojio 7 razli€itih, ali medusobno povezanih faktora inteligencije,
koje ne mozemo svesti na jedan generalni faktor. Ti faktori su: S — spacijalni (prostorni — brza i
precizna vizualizacija prostora), P — perceptivni (brzo i ta¢no opazanje pojava), N — numericki
(brzo i uspje$no operisanje racunskim operacijama), M — memorija (kapacitet neposrednog
pamcenja, zadrzavanja i medusobnog povezivanja utisaka), R — rezonovanje (sposobnost shvatanja
odnosa medu informacijama, te iznalaZzenje opstih principa i pravila), V — verbalni (sposobnost
razumijevanja rijeci i jezika), W — verbalna fluentnost (sposobnost brzog produkovanja rijeci) (vidi
Sternberg & Kaufman, 2011). Ovim pristupom, koji govori o inteligenciji kao
multidimenzionalnom konstruktu, Thurston je trasirao put budué¢im istraziva¢ima. Jedan od
takvih protivnika ideje o generalnoj inteligenciji bio je Paul Gilford (1956, prema Cianciolo &
Sternberg, 2004). On je razvio novu teoriju inteligencije, koja je kasnije sistematizovana u grupu
hijerarhijskih teorija, a ukljucivala je u pocetku 120, a kasnije ¢ak 180 posebnih i nezavisnih
sposobnosti koje je rasporedio u 3 Kkategorije: operacije (evaluacija, kognicija, memorija,
konvergentno misljenje 1 divergentno misljenje), sadrzaji (ponaSajni, semanticki, simbolicki 1
figuralni) i produkti (jedinice, klase, relacije, sistemi, transformacije i implikacije).

Hijerarhijska teorija (teorije kod kojih je generalna inteligencija na vrhu hijerarhije, a
specifi¢ne sposobnosti su poredane ispod) koja je ostavila najveci uticaj u istrazivanju inteligencije
u 21. vijeku, pripada istraziva¢ima John-u Horn-u i Raymond-u Cattell-u (1966), a kasnije je
revidirana od strane John-a Carroll-a (1993). Horn i Catell isticu da postoji 9 faktora na vrhu
hijerarhijskog modela, ali najpoznatiji su: fluidna inteligencija (gf) i kristalizovana inteligencija
(gc). Pod fluidnom inteligencijom podrazumijeva se fleksibilnost misli i kapacitet apstraktnog

zakljucivanja, dok se termin kristalizovane inteligencije odnosi na akumulaciju znanja 1 vjestina



tokom zivota (prema Cianciolo & Sternberg, 2004). Drugim rije¢ima fluidna inteligencija
predstavlja biolosku bazu inteligencije koja nastaje neuroloSkim razvojem, a iz nje se putem
zivotnih iskustava razvija Kristalizirana inteligencija.

Takode treba spomenuti i trijarhijsku teoriju inteligencije koju je 1985. godine postavio
Robert Sternberg . Iako nije osporavao znacaj generalne inteligencije, isticao je neophodnost Sireg
pogleda na ovu problematiku te predlozio 3 aspekta inteligencije: analiticka inteligencija (logicko
rezonovanje tj. apstraktno misljenje), prakticna inteligencija ( svrsishodno djelovanje pojedinca u
razli¢itim zivotnim kontekstima) i kreativna inteligencija (divergentno misljenje, originalost i
kreativnost). Sternberg naglaSava da su ova tri aspekta inteligencije prili€éno nezavisni jedni od
drugih te da osobe koje su dobre u jednoj oblasti ne moraju biti dobre u drugoj oblasti i vice versa.

Kada je rije¢ o Sirem pristupu istrazivanja inteligencije najpoznatiji predstavnik ovog
pravca je Howard Gardner (1983) Kkoji je kroz svoju teoriju o viSestrukoj inteligenciji (engl.
multiple intellligence) postavio alternativan pristup izucavanju ove problematike u odnosu na
postojece tzv. psihometrijske pristupe. Gardner je u svojim prvim radovima predlozio 7 razlicitih
vrsta inteligencije i to: vizuelno-prostorna, verbalno-lingvisticka, logicko-matematicka, tjelesno-
kinesteticka, muzicka, interpersonalna i intrapersonalna inteligencija. Kasnije je jo$ predlozio i
naturalisticku, spiritualnu, egzistencijalnu i moralnu inteligenciju (prema Davidson & Kemp,
2011). Oslanjajuéi se na savremena neurofizioloska istrazivanja povezao je svoju teoriju sa
topografskim mapama mozga te tvrdio da razliite vrste sposobnosti tj. inteligencije nalaze se u
razliitim zonama mozga. Dokaz za to je izvodio iz medicinskih slu¢ajeva gdje je poremecaj
govora nastajao samo kada su odredene zone mozga bile ostecene, dok bi druge sposobnosti ostale
netaknute. Prihvatanje ovakvog videnja inteligencije povlaci sa sobom zakljuc¢ak da se ljudi ne
mogu dijeliti na generalno manje ili viSe inteligentne, ve¢ da osobe u nekima aktivnostima
funkcionis$u, odnosno djeluju na viSem nivou, dok u drugim aktivnostima to nije slucaj. Naime,
osobe koje sa lakocom uspjevaju da obraduju informacije 1 rijeSavaju zadatke iz matematike
(matematicka inteligencija) ¢esto nisu u stanju da postignu isti nivo umjeca u izvodenju nekih
motorickih radnji (kinesteticka inteligencija) ili u izraZzavanju putem zvuka, ritma 1 melodije
(muzicka inteligencija). Ipak i pored stava o zasebnosti svake inteligencije Gardner upozorava da
u normalnim Zivotnim situacijama one ne funkcionisu potpuno odvojeno ve¢ interkoreliraju jedna

sa drugom.



Treba ista¢i da je Gardnerova teorija izuzetno prihvaéena od strane obrazovne komune
(Amstrong, 1994; Kornhaber, 1999; Shearer, 2004, prema Davis, Christodoulou, Seider &
Gardner, 2011), a takode i od strane brojnih istrazivaca koji su se posvetili, kako istrazivanju
ponudenih vrsta, tako i utvrdivanju novih vrsta inteligencija. Medu novim konceptima inteligencije
posebno mjesto u posljednje vrijeme zauzima takozvana emocionalna inteligencija, koja upravo
predstavlja predmet interesovanja ove doktorske disertacije te ¢e u daljem radu o tome biti vise

rijeci.

EMOCIONALNA INTELIGENCIA

Geneza termina

U prethodnom poglavlju, u kome su hronoloski predstavljenje razlicite teorije inteligencije,
jasno se vidi prelaz od pocetnih teorija o jednodimenzionalnosti inteligencije preko hijerarhijskih
modela sve do teorija o viSestrukim inteligencijama. Opravdanost Kkoncepta visestruke
inteligencije u odnosu na druge teorije, a prije svih teoriju generalne inteligencije, Gardner (1983)
i drugi istrazivaci (Zeidner., Matthews & Roberts, 2009) vide u samoj nemogucnosti prethodnih
teorija da u potpunosti objasne sve ¢ovjekove potencijale, odnosno da u cjelosti predvide rezultate
njegovog djelovanja u razli¢itim zivotnim situacijama. Akademski uspjeh, uspjeh u poslu,
zadovoljstvo socijalnim Zivotom te generalno uspjeh i1 opSte zadovoljstvo Zivotom nisu
determinisani jednostavno ve¢im koeficijentom generalne inteligencije, kako se to ranije smatralo.
Na ovo je jos prije jednog vijeka upozoravao Alfred Binet (prema Landy, 2005), jedan od glavnih
protagonisata koncepta generalne inteligencije, koji je priznao da ,,g* mozda nije jedini faktor
zasluzan za socijalno funkcionisanje. S toga je Gardner (1983) ponudio koncept visestrukih
inteligencija medu kojima su se naSle interpersonalna 1 intrapersonalna inteligencija.
Interpersonalnu inteligencije je definisao kao razumijevanje osjeCanja i namjera drugih, dok
intrapersonalna inteligencija predstavlja svjesnost 1 diferencijaciju svojih osjecanja. Prema
definicijama ponudenim za ove dvije inteligencije jasno je da se Gardner odnosio na tzv. socijalnu

inteligenciju (vidi Salovey & Mayer, 1990), koju je prvi pomenuo Edward Thorndike (1920, prema



Zeidner et al., 2009) te je definisao kao pojam koji se razlikuje od apstraktne inteligencije, a odnosi
se na sposobnost razumijevanja ljudi te mudrog postupanja u odnosima sa istim. Upravo ova
podjela socijalne inteligencije na dva elementa prema mnogim istraziva¢ima predstavlja prelomnu
tacku u nastanku konstrukta emocionalna inteligencija (Taksi¢, Mohori¢ i Munjas, 2006).

Prije nastanka teoretskih konstrukata koji se odnose na emocionalnu inteligenciju (u daljem
tekstu EI) pojam je koristen u razli¢itim izvorima. Zeidner i sar. (2009) navode da se ovaj termin
prvi put javlja 1956. godine u literalnom djelu Jane Austen pod nazivom ,,Ponos i predrasude‘
(engl. Pride and Prejudice), a zatim 1960. u noveli Carl-a Lans-a koji koristi termin kvocijent
emocija (engl. emotional quotinet). Isti autori navode da se u nau¢noj literaturi termin EI prvi put
javlja jos davne 1966 u radu njemacke psihoanalitiCarke Barbare Leunar koja je istrazivala efekte
halucinogenih sredstava te tvrdila da ista mogu da pomognu Zzenama sa niskom emocionalnom
inteligencijom. Sto se ti¢e pojave ovog termina u engleskom jeziku izvori upuéuju na autora
Wayne Payne (1986, prema Zeidner et al., 2009) koji u svojoj doktorskoj disertaciji o emocionalne
inteligenciji ukazuje na znacaj razvoja emocionalne svjesnosti kod djece.

Ozbiljan naucni i sistemati¢an pristup istrazivanju ove problematike te nastanak prvih
teoretskih okvira u istrazivanju EI pojavljuje se tek u radovima Jack-a Mayer-a i Peter-a Salovey-
a (1993, 1995, 1997; Salovey & Mayer, 1990), a kasnije u saradnji i sa drugim kolegama, a prije
svega sa David-om Caruso-m (Mayer, Caruso & Salovey, 1999,2000; Mayer, Salovey & Caruso,
2000a,2000b, 2002, 2004). Oni su na ve¢ pomenutim premisama o podjeli inteligencije na 3
domena, koju je predlozio Edward Thorndike (apstraktna, mehanicka i socijalna), postavili
koncept emocionalne inteligencije za koju su tvrdili da predstavlja podkategoriju socijalne
inteligencije.

lako nije bio prvi koji je pisao na temu El, Daniel Goleman (1995) je definitivno prvi koji
je putem svoje knjige ,,Emocionalna inteligencija“ (engl. Emotional Intelligence) priblizio ovaj
koncept $iroj publici i time pokrenuo lavinu interesovanja, kako u nau¢nim, tako i u nenau¢nim
krugova. Do kraja devedesetih godina prosloga vijeka termin emocionalna inteligencija je svrstan
u grupu najkorisnijih novih rijeci ili fraza od strane americkog dijalekti¢kog udruzenja (American
Dialect Society, prema Matthews et al., 2003), a broj nau¢nih radova na temu EI te razvoj razli¢itih
teoretskih okvira i metoda za mjerenje iste, u ovome periodu je dostigao vrhunac. Neki od tih
teoretskih okvira i metoda mjerenja El koje su ostavile najveceg traga u nau¢nim krugovima bice

prezentovane u slede¢im poglavljima.



Modeli i definicije

Kao §to to uvijek biva u nauci pojavu novog pojma i teorije koja ga pokusava definisati
ubrzo prati javljanje novih teorija koje teze da daju drugacije glediste na datu problematiku i tako
sve do momenta kada uslijed bogatstva ponudenih teretskih okvira dolazi do podjela, odnosno
grupisanja teorija prema pristupu koji zagovaraju. Naravno niti pojam emocionalne inteligencije
nije izuzetak. Od pojave koriStenja termina emocionalna inteligencija, preko razvoja prvih
teoretskih konstrukata, pa do zlatne faze interesovanja i istrazivanja, ponudene su brojne definicije,
modeli te metode naCina mjerenja fenomena zvanog emocionalne inteligencija. Odredene
konceptualizacije sagledavanja EI su prilicno Siroke i ukljucuje razlicite psiholoske konstrukte,
dok druge teorije naglasavaju iskljuc¢ivo kognitivne elemente. Upravo zbog te pluralnosti
postojecih teoretskih koncepata istrazivaci (Mayer, Caruso, & Salovey, 1999, 2000) upozoravaju
na potrebu pazljivijeg pristupa utvrdivanju onoga Sto predstavlja EI te u te svrhe su predlozili
podjelu modela EI u dvije grupe. Prvu grupu ¢ine modeli mentalnih sposobnosti i u ovu grupu
autori stavljaju sve modele koji se isklju¢ivo fokusiraju na sposobnosti procesuiranja afektivnih
informacija. Drugu grupu nazivaju grupom mjesovitih modela. Sam naziv govori da autori pod
ovim podrazumjevaju modele EI koji pored pomenutih mentalnih vjeStina procesuiranja emocija

u svojoj strukturi ukljucuju i druge psiholoske aspekte kao $to su motivacija, crte li¢nosti i drugo.

Modeli mentalnih sposobnosti

Pored toga Sto su ozbiljnim naucnim 1 sistemati¢nim pristupom istraZivanju prvi ponudili
teoretski konstrukt EI, Mayer i Salovey, a kasnije i Caruso, su takode svojim naknadnim radom
ostali najproduktivniji protagonisti EI u nau¢noj literaturi. Zasnivajuci svoj konstrukt na temelju
pomenute socijalne inteligencije Salovey i Mayer (1990, p. 189) su ponudili prvu definiciju El u
kojoj isticu da je ,,emocionalna inteligencija podkategorija socijalne inteligencije, a predstavlja
sposobnost pracenja li¢nih i tudih osjecaja i emocija, razlikovanja istih te koristenje tih informacija
radi upravljanja necijim mislima i ponasanjem®. Prema hijerarhijskom modelu koji su ponudili u
svome radu, emocionalna inteligencija se sastoji od 3 grane: a) procjena i izrazavanje emocija kod

sebe i drugih, b) regulisanja emocija kod sebe i drugih i c) upotreba emocija u adaptivne svrhe.
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Uvidjevsi da je u ponudenoj definiciji tj. modelu veliki naglasak dat mentalnim procesesima
opazanja i regulaciji emocija, ali su zapostavljeni procesi razmisSljanja 0 emocijama, Mayer i
Salovey (1997, str. 10) dopunjuju svoju teoriju u kojoj EI definisu kao ,,sposobnost ta¢nog
opazanja, procjene i izrazavanja emocija, sposobnost uvidanja i/ili generisanja osjecaja koji
olakSavaju miSljenje, sposobnost razumijevanja emocija i znanje 0 emocijama te sposobnost
regulisanja emocija s ciljem emocionalnog i intelektualnog sazrijevanja®“. Prema ovome novom
konstruktu EI se sastoji od 4 grane tj. sposobnosti, koje su poredane prema slozenosti psihi¢kih
procesa i to od jednostavnijih kao $to su zapazanje i izrazavanje emocija, do slozenijih u vidu
svjesnosti, refleksivnosti i regulacije emocija (vidi Tabelu 1).

Prva sposobnost odnosi se na percepciju, procjenu i izrazavanje emocija, 0dnosno
sposobnost primanja, dekodiranja i slanja informacija iz emocionalnog sistema. Covjek jos u
ranom djetinjstvu na osnovu iskustava usvaja emocionalne obrazce, odnosno uci da identifikuju
liéna i tuda emocionalna stanja. Pored toga covjek mora da ovlada i sposobno$¢u preciznog
izrazavanja emocija. Osobe koje dobro ovladaju ovim sposobnostim, drugim rijecima koje su
emocionalno inteligentnije, imaju osjetljivi sistem za prepoznavanje razli¢itih emocionalnih
stanja, kako u sebi, tako i oko sebe te ih karakteriSe jasnost i preciznost u samom verbalnom ili
neverbalnom ispoljavanju svojih emocionalnih stanja.

Druga sposobnost oznafena je kao emocionalno potpomaganje/facilitacija misli, a
podrazumjeva dalju obradu emocija u cilju poboljSanja kognitivnih procesa kao osnove za
rijeSavanje kompleksnih problema. Emocije imaju svoju psiholosku tezinu tj. snagu te kao takve
daju prioritet odredenim informacijama ako ih iskoristimo i vezemo za te iste informacije. Dobar
primjer navodi Taksi¢ (1998) kada kaze da ako se uspjemo uzivjeti u neki dogadaj ili osjecanja
osoba ¢iju pri¢u pratimo, moc¢i ¢emo se lakSe snaci u slicnim situacijama u kojima se kasnije
nademo u Zivotu. Implementacija emocija u funkciju cilja je od izuzetnog znacaja za selektivnu
paznju, samoposmatranje, samomotivisanje itd. (Matthews et al., 2003)

Treca sposobnost oznacena je kao razumijevanje emocija te podrazumijeva kognitivno
procesuiranje emocija, ali na jednom dubljem nivou. Dijete nakon razvijanja sposobnosti
prepoznavanja emocija, u kasnijem stadijumu pocinje da razvija sposobnosti fine diferencijacije u
samim emocijama. Pocinje da shvata razlike izmedu simpatije i ljubavi, netrepeljivosti i bijesa.
Takode razvija i sposobnost tumacenja znacenja koje emocije nose te uvida mogucénosti javljanja

ambivalentnih emocionalnih stanja (npr. ljubav 1 mrZnja zajedno). Vremenom osoba razvije 1
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sposobnosti uvidanja individualnih tranzicionih faza u emocionalnim procesima, kao sto je prelaz
iz bijesa u zadovoljstvo ili u stid.

Na posljednjem mjestu, ali po slozenosti mentalnih procesa na prvom, nalazi se sposobnost
upravljanja emocijama , a odnosi se na kontrolu i regulaciju emocija kod sebe i drugih. lako se
radi o sposobnosti koja se nalazi na vrhu hijerarhije, da bi osoba razvila vjestinu upravljanja
emocijama, potrebno je naravno da ovlada prethodno pomenutim sposobnostima. Samo svjesnost
I otvorenost prema emocijama te uvidanje njihovih unutrasnjih mehanizama putem socijalizacije
moze da dovede do razvoja sposobnosti selektivnog, ali adekvatnog emocionalnog izrazavanja u
sloZenim zivotnim situacijama. Sposobnost upravljanja liénim 1 tudim emocijama putem
ublaZavanja negativnih emocija i poja¢avanja pozitivnih, ima za posljedicu socijalnu adaptaciju i
rijeSavanje problema jer ukljucuje znanje o tome kako se smiriti nakon stresnih situacija tj. ublaziti

stresne emocije kod drugih (Matthews et al., 2003).
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4. Nivo: REFLEKSIVNA REGULACIJA EMOCIJA U PROMOCHI EMOCIONALNOG |

INTELEKTUALNOG RAZVOJA

Sposobnost otvorenosti za
osjecaje — za ugodne i za

neugodne

Sposobnost refleksivnog
uzivljavanja ili odvajanja
od emaocija u zavisnosti
od procjene
informativnosti ili

korisnosti

Sposobnost refleksivnog
pracenja emocija u
odnosu na sebe i druge
kao prepoznavanje toga
koliko su tipi¢ne, jasne,

uticajne ili odmjerene.

Sposobnost upravljanja
svojim i tudim emocijama
ublazavajuci neugodne i
pojacavajuci ugodne
emocije, bez umanjivanja
ili prenaglasavanja

informacija koje prenose.

3. Nivo: RAZUMIJEVANJE | ANALIZA EMOCIJA: UPOTREBA EMOCIONALNIH ZNANJA

Sposobnost  imenovanja
emocija i prepoznavanje
odnosa izmedu rijeci i

(npr.

izmedu svidati i voljeti)

samih  emocija

Sposobnost interpretiranja

znaCenje koje emocije
prenose (npr. kad je tuga

povezana sa gubitkom)

Sposobnost razumijevanja
slozenih osje¢anja (npr.
istovremeni osjecaj

ljubavi i mrznje)

Sposobnost
prepoznavanja vjerovatnih

prijelaza izmedu emocija

— kao prijelaz iz ljutnje u
zadovoljstvo ili ljutne u
stid

2. Nivo: EMOCIONALNA FACILITACIJA MISLJENJA

Emocije odreduju

misljenje tako da
usmjeravaju paznju na

vazne informacije

Emocije su dovoljno jasne
i dostupne tako da pomazu
presudivanju i pamcenju
dogadaja koji su u vezi sa

razli¢itim emocijama.

Promjene  raspolozenja

mijenjaju perspektivu
pojedinca od optimisti¢ne
do pesimisti¢ne, poti¢uéi
razmatranje razli¢itih

pogleda na istu situaciju.

Emocionalna stanja

olaksavaju pristupe
specificnim problemima:
radost olaksava
induktivno misljenje i

kreativnost.

1. Nivo: PERCEPCIJA, PROCJENA I IZRAZAVANJE EMOCIJA

Sposobnost zapazanja
emocija 0 neéijem
tjelesnom stanju,

osjecajima i misljenju.

Sposobnost zapazanja
emocija kod drugih ljudi,
u umjetnickim djelima,

jeziku i ponasanju.

Sposobnost tacnog

izrazavanja emocija kao i

izrazavanja potreba
povezanih sa tim
emocijama.

Sposobnost  razlikovanja

tatnog od  netacnog,
odnosno  iskrenog  od

laznog izrazavanja

emocija.

Tabela 1. Revidirani model emocionalne inteligencije Mayer-a i Salovey-a (1997).
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MjeSoviti modeli

Pravu paznju javnosti pojam emocionalne inteligencije privlaci tek objavljivanjem knjige
od strane Goleman-a (1995, str. 34) u kojoj daje sledecu definiciju: ,,emocionalna inteligencija
ukljucuje sposobnosti kao §to je sposobnost samomotivacije i istrajnosti U situacijama frustracije,
sposobnosti kontrole nagona i odgadanja zadovoljstva, sposobnost regulisanja raspolozenja,
sposobnost zadrZavanja racionalnog razmisljanja u situacijama stresa, sposobnost empatije i nade.
Uvodeé¢i pojam emocionalne kompetentnosti on ga posmatra sa dva aspekta. Prvi aspekt je
personalna kompetentnost (odnosi se na licne emocije) i socijalna kompetentnost (odnosi se na
emocije drugih). Drugi aspekt podrazumjeva s jedne strane svjesnost tih emocija, a sa druge strane
njihovu kontrolu. Njegov teoretski model karakterise 5 Sirokih domena i to: poznavanje li¢nih
emocija, upravljanje emocijama, motivisanje sebe, prepoznavanje emocija kod drugih i upravljanje
meduljudskim odnosima (Goleman, 1998). Ono ¢ime je Goleman privukao paznju na sebe, kako
kriticara tako i pobornika, jestu njegove tvrdnje o prediktivnoj validnosti modela. Isticao je da je
EI najzasluznija za ostvarenje Covjeka u mnogima segmentima Zivota kao §to su: posao,
obrazovanje, porodica itd. Poredeéi je sa ,klasicnom* inteligencijom tvrdi da ona moze biti
jednako snazan, ako ne i snazniji prediktor uspjeha u Zivotu te da u odnosu na klasi¢nu inteligenciju
El predstavlja vjestinu koja se moze ugiti i usavrSavati (Goleman, 1995). Golemanova definicija i
ponudeni model EI jasno se razlikuje od prethodno pomenutog modela koji su ponudili Mayer,
Salovey i Caruso, jer on uvodi razli¢ite psiholoske konstrukte kao Sto su: kognicija, crte li¢nosti,
motivacija, emocije, inteligencija te se time odnosi i na kongitivne i na nekognitivne procese.
Upravo zbog ovoga eklekti¢nog pristupa, u kome su ukljuceni razlic¢iti psiholoski konstrukti kao
Sto su: optimizam, motivacija, socijalna kompetentnost, specifi¢ne socijalne i komunikacijske
vjestine, eksperti njegov model EI stavljaju u grupu takozvanih. mjesanih modela (engl. mixed
models) emocionalne inteligencije (Matthews et al., 2003).

Pored Golemanovog modela El, koji je zasigurno najzasluzniji za popularizaciju ovog
koncepta, na ovome mjestu je bitno spomenuti jo§ jedan model iz grupe mjesanih modela cijeg
autora Reuven-a Bar-On-a (1997, 2000) smatraju za najistaknutijeg predstavnika ove grupe
modela (vidi Matthews et al., 2003). Sli¢no kao i kod Goleman-a, Bar-On-ova konceptualizacija
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EI ukljucuje grupu utvrdenih crta li¢nosti. On karakteriSe EI kao ,,podru¢je nekognitivnih
sposobnosti, kompetencija i vjestina koje uti¢u na necije sposobnosti da uspije u suo¢avanju sa
zahtjevima 1 pritiscima okoline” (1997, str.14). Poznat je po tome S$to je konstruisao prvi
komercijalan instrument za mjerenje El i to pod nazivom Inventar emocionalnog kvocijenta (engl.
Emotional Quotient Inventory — EQ-i, Bar-on, 1997). Ovaj instrument samoprocjene dizajniran je
tako da ispita 5 Sirokih podkategorija EI, a svaka od tih podkategorija posjeduje od 2 do 5
komponenti (vidi Tabelu 2). Na prvom mjestu nalazi se intrapersonalna inteligencija koja
predstavlja sposobnost svjesnosti i razumijevanja samog sebe, razumijevanja licnih emocija, te
izrazavanja vlastitih osjec¢anja i ideja. Sledeca je interpersonalna inteligencija koja se odnosi na
sposobnost razumijevanja i shvatanja tudih emocija te sposobnost uspostavljanja i odrzavanja
uzajamno zadovoljavajuc¢ih odnosa sa drugima. Zatim dolazi sposobnost prilagodavanja, a
podrazumjeva provjeravanje li¢nih osje¢anja na osnovu objektivnih spoljnih parametara i precizne
procjene neposredne situacije, te fleksibilnost u prilagodavanju osje¢aja i misljenja prema
promjeni situacije i rijeSavanje licnih i medu ljudskih problema. Upravljanje stresom predstavlja
4. podkategoriju koja se definiSe kao sposobnost savladavanja stresa i kontrola snaznih emocija.
Na kraju navodi opste raspolozenje i motivaciju kao sposobnosti da se bude optimistican,
izraZavaju pozitivne emocije te uziva u odnosu sa sobom i drugima. Bar-On (1997, 2000) isti¢e da
je ovim Sirokim konceptom zelio da lakse dode do odgovora na pitanje zasto su neki ljudi
sposobniji da uspiju u Zivotu u odnosu na druge, §to je predstavljalo njegovu glavnu smjernicu u
radu na ovome podru¢ju. Uprkos S$irini modela koji je postavio, on upozorava da njegov
instrument EQ-i  mjeri prije svega potencijal da se uspije, a ne sam uspjeh. Na §irem nivou, on
smatra da EQ zajedno sa IQ mogu da daju izbalansiraniju sliku generalne inteligencije kod neke
osobe (Bar-On, 1997).

Kada uporedimo predstavljenje modele EI mozemo da utvrdimo jasne sli¢nosti ovih
koncepata, ali i njihove razlike. Sa jedne strane, iako se radi 0 veoma uskom modelu koji uzima u
obzir samo kognitivne sposobnosti koje se ticu obrade emocionalnih informacija, model mentalnih
sposobnosti koji zastupaju Mayer, Salovey i Caruso u sebi sadrzi kategorije svjesnosti, percepcije
I razumjevanja emocija te njihovu regulaciju, koje su takode bitni ¢inioci strukture mjeSanih
modela. Ipak, mjesani modeli, a posebno model Bar-On-a, predstavljaju jedan S$iri pristup
ispitivanju ovog fenomena te u svoj domen inkorporiraju neke crte licnosti kao §to je optimizam,

zatim socijalne kompetentnosti, specificne socijalne 1 komunikacijske vjestine itd., koje nisu
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predmet istrazivanja modela mentalnih sposobnosti. Zbog ovoga drugacijeg pristupa definisanju
koncepta EIl Petrides i Furnham (2000, 2001) dijele koncepte na one koje posmatraju El kao
sposobnost (modeli mentalnih sposobnosti) i one koji definiSu EI kao crtu li¢nosti (mijesoviti
modeli), te ukazuju na to da se ovde radi o 2 razli¢ita konstrukta, a ne dva razli¢ita pristupa
mijerenju istog konstrukta. Upravo zbog ovoga drugacijeg pristupa konstruisanju modela
pomenuti autori naglasavaju i razlike u sSamom mjerenju te za modele koji posmatraju El kao crtu
licnosti predlazu upitnike samoprocjene, a za drugu kategoriju predlazu testove procjene
maksimalnih sposobnosti (vidi Petrides & Furnham, 2001).

Radi lakSeg pregleda i poredenja pomenutih EI modela u Tabeli 2 su predstavljeni svaki

od 3 pomenuta modela i to kroz njihove definicije i strukturu.
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Tabela 2. Presjek osnovnih karakteristika tri vodeca teoretska modela emocionalne inteligencije

(Mayer, Salovey & Caruso, 2000a).

Mayer i Salovey (1997)

Bar-On (1997)

Goleman (1995)

definiSemo emocionalnu inteligenciju
kao sposobnost da se percipiraju i ispolje
emocije, asimiliraju emocije u misli,
razumije i rezonuje sa emocijama, te
reguliSu emocije kod sebe i drugih”

sposobnost osobe da uspije u
nosenju sa zahtjevima i
pritiscima iz okruzenja”

OPSTE DEFINICIJE
“ Emocionalna inteligencija je set . o , L
Cr . “Emocionalna inteligencija “Sposobnosti koje se ovde

sposobnosti koje uticu na meduljudske ) . o L )

razlike u preciznosti percepcije i je...skupina nekognitivnih oznacavaju kao emocionalna

. . . . kapaciteta, kompetencija, te inteligencija uklju¢uju samo-
razumijevanja emocija. Formalno, mi o ) N - R
vjeStina  koje  utiu na | kontrolu, entuzijazam i istrajnost, te

sposobnost da se motivise”
“Postoji jedna stara rijec za set
vjestina koje prezentuje emocionalna
inteligencija: karakter”

GLAVNE OBLASTI VIESTINA I SPECIFICNI PRIMJERI

Percepcija i izraZavanje emocija

e identifikovanje i izrazavanje emocija U
necijem tjelesnom stanju, osjecajima i
misljenju

¢ indentifikovanje i izrazavanje emocija
kod drugih ljudi, umjetnickim djelima,
jeziku itd.

Asimilacija emocija u misli

¢ Emocije daju prioritet razmisljanju u
produktivnom smislu

¢ Emocije generisane kao pomoc¢ u
donosenju odluka i memorisanju

Razumijevanje i analiziranje emocija

e Sposobnost imenovanja emocija,
ukljuéujuci slozene emocije i
istovremena osjecanja

e Sposobnost razumijevanja odnosa koji
Su u vezi sa prijelazima u emocijama

Reflektivna regulacija emocija
e Sposobnost da se ostane otvoren ka
osjecanjima

Intrapersonalne vjestina:

Poznavanje svojih emocija

e Emocionalna samosvjesnost
o Asertivnost

e Samocijenjenje

e Samoaktualizacija

o Nezavisnost

Interpersonalne vjeStina:
o Interpersonalni odnosi

e Socijalna odgovornost

e Empatija

Skala adaptacije:

¢ Rijesavanje problema
o Testiranje realnosti

o Fleksibilnost

Skala kontrole stresa
e Tolerancija stresa
o Kontrola impulsa

Generalno raspolozenje
e Sreca

e Prepoznavanja osjecanja kada se
dese

e Pracenje osjecanja od trenutka do
trenutka

Upravljanje emocijama

e Upravljanje osjecajima tako da su
odgovarajuci

e Sposobnost da se smiri

e Sposobnost otklanjanja
nekontrolisane anksioznosti,

Motivisanje sebe

e Organizovanje emocija u u sluzbi
cilja

e Odgadanje nagradivanja i guSenje
impulsivnosti

e Sposobnost dovodenja sebe u
stanje ,,flow-a“

Prepoznavanje emocija kod drugih
o Empatijska svjesnost

. o e Optimizam ' v .
¢ Sposobnost refleksivnog pracenja i e Prilagodavanje onome §to drugi
regulacije emocija radi promocije zele ili trebaju
emocionalnog i intelektualnog razvoja
Upravljanje odnosima
e Vjestine upravljanja emocijama
kod drugih
e Lagodna interakcija sa drugima
TIP MODELA

Model sposobnosti

Mjesoviti model

Mjesoviti model
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Operacionalizacija El

Kao §to i vecina psiholoskih konstrukata ima razli¢ite ponudene modele, odnosno pristupe
njihovom istrazivanju, tako je i konstrukt EI kao §to smo to ve¢ istakli u prethodnom poglavlju
ispitivan iz ugla razli¢itih teoretskih modela koji su podijeljeni u dvije grupe: modeli mentalnih
sposobnosti 1 mjesoviti modeli (Mayer, Salovey & Caruso, 1999). Pored razlicitih teoretskih
postavki, kroz istoriju se javljaju i same razlike u nacinu ispitivanja EI. Na podrucju mjerenja
individualnih razlika u emocionalnoj inteligenciji spominju se tri pristupa (Taksi¢, Mohori¢ i
Duran, 2009): a) ispitivanje emocionalne inteligencije upitnicima samoprocjene, b) ispitivanje
emocionalne inteligencije testovima i c) ispitivanje emocionalne inteligencije procjenom
posmatraca (o ovome posljednjem nece biti rijeci u daljem radu).

Od pocetka istrazivanja konstrukta EI prevladavao je uglavnom pristup istrazivanju
pomocu upitnika samoprocjene. Kao §to sama rije¢ kaze, kod ovakavog upitnika ispitanik treba
da sam procjeni svoje karakteristike. lako je ovakav pristup mjerenja EIl i danas najzastupljeni
(vidi Taksic¢ i sar., 2009) vremenom je naiSao na odredene kritike. Naime, Mayer, Caruso i
Salovey (2000) su istakli da vrijednosti koje se dobijaju ovim na¢inom mjerenja mogu biti
direktan produkt ispitanikovog self koncepta te njegovih motiva da impresioniraju druge. Oni
navode primjer da inteligentne osobe sa niskim self konceptom mogu vjerovati da nisu previse
inteligentne, a sa druge strane ne tako inteligentne osobe koje Zele da impresioniraju druge, mogu
tvrditi da su veoma inteligentne. Drugim rije¢ima ovaj metod, odnosno vrijednosti koje se
dobijaju njegovom primjenom okarakterisane su kao previse subjektivne i nedovoljno validne
(Mayer, Caruso, & Salovey, 2000). Uprkos ovim kritikama drugi istraZivaci (vidi O’Connor &
Little, 2003) isticu da vrijednosti dobijene ovim upitnicima u ispitivanju EI imaju
zadovoljavajuce psihometrijske karakteristike. Taksi¢ 1 saradnici (2006) podsjecaju da su skale
samoprocjene posluzile svrsi definisanja teoretskog okvira El, jer se latentna struktura prostora
razli¢itih emocionalnih sposobnosti dobijenih skalama samoprocjene nije znacajno razlikovala
od one dobijene testovima koje su sproveli Mayer i saradnici (2000D).

Naglasavajué¢i greSke u mjerenju koje nosi ispitivanje putem upitnika samoprocjene,
Mayer, Caruso i Salovey (2000) ukazuju na prednosti mjerenja putem testova. U svome
teoretskom konstruktu ovi autori emocionalnu inteligenciju posmatraju kao sposobnost te isti¢u

da je kao takvu treba mjeriti testovima, a ne uputnicima samoprocjene, jer mjera koja se dobija
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tim putem upravo predstavlja pouzdanu informaciju o individualnom nivou performansi
(sposobnosti) na datom zadatku. Prvi test ove vrste je Multifaktorska skala emocionalne
inteligencije (engl. Multifactor Emotional Intelligence Scale — MEIS), a konstruisali su ga upravo
Mayer i saradnici (1999). Ovaj test je privukao je paznju Citave strune javnosti $to je za
posljedicu imalo transfer fokusa sa upitnika samoprocjene na testove. Istrazivanja EI koja su
uslijedila imala su za cilj utvrdivanje validnosti 1 pouzdanosti postojecih testova, te kreiranje
novih, a ovaj fenomen prebacivanja teziSta interesovanja na istraZzivanje koncepta EI putem

testova ostao je i do danasnjeg dana.

Operacionalizacija EIl putem upitnika samoprocjene

Ovakav pristup mjerenju EI moZe da se koristi 1 kod konstrukata koji ulaze u grupu modela
sposobnosti i koji ulaze u grupu mijesovitih modela. Procjena emocionalne inteligencije kao
mentalne sposobnosti putem upitnika samoprocjene pripada ranom periodu istrazivanja koncepta
El kojeg su postavili Mayer i Salovey (1990). Oslanjajuci se na ovaj teoretski koncept istrazivaci
su kreirali skale koje su se prvenstveno fokusirale na ispitivanje prve grane/sposobnosti —
opazanje emocija i Cetvrte grane — upravljanje emocijama. Jedna od prvih skala tog tipa koja je
u sebi sadrzavala ispitivanje sposobnosti opazanja emocija jeste Skala stilova u percepciji afekata
(engl. Style in Perception of Affect Scale — SIPOAS; Bernet, 1996). U literaturi se takode
spominje 1 Skala introspekcije trenutnog raspoloZenja (engl. Brief Mood Introspection Scale —
BMIS; Mayer, & Gaschke, 1988) te Tett-ova skala emocionalne inteligencije (engl. Tett’s
Emotional Intelligence Scale — TEIS, Tett, Wang, Gribler, & Martinez, 1997, prema Matthews,
2003). Medutim ovakav pristup istrazivanju EI nije se dugo zadrzao, jer su ubrzo
operacionalizaciju EI kao mentalne sposobnosti preuzeli testovi, dok su upitnici samoprocjene i
dalje koriSteni u svrhe ispitivanja konstrukata EI koji ulaze u grupu mjeSovitih modela tj. koji
emocionalnu inteligenciju ne posmatraju kao mentalnu sposobnost, ve¢ kao crtu li¢nosti (vidi
Petrides, & Furnham, 2000, 2001). Mayer i saradnici (2000a) isti¢u da svi mjeSoviti modeli mjere
emocionalnu inteligenciju putem skala samoprocjene te da je vecina tih skala konstruisana na
osnovu modela koji su 1990 ponudili Mayer i Salovey, a pojedini autori u u svojoj analizi citiraju
15 razlicitih skala samoprocjene EI (vidi Shulze, & Roberts, 2005).
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Kao §to je ve¢ ranije spomenuto prvi komercijalni instrument za mjerenje EI pod nazivom
Inventar emocionalnog kvocijenta (Emotional Quotient Inventory — EQ-i), konstruisao je Bar-
On (1997). Upravo ovaj instrument predstavlja upitnik samoprocjene, a zasnovan je na
mjeSovitom konceptu shvatanja konstrukta EI. Instrument se sastoji od 5 Sirokih podkategorija,
a svaka od tih podkategorija posjeduje od 2 do 5 komponenti tj. ukupno 15 skala (vidi Tabelu
2). On predstavlja jedan je od najpoznatijih instrumenata samoprocjene El, a pokazuje visok
stepen prognosticke validnosti u poslu i akademskom uspjehu (vidi Bar-On, & Parker 2000;
Parker, Summerfeldt, Hogan, & Majeski, 2004). Nedostatci su mu ne postojanje teoretske
podloge te sistemati¢nog uvida u validnost, a primjecuju se i visoke korelacije medu subskalama
(Taksi¢ 1 sar., 2006)

Godinu dana kasnije, prema revidiranom Cetvorosegmentnom modelu koji su ponudili
Mayer i Salovey (1997), Schutte i saradnici (1998) su dizajnirali instrument pod nazivom
Schutte-ova skala emocionalne inteligencije (engl. Schutte Emotional Intelligence Scale — SEIS)
koja predstavlja najpoznatiju skalu te vrste. Skala se sastoji od 33 ajtema koji se grupisu u 4
faktora, ali uslijed visokih korelacija izmedu datih faktora rezultat se sabiranjem moze svesti i na
jedan faktor kao opstu mjeru EI. Takode je i ovaj instrument pokazao odredenu prediktivnu snagu
u odnosu na akademski uspjeh te u odnosu na pozitivne afekte (Shutte et al., 1998).

Imajuéi u vidu Goleman-ov teoretski model (1998), koji emocionalnu inteligenciju vidi
kao set od 25 sposobnosti koje ulaze u 5 domena te oslanjajuc¢i se na instrument Upitnik
samoprocjene (engl. Self-Assessment Questionnaire - SAQ) koji je 1991 kreirao Richard Boyatzis,
(Boyatzis, 1994) dvojica pomenutih autora su u kooperaciji sa nekolicinom istrazivata iz
korporacije Hay/McBer kreirali Inventar emocionalnih sposobnosti (engl. Emotional Competence
Inventory - ECI; Boyatzis, Goleman & Rhee, 2000). Koriste¢i se klasterskom analizom oni su 25
sposobnosti sveli na 20, a5 domena je reducirano na 4, a neki od njih su i redefinisani. Naknadnim
opSirnim istraZzivanjem sprovedenim u periodu od 2 godine autori su ustanovili odredene neZeljene
psihometrijske karakteristike instrumenta ECI. Uslijedilo je kreiranje druge verzije instrumenta
(ECT 2.0) u kome je doslo do ponovog reimenovanja nekih sposobnosti, a neke su u potpunosti
izbacene te se finalna verzija sastoji od 18 sposobnosti svrstanih u 4 domena (samosvjesnost,
upravljanje sobom, socijalna svjesnost i upravljanje odnosima). ECI 2.0 je zamisljen kao 360
stepeni instrument, tj. kao instrument u kojem je u cilju procijene emocionalne inteligencije osobe

potrebno sprovesti ispitivanje te osobe (samoprocjena), ali i ispitivanje drugih osoba o
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karateristikama ispitivane osobe (npr. roditelji, prijatelji, nastavnici, treneri itd.). U tehnickom
uputsvu za ECI (Wolff, 2006) navodi se da na osnovu brojnih istrazivanja ovaj instrument
pokazuje dobru predikciju kvaliteta rada u poslovnom okruzenju.

Pored ova 3 instrumenta samoprocjene El postoji jo$ veliki broj instrumenata ovoga tipa
koji su dizajnirani od strane razli¢itih autora (vidi Shulze & Roberts, 2005). Robert Cooper (1996,
prema Taksic i sar., 2006) je kreirao upitnik pod nazivom ,,EQ - map* koji se sastoji od 20 skala
grupisanih u 5 Kkategorija (zadovoljstvo zivotom, emocionalna pismenost, emocionalne
kompetencije, emocionalne vrijednosti i stavovi te ishodi emocionalne inteligencije). Petrides sa
svojim kolegama (2001, prema Freudenthaler, Neubauer, Gabler, Scherl & Rindermann, 2008;
Petrides i Furnham, 2003) je razvio Upitnik crta emocionalne inteligencije (engl. Trait Emotional
Intelligence Questionnaire - TEIQue) sa 13 faceta koje su organizovane u 4 faktora (blagostanje,
samokontrola, emocionalnost i socijabilnost) te dodatne dvije facete (adaptivnosti i
samomotivacija) koje ulaze u generalni faktor EI.

Na kraju treba spomenuti instrumente koji su blizi nasem govornom podrudju, a prije svih
Upitnik emocionalne kompetentnosti (UEK; Taksi¢, 2002; Taksi¢ i sar., 2006). Prvo je kreirana
verzija UEK-136 (Taksi¢, 1998), a kasnije je nastala i skracena verzija UEK-45 (Taksi¢, 2002).
Ovaj upitnik je konstruisan po teoretskom modelu EI koji su postavili Mayer i Salovey (1997), a
sastoji se od 45 stavki koji se grupiSu u 3 subskale i to: sposobnost uocavanja i razumijevanja
emocija (15 stavki), sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija (14 stavki) 1 sposobnost
upravljanja emocijama (16 stavki). Testiranje ovoga upitnika pokazalo je znacajan doprinos
objasnjenju varijanse zadovoljstva zivotom te $kolskog uspjeha (vidi Taksi¢ i sar., 2006). Detaljniji
podaci o upitniku UEK-45 bice predstavljeni u poglavlju o instrumentima, jer je upravo ovaj

upitnik jedan od instrumenata koji ¢e biti koriSteni u ovome radu.
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Operacionalizacija EI putem testova

DefiniSu¢i EI kao sposobnost te shvataju¢i nedostatke ispitivanja putem upitnika
samoprocjene, Mayer i saradnici (1999) su konstruisali prvi test za mjerenje El pod nazivom
Multifaktorska skala emocionalne inteligencije (engl. Multifactor Emotional Intelligence Scale -
MEIS). Ovaj test oslanjajuci se na teorestski model (Mayer & Salovey, 1997), sastojao se od 4 Sira
podrucja sposobnosti sa ukupno 12 testova rasporedenih u te kategorije. Tako se prvo podrucje
sastoji od 4 testa kojima se mjeri uoc¢avanje emocija u pricama, slikama, muzici i licima. Drugo
podrucje sastoji se od dva zadatka za mjerenje asimiliranja emocija u misljenje. Razumijevanje
emocija predstavlja tre¢u kategoriju i1 saCinjava ga 4 testa, a posljednja kategorija je upravljanje
emocijama za ¢ije mjerenje su konstruisana 2 testa. lako je ovaj test u pocetnim fazama njegove
primjene pokazao odredenu pouzdanost i jedinstvenost u odnosu na druge instrumente te
povezanost sa nekim bitnim zivotnim ishodima (vidi Matthews et al., 2003; Taksi¢ i sar., 2006),
nedostatci kao §to su vrijeme potrebno za njegovu primjenu, nepouzdanost pojedinih skala te
nepouzdanost bodovanja, uticali su na to da se autori posvete daljem usavrSavanju insrumenta.
Rezultata toga je baterija testova pod nazivom ,,Mayer, Salovey, Caruso Emotional Intelligence
Test* (MSCEIT; Salovey, Mayer, Caruso, & Lopez, 2001, prema Taksi¢ i sar., 2006). Prva verzija
MSCEIT je doZivjela odredene izmjene u odnosu na MEIS, medutim znacajnije promjene nalaze
se u drugoj verziji - MSCEIT v 2.0 (Mayer, Salovey, Caruso & Sitarenios, 2003). Cetiri §ire
kategorije su zadrzane (percepcija 1 izrazavanje emocija, koriStenje emocija kao pomo¢ u
misljenju, razumijevanje i analiziranje emocija i reflektivno upravljanje emocijama), ali broj
testova je smanjen sa 12 na 8 i to u svaku kategoriju dolazi po dva testa. Prilikom bodovanja za
ovaj test se koristi konsenzus i ekspert metod sa uzimanjem misljenja 21 eksperta, za razliku od
MEIS-a gdje je koriStena target metoda, odnosno misljenje autora (vise o metodama skorovanja
testova EI u slede¢em podpoglavlju). Sto se ti¢e prognosticke valjanosti, MSCEIT predvida
pozitivne odnose sa ljudima (prema Taksi¢ i sar., 2006), a dobijena je negativna povezanost
rezultata ovoga testa sa devijantnim i problemati¢nim ponasanjem (Brackett, Mayer, & Warner,
2004).

Mjerenje EI putem testova kao §to je MSCEIT imalo je za posljedicu rast interesovanja za
ovaj nacin mjerenja konstrukta Sto je rezultiralo javljanjem novih testova. Geher, Warner i Brown,
(2001) su konstruisali test ,,The Emotional Accuracy Research Scale* (EARS) koji pomocu 96
ajtema ispituje samo prvu granu modela postavljenog od strane Mayera i Saloveya (1997), a to je
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percepcija emocija. Slican ovim instrumentima je i test pod nazivom ,, Levels of Emotional
Awareness Scale“ (LEAS; Lane, 2000). Ovaj test se prvi put pojavljuje jo§ 1990 godine (Lane,
Quinlan, Schwartz, Walker, & Zeitlin), ali je prosao je odredene revizije. U testu ispitanici u 20
razli¢itih situacija treba da opiSu li¢ne emocije, ali i emocije drugih, koje bi se javile u datom
momentu. Pored ova dva testa Roberts, MacCann, Matthews i Zeidner (2010) u svojoj analizi
postoje¢ih instrumenata navode joS 2 testa koji ulaze u grupu onih koji mjere sposobnosti
razumijevanja emocija 1 upravljanja emocijama, a to su ,,Emotional Menagement Test*
(Freudenthaler, & Neubauer, 2007) i ,,Situational Judgment Tests for Management® (MacCann, &
Roberts, 2008). U istoj analizi istaknuto je da ispitivanje sposobnosti prepoznavanja emocija
putem facijalnih ekspresija, a kasnije i putem glasa, ima uporiSte u istraZivanjima koja su radena
jos prije pojave MSCEIT-a, te su autori predstavili postojece testove koji se koriste u pomenute
svrhe (viSe o tome u radu Roberts et al, 2010).

Sto se ti¢e testova koji su blize naSem geografskom poloZaju, a i koji se odnose na nase
govorno podruéje, treba spomenuti Test analize emocija (TAE; Kulenovi¢, Balenovi¢ i Busko,
2001, prema Taksi¢ i sar., 2006). Zasnovan na istom konceptu kao i gore pomenuti testovi,
namijenjen je mjerenju trece grane sposobnosti - razumijevanje i analize emocija. U 25 situacija
ispitanik treba da raspozna "sastojke emocionalne mjeSavine u zadatom sloZzenom afektivnom
stanju” te da na osnovu toga pronade 2 najtacnija i 2 najmanje ispravna rijeSenja. U ispitivanju
prognosticke validnosti pokazao je samostalan doprinos objasnjenju opSteg uspjeha u Skoli (Taksi¢
i sar., 2006). Vrijedan paznje je i Test opazanja emocionalnog sadrzaja u slikama (TOES; Arar,
Taksi¢ i Molander, 2000; Taksi¢, Arar i Molander, 2004). Ovaj test, koji se takode zasniva na
modelu Mayer-a i Salovey-a, ima za cilj mjerenje prve od grana sposobnosti - uo¢avanje emocija.
Na osnovu ponudenih 16 slika ispitanik treba da procijeni izrazenost svake od ponudenih 20
emocija na skali od 5 stupnjeva. Pored toga poznat je i Test rjeénika emocija (TRE; Taksic,
Harambasi¢ i Velimir, 2004) u kome je za svaki zadani pridjev ponudeno 6 odgovora, a ispitanik
treba da zaokruzi onaj koji najblize odgovara zadanom pridjevu. Prva verzija sastoji se od 102
zadatka, ali uradena je i skra¢ena verzija TRE-35 sa samo 35 ponudenih zadataka, koja je pokazala
zadovoljavajuéu pouzdanost (Siljan, 2004, prema Taksi¢ i sar., 2006).

Pored brojnih gore pomenutih testova koji mjere razli¢ite grane emocionalne sposobnosti,
potrebno je predstaviti jo§ 2 testa ovoga tipa, jer se radi o testovima koji ¢e biti primjenjeni u

ovome istrazivanju. Prvi test pod nazivom Situacioni test razumijevanja emocija (engl. Situational
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Test of Emotional Understanding - STEU; MacCann, & Roberts, 2008) sastoji se od 42 ajtema tj.
situacije. Ispitanik za svaku situaciju ima ponudeno 5 odgovora (emocija) te mora da izabere jednu
emociju koja ¢e najvjerovatnije da se javi u datoj situaciji. Drugi test je imenovan kao Situacioni
test upravljanja emocijama (engl. Situational Test of Emotional Menagement - STEM; MacCann,
& Roberts, 2008) i ima za cilj da utvrdi pravac djelovanja ispitanika u datoj situaciji. U 44
ponudene emocionalne situacije ispitanik od 4 ponudena odgovora (pravca djelovanja) treba da
zaokruzi onaj za koji smatra da bi bio najproduktivniji u datoj situaciji. Autori navode dobre mjere
pouzdanosti i validnosti datih testova te ukazuju na njihovu prediktivnu snagu u odnosu na
zadovoljstvo Zivotom 1 uspjeh u Skoli, ali o tome ¢e biti viSe rije¢i u dijelu o instrumentima
koristenim u radu.

Matthews i saradnici (2003) su radi boljeg uvida u prednosti i nedostatke, odnosno razlike
izmedu mjera koje se dobijaju putem testiranja sposobnosti i mjera koje se dobijaju putem upitnika
samoprocjene, postojeca dva pristupa analizirali kroz 5 razli¢itih dimenzija, a njihovi zakljucci su

prezentovani u Tabeli 3.

Tabela 3. Razlike izmedu mjera emocionalne inteligencije dobijenih testovima sposobnosti i
upitnicima samoprocjene (Matthews et al., 2003).

El kao sposobnost El - samoprocjena
Maksimalne performanse Prosjecne performanse
Spoljna procjena performansi Unutrasnja procjena performansi

Parazitarni faktori odgovora minimalni
(ili ne postoje)

Dugo vrijeme sprovodenja; testiranje
komplikovano

Parazitarni faktori odgovora veliki

Kratko vrijeme sprovodenja; testiranje lako

Usmjereno na sposobnosti Usmjereno na crte licnosti
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Odredivanje tacnog odgovora i skorovanje u testovima emocionalne inteligencije

Emocionalna inteligencija predstavlja kompleksnu intelektualnu vjestinu te s obzirom na
njenu relativnu kratku istoriju ne postoji jasno razvijena nomoloSka mreza nacela i relacija koje bi
jasno definisale sve zakonitosti ovog konstrukta (Brody, 2004). Za razliku od testiranja drugih
kognitivnih vjestina, kod testiranja emocionalne inteligencije javlja se problem odredivanja tacnog
odgovora za odredene subdomene. Prethodno pomenuti model EI (Mayer, & Salovey, 1997)
sastoji od 4 grane, koje se diferenciraju po slozenosti odredenja taénih odgovora. Prva grana EI
koja je oznaCena kao sposobnost percepcije, procjene i izrazavanja emocija ispituje se testom
vokabulara te za odredivanje taénog odgovora ne postoji problem kongruentnosti. Problem nastaje
kod ispitivanja sposobnosti upravljanja emocijama. U testovima Kkoji su kreirani u ove svrhe,
obi¢no su ponudene situacije u kojima ispitanik treba da izabere pravac djelovanja, medutim kako
Taksi¢ i saradnici (2006, str.732) navode ,,ne postoji apsolutni algoritam prema kojem se moze
odrediti ta¢an odgovor* za date situacije.

Zapotrebe rijeSavanja gore pomenute problematike u istrazivanjima se mogu identifikovati
3 metoda koji se koriste u svrhe utvrdivanja ta¢nog odgovora i to: konsenzus metod, ekspertski
metod i target metod (Matthews, Roberts, & Zeidner, 2004; Mayer, Salovey, & Caruso, 2002;
Mayer, Salovey, Caruso, & Sitarenios, 2003; Taksi¢ i sar. , 2006).

Konsenzus metod predstavlja proceduru odredivanja tacnog odgovora koristeci standarde
dobijene na osnovu odgovora velike populacije neeksperata. Na primjer, ako za odredenu situaciju
70% ispitanika bira isti pravac djelovanja, onda se taj pravac uzima kao standard za tacan odgovor.
Ovaj nacin odredivanja ta¢nih odgovora je primjenjiv za one konstrukte koji se nalaze u fazi
razvoja, $to podrazumijeva ne postojanje eksperata iz datog domena pa samim tim ni baze
objektivnog znanja (Legree, Psotka & Tremble, 2005). Prednost ovog metoda je u ekonomi¢nosti
razvoja testova ove vrste. Takode njegova prednost je 1 u slobodi 1 Sirini koju omogucuje prilikom
izbora ispitanika, ¢ime je adekvatna za koriStenje u ispitivanjima kontraverznih domena za koje se
javljaju razliciti stavovi u zavisnosti od karakteristika uzorka kao §to su pol, rasa, godine, politicka
opredjeljenost, seksualna orijentacija itd. (vidi Legree et al., 2005). S druge strane, nedostatak ove
metode lezi u Cestom divergiranju odgovora od strane ispitanika. S obzirom da se radi o ne-
ekspertima koji imaju slabu bazu znanja o datoj materiji, a razlicita licna iskustva, neslaganja oko

odgovora su o¢ekivana posljedica.
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Ekspertski metod, kao $to se iz samog naziva moze zakljuCiti, predstavlja postupak
utvrdivanja tacnog odgovora putem testiranja eksperata za datu oblast. Za razliku od konsenzus
metoda, kod ispitivanja eksperata postoji manja diskrepancija izmedu odgovora, s obzirom na
njihovo znanje i iskustvo u datom domenu, $to pozitivno uti¢e na psihometrijske karakteristike
testova koji koriste ovaj metod. Problem koristenja ove metode javlja se kod istrazivanja novih
domena za koje ne postoje Siroke baze znanja te time ni eksperti sa velikim iskustvom. Kada se
radi o domenu emocionalne inteligencije, postavlja se pitanje da li se uopSte mozemo govoriti o
ekspertima za emocije (Matthews, Roberts & Zeidner, 2004).

Target metod kao tre¢i vid odredivanja taénog odgovora podrazumijeva da autor testa
odredi ta¢an odgovor. Problem ovakvog pristupa lezi u samoj sposobnosti autora da ta¢no izrazi
svoje emocije, odnosno njegovom stremljenju da iznosi samo socijalno pozeljne stavove
(MacCann, Roberts, Matthews, & Zeidner, 2004; Matthews et al., 2004). Zbog ovog parazitarnog
faktora u testovima za ispitivanje emocionalne inteligencije target metod nije naisao na znacajnu

prakti¢nu primjenu u poredenju sa konsenzus i ekspert metodom.

Pored problema odredivanja najpouzdanijeg izvora tatnog odgovora u testovima
emocionalne inteligencije (da li se radi o ekspertima, laicima ili samim autorima), istrazivaci su
posvetili dosta paznje i problemu skorovanja stavki, odnosno ta¢nih odgovora. S obzirom da
konsenzus i ekspert metod imaju najvecu primjenu u ocijenjivanju testova EI, problem primjene
ovih metoda je u samoj distribuciji dobijenih rezultata. Kod ekspertske metode, a posebno kod
konsenzus metode, divergiranje odgovora je normalna pojava te distribucija rezultata moze da ima
visok indeks asimetricnosti 1 spljoStenosti, odnosno ne postoji normalna raspodjela rezultata kao
preduslov normiranja sposobnosti na EI testovima (Taksi¢i sar., 2006). Na primjer, postavlja se
pitanje kako skorovati stavku u kojoj je 50% ispitanika zaokruzilo odgovor A , 30% odgovor B ,
15% odgovor C 15% odgovor D. U literaturi se mogu identifikovati 5 nacina ili kako ih nazivaju
,konsenzus metoda“ za skorovanje stavki (MacCann et al., 2004) i to: proporcija, mod, proSireni
mod, udaljenost i standardizovana udaljenost (prema Taksi¢ i sar., 2006). Skorovanje putem
proporcija podrazumijeva da svaki odgovor u stavci nosi bodove u zavisnosti od proporcije
ispitanika koji su izabrali taj odgovor (u gornjem primjeru odgovor A bi nosio 0.50 bodova,
odgovor B 0.30 bodova, odgovor C 0.15 bodova i odgovor D 0.05 boda). S druge strane kod mod

metode odgovor koji je u najveéem procentu biran od strane ispitanika dobija jedan bod, a ostali
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odgovori se smatraju neta¢nim i za njih se ne dodijeljuju bodovi. U navedenom primjeru odgovor
A bio nosio 1 bod, a ostali odgovori 0 bodova. S obzirom da istraziva¢i (MacCann et al., 2004)
navode da proporcija i mod metod predstavljaju trenutno najprihvatljivi pristup skorovanju tacnih
odgovora, od ¢ega metodi proporcija daju prioritet (vidi Barchard & Russell, 2006), a testovi koje
¢emo Koristi u ovome radu primjenjuju upravo ove dvije metode, objasnjenje ostale tri metode ¢e

izostati, a zainteresovani ih mogu naci u radu Taksica i saradnika (2006).

Postojeca istraZivanja emocionalne inteligencije

U prethodnim poglavljima je predstavljeno kako je doslo do nastanka termina El, razvoja
razlic¢itin teoretskih modela te nacina operacionalizacije. Govore¢i o radu Goleman-a (1995)
odnosno o njegovoj knjizi Emocionalna inteligencija istaknuto je da je to bio klju¢ni momenat koji
je doprinjeo da pojam EI izade iz uskog prostora djelovanja malog broja stru¢njaka te prede u
domen interesovanja Sire naucne, ali i nenauc¢ne javnosti. Potvrda toga predstavlja istrazivanje koje
su sproveli Stough, Saklofske i Parker (2009) koji su na osnovu analize broja radova na temu El
navedenih u bazi podataka ,,SCOPUS* istakli da je 1998 postojalo 14 publikacija dok je 2006 taj
broj povecan na 145. Pored ovoga oni su ispitali i oblasti u kojima su istraZivanja na temu EI
primjenjivana te istakli procentualnu zastupljenost po tim oblastima. Najveéi broj radova dolazi iz
ispitivanja ovoga koncepta u oblasti rada (35,4%), zatim psihometriji (23,5%), zdravstvu (16,5%)
i edukaciji (14,1%). Pored ovih Stough i saradnici naglaSavaju da se pojavljuje i nekoliko
publikacija u oblastima kao §to su neurologija, kultura i sport.

Tvrdnja Goleman-a (1998) da EI ima ve¢u mo¢ predikcije uspjeha na radnom mjestu u
odnosu na tradicionalne testove inteligencije imala je za posljedicu javljanje velikog interesovanja
poslovnog svijeta za istrazivanje i prakticnu primjenu ovoga koncepta. Englund, Levy, Hyson i
Sroufe (2000) su utvrdili da niske vrijednosti emocionalne inteligencije i socijalne kompetentnosti
koreliraju sa negativnim osjecanjima, neprijateljstvom, agresivnoséu i frustracijom prema
drugima, odnosno da osobe sa niskim emocionalnim kvocijentom (EQ) izbjegavaju grupne
zadatke, ne doprinose diskusijama, ne pokazuju puno intersovanja prema drugima i njihovom

misljenju te nisu zainteresovani za grupne aktivnosti. Imajuci ovo u vidu velike korporacije su
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pocele da ulazu dosta paznje i resursa u proces identifikovanja i zaposljenja osoba sa ve¢im
stepenom emocionalne inteligencije, sto je direktno za posljedicu imalo i porast broja istrazivanja
ovoga fenomena. Jedno od brojnih predstavlja istrazivanje koje su sproveli Lopes, Grewal, Kadis,
Gall i Salovey (2006) gdje su dosli do zakljuc¢ka da EI pozitivno doprinosi razli¢itim aspektima
radnih sposobnosti. Testiraju¢i uzorak ispitanika zaposlenih u osiguravaju¢im ku¢ama utvrdili su
pozitivnu korelaciju izmedu nivoa El i pozicije tj. ranga u firmama te da su osobe sa boljom El
dobijale i bolje ocjene od strane njihovih supervizora po pitanju meduljudske podrske, tolerancije
na stres i sposobnosti vodenja. Sli¢ni rezultati se javljaju i kada uzorak predstavljaju nastavnici u
osnovnim i srednjim skolama, gdje je utvrdena pozitivna veza izmedu vrijednosti emocionalne
inteligencije i zadovoljstva poslom, odnosno negativna veza sa sindromom preopterecenja poslom
(vidi Brackett, Palomera, Mojsa, Reyes, & Salovey, 2010). Pored toga tu su radovi koji ukazuju
na vezu izmedu EI kod menadzera i njihove usmjerenosti ka ciljevima firme (Coté, & Miners,
2006), predikciju efikasnosti vodenja firme na osnovu koeficijenta emocionalne inteligencije kod
starijih upravnika (Rosete & Ciarrochi, 2005) te brojni drugi (vidi Ashkanasy i Daus, 2005;
Brackett, Rivers & Salovey, 2011.; Coté, Lopes, Salovey & Miners, 2010; O’Boyle, Humphrey,
Pollack, Hawver, & Story, 2010)

Cinjenica da anksioznost i depresija predstavljaju najée$éa dva emocionalna stanja zbog
kojih osobe idu kod psihoterapeuta imala je za posljedicu javljanje interesovanja za istrazivanje
emocionalne inteligencije i u ovoj oblasti. Istrazivanja su pokazala da mjere emocionalne
inteligencije koreliraju sa razli¢itim psihopatologijama koje imaju korijen u poremecajim
emocionalnih stanja (Brackett et al., 2011). David (2005, prema Brackett, 2011) ukazuje na
negativnu korelaciju izmedu rezultata na testu El i depresije, odnosno anksioznosti. Na negativnu
korelaciju izmedu EI i anksioznosti ukazuju i drugi istrazivaci (vidi O’Connor, & Little, 2003).
Utvrdena je 1 veza izmedu EIl 1 grani¢nog poremecaja li¢nosti (vidi Gardner, & Qualter, 2009), Sto
potvrduje i istrazivanje Hertel-a, Schutz-a i Lammers-a (2009) koji pored toga prijavljuju i
korelacije EI sa depresivnim poremecajima te poremecajem zloupotrebe supstanci. Nizi rezultati
na testu EI su utvrdeni i kod osoba sa dijagnozom Sizofrenije te osoba sa simptomima
dezorganizacije i lo§im funkcionisanjem u drustvu (Kee et al., 2009). Sto se ti¢e veze EI i
pozitivnih psiholoskih karakteristika, utvrdena je pozitivna korelacija sa psiholoskim

dobrostanjem (Brackett, & Mayer, 2003; Lopes, Salovey, & Straus, 2003) te je ustanovljeno da su
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osobe sa viSim vrijednosti na testu EI sklonije da potraze pomo¢ psihoterapeuta u situacijama kada
je to potrebno (Goldenberg, Matheson, & Mantler, 2006).

Znacaj emocionalne inteligencije pokazuje se i u domenu razvoja djece odnosno njihovog
sazrijevanja i socijalizacije. Goleman (1995) je medu prvima tvrdio da djeca sa sposobnos§céu
iS¢itavanja neverbalnih znakova ulaze u grupu najomiljenih ucenika u $koli te da su emocionalno
najstabilniji. Emocionalno kompetentna djeca bolje upravljaju svojim postupcima, mislima i
osjecanjima, ispoljavaju veéu samoefikasnost, samopouzdanje, lakSe prihvataju videnja drugih
osoba te imaju bolju komunikaciju sa njima (Salovey, & Slyter, 1999; Rivers et al., 2012; Bracket
etal., 2011). S druge strane mladi koji imaju probleme sa zakonom (McCown et al., 1986, prema
Mayer, Di Paolo & Salovey, 1990), ispoljavaju visi nivo agresivnog ponaSanja (Shields &
Cicchetti, 1998, prema Bohnert, Crnic & Lim, 2003) te pokazuju sklonost upotrebi alkohola i
cigareta u adolescenciji, odnosno skolniji su kradama i fizickim obracunima (Trinidad & Johnson,
2000; Brackett et al., 2004; Mayer et al., 2004), ne postizu visoke rezultate prilikom testiranja
njihovih sposobnosti percepcije i upravljanja vlastitim emocijama.

Odrasle osobe sa visim kvocijentom emocionalne inteligencije imaju bolju kooperaciju sa
svojim partnerom, veéu emotivnu povezanost te vise uzivaju u tim vezama (Brackett et al., 2005;
Schutte et al., 2001). Pored toga iste osobe imaju bolje odnose i sa drugim ljudima iz svoga
okruzenja, te isticu da primaju pozitivnije reakcije od drugih u odnosu na osobe sa nizom
emocionalnom inteligencijom (Schutte et al., 2001). Isto istrazivanje dalje zakljucuje da te osobe,
uslijed datog uspjeha u socijalnim situacijama, generalno percipiraju visi nivo srec¢e i zadovoljstva
svojim zivotom. Goleman (1995) u svojoj knjizi posebno isti¢e ¢injenicu da djeca koja su pokazala
dobre sposobnosti is¢itavanja osjecaja iz neverbalnih znakova u prosjeku dobijaju bolje ocjene u
skoli, iako njihov procenat “klasicne” inteligencije u prosjeku nije bio visi u odnosu na djecu
slabije neverbalne osjetljivosti. To potvrduje i Taksi¢ (1998) u svome istrazivanju te istice da
varijable El za 13,5% povecavaju postotak varijanse skolskog uspjeha objasnjene opstom
inteligencijom. Sto se ti¢e drugih istrazivanja, jedna pokazuju odredeni nivo povezanosti,
(Barchard, 2003; Brackett & Mayer, 2003), dok druga ne pokazuju vezu (O’Connor & Little, 2003;
Rode et al., 2007). Istrazivanje sprovedeno u Spaniji (Gil-Olarte, Palomera Martin, & Brackett,
2006) potvrdilo je vezu izmedu vrijednosti EI i uspjeha u srednjoj $koli, odnosno utvrdena je
inkrementalna validnost testa EI u odnosu na test li¢nosti i akademsku inteligenciju. Znacajna

korelacije izmedu varijable EI i ocjena u Skoli, tacnije za predmete engleski jezik 1 umjetnost,
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utvrdena je i u istrazivanju koje je sproveo Rivers i saradnici (2012). Na osnovu ovih rezultata
jednog dijela postojecih istrazivanja te uzevsi u obzir meta-analizu (vidi Van Rooy &
Visweswaran, 2004), moze se zakljuciti da mjera emocionalne inteligencije posjeduje
operacionalnu validnost za predikciju uspjeha u poslovnom domenu, zadovoljstva socijalnim
zivotom, zdravstvenog statusa te donekle predikciju uspjeha u obrazovanju.

Pored ispitivanja pomenutih prediktivnih vrijednosti konstrukta EI za razliCite domene
covjekovog djelovanja, istrazivanja su isla i u drugim pravcima te je ovaj konstrukt ispitivan prema
razliitim socio-demografskim karakteristikama kao Sto su uzrast, pol, geografski polozaj, rasa,
grupna pripadnost i druge. Ono §to posebno privlaci paznju su rezultati istrazivanja EI prema
varijabli uzrasta. Dobijene vrijednosti ukazuju na vezu EI i starosti, odnosno vrijednosti El rastu
sa godinama i iskustvom (Extremera, Fernandez-Berrocal & Salovey, 2006; Kafetsios, 2004), sto
predstavlja direktnu potvrdu definicije koju su postavili Majer i Salovey (1997), a koja ukazuje na
to da El predstavlja vjestinu koja se razvija. Jos od ranog djetinjstva pa kroz predskolski i skolski
period osoba se susrece sa izazovnim situacijama gdje kroz odnose sa drugima biva prisiljena da
razvije razlicite socijalne vjestine pod kojima se podrazumijevaju i opazajne tj. kognitivno-
emocionalne vjestine. Daljim razvojem i odrastanje osoba ulazi u zrelo doba gdje se susrece sa
obavezama na poslu, u braku, familijarnim obavezama, sto zahtjeva dalji razvoj sve kompleksnijih
emocionalnih vjestina neophodnih za zdravo i uspjesno funkcionisanje.

Logicna posljedica, sa jedne strane pomenutih dokaza o prediktivnoj mo¢i emocionalne
inteligencije u razli¢itim domenima djelovanja, a sa druge strane dokaza o njenoj razvojnoj prirodi,
bila je usmjerenje istrazivanja u pravcu Kkreiranja programa za poboljsanje emocionalne
inteligencije. ,,Eksplozija interesa” o kojoj govore Ciarrochi, Scott, Deane i Heaven (2003) ide u
pravcu razvoja programa socijalnog i emocionalnog ucenja radi unapredenja socijalnog zivota,
mentalnog zdravlja, postizanja boljih rezultata u poslovhom domenu. Programi se razvijaju ne
samo za odrasle ve¢ i za djecu sa ciljem razvoja njihove otpornosti na razli¢ite psihopatoloske
probleme kao sto su depresivnost, delikvencija, nasilje, zloupotreba droge i alkohola itd. i to na
nacin da im se podsticu vjestine prepoznavanja i upravljanja emocijama kod sebe i drugih, kontrole
reakcija, empatija i prosocijalno ponasanje (Kuterovac i Jagodi¢, 2003, prema Taksi¢ i sar., 2006)

Imajuéi u vidu sve navedene pravce te afirmisuce rezultate istrazivanja koncepta EI u

ovome radu ¢emo se fokusirati na oblast sporta koji je pomenut u analiza Stoug-a i sar. (2009), ali
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na osnovu iznesenih podataka jasno je da ispitivanje EI u ovom domenu nije bio predmet

interesovanja velikog broja radova u prethodnom periodu.

IstraZivanje EI u sportu

Stoug i saradnici (2009) u njihovom presjeku postojecih istrazivanja upuéuju na pojavu da
je u vremenskom rasponu od 8 godina (1998-2006) znacajno porastao broj radova na temu EI u
oblastima kao §to su (rad, edukacija, zdravstvo, psihometrija), ali da u oblasti sporta to nije bio
slucaj, jer su evidentirali samo 6 radova koji dovode u vezu EI 1 sport.

Rezultati brojnih istrazivanja ukazuju na to da emocije imaju znacajnu ulogu u razvoju
sportista 1 postizanju Zeljenih rezultata (Botterill & Brown, 2002; Hanin, 2000; Jones, 2002;
Vallerand & Blanchard, 2000; Meyer & Fletcher, 2007) te pozivaju eksperte da pristupe
utvrdivanju mehanizama koji stoje u pozadini toga, sa posebnim naglaskom na istrazivanje
koncepta emocionalne inteligencije u sportu.

Pomenute prediktivne vrijednosti koncepta EI za utvrdivanje uspjesnosti u razliitim
oblastima c¢ovjekovog djelovanja (posao, obrazovanje, socijalizacija itd.) zasigurno su bile
smjernice istrazivac¢ima da iste odnose ispitaju i u oblasti sporta u kojem uspjeh predstavlja jedan
od najvaznijih, nazalost ako ne i jedini cilj samog bavljenja tom aktivno$¢u. Jedan od pionirskih
radova koji je imao za svrhu da ispita povezanost emocionalne inteligencije i sportske uspjesnosti
medu bejzbol igra¢ima prve divizije americkih univerziteta sproveli su Zizzi, Deaner i Hirschhorn
(2003). Utvrdena je umjerena povezanost EI i uspjeSnosti bacanja na takmicenju, dok sa druge
strane nije utvrdena veza izmedu EI i uspjeSnosti udaraca. Kada je u pitanju veza izmedu EI i
sportske uspjesnosti medu elitnim kosarkasima Stoug, Clements, Wallish i Downey (2009) navode
da nisu utvrdili vezu izmedu EI 1 preciznosti u Sutu (iz igre, za 3 poena 1 slobodno bacanje), ali su
nasli korelaciju izmedu emocionalne kontrole, upravljanja emocijama (dvije subkomponente El) i
broja pokusaja Sutiranja za sve tri Suterske situacije. Takode ukazuju i na vezu izmedu upravljanja
emocijama i ostvarenih skokova u odbrani i u napadu. Za razliku od ova dva istrazivanja Crombie,
Lombard i Noakes (2009) na uzorku vrhunskih kriket igra¢a prijavljuju znacajnu prediktivhu mo¢
EI u odnosu na uspjeh, koji su definisali preko kombinacije razliitih direktnih i indirektnih

statistiCkih parametara.
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Ispitujudi razlike izmedu profesionalnih igrac¢a hokeja ,,National Hockey League* (NHL)
1 prosjecne populacije, utvrSeno je da su NHL igraci postigli vece rezultate kako za ukupan skor
EI tako i za svih 5 pojedina¢nih komponenti emocionalne inteligencije prema EQ-i inventaru
(Perlini, & Halverson, 2006). Pored toga, ispituju¢i razlike u EI prema pozicijama u igri, u Svome
radu su dosli do zakljucaka da EI predstavlja vazan prediktor pozicije igraca u timu te da odredeni
podelementi EI (intrapersonalna kompetentnost i raspolozenje) predstavljaju vazan prediktor
sportske uspjesnosti izrazene u broju odigranih utakmica i broju NHL poena.

U literaturi nalazimo i drugadiji pristup ispitivanju EI u sportu (vidi Lane, Thelwell,
Lowther, & Devonport, 2009; Lane, et al., 2010). U radovima pomenutih autora cilj istrazivanja
bio je utvrdivanje povezanosti emocionalne inteligencije i emocija (emocionalnih stanja) pred
uspjeSan i neuspjeSan sportski nastup. Rezultati ukazuju na snaznu povezanost retrospektivne
ocjene emotivnog stanja sportiste pred takmicenje 1 rezultata postignutih na tome takmicenju,
isticu¢i da je emocionalna inteligencija u korelaciji sa pozitivnim emocijama (smirenost, sreca i
zivost) u slucajevima kako uspjeSnog tako i neuspjeSnog nastupa. Sli¢no istrazivanje, ali sa
vrhunskim rukometasima, sproveli su Hemmatinezhad, Ramazaninezhad, Ghezelsefloo i
Hemmatinezhad (2012) potvrdujuci ranije rezultate koji ukazuju na povezanost emocionalne
inteligencije i emotivnih stanja sa uspjesnos¢u na takmicéenju. U ovu grupu istrazivanja sa fokusom
na emocionalna stanja mozemo svrstati i istrazivanje u kome je ispitivana korelacija izmedu El i
takmicarske anksioznosti, gdje je utvrdena korelacija izmedu kognitivne anksioznosti i EI kod
studenata sportskog usmjerenja (Torkfar, Abbariki, Rostami, & Karamiyan, 2011).

Postoji jo§ nekolicina radova koji dovode u relaciju EI 1 sport, ali sa fokusom na druge
aspekte, kao $to je socijalna interakcija. Miller (2003) te Magjar i saradnici (2007), iako razli¢itim
istrazivaCkim metodama, ispitivali su veze izmedu EI i stilova tj. efikasnosti vodenja od strane
trenera te ukazali da altrusticki stil vodenja uslovljava visoku emocionalnu inteligenciju, odnosno
da emocionalna inteligencija predstavlja bitan prediktor li¢ne brige prema sportistima od strane
trenera. Identifikovana su i istrazivanja koja su ispitivala vezu izmedu EI i kohezije u timu kod
profesionalnih i amaterskih stonotenisera, a dobijeni rezultati govore da za razliku od amatera kod
elitnih sportista postoji znac¢ajna veza izmedu pomenutih varijabli (Taghizadeh, & Shojaie, 2012).
Interesantno longitudalno istrazivanje sproveli su Galloway, Groves i Devonport (2007) gdje su,

ispitujuci razlike u emocionalnoj inteligenciji izmedu studenata sportskih studija koji su bili
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¢lanovi univerzitetskog tima i onih studenata koji nisu, utvrdili da kod prvih sa godinama dolazi
do poboljsanja vrijednosti emocionalne inteligencije, S§to pripisuju samom ¢lanstvu u timu.

Pored navedenih oblasti interesovanja za koncept EI u sportu, ispitavane su i utvrdene
odredene razlike u ispoljavanju emocionalne inteligencije izmedu sportista koji pripadaju grupi
sportova otvorenih motori¢kih vjestina (u ovome slucaju - fudbal) i onih iz grupe zatvorenih
motori¢kih vjeStina - gimnastika (Bal, Singh, Sood, & Kumar, 2011). Takode su radena
istrazivanja koja su imala za cilj da utvrde razlike izmedu sportista i nesportista po pitanju EL
Taksi¢, Rukavina i Linardi¢ (2005) isticu da ucenici sportske gimnazije pokazuju bolju
emocionalnu kompetentnost u poredenju sa onima iz ,,normalne* gimnazije, ali je ta razlika jedino
bila znacajna za skalu sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija te da djevojcice pokazuju
viSu emocionalnu kompetentnost na svima skalama u odnosu na djecake. Razlike izmedu sportista
I nesportista po pitanju emocionalne inteligencije bile su takode tema istazivanja koje su sproveli
Szabo 1 Urban (2014). Autori isticu da bokseri ispoljavaju veci stepen emocionalne inteligencije u
odnosu na nesportiste na sve tri skale, dok dzudisti pokazuju iste razlike na skali razumijevanja
svojih emocija i skali koriStenja i upravljanja emocija. Na tre¢oj skali koja se odnosi na procjenu
tudih emocija dzudisti ne pokazuju razlike u odnosu na nesportiste. Na razlike nivoa emocionalne
inteligencije sportista i nesportista ukazuje i nekolicina drugih istrazivanja koja su izmedu ostalog
tretirala i ovo pitanje (vidi Asmataheri, Ahmadizadeh, Heydarinejad & Mousavian, 2013; Bostani,
& Saiiarib, 2011; Costarelli, & Stamou, 2009; Narimani & Bashapoor, 2009; Perlini, & Halverson,
2006; Zamanian, Haghighi, Forouzandeh, Sedighi & Salehian, 2011). Ispitivanje razlika
emocionalne kompetencije uzimalo je u obzir i eventualne specificnosti sportista kolektivnih 1
individualnih sportova, gdje neka istraZivanja prijavljuju vece vrijednosti kod sportista
kolektivnog tipa (Narimani, & Basharpoor, 2009; Torkfar et al., 2011).

Druga istrazivanja su iSla 1 u pravcu utvrdivanja povezanosti EI sa pojavama kao §to su
tjelesno videnje sebe te poremecaji u ishrani kod sportista iz borilackih sportova (Costarelli, &
Stamou, 2009).

Sto se ti¢e samih stavova prema sportu te motivisanosti za uklju¢ivanje u sportsku
aktivnost, istraziva¢i navode da studenti ukljuc¢eni u razliite organizovane oblike fizicke
aktivnosti na univerzitetu iskazuju veéu emocionalnu inteligenciju te da emocionalna inteligencija
ima medijatorsku ulogu u odnosu izmedu crta licnosti i stavova prema fizickoj aktivnosti

(Saklofske, Austin, Rohr, & Andrews, 2007). Vrijedno je ista¢i i rezultat do koga se doslo u ovome
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radu, a odnosi se na razlike u polu. Naime, utvrdeno je da studentkinje imaju ve¢u emocionalnu
inteligenciju u poredenju sa studentima.

Emocionalna inteligencija je dovodena u vezu i sa koriStenjem razli¢itih psiholoskih
vjestina odnosno tehnika (govor sa samim sobom, postavljanje ciljeva, vizualizacija, relaksacija
itd.) od strane sporista. Istrazivanje sa studentima koji se aktivno bave sportom utvrdilo je znacajnu
vezu izmedu emocionalne inteligencije i uéestalosti primjene navedenih psiholoskih tehnika kako
na treningu tako i na takmicenju (vidi Lane, Thelwell, & Devonport, 2009).

Vrijedno paznje je i istrazivanje emocionalne inteligencije na uzorku bivsih sportista, gdje
su Freedman i Smith (2008) doveli u relaciju nivo emocionalne inteligencije bivsih profesionalnih
igraca americkog fudbala ,,National Foodball League® —-NFL i njihovog Zivotnog uspjeha nakon
sportske karijere. Dosli su do zakljucaka da stepen emocionalne inteligencije moze do objasni 60%
varijanse zivotnog uspjeha definisanog kroz razlicite aspekte kao §to su: dobar zdravstveni status,
dobri socijalni odnosi, izbjegavanje droga/alkohola i nasilja, uspjeh na poslu 1 visok kvalitet zivota.

Na kraju treba pomenuti da su radena 1 istrazivanja eksperimentalnog tipa koja su imala za
cilj da kroz razli¢ite programe podignu nivo emocionalne inteligencije kod sportista. Jedan od
takvih istrazivanja, kvazi-eksperimentalnog tipa, sproveden je sa nigerijskim amaterskim
sportistima, gdje je nakon Sesto-sedmi¢nog treninga emocionalne kompetentnosti utvrdeno
znacajno poboljSanje emocionalne inteligencije kod sportista koji su bili podvrgnuti navedenom
treningu (vidi Ayayi, & Fatokun, 2008). Slic¢an eksperiment, ali 3 sedmice (8 seansi) sproveli su
Farsani, Nafian i Mohammadi (2013) sa sportistim uzrasta 14 — 16 godina te utvrdili statisti¢ki
znaajne razlike izmedu eksperimentalne i1 kontrolne grupe na finalnom mjerenju za mjere
emocionalne inteligencije i mjere mentalnih vjestina. Veoma studiozan pristup ispitivanju
razvojnih procesa kod sportista predstavljen je od strane Crombie-a, Lombarda-a i Noakes-a
(2011) koji su u periodu od dvije godine pratili vrijednosti emocionalne inteligencije 24 vrhunska
kriket igraca podijeljenih u eksperimentalnu i kontrolnu grupu. Eksperimentalna grupa je svake
godine prosla identian trenazni program emocionalne inteligencije koji se sastojao od 10
intervencija u trajanju od 3 sata, a konacni rezultati su pokazali znacajne efekte intervencije na
porast vrijednosti EI.

Pregledom postojecih istrazivanja dobija se jasna slika zahvacenosti koncepta emocionalne
inteligencije u sportu te potrebe za daljim istrazivanjem ove problematike, Sto je i krajnji cilj

ovoga rada.
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CRTE LICNOSTI

Teoretski konstrukti i definicije

Zasigurno je ljudski rod joS u prastara doba bio zainteresovan za razlike u ponaSanju
izmedu pojedinaca, ali o tome nemamo pisane dokaze. Prvi dokazi o tome, barem Sto se tice
zapadne civilizacije, nalazimo u zaostavstini poznatog grckog ljekara Hipokrata koji je ponudio
podjelu karakteristika licnosti prema tjelesnim tecnostima koje prevladavaju u Covjeku (vidi
McAdams, 1997). U vijekovima koji su uslijedili i pored velikog interesovanja pisaca, filozofa i
drugih nije postojala sistemati¢nost odnosno nauc¢ni pristup istrazivanju ove problematike sve do
19. odnosno 20. vjeka kada se psihologija kao zasebna nauka pocinje da razvija te u svoje domene
interesovanja inkorporira istraZivanje crta li¢nosti kao jednu od najznacajnih oblasti.

U pomenutom periodu, u kome se istrazivanja u psihologiji isklju¢ivo zasnivaju na
nau¢nim metodama, javlja se veliki broj autora sa razli¢itim pristupima definisanju i istrazivanju
ove oblasti. Kada se pokusSaju sistematizovati rezultati tih istrazivanja te putem identifikovanja
sli¢nosti u pristupu grupisati postojece teorije, uvidamo i tu odredene razlike od autor do autora.
Tako McCrae i Costa (2003) govore o 3 glavne skole psihologije licnosti: psihoanaliticka,
bihevioristicka 1 humanisticka. Postoje eksperti koji razvrstavaju postojece teoretske koncepte u
6 grupa, te navode najeminentnije predstavnike tih grupa. Tako postoje: bioloske teorije,
kognitivne, humanisticke, teorije ucenja, psihodinamicke i teorije crta (vidi Core, & Matthews,
2009). Istrazivaci idu jo$ dalje u podjelama te govore o Cak 8 razli¢itih teoretskih okvira:
psihoanaliticki, neopsihoanaliticki, teorije zZivotnog vijeka, teorije crta, humanisticki, kognitivni,
bihevioralni i teorije socijalnog ucenja (Schultz, & Schultz, 2005).

Kada govorimo o definisanju ove oblasti odnosno pojma li¢nosti i tu nailazimo na
neslaganja koja upravo proisticu iz pomenutih razlika u samom promatranju ove pojave odnosno
iz razliCitih teoretskih postavki. Tako se razlike javljaju prema brojnim konceptima dualizma kao
Sto su sloboda naspram odredenosti (determinizma), gdje se postavlja pitanje da li osoba ima
kontrolu nad svojim ponaSanjem ili je ponasanje odredeno silama koje su van kontrole pojedinca,
kao $to zagovaraju psihoanaliticke i bihevioristi¢ke teorije. Zatim se razlike javljaju prema
dualizmu urodenosti odnosno stecenosti, gdje jedni zagovaraju da li¢nost nastaje isklju¢ivo pod
uticajem genetike 1 bioloSkog razvoja, dok drugi govore o spoljnom uticaju 1 iskustvu, a postoje i
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oni koje zastupaju kombinaciju ova dva faktora. Jedinstvenost li¢nosti je koncept koji zagovaraju
eksperti kao $to su Gordon Allport, Abraham Maslow i Carl Rogers, dok teoriju o univerzalnosti
principa brane pripadnici bihevioristickog i kognitivnog pravca. Postoji i neslaganje oko toga da
li su pojedinci aktivna bica tj. da li djeluju samoinicijativno (humanisticke i kognitivne teorije) ili
su reaktivna bi¢a odnosno da su pasivni posmatraci uticaja okruzenja na njih (bihevioristicke
teorije). Takode neki teoretiCari zastupaju viSe optimistican stav o ljudskom potencijalu za
promjene svoje li¢nosti (teorije u¢enja) u odnosu na druge (psihoanaliti¢ka teorija).

S obzirom na postojeéi pluralizam u definisanju i izu¢avanju li¢nosti u ovome radu nece
biti moguce predstaviti sve teoretske postavke i definicije koje proizilaze iz njih. S toga je najbolje
citirati jednu od prvih definicija li¢nosti koju je jo§ davne 1937. godine (kasnije korigovao 1961.
godine) predlozio Gordon Allport (prema McAdams, 1997, p. 4) u svome radu pod nazivom
“Personality: A Psychological Interpretation”, za koji mnogi smatraju da predstavlja momenat
kada je oblast licnosti zvani¢no postala predmet istrazivanja druStvenih nauka. Allport tvrdi da
“licnost je dinamicka organizacija unutar individue onih psihofizioloskih sistema koji odreduju
njeno jedinstveno ponasSanje i misljenje te njenu jedinstvenu prilagodbu na okolinu”.

Uzevsi u obzir ciljeve i zadatke ovoga rada te instrumente koji ¢e biti koristeni u
istrazivanju, od interesa je da se prezentuju modeli koji ulaze u grupu takozvanih “teorija crta” ili
prema nekima “faktorske teorije licnosti” te dalje definisanje ove oblasti, predstavljanje teoretskih
koncepata i na¢ina mjerenja odnosiée se isklju¢ivo na ovu kategoriju. Sto se tide ostalih teorija
licnosti, zainteresovanima preporuc¢ujemo sledecu literaturu: Core, & Matthews, 2009; Hogan,
Johnson, & Briggs, 1997; Millon, & Lerner, 2003; Schultz, & Schultz, 2005.

Teorije crta ili faktorske teorije licnosti

Pomenuta Hipokratova podjela licnosti na Cetiri kategorije (kolerik, sangvinik, melanholik
1 flegmatik) predstavlja prvi pokuSaj da se licnost definiSe prema odredenim karakteristika
odnosno crtama koje bi bile univerzalne za sve ljude. Zagovornici ovog pristupa istrazivanju
licnosti tvrde da svaka osoba posjeduje osnovne jedinice koje nazivaju osobine ili crte. One se
mogu definisati kao obrasci navika u ponasanju, razmisljanju i emocijama (Kassin, 2003) ili kao

licne karakteristike tj. kvalitete pojedinca koje ga ¢ine posebnim u odnosu na druge (Schultz, &
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Schultz, 2005). U svakom slucaju, predstavnici ovog pravca smatraju da su crte li¢nosti relativno
stabilne kategorije, odnosno da su trajne i konstantne u razli¢itim situacijama te da se razlikuju od
osobe do osobe i uticu na ponasanje pojedinca. Naravno one predstavljaju samo predispoziciju
odnosno vjerovatnocu da ¢e pojedinac djelovati na odredeni nacin karakteristiCan njemu, ali ne
znaci da Ce ta osoba uvijek i u svakoj situaciji djelovati isto.

Pocetak naucnog istrazivanja li¢nosti putem identifikovanja potencijalnih crta licnosti koje
mogu da karakteri$u osobu vezemo za djelo Allport-a i Odbert-a (1936, prema John, & Srivastava,
1999). Oni su analiziraju¢i Websterov rijecnik iz 1925. godine koji sadrzi 555000 rijeci izdvojili
cak 18000 rijeci 1 svrstali ih u Cetiri kategorije (prave crte licnosti, privremena stanja, socijalna
evaluacija i nespecifiéni termini — fizicke karakteristike) od kojih se prva kategorija odnosi na
prave crte li¢nosti i sadrzi 4500 crta odnosno atributa koje opisuju osobu. Proces taksonomije crta
licnosti koji su sproveli Allport i Odbert bio je samo prvi korak u budu¢im procesima stvaranja
leksikona li¢nosti. Da bi taksonomija licnosti imala svoju prakti¢nu vrijednost ona mora da ponudi
sistemati¢an okvir za razlikovanje, rangiranje i1 imenovanje individualnih razlika u ljudskom
ponasanju (John, 1989), odnosno mora da ponudi vecu jednostavnost u samom procesu
identifikovanja crta li¢nosti, §to prvi model od 4500 crta definitivno nije zadovoljavao. Voden tim
problemom Raymond Cattell (1946, prema McCrae, & Costa, 2003) je preuzeo 4000 atributa sa
ciljem utvrdivanja glavnih dimenzija opisa li¢nosti. Koriste¢i se semantickom analizom
(utvrdivanje sinonima i antonima) i empirijskom redukcijom (korelacijske matrice) izdvojio je
veliki broj bipolarnih klastera koje je sveo na 35 varijabli. VrSe¢i veliki broj ispitivanja putem
koriStenja faktorske analize na kraju je 1965. godine (vidi Schultz, & Schultz, 2005), nakon 20
godina rada na ovoj problematici, doSao do kona¢nog broja od 16 bazi¢nih kategorija odnosno
faktora koji pokrivaju domen licnosti. Na osnovu ovih faktora konstruisao je ¢uveni upitnik za
procjenu li¢nosti pod nazivom 16 faktora licnosti (engl. Sixteen Personality Factor Questionnaire-
16PF; Cattell, Eber, & Tatsuoka, 1970), koji predstavlja jedan od najkoriStenih upitnika za ove
svrhe, a u upotrebi je i u danasnje vrijeme.

Pored velikog doprinosa napretku istrazivanja oblasti li¢nosti od strane Cattell-a, potrebno
je spomenuti i djelo Hans-a Eysenck-a. Prihvatajuci Cattell-ovu teoriju da se li¢nost sastoji od crta
odnosno faktora koji proizilaze iz faktorsko-analiticke metode, Eysenck je pored jos nekolicine
istrazivaca pokusSao da replicira njegove rezultate. Nakon 12 godina ispitivanja postavio je kritiku

na racun objektivnosti tehnike sprovodenja istrazivanja koju je koristio Cattell te moguénosti
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reprodukcije odnosno izolovanja 16 faktora koje je ponudio. Zajedno je sa svojoj suprugom 1963.
godine (prema Schultz, & Schultz, 2005) kreirao inventar li¢nosti pod nazivom Ajzenkov inventar
licnosti (engl. Eyesenck Personality Inventory - EPI), a u osnovi njegove faktorske analize postoje
3 dimenzije koje predstavljaju kombinaciju crta ili faktora i on ih naziva “superfaktorima”
(Eysenck, & Eysenck, 1985). Ti superfaktori su predstavljani na bipolarnim skalama i to: faktor E
(ekstrovertnost — introvertnost), faktor N (neuroticizam — emocionalna stabilnost) i faktor P
(psihoticizam — kontrola impulsa).

Paralelno sa radom Eysenck-a i drugi istrazivaci su se zainteresovali za ispitivanje licnosti
putem faktorske analize te takode nisu uspjeli da potvrde 16-to faktorsku strukturu. U veéini
slucajeva dobijali su 5 faktora (Fiske, 1949; Tupes, & Christal, 1961; Norman, 1963; Borgatta,
1964, prema Pervin, & John, 1999) §to predstavlja osnovu za kasniji razvoj petofaktorskog modela
ili modela Velikih pet (engl. Big Five), koji predstavlja trenutno najkoristeni model ispitivanja

liénosti.

Model Velikih pet

Nakon pomenutih prvih radova koji su istrazujuéi crte li€nosti utvrdili petofaktorsku
strukturu, sredinom 80-tih godina proslog vijeka javlja se jo§ veée interesovanje za ovakav pristup
istrazivanju. Veliki broj autora (vidi John, & Srivastava, 1999, str. 105) sprovodeci faktorske
analize prijavljuju strukture koje se mogu svesti na 5 glavnih faktora koje Goldberg (1981) imenuje
kao “Velikih pet” (engl. Big Five). Izborom termina Velikih pet Goldberg je Zelio da istakne da se
tu ne radi o 5 crta koje bi trebale da objasne li¢nost, ve¢ o 5 Sirokih faktora koji se prema
hijerarhijskom modelu sastoje od vise uzih 1 specificnih crta odnosno karakteristika li¢nosti.
Leksicka analiza te taksonomija koja je sprovodenja na engleskom govornom podrucju (Goldberg,
1990) radena je i na drugim govornim podrucjima (Danska — De Raad, Mulder, Kloosterman, &
Hofstee, 1988; Njemacka - Ostendorf, 1990, prema Millon, & Lerner, 2003), gdje je takode
faktorskom analizom potvrdenja struktura od 5 faktora. Veéina autora ovih 5 faktora viSeg reda
imenuje kao: neuroticizam (engl. Neuroticism — N), ekstraverzija (engl. Extraversion — E),
otvorenost ka iskustvu (engl. Opennes — O), saradljivost (engl. Agreeableness — A) i savjesnost

(engl. Conscientiousness — C). McCrae i Costa (1987; Costa, & McCrae, 1992a) objasnjavaju da
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osobe koje postizu visoke vrijednosti za faktor neuroticizma sklone su negativnim emocijama kao
Sto je depresija, anksioznost i ljutnja te ih karakteriSe impulsivno ponasanje. Osobe koje postizu
visoke vrijednosti za faktor ekstrovertnost su sklone pozitivnim emocijama te su socijabilne, tople,
raspolozene, pune energije, asertivne i senzitivne prema nagradama. Visoke vrijednosti za faktor
Otvorenost ka iskustvu govore o osobi koja je kreativna, ima aktivnu imaginaciju, estetsku
senzitivnost, intraceptivnost, preferenciju razli¢itosti, intelektualnu radoznalost te fleksibilnost i
nezavisnost misljenja. Saradljivost je faktor koji govori o osobi koja je altruisti¢na, povjerljiva,
otvorena za nova poznanstva, popustljiva, blage naravi te spremna da pomogne. Savjesnost je
posljednji faktor modela velikih pet koji karakteriSe osobe koje su organizovane, pouzdane,
odlu¢ne, marljive i samodisciplinovane.

Razvoj petofaktorskog modela pratio je i razvoj instrumenata za utvrdivanje crta licnosti.
Costa i McCrae (1985) su upravo bili i prvi koji su kreirali instrument za ispitivanje crta li¢nosti
pod nazivom NEO inventar li¢nosti (engl. NEO Personality Inventory- NEO-PI) koji se u osnovi
bazirao na petofaktorkom modelu, ali nizi elementi odnosno crte (facete) koje sacinjavaju svaki
od 5 faktora nisu bili ravhomjereno zastupljeni. Kasnijom revizijom ovoga inventara, gdje je
utvrdeno po 6 faceta za svaki faktor (ukupno 30 faceta), dobijen je instrument pod nazivom NEO
inventar licnosti — revidiran (engl. NEO Personality Inventory — Revised - NEO PI-R, Costa, &
McCrae, 1992a) koji je kasnije, zbog velikog broja ajtema (240 ajtema) redukovan. Dizajnirana je
skracena verzija NEO petofaktorski inventar (engl. NEO Five Factor Inventory - NEO — FFI, Costa
& McCrae, 1992b) koji se se sastoji od 60 ajtema, a autori prijavljuju visoku pouzdanost i validnost
kao 1 kod duze verzije. Potreba za kra¢im instrumentima motivisala je mnoge istraZivace da
kreiraju alternativne verzije instrumenata, a jedan od takvih je Inventar velikih pet (engl. Big Five
Inventory —BFI, John, Donahue, & Kentle, 1991; John, & Srivastava, 1999). BFI pored NEO-PI-
R-a, odnosno NEO-FFI-a predstavlja jedan od najkoriStenijih instrumenata koji mjeri crte licnosti
prema petofaktorskom modelu te ¢e u te svrhe biti koriSten i u ovome radu, a detaljne informacije
o ovome upitniku bi¢e prezentovane u dijelu rada u kome ¢emo opisivati instrumente koriStene u

istrazivanju.
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Postojeca istraZivanja

Sa dobrim teoretskim modelom te validnim i pouzdanim instrumentima eksperti su se
posvetili pronalazenju odgovora na brojna pitanja koja zaokupljuju oblast istrazivanja licnosti.
Prema teoretskim postavkama koje ulaze u grupu modela crta ili faktorskih modela, crte
predstavljaju stabilne i trajne dispozicije, §to je longitudinalnim istrazivanjima putem pomenutih
upitnika i potvrdeno. Utvrdeno je da su individualne razlike za svih 5 faktora tokom vremena ostale
stabilne (Costa, & McCrae, 1992b; Roberts, & DelVecchio, 2000). Pored toga utvrdeno je da
postoje razlike prema kategoriji uzrasta i pola za svih 5 faktora. Prevodenjem ovih upitnika sa
ciljem istrazivanja ove problematike kod drugih nacija Sirom svijeta (McCrae, & Allik, 2002;
McCrae et al., 2005; Schmitt et al., 2007) samo je potvrdilo petofaktorsku strukturu, trajnost crta,
te razlike prema uzrastu i polu. Ovi rezultati koji govore u korist univerzalnosti petofaktorskog
modela istraZivanja li¢nosti iznenadila je mnogo psihologe i antropologe te moze se re¢i imalo za
posljedicu revoluciju u na¢inu promisljanja o ovoj problematici. Petofaktorski model je bez sumnje
postao najdominantnija paradigma u istrazivanju li¢nosti (McCrae, 2009) te primjena instrumenata
baziranih na ovom modelu je postao standard u ispitivanju crta li¢nosti u razli¢itim oblastima

covjekovog djelovanja, medu koje spada i oblast sporta.

Primjena modela Velikih pet u sportu

Sav trud na utvrdivanju pouzdanih modela odnosno instrumenata za ispitivanje li¢nosti
usmjeren je ka kona¢nom cilju shvatanja pojedinca u vidu predikcije njegovog ponaSanja u
razli¢itim Zivotnim situacijama. Sport je zasigurno jedna od tih oblasti gdje pored motorickog,
djelovanje pojedinca u mentalnom domenu predstavlja jedan od klju¢nih ako ne i klju¢ni ¢inioc
konacnog ishoda. S toga ne ¢udi da interesovanje za li¢nost sportiste ima ve¢ dugu tradiciju ne
samo kod sportskih psihologa, kao eksperata psiholoskog domena, ve¢ 1 kod trenera, koji su
odavno prihvatili filozofiju da samo holisti¢ki pristup osobi moze da donese Zeljene rezultate u
sportu.

Prvo pominjanje znacaja psiholoskih karakteristika za efikasnost u sportu nalazimo u djelu

“Psychology and Athletics” (Griffith, 1928, prema Weinberg, & Gould, 2007) u kome je autor
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pokusao identifikovati psiholoske elemente koji su od znacaja za uspjesSan sportski nastup. Ovo
pitanje dobija na vaznosti tek 60tih i 70-tih godina proSlog vijeka, paralelno sa razvojem
profesionalnog sporta te mu u tome periodu mnogi istrazivac¢i poklanjaju dosta paznje. To
potvrduje analiza koju je sproveo Ruffer (1976a, 1976b) u kojoj navodi 572 originalna istrazivanja
na temu li¢nosti i sportske uspjesnosti. Jedna od Cestih tema tih istrazivanja bile su razlike izmedu
sportista i nesportista po pitanju psiholoskih karakteristika (Cooper, 1969; McKelvie, Simpson-
Housley, & Valliant, 1981; Schendel, 1965; Slusher, 1964). Drugo pitanje od interesa za
istrazivace bile su razlike izmedu sportista po pitanju uspjesnosti (Williams, Hoepner, Moody, &
Ogilvie, 1970; McKelvie et al., 1981). Na osnovu postojec¢ih radova Morgan (1980) u svojoj
analizi isti¢e da psiholoske karakteristike konstantno objaSnjavaju 20 do 45% varijanse sportske
uspjesnosti. Imajuci ove rezultate u vidu Humara (2000) isti¢e da je pored testiranja motorickih
vjestina, od presudnog znacaja sprovoditi i procjenu psiholoskih vjestina odnosno crta li¢nosti,
ako se zele predvidjeti buduci sportski uspjesi. On istie da su energi¢nost, agresivnost, liderstvo,
sposobnost no$enja sa stresom, prijem¢ivost na trenazni proces, samopouzdanje te pozitivan self
koncept predstavljaju aspekte licnosti koji imaju najveci uticaj na rezultate sportista.

AfirmiSuéi rezultati prvih istrazivanja li¢nosti u sportu imali su za nedostatak pojavu
velikog broja psiholoskih karakteristika kao prediktora uspjeha, bez dobrog teoretskog okvira koji
bi pomogao da se sagleda prava vrijednost tih dispozicija u oblikovanju ponasanja u sportu.
Problem tih prvih istrazivanja odnosio se 1 na nedostatke u metodoloSkim 1 statistickim
procedurama (neadekvatni i mali uzorci, slabe psihometrijske karakteristike instrumenata itd.). 1z
tog razloga Eysenck, Nias 1 Cox (1982) sprovode opseZno istrazivanje sa primjenom trofaktorskom
modela, a rezultati daju konacnu potvrdu ispravnosti i svrsishodnosti daljih ispitivanja ovih
relacija.

Naravno sa “evolucijom” teoretskih modela li¢nosti dolazi i do primjene istih i u domenu
istrazivanja u sportu. Kada je petofaktorski model preuzeo primat trofaktorskom modelu te
potvrdio svoju prediktorsku mo¢ u odnosu na uspjeh na poslu i u obrazovanju (Digman, 1989;
Tett, Jackson, & Rothstein, 1991; Piedmont, 1995), bilo je samo pitanje vremena kada ¢e svoju
primjenu da nade i u oblasti sporta. Piedmont, Hill i Blanco (1999) su prvi primjenili petofaktorski
model u svrhe ispitivanja crta licnosti sportista te utvrdili da ovaj model moze posluziti u svrhe
predikcije sportskih rezultata, a posebno naglaSavaju faktor neuroticizma i1 savjesnosti koji

objasnjavaju oko 23% varijanse uspjeSnosti. Nakon toga primjena petofaktorskog modela u svrhe
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predikcije sportskih rezultata te u svrhe ispitivanja razlika izmedu sportista i nesportista, sportista
prema polu itd., privla¢i paznju velikog broja istrazivaca li¢nosti sportista (Allen, Greenlees i
Jones, 2011; Kajtna, Tusak, Bari¢, i Burnik, 2004; Lazarevi¢, Petrovi¢ i Damjanovi¢, 2012;
Sindik, 2010; Talyabee, Moghadam, & Salimi, 2013), ali moze se konstatovati da broj takvih
radova joS nije na nekom zavidnom nivou.

Petofaktorski model je koriSten i u ispitivanju li¢nosti sportiste sa drugim konstruktima kao
Sto je ciljna orijentacija kod sportista (Wang, & Erdheim, 2007), gdje su utvrdene znacajne
korelacije izmedu ekstraverzije 1 otvorenost ka iskustvu sa orijentacijom na proces. Takode je za
faktor savjesnosti utvrdena pozitivna korelacija sa orijentacijom ka procesu. Postoje radovi koji
pomocu petofaktorskog modela ispituju povezanost izmedu crta licnosti sportista i stilova
rijeSavanja problema (Kaiseler, 2010).

S obzirom na rezultate prethodnih istrazivanja, koja u veéini slucajeva potvrduju
prediktorsku mo¢ modela velikih pet te ukazuju na razlike prema pomenutim kategorijskim
varijablama (pol, vrsta sporta, bavljenje sportom, nivo uspjeSnosti itd.), mozemo zakljuciti da
postoji opravdanost primjene petofaktorskog modela u cilju dovodenja crta li¢nosti u relacije sa
drugim varijablama u sportu, posebno ako se jo$ uz to uzme u obzir i pomenuti ogranic¢en broj
istraZivanja ovog tipa. Na to ukazuju Weinberg 1 Gould (2007) kada isti¢u da rezultati upucuju na
razlike izmedu sportista i nesportista po pitanju crta licnosti, ali naglasavaju da se to ne moze uzeti
kao definitivan zakljucak. Drugim rije¢ima potrebno je nastaviti sa primjenom petofaktorskog
modela u istrazivanjima licnosti sportista kako bi se sa ve¢om bazom rezultata mogli izvesti
pouzdaniji zakljuccei, koji bi u buduénosti imali vecu prakti¢nu vrijednost. Imajuci to u vidu jedan
od primarnih ciljeva ovoga rada jeste istraZivanje crta licnosti sportiste putem petofaktorskom

modela te dovodenje tih vrijednosti u relaciju sa drugim karakteristikama.
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ZADOVOLJSTVO U SPORTU

Pored navedenih psiholoskih konstrukata, u ovome radu bitno mjesto zauzima i konstrukt
zadovoljstva u sportu te ¢e u ovome dijelu biti prezentovani njegovi osnovni postulati kroz
definisanje pojmova, predstavljanje teoretskog modela i instrumenta za mjerenje, a zatim i kroz
prezentovanje dosadasnjih istrazivanja istrazivanja.

Konstrukt zadovoljstva je kao i vecina oblasti istrazivanih u psihologiji prosao kroz svoje
razvojne faze. Prvo je bila faza negiranja i odbacivanja zbog ne postojanja nikakvih teoretskih
okvira ili metoda izu¢avanja. Zatim je doSla faza prvih istrazivanja kao $to je rad “Zadovoljstvo
na poslu” (engl. “Job Satisfaction”; Hoppock, 1935) ¢ime je potvrden proboj u domen formalnog
istrazivanja. Posljedica toga je da je u drugoj polovini 20. vijeka istrazivanje zadovoljstva uslo u
fazu interesovanja velikog broja istrazivaéa, a sa ¢lankom pod nazivom “Sta je to zadovoljstvo na
poslu” (engl. What is Job Satisfaction; Locke, 1969). To interesovanje se proSirilo i na razvoj
psihometrijskih skala za mjerenje zadovoljstva, a jedna od prvih je Deskriptivni indeks posla (engl.
Job Descriptive Index — JDI, Smith, Kendall, & Hulin, 1969).

Definicije i teoretski modeli

Savremeni istrazivaéi se slazu da zadovoljstvo predstavlja psiholoSko stanje koje je
posljedica razli¢itih nivoa ostvarenja postavljenih ciljeva (Bandura, 1977; Locke, 1969; Riemer,
& Chelladurai, 1998). Drugim rije¢ima zadovoljstvo predstavlja pozitivnu senzaciju ili percepciju
(Riemer, Chelladurai, 1998) ¢iji intenzitet zavisi od diskrepancije izmedu onoga $ta osoba Zeli od
odredene situacije i Sta osoba dobije u datoj situaciji (Locke, 1969). Ve¢ na osnovu ovakvog opSteg
definisanja pojma zadovoljstva mozemo izdvojiti klju¢ne elemente koji ulaze u model objasnjenja
ovog konstrukta i na koje treba obratiti paznju. Na prvom mjestu tu je licnost odnosno osoba i
njeno kognitivno procesuiranje, zatim ciljevi koje te osoba ispred sebe postavlja te objekat
odnosno situacija koja sama po sebi predstavlja referentnu tacku za postavljanje datih ciljeva.

Stoga istrazivaci podsjecaju da zadovoljstvo treba posmatrati kao subjektivni konstrukt, specifi¢an

za odredeni domen, koji u sebi inkorporira odredeni zadatak koji treba ispuniti (Jex, & Britt, 2008),
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te impliciraju da uglavnom spoljni faktori odnosno ¢inioci iz okruzZenja treba da budu predmet
istrazivanja uzro¢nosti zadovoljstva (Forgas, Williams, & Laham, 2005). Na osnovu svega
navedenog Smith (2010) sintetiSe definiciju opisuju¢i pojam zadovoljstva kao subjektivno
iskustvo, reflektivnog karaktera, specificno za odredeni domen, zasnovano na individualnom
opazanju odnosno dozivljaju diskrepancije izmedu cilljeva/Zelja/oCekivanja sa jedne strane i
percepcije postignutog sa druge strane.

S porastom interesovanja za istrazivanje konstrukta zadovoljstva, javlja se i potreba za
postavljanjem teoretskih okvira, odnosno dovodenjem ovoga konstrukta u relaciju sa postojec¢im
teoretskim modelima. Tako predstavnici kognitivnog pravca kada definiSu pojam zadovoljstva
govore o individualnim ocekivanjima u relaciji sa postavljenim ciljevima, odnosno isti¢u da glavne
determinante zadovoljstva proizilaze iz diskrepancije izmedu Zelje i postignutog (Jex, & Britt,
2008; Locke, & Latham, 1984). Kada se konstrukt zadovoljstva posmatra kroz socijalne teorije
licnosti onda je naglasak viSe na istrazivanju potreba za autonomijom (vidi Deci, & Rayan, 1985),
odnosno motiva koji svoje korijene vuku isklju¢ivo iz socijalnog konteksta. Drugim rije¢ima
njihov stav je da osobe razvijaju svoje potrebe/motive iz teznje da se zadovolje razlicite socijalne
norme. Zadovoljenje tih normi dovodi do socijalnog ili emotivnog zadovoljstva, u zavisnosti da li
se radi o relaciji sa grupom ljudi ili odnosu sa jednom osobom. Bihevioristicki pristup takode ima
svoj specifi¢an ugao posmatranja ovog pojma, odnosno tezi da istraZzuje mehanizme koji su od
interesa za dati teoretski konstrukt. Njihov fokus je usmjeren uglavnom na ispitivanje efekata koje
stanje zadovoljstva-nezadovoljstva inicira, odnosno obrazaca u ponaSanju kao posljedica
interakcije sa sredinskim faktorima.

Ono $to je ipak Cinjenica, da i pored pokuSaja da se ovaj konstrukt uklopi u odredene
teoretske okvire, vec¢ina istrazivanja ispituje zadovoljstvo bez dovodenja u vezu sa odredenim
teoretskim modelima. Cak i predstavnici odredenih pravaca priznaju da je pojam zadovoljstva
suvise kompleksan da bi bio obuhvacen samo jednom specificnom teorijom (vidi Smith, 2010).
Potreban je dakle holisticki pristup koji bio uzeo u obzir sve dimenzije kao $to su Zivotne promjene,
prelazni Zivotni periodi, personalne dispozicije te specifi¢ne situacije, kako bi se mogli izvesti

pouzdani zakljuéci o afektivnom stanju zadovoljstva kod pojedinca.
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Postojeéa istraZivanja u sportu

Imaju¢i u vidu prethodno definisan pojam zadovoljstva kao slozenog fenomena,
istrazivanja u razli¢itim oblastima, pa tako 1 u sportu, obiljezena su razli¢itim pristupima, odnosno
ispitivanju razlicitih faktora koji dolaze u vezu sa ovim psiholoSkim stanjem. Postoje istrazivanja
koja uzimaju u obzir vremensku komponentu te prema tome posmatraju zadovoljstvo kao trenutno
stanje ili kao crtu, odnosno karakteristiku li¢nosti. Kada se zadovoljstvo posmatra kao trenutno
stanje onda se tu govori o kratkoro¢nim dozivljajima uslijed neke nove situacije kao $to je uspjeh
ili neuspjeh u odredenoj ciljnoj aktivnosti (Haney, & Long, 1995) tj. u kontekstu sportske
aktivnosti pobjeda ili poraz na odredenom takmicenju. Kada se govori o zadovoljstvu kao crti
licnosti, odnosno trajnoj dispoziciji onda se u relaciju uzima konstrukt perfekcionizma postavljen
prema Gotwals, Dunn, & Wayment (2003). Naime, osoba koju karakteriSe perfekcionizam u
osnovi je sklona da prilikom ocjene uspjesnosti, odnosno evaluacije ostvarenih ciljeva preko seta
razlicitih kriterija (visokih personalnih standarda, straha od greske, sumnje u nastup, roditeljske
kritike 1 o¢ekivanja), uglavnom dozivljava nezadovoljstvo zbog percipirane velike diskrepancije
izmedu Zeljenog i ostvarenog.

S druge strane postoje istrazivanja zadovoljstva u sportu koja uzimaju druge
dispozicionalne faktore kao Sto su demografske karakteristke. Odredena istrazivanja, iako mali
broj te ograni¢enog uzrasnog dijapazona, fokusiraju se na starosne razlike po pitanju zadovoljstva
(Smith, & Petrie, 2008), dok u literaturi nailazimo na veéi broj istrazivanja razlika po pitanju pola
(Brown, & Frankel, 1993; Newton, & Duda, 1993; Riemer, & Chelladurai, 2001), koja uglavnom
ukazuju na razlike izmedu muskaraca i Zena po pitanju zadovoljstva. IstraZivanja razlika po pitanju
pripadnosti individualnom ili kolektivnom sportu takode nisu bila ¢est slucaj (Petlichkoff, 1993),
iako postoji znatan broj radova koji su se fokusirali na ispitivanje zadovoljstva kod sportista
isklju¢ivo iz individualnih (Killeya-Jones, 2005) ili kolektivnih sportova (De Backer, Ceux,
Callens, Boen, & Vande Broek, 2009; Jordan, Gillentine, & Hunt, 2004)

Druga vrsta istrazivanja su ona koja se odnose na personalne faktore odnosno na dovodenja
konstrukta zadovoljstva u vezu sa razli¢itim psiholoSkim karakteristikama. Rezultati ukazuju na
povezanost Velikih pet crta licnosti sa samoprocjenom zadovoljstva kako kod opste polulacije
(vidi meta-analizu DeNeve, & Cooper, 1998) tako i kod sportista (Baudin, Aluja, Rollan, &

Blanch, 2011). Takode je ispitivana veza izmedu zadovoljstva u sportu sa jedne strane te
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samodeterminisanosti i savjesnosti sa druge strane (Laurin & Nicolas, 2009). Zadovoljstvo je
dovodeno u relaciju i sa samopostovanjem (Gotwals et al., 2003), ciljnom orijentacijom
(Papaioannou et al., 1993) te razli¢itim afektivnim stanjima kao S$to je optimizam, sreca, tuga te
depresija (vise o tome Smith, 2010, p. 52).

Pored personalnih faktora, jasno je da zadovoljstvo u sportu zavisi i od spoljnih uticaja
odnosno socijalnih faktora. Potvrdeno je da familija (Goff, & Fick, 1997), ponaSanje trenera
(Andrew, 2009) ili uloga koja je data od strane trenera (Eys, Carron, Bray, & Beauchamp, 2003;
Eys, Schinke, and Jeffery, 2007) predstavljaju varijable koje treba imati u vidu. Takode
istrazivanja ukazuju da zadovoljstvo u sportu zavisi i od toga da li osoba tezi ka unutrasnjoj ili
spoljaSnjoj percepciji kontrole situacije (Denny i Steiner, 2009) te da li posjeduje visi stepen
interpersonalnih vjestina (Ryan, 1989).

Sve gore pomenute faktore (crte li¢nosti, psiholoska stanja, demografske karakteristike,
socijalno okruzenje, uslovi zivota itd.) koji predstavljaju predmet interesovanja ovoga rada,
mozemo staviti u grupu predispozicionih faktora. Medutim, treba spomenuti da postoji teznja ka
ispitivanju specifi¢nih situacionih faktora koji mogu imati uticaja na zadovoljstvo u sportu, kao
S§to su specificna sportska takmicenja, nacionalna prvenstva, uslovi organizovanja takmicenja,
medijska paznja, medicinski uslovi itd. ali u ovome istrazivanju oni nece biti zastupljeni.

Pregled postojec¢ih istrazivanja, koja u osnovi ispituju fenomen zadovoljstva u sportu,
ukazuje na njihovu brojnost i raznovrsnost, §to dosta govori o interesovanju za ovu problematiku
te daje smjernice za buduca istrazivanja. Postojanje velikog broja istrazivanja zadovoljstva u
sportu jasan je signal znaCaja ovoga stanja za samu sportsku aktivnost. Da li se radilo o
zadovoljstvu kao posljedici dobrog sportskog rezultata, napretka, odnosa sa trenerom, kolegama,
rodbinom 1 prijateljima kroz sportsku aktivnost ili neeg drugog, konac¢ni ishod je emocionalno
stanje sportiste koje pozitivno uti¢e na kognitivne procese tj. na motivacione mahanizme u daljem
bavljenju datom aktivno$¢u. Shodno tome ovaj rad uvida znacaj istrazivanja zadovoljstva u sportu
te ga postavlja u grupu primarnih ciljeva ovoga projekta.

Prezentovani pluralisti¢ki pristup istrazivanju odnosno dovodenju zadovoljsta u vezu sa
razli¢itim personalnim, socijalnim 1 situacionim faktorima, govori o tome da zadovoljstvo treba
posmatrati kao multidimenzionalan konstrukt tj. da zadovoljstvo predstavlja afektivno stanje koje
je produkt interakcije razlicitih faktora koji se moraju uzeti u obzir prilikom istrazivanja. Prilikom

dizajniranja ovoga rada vodilo se racuna i tome te ¢e pored ispitivanja relacija izmedu razli¢itih
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demografskih karakteristika (pol, bavljenje sportom, tip sporta, takmicarski nivo) i zadovoljstva,
fokus biti usmjeren i na ispitivanje razli¢itih personalnih dispozicija i zadovoljstva. Pored Velikih
pet crta li¢nosti, koje su ve¢ dovodenje u vezu, koncept zadovoljstva u sportu ¢e se u ovome radu
posmatrati kroz odnos sa emocionalnom inteligencijom sportista, $to prema nasem saznanju nije
ispitivano u ranijim istraZzivanjima.

Pored dovodenja zadovoljstva u vezu sa razli¢itim faktorima, samo utvrdivanje
zadovoljstva u ovome radu takode ¢e se zasnivati na multidimenzionalnom pristupu. Svjesni smo
da zadovoljstvo u sportu predstavlja Sirok pojam, odnosno da sportista moze biti zadovoljan sa
odredenim aspektima kao $to je npr. odnos sa trenerom i timom, ali sa druge strane nezadovoljan
sa svojim napretkom ili rezultatima koje postiZe. 1z tog razloga, a za potrebe istrazivanja, odlucili
smo se za teoretske postulate odnosno instrumente koji kroz svoju multifacetnu strukturu ispituju

zadovoljstvo u sportu iz viSe socijalno-situacionih aspekata.

Operacionalizacija konstrukta zadovoljstva u sportu

Konstruisanje instrumenta adekvatnog za ispitivanje zadovoljstva u sportu imalo je svoje
razvojne faze. Prvo su u ove svrhe koriSteni razli¢iti instrumenti koji su mjerili zadovoljstvo u
poslu, a bili bi prilagodavani uslovima u sportu kao $to je na primjer “Job Satisfaction Scale” (JSS;
Warr, Cook, & Wall, 1979). Kasnije su se istraziva¢i usmjerili na razvijanje upitnika specificnog
za sport, a jedan od prvih koji je imao pouzdanu osnovu za dalji razvoj jeste “Leadership Scale for
Sport” (LSS; Chelladurai 1 Saleh, 1980) ¢ija petofaktorska struktura ispituje preferencije sportista
na stilove ponaSanja trenera. Uvidaju¢i multidimenzionalnu strukturu zadovoljstva u sportu,
Chelladurai, Imamura, Yamaguchi, Oinuma i Miyauchi (1988) pored faceta koje se odnose na
zadovoljstvo sportista sa na¢inom ponaSanja trenera, dodaju i facete kao Sto su individualni
rezultati i napredak, rezultati tima i atmosfera u timu, na osnovu ¢ega nastaje “Scale of Athlete
Satisfaction” (SAS). Kritika da postoje¢i instrumenti u toku svoga razvoja nisu uzeli u obzir
najbitniji aspekt, a to je sagledavanje koncepta zadovoljstva iz ugla samih sportista, imala je za

posljedicu kvalitativno-kvantitativno istrazivanje koje su sproveli Riemer i Chelladurai (1998).
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Oni su identifikovali 15 dimenzija tj. faceta na osnovu kojih su konstruisali upitnik — “Athletic
Satisfaction Questionnaire” (ASQ; Riemer i1 Chelladurai, 1998).

Struktura instrumenta u vidu 15 subkala tj. faceta govori da su u ovome slucaju uzeti
razliCiti socijalno-situacioni faktori koji prema misljenju sportista imaju uticaj na njihovo
zadovoljstvo u sportu. Za potrebe ovoga rada koristice se subskale koje su prema procijeni autora
relevantne za ovo istrazivanje odnosno koje, uzevsi u obzir socijalno-kulturoloske specificnosti
ovoga geografskog prostora, mogu objektivno uticati na zadovoljstvo sportista iz ovih regija. Vise
informacija o datom upitniku te njegovoj adaptaciji za ovo istrazivanje bi¢e ponudeno u dijelu o

instrumentima koriStenim u ovome radu.
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CILJEVI | ZADACI RADA

Sport je segment covjekovog ostvarivanja izrazito otvoren za implementaciju novih
saznanja iz razli¢itih nau¢nih oblasti, a sve u svrhe postizanja Sto boljih rezultata. Nau¢ne oblasti
kao Sto su medicina, farmacija, informatika, tehnologija te brojne druge svakodnevno nude nove
informacije koje su od koristi za mnoge sfere, pa tako i za sport. Ve¢ina pomenutog znanja nije
nastalo u domenu sporta, ali su ubrzo nasla svoju primjenu u njemu. Izuzetak nije ni psihologija
koja je istrazujuéi covjeka u njegovim razli¢itim segmentima produkovala nova znanja koja su
ubrzo bila primjenjena i u sportu, bez obzira da li se tu radilo o crtama li¢nosti, motivaciji,
afektima te drugim psiholoSkim konstruktima.

Imajuéi u vidu pomenute tranzicione mehanizme mozemo naslutiti da smo upravo svjedoci
pocetne faze transfera znanja o konstruktu zvanom emocionalna inteligencija u svijet sporta.
Osnova za ovu pretpostavku lezi u barem u 2 argumenta. Kao prvo, u teoretskom okviru ovoga
rada jasno smo predstavili nastanak i razvoj, odnosno znaCajnu zastupljenost istrazivanja
emocionalne inteligencije te prakticnu primjenu dobijenih rezultata u razli¢itim domenima kao §to
je posao, zdravstvo, obrazovanje, ali i isto tako ukazali smo na ogranien broj istrazivanja ove
pojave u domenu sporta. Drugi dokaz u korist pretpostavke o buducoj znac¢ajnoj implementaciji
El u sportu odnosi se na samu prirodu ovoga konstrukta. Uzevsi u obzir prethodne definicije El,
jasno je da je ispitivanje ovoga konstrukta svrsishodno prvenstveno u oblastima ¢ovjekovog
djelovanja u kojima ljudske emocije igraju klju¢nu ulogu u postizanju zeljenih rezultata. Pored
oblasti kao $to su ekonomija, zdravlje i obrazovanje, sport takode predstavlja podruc¢je u kome
emocije diktiraju krajnji ishod velikog broja procesa, $to potvrduju brojni autori konstatujuc¢i da
emocije tj. afekti predstavljaju znacajne ako ne i centralne aspekte svake sportske aktivnosti
(Vallerand, 1983; Vallerand, & Blanchard, 2000). Imaju¢i u vidu ove tvrdnje ne zacuduje paralela
koju povlace istrazivaci El kada napominju da ovaj koncept predstavlja vaznu paradigmu u svijetu
sporta (vidi Meyer, & Fletcher, 2007; Zizzi et al., 2003). Shvatanje, prepoznavanje i kontrola licnih
emocija jednoga sportiste te percepcija i djelovanje na emocije drugih u sportskom okruzenju
spadaju u sposobnosti koje neupitno zasluzuju dosta paznje s obzirom na njihov potencijal da

indirektno uti¢u na same rezultate u sportu.
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Dakle, oslanjajuci se na prethodne dokaze o slaboj zastupljenosti istrazivanja EI u sportu
te logickim pretpostavkama o svrsishodnosti primjene koncepta u datom domenu, jasno je da je
istrazivanje EIl u sportu tek u fazi povoja te potreba za opseznim pristupom ovoj problematici i
dovodenju u vezu ovoga konstrukta sa drugima u sportu je logi¢an pravac budu¢im istrazivanja te
osnova kojom se vodilo u ovome radu. Preuzimajuci iskustva postojecih istrazivanja EI u drugim
oblastima te vodeni smjernicama koje su istakli Meyer i Fletcher (2007), ovaj rad bi sa svojom
visefaznom strukturom imao za cilj da pokusa da ponudi odgovore na nekoliko pitanja vezanih za

relaciju EI — sport.

Prva faza istrazivanja u ovome radu odnosi se na postavljanje opstih pitanja o emocionalnoj
inteligenciji u sportu te pitanja u kontekstu razli¢itih demografskih karakteristika. Ovakav pristup
je u skladu sa smjernicama koje su postavili Meyer i Fletcher (2007). Oni napominju da prije nego
Sto se pocnu sprovoditi slozene studije prediktivnih vrijednosti koncepta EI na kriterijumske
varijable (npr. odnos poraza/pobjede i druge vrijednosti uspjeSnosti, zadovoljstvo u sportu,
zadrzavanje u sportu itd.) potrebno je sprovesti opsezne i sistemati¢ne studije koje pokusavaju da
opisu El na ve¢em uzorku sportista. S toga smo misljenja da je od interesa prvenstveno da se ispita
da 1i postoje razlike u izrazavanju emocionalne inteligencije izmedu aktivnih sportista i
nesportista. Sportsku aktivnost karakteriSu socijalne interakcije sa visokim stepenom emotivnog
naboja kao posljedicom sa jedne strane neograni¢enih zahtjeva za ulaganjem/Zrtvovanjem
vremena, finansija, obrazovanja i drugih zivotnih aspekata, a sa druge strane primarnosti uspjeha
kao jedine mjere vrijednosti. U takvom sistemu prirodno je da osoba cesto dolazi u situacije da
preispituje svoje emotivno stanje i stanja drugih te da pokusava da pronikne u mehanizme
funkcionisanja kako bi bila u mogucnosti da u cilju krajnjeg sportskog rezultata kontrolise taj
aspekt li¢nosti. To nas vodi na zaklju¢ak da su osobe koje su aktivne u sportu ,,prisiljene* da
razvijaju ove vjestine razumijevanja odnosno upravljanja emocijama u odnosu na osobe van
sportske aktivnosti, §to predstavlja upravo osnovu za prvu hipotezu ovoga rada. IstraZivanja su
neopravdano poklanjala malo paznje ovome pitanju. Postoji nekolicina radova koji potvrduju da
sportisti pokazuju veci stepen emocionalne inteligencije u odnosu na nesportiste (Asmataheri,
Ahmadizadeh, Heydarinejad & Mousavian, 2013; Bostani, & Saiiarib, 2011; Costarelli, & Stamou,
2009; Narimani & Bashapoor, 2009; Perlini, & Halverson, 2006; Szabo, & Urban, 2014;
Zamanian, Haghighi, Forouzandeh, Sedighi & Salehian, 2011), ali ima i onih koji su to samo

50



djelomic¢no dokazali (Taksi¢, Rukavina i Linardi¢, 2005) 1z svega toga jasno se moze zakljuciti
da ostaje na buduc¢im istrazivanja koja zele da uvedu koncept EI u sport, da prvi korak na tom putu
treba da predstavlja davanje jasnog odgovor na ovo pitanje, §to upravo i jeste jedan od ciljeva
ovoga rada.

Prva faza ovoga rada, pored gore pomenutog pitanja, ima za cilj da ispita koncept El i u
odnosu na druge demografske karakteristike sportista. Kao zadatak namece se pitanje utvrdivanja
eventualnih razlika izmedu sportista/nesportista oba pola u stepenu ispoljavanja emocionalne
inteligencije. Opravdanost ovoga pitanja lezi u rezultatima brojnih istrazivanja koja su, iako radena
isklju¢ivo sa nesportistima, utvrdila postojanje razlika izmedu Zena i muskaraca, gdje Zene
iskazuju veéi stepen emocionalne inteligencije (Brackett & Mayer, 2003 Ciarrochi, Chan, &
Caputi, 2000; Kafetsios, 2004; Mayer et al., 1999; Palmer, Gignac, Monocha, & Stough, 2005;
Taksic¢ i sar., 2005). Dalja istrazivanja su produbila saznanja o ovima razlikama te su se podijelila
prema rezultatima koji su dobijeni za svaki od segmenata EI. Tako jedan broj istrazivanja govori
u prilog viseg nivoa percepcije i emocionalne facilitacije kod zena, drugi ukazuju na visi stepen
sposobnosti razumijevanja i upravljanja emocijama, dok odredeni broj istrazivanja potvrduje
superiornost zena u svim aspektima EI (detaljan pregled istrazivanja prema ovim kategorijama
moze se naci u radu Fernandez-Berrocal, Cabello, Castillo, & Extremera, 2012). Uprkos velikom
broju istrazivanja razlika emocionalne inteligencije izmedu muskaraca i zena u razli¢itim
domenima ljudskog djelovanja, oblast sporta nije bila jedna od njih. Svjedoci smo postojanja
malog broja radova koji ispituju konstrukt El u sportu, a samo nekoliko njih kao jedno od
istrazivackih pitanja postavlja razlike izmedu sportistkinja i sportista. Taghizadeh i Shojaie (2012)
ispitujuci stonotenisere su utvrdili da Zene imaju visu emocionalnu inteligenciju. Istrazivanje na
studentima fakulteta sporta ukazuje da zene imaju visi nivo El samo za skalu Regulacija
raspolozenja, dok su za skalu Utilizacija emocija utvrdili da muskarci iskazuju visi nivo (Ungdr,
& Karagozoglu, 2013). S druge strane, istrazivanje na uzorku ucenika sportske gimnazije u
kombinaciji sa ucenicima “normalne” gimnazije utvrdilo je da osobe zenskog pola izrazavaju visi
stepen emocionalne inteligencije za sve skale (Taksi¢ i sar., 2005). Medutim, postoji i istrazivanje
koje je kao uzorak uvrstilo studente koji su u momentu istrazivanja bili aktivni sportisti te nije
utvrdilo razlike izmedu sportistkinja i sportista niti za jednu skalu emocionalne inteligencije
(Douglas, 2013). Prezentovana ogranic¢enost broja istrazivanja te nesuglasje izmedu postojecih

dovoljni su argumenti da se u ovome radu fokusira na utvrdivanje eventualnih razlika izmedu
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sportistkinja i sportista po pitanju izrazavanja emocionalne inteligencije te da se dobijeni rezultati
uporede sa rezultatima nesportista oba pola.

Testiraju¢i svoj model emocionalne inteligencije Mayer, Caruso i Salovey (1999) su
postavili kriterijume koje ovaj koncept treba da zadovolji da bi se mogao smatrati ,,pravom*
inteligencijom. Jedan od kriterijuma koji se zasniva na razvojnoj karakteristici podrazumjeva da
se emocionalne inteligencija, kao $to je slucaj i sa opStom inteligencijom, razvija sa uzrastom i
iskustvom. U svome radu uporedujuéi rezultate adolescenata i odraslih oni su potvrdili ovu
pretpostavku. Kasnija istrazivanja uzrasnih razlika u ispoljavanju emocionalne inteligencije su
uglavnom donosila iste zakljucke (Chapman, & Hayslip, 2006; Extremera, Fernandez-Berrocal &
Salovey, 2006; Kafetsios, 2004; Mayer, Salovey, & Carusso, 2000; Van Rooy, Alonso, &
Viswesvaran, 2005), ali treba spomenuti da postoje i radovi koji nisu nasli korelaciju izmedu
uzrasta i nivoa emocionalne inteligencije (Shipley, Jackson, & Segrest, 2010). Ono §to se
pregledom postojece litarature takode moglo ustanoviti da su istrazivanja relacije uzrasta i
emocionalne inteligencije uglavnom radena na opStem uzorku te da su izostali radovi koji bi
tretirali ovu problematiku na uzorku iz domena sporta, $to predstavlja dodatni motiv da se u ciljeve
ovoga rada uvrsti i ovo pitanje.

Pored gore pomenutih demografskih karakteristika jedan od ciljeva prve faze ovoga rada
predstavlja i pitanje razlika izmedu sportista iz kolektivnih i individualnih sportova. Pretpostavka
da osobe u kolektivnim sportovima imaju vecu emocionalnu inteligenciju zasniva se na samim
zahtjevima ovih sportova, medu kojima stvaranje kohezije u timu predstavlja jedan od klju¢nih
faktora uspjeha. Proces stvaranja kohezije medu igracima zasniva se na vjeStinama komunikacije
u cilju emocionalnog povezivanja, a u ¢ijoj osnovi leZzi emocionalna inteligencija. Postoji
nekolicina radova koji su na ovim osnovama postavili hipoteze koje su testirali. Tako Narimani i
Basharpoor (2009) iznose da su utvrdili razlike izmedu sportistkinja (uzorak se sastojao isklju¢ivo
od osoba zenskog pola) iz kolektivih i individualnih sportova, gdje su one iz kolektivnih postigli
vece rezultate. Isti rezultate dobijeni su i u radu Torkfar-a i saradnika (2011) sa razlikom da su oni
kao uzorak koristili sportiste-studente oba pola. Medutim od znacaja je navesti i istrazivanje koje
ja takode radeno sa studentima koji se bave sportom, ali samo muskog pola, gdje nisu utvrdene
znacajne razlike izmedu onih koji pripadaju grupi kolektivnih i onih iz grupe individualnih

sportova (llyasi, Sedagati, & Salehian, 2011). Prema ovom pregledu postojeéih radova jasna je
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namjera, ali i prakti¢na vrijednost, da se u radu odgovori i na pitanje razlika u nivoima emocionalne

inteligencije izmedu sportista iz kolektivnih i individualnih sportova, uzevsi u obzir varijablu pola.

Nakon prve faze rada ¢iju strukturu predstavljaju osnovna pitanja o modelu emocionalne
inteligencije u domenu sporta, u drugoj fazi, oslanjajuci se na pomenute smjernice (vidi Meyer, &
Fletcher, 2007,) fokusiralo se na dovodenje konstrukta EI u sloZenije odnose sa ostalim
varijablama kod sportista i to prije svega sa njihovim uspjehom u sportu. Kao sto je to slucaj i sa
prethodnim pitanjima, uvodenje konstrukta emocionalne inteligencije u korelaciju sa uspjehom
bila je tema ranijih istrazivanja u drugim domenima covjekovog djelovanja. Sve je pocelo sa
tvrdnjama Goleman-a (1995) da El ima veliku mo¢ predikcije uspjeha u skoli, odnosno na radnom
mjestu (Goleman, 1998), sto je rezultiralo brojnim istrazivanjima na ovu temu koja su uglavnom
potvrdivala ovu pretpostavku (vidi poglavlje- Postojeca istrazivanja, str. 27). Konstrukti za koje
se tvrdi da mogu da predvide uspjeh zasigurno privlae dosta paznje, ali kao i u prethodnim
slu¢ajevima interesovanje i primjena datog kontrukta u cilju definisanja uspjeha u domenu sporta
nije bila na nekom zavidnom nivou (vidi poglavlje — Istrazivanje EI u sportu, str. 31). Ova pojava
iznenaduje s obzirom da je poznata vrijednost uspjeha u domenu kakav je sport te Salje jasan signal
prioriteta budu¢im istrazivanjima. Imajuci to u vidu postavljen je cilj druge faze ovoga rada koji
se odnosi upravo na ispitivanje veza emocionalne inteligencije sportista i njihovog nivoa
uspjesnosti u datom sportu.

lako je EI konstrukt ¢ije ispitivanje u domenu sporta predstavlja osnovu ovoga rada,
dovodenje u vezu sa pojavama kao sto je uspjeh u sportu zahtjeva uvodenje i drugih konstrukata
kako bi se dobile pouzdanije informacije o datim odnosima. Ispitivanje uspjeha u sportu sa aspekta
drugih psiholoskih karakteristika bilo je predmet i ranijih istrazivanja. Poseban interes ranijih
istrazivanja uspjeha u sportu bila je predikcija te pojave iz ugla crta li¢nosti sportiste. U teoretskom
dijelu ovoga rada predstavljene su razvojne faze modela koristenih za ispitivanje crta li¢nosti, sa
posebnim osvrtom na model Velikih pet te njegovim transferom iz drugih domena u domen sporta.
Rezultati predstavljenih istrazivanja potvrduju da crte li€nosti mogu da posluze u svrhe predikcije
sportskog uspjeha, s tim Sto je broj istrazivanja na ovu temu (koriStenjem modela Velikih pet)
prili¢no ogranicen te zahtjeva dalju usmjerenost ka pouzdanijim informacijama. Imajucéi sve to u
vidu postavljen je cilj druge faze ovoga rada, a odnosi se na dovodenje u vezu emocionalne

inteligencije 1 crta liCnosti sa uspjehom u sportu. SuStina ovih relacija ogleda se u davanju
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odgovora na pitanje o inkrementalnoj vrijednosti konstrukta EI tj. da li dati konstrukt daje
jedinstven doprinos predikciji uspjeha u sportu u odnosu na objasnjenje varijanse od strane modela
Velikih pet, kao sto to potvrduje rad Gil-Olarte i saradnika (2006), ali za akademski uspjeh. Potreba
za ovim zasnovana je prije svega na pravilu da ako se Zeli da novi konstrukt bude prihvacéen u
stru¢noj oblasti mora da objasni dio varijanse kriterijumske varijable koja nije pokrivena drugim
ranije potvrdenim konstruktima (Brackett, & Mayer, 2003). Potreba za tim je jos$ izrazenija ako se
ima u vidu skepti¢nost brojnih eksperata, a prije svih onih aktivnih u domenu istrazivanja
psihologije licnosti, koji tvrde da je EI novi konstrukt koji pokusava da objasni domene koji su u

vecoj mjeri objasnjeni ranijim modelima kao $to je Big five (vidi McCrae, 2000).

U trecoj 1 posljednjoj fazi ovoga rada uvodimo jos jednu kriterijumsku varijablu, a to je
zadovoljstvo u sportu. Misljenja smo da, pored uspjeha, zadovoljstvo u sportu predstavlja pojavu
koja zasluzuje maksimalnu paznju istrazivaca, $to direktno potvrduju pomenute smjernice za
buduca istrazivanja u kojim se savjetuje da se konstrukt EI, pored ostalih, dovede u vezu i sa ovom
varijablom (vidi Meyer, & Fletcher, 2007, str. 10). S toga jedan od primarnih ciljeva trece faze
rada predstavlja ispitivanje veze izmedu EI i zadovoljstva u sportu, kako bi se utvrdila eventualna
prediktivna vrijednost konstrukta El. Kao $to je to bio slu¢aj i sa uspjehom u sportu tako ¢emo i u
trecoj fazi rada, u cilju jasnijeg shvatanja fenomena zadovoljstva u sportu, pored konstrukta El
uvrstiti u relaciju 1 druge prediktorske varijable za koje smatramo da mogu pridonjeti rijeSenju
pitanja primjenjivosti EI u ove svrhe. Tako ¢emo ispitati vezu izmedu crta licnosti 1 zadovoljstva,
odnosno utvrditi prediktivnu vrijednost crta licnosti u odnosu na zadovoljstvo u sportu.
Opravdanost dovodenja u vezu ova dva psiholoska konstrukta bazira se prvenstveno na postojecim
istrazivanjima koja su radena van domena sporta. Meta-analiza koju su sproveli DeNeve i Cooper
(1998) upucuje na postojanje velikog interesovanja za ispitivanje veze izmedu crta li¢nosti i
subjektivnog blagostanja. Steel, Schmidt i Schultz (2008) primjenjujuc¢i model Velikih pet dosli
su do zaklju¢aka da neuroticizam i ekstraverzija predstavljaju najace prediktore zadovoljstva
zivotom. Pod domenom zadovoljstva zivotom najCeSée ispitivana kategorija je zadovoljstvo
poslom gdje je prema meta-analizi (Judge, Heller, & Mount, 2002) generalno za sve radove
utvrdena veza sa dimenzijom neuroticizma i ekstrovertnosti, dok dimenzija savjesnosti takode kod
velikog broja istrazivanje ukazuje na dobru prediktorsku snagu. Nazalost ovaj vid interesovanja

za vezu izmedu crta li¢nosti 1 zadovoljstva nije postojao kod istrazivaca u oblasti sporta, uslijed
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Cega trenutno ne postoje pouzdane informacije o prirodi ove veze, a pogotovo ne postoje uslovi da
se putem meta-analize donesu generalni zakljuCci. Ohrabrenje predstavlja istrazivanje koje su
sproveli Baudin, Aluja, Rollan i Blanch (2011), koji su pored zadovoljstva zivotom ispitivali i
zadovoljstvo u sportu te za oba domena potvrdili prediktivne vrijednosti dimenzija neuroticizma
i ekstrovertnosti. Pored varijabli El i crta licnosti, ispitivanje zadovoljstva u sportu ¢emo upotpuniti
uvodenjem varijable uspjeha u sportu u datu relaciju. Konacni cilj je da ispitivanjem i1 poredenjem
prediktivnih vrijednosti ove tri varijable utvrdimo da li konstrukt EI i u kojoj mjeri u odnosu na
druga dva objasnjava varijansu kriterijumske varijable, odnosno da li EI daje jedinstven doprinos

predikciji zadovoljstva u sportu u odnosu na crte licnosti i uspjeh u sportu.

Na osnovu navedenog jasno je da primarni aspekt ovoga rada predstavlja uvodenje
koncepta EI u domen sporta, sa ciljem davanja odgovora na neka opsta pitanja te dovodenjem u
relaciju sa drugim konstruktima. Medutim, ne treba zaboraviti ¢injenicu da medu ekspertima koji
se bave istrazivanjem EI ne postoji konsenzus oko teoretske osnove, a samim tim niti oko nac¢ina
operacionalizacije ovog fenomena. U teoretskom okviru ovoga rada detaljno smo predstavili dva
najzastupljenija nacina operacionalizacije i to prvi putem upitnika samoprocjene, a drugi putem
testova. Upravo Meyer i Fletcher (2007) govoreéi o ovoj problematici daju smjernice za buduéa
istrazivanja koncepta EI u domenu sporta te isti¢u potrebu za implementacijom oba metoda kako
bi se utvrdio adekvatniji te vremenom preko njega razvio metod specifi¢an za oblast sporta.
Imajuéi u vidu datu problematiku u ovome radu bic¢e primjenjena oba metoda operacionalizacije
El sa ciljem identifikovanja eventualnih razlika po pitanju dobijenih vrijednosti. Prvi korak u tome
procesu odnosi se na utvrdivanje korelacionih koeficijenata izmedu vrijednosti emocionalne
inteligencije dobijenih testom i onih dobijenih upitnikom samoprocjene. U slucaju slabih
korelacija tj. nepoklapanja datih vrijednosti, kao sto je to bio sluc¢aj u radu koji su sproveli Brackett
1 Mayer (2003), skorovi EI za obe metode bice paralelno uvedeni u sve navedene relacije od
interesa za ovaj rad, kako bi se mogli uporediti i na osnovu toga izvesti zakljucci o njihovim

razlikama prediktivnih mo¢i u odnosu na postavljenje kriterijumske varijable.
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Iz prethodno iznesenih ciljeva ovoga rada izdvajaju se sledeci zadaci od primarnog interesa:

Zadatak 1: ispitati razlike izmedu sportista i nesportista oba pola prema nivou ispoljavanja

emocionalne inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene

Zadatak 2: ispitati razlike izmedu mladih i starijih sportista prema nivou ispoljavanja emocionalne

inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene

Zadatak 3: ispitati razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola prema
nivou ispoljavanja emocionalne inteligencije dobijene testom i upitnikom

samoprocjene

Zadatak 4: ispitati da li vrijednosti emocionalne inteligencije (dobijene testom i upitnikom
samoprocjene) daju jedinstven doprinos predikciji uspjeha u sportu u odnosu na crte
li¢nosti

Zadatak 5: ispitati da li vrijednosti emocionalne inteligencije (dobijene testom i upitnikom
samoprocjene) daju jedinstven doprinos predikciji zadovoljstva u sportu u odnosu na

crte licnosti 1 uspjeh u sportu
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METOD

INSTRUMENTI

Imaju¢i u vidu da emocionalna inteligencija predstavlja primarni koncept interesovanja
ovoga rada te uvazavajuc¢i problematiku dualizma u pristupu ispitivanja ovoga koncepta
opredijelili smo se da u bateriju instrumenata za ovo istrazivanje uklju¢imo dva testa za ispitivanje
emocionalne inteligencije: Situacioni test razumijevanja emocija (engl. Situational Test of
Emotional Understanding - STEU; MacCann & Roberts, 2008) i Situacioni test upravljanja
emocijama (engl. Situational Test of Emotional Menagement - STEM; MacCann & Roberts, 2008)
te jedan upitnik samoprocjene emocionalne inteligencije — Upitnik emocionalne kompetentnosti
(UEK45; Taksi¢, 2002). Za ispitivanje crta li¢nosti i zadovoljstva u sportu opredjelili smo se za
medunarodno priznate i standardizovane instrumente kao Sto je Inventar Velikih pet (engl. Big
Five Inventory - BFI; John, Donahue & Kentle, 1991; John & Srivastava, 1999), odnosno za
Athletic Satisfaction Questionary (ASQ; Riemer & Chelladurai, 1998).

Opis instrumenata

STEU

Situacioni test razumijevanja emocija (Situational Test of Emotional Understanding, MacCann &
Roberts, 2008) predstavlja test koji mjeri jednu od cCetiri grane emocionalne inteligencije -
razumijevanje emocija (Mayer, & Salovey, 1997). U svojoj strukturi sadrzi 42 situacije/stavke.
Ispitanik ima zadatak da za svaku situaciju od ukupno 5 ponudenih odgovora/emocija zaokruzi

onu emociju za koju smatra da ¢e se najvjerovatnije javiti u datim uslovima (primjer: Petrova
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hokejaska ekipa je naporno trenirala i osvojila je prvenstvo. Petar najvjerovatnije osjeca: a) nadu
b) ponos ¢) olaksanje d) radost ) iznenadenje). Konstruisanje stavki, a samim tim i njihovo
bodovanje, zasnovano je na Roseman-ovoj strukturalnoj teoriji emocija (2001) prema kojoj je
definisano generisanje 14 razli¢itih emocija kombinacijom sedam relevatnih dimenzija u uslovima
procjene razlic¢itih situacija. U skladu sa tim za svaku situaciju u testu postoji jedan tacan odgovor
za koji se dobija jedan bod, a za ostale netacne odgovore se ne dobijaju bodovi, §to prema prema
ranije definisanim metodama odredivanja ta¢nih odgovora i skorovanja istih odgovara target
metodu (autor odreduje tacan odgovor) sa primjenom mod sistema (samo je jedan tacan odgovor
i jedini nosi bodove - u gore navedenom primjeru samo se dodjeljuje bod za odgovor - b) ponos).
MacCann i Roberts (2008) navode prihvatljivu pouzdanost testa gdje alfa koeficijent iznosi 0.71
te upucéuju na jedinstven doprinos ovoga testa u predikciji Skolskog uspjeha, pored prediktivnih
vrijednosti inteligencije i crta licnosti. Za potrebe ovoga istrazivanja test je preveden na ijekavsku
varijantu srpskog jezika postuju¢i pritom proceduru komisijskog prevodenja (eng. committee
translation — vidjeti Smith, 2004). Testirajuci prevedeni instrument na nasem uzorku utvrdeno je
da ajteme pod rednim brojem 13 i 38 karakterisu nulte korelacije sa sumacionim skorom (vidjeti
Tabelu 1 u Prilogu). Imajuci u vidu da su autori sa saradnicima u naknadnom testiranju, vodeni
analizom korelacijama pojedina¢nih ajtema sa sumacionim skorom izbacili dva ajtema (vidi
Veleka, Weissman, MacCann, Hellwig, & Roberts, 2014), od kojih je jedan bio pod rednim brojem
13, a drugi pod rednim brojem 36, uzeli smo si za slobodu da iz istih razloga u nasem radu ne
koristimo ajteme 13 i 38 ¢ime je dati test redukovan na 40 stavki. Navedeni autori za skracenu
verziju od 40 ajtema navode alfa koeficijent od 0.80, dok je u ovome radu za ¢itav uzorak utvrden
alfa keoficijent 0.71.

STEM

Situacioni test upravljanja emocijama (Situational Test of Emotional Menagement, MacCann &
Roberts, 2008) predstavlja drugi test ovih autora koji mjeri sposobnost upravljanja emocijama,
kao najsloZeniju granu emocionalne inteligencije, gledano iz ugla mentalnih procesa. Ovaj test se
sastoji od 44 emocionalne situacije. Ispitanik na osnovu 4 ponudena odgovora, odnosno pravca
djelovanja, treba da zaokruzi onaj za koji smatra da bi bio najproduktivniji za rijeSavanje date

situacije (primjer: Bojan je veoma nervozan zato sto treba da glumi u sceni dok ga u u publici
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posmatra mnogo veoma iskusnih glumaca. Koji postupak bi bio najproduktivniji za Bojana: a) da
gleda to na nacin: nije kraj svijeta, b) da primijeni neke glumacke tehnike kako bi se pribrao, c) da
vjeruje u sebe i sve ¢e biti uredu, d) da vjezba scenu sto je moguce vise kako bi dobro nastupio).
Za odredivanje tacnog odgovora u ovome testu koristena je ekspertska metoda sa skorovanjem po
sistemu proporcija (MacCann et al., 2004; Taksi¢ i sar., 2006). To znaci da svaki odgovor moze
da nosi odredeni procenat od jednog boda u zavisnosti od toga u kome procentu su eksperti birali
dati odgovor (u gornjem primjeru odgovori nose: a= 0.25 boda, b= 0.42 boda, c= 0 bodova, d=
0.33 boda). Autori navode prihvatljivu pouzdanost testa gdje alfa koeficijent iznosi 0.68 te ukazuju
na jedinstven doprinos ovoga testa u predikciji zadovoljstva zivotom, pored prediktivnih
vrijednosti inteligencije i crta licnosti. Prevod testa je uraden prema istom protokolu kao i STEU,
a prilikom ispitivanja korelacija pojedinim ajtema sa sumacionim skorom utvrdeni su ajtemi sa
negativhom korelacijom i to pod rednim brojevima: 2, 3, 18, 23 i 30 (vidjeti Tabelu 2 u Prilogu).
Imajuc¢i u vidu negativne korelacije ovih ajtema te ¢injenicu da su autori u sintaksi koji su ponudili
izbacili ajtem pod rednim brojem 39, za potrebe dalje operacionalizacije redukovali smo test na

38 stavki te smo ispitivanjem pouzdanosti utvrdili alfa koeficijent 0.80.

UEK 45

Upitnik emocionalne kompetentnosti (Taksi¢, 2002) sa 45 stavki predstavlja skra¢enu verziju
prvobitnog instrumenta istog naziva koji se sastojao od 136 stavke (Taksi¢, 1998). Upitnik je
konstruisan po teoretskom modelu EI koji su postavili Mayer i Salovey (1997), a pomenutih 45
stavki grupiSu se u 3 subskale i to: Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija (15 stavki),
Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija (14 stavki) i Sposobnost regulacije i upravljanja
emocijama (16 stavki). Ispitanik putem petostepene Likertove skale (1 = u potpunosti ne; 5= u
potpunosti da) treba da ocijeni u kojoj mjeri data tvrdnja odgovara njegovoj li¢nosti (primjer:
,,Kada sam dobro raspolozen, tesko me je oneraspoloziti*). Autor navodi da su prilikom koristenja
upitnika na velikim uzorcima oba pola i razli¢itim starosnim kategorijama te njegovim prevoden
na razli¢ita govorna podrucja utvrdene dobre psihometrijske osobine. Tako se pouzdanost subskale
sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija na razli¢itim istrazivanjima kre¢e u opsegu od 0.82

do 0.88, subskale izrazavanje i imenovanje emocija od 0.78 do 0.81, a subskale sposobnost
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regulacije i upravljanja emocijama u rasponu od 0.68 do 0.72 (Taksi¢ i sar., 2006). Autor takode
navodi i umjerene pozitivne korelacije izmedu pomenute tri subskale (0.35 - 0.51), ¢ime opravdava
formiranje skale generalne emocionalne kompetencije, za ¢iji opseg pozdanosti navodi visoke
vrijednosti alfa koeficijenta od 0.88 do 0.92 (Taksi¢ i sar., 2009). Primjenom upitnika UEK45
utvrdio se njegov znacajan doprinos objaSnjenju varijanse zadovoljstva zivotom te Skolskog
uspjeha (Taksic i sar., 2006). Testiranjem ovog instrumenta na naSem uzorku utvrdili smo da se
alfa koeficijenti pouzdanosti za pojedine subskale kre¢u od 0.78 do 0.87 i to: za subskalu
sposobnost uoc¢avanja i razumijevanja emocija — 0.87, subskalu izrazavanje i imenovanje emocija
—0.84, te za subskalu upravljanja emocijama — 0.78. Sto se ti¢e alfa koeficijenta za skalu generalne
emocionalne kompetencije dobijena vrijednost iznosi 0.91, a opravdanost za kreiranje generalne
skale lezi u ¢injenici da se izmedu tri subskale javljaju znacajne korelacije ¢iji koeficijenti se krecu
u opsegu od .43 do .56 (Vidi Tabelu 3 u Prilogu) Poredeéi nase rezultate sa gore pomenutim
mozemo zakljuditi da su sve vrijednosti prihvatljive jer se kre¢u u pomenutim opsezima, dok neke
vrijednosti i prevazilaze navedene opsege (subskale: izrazavanje i imenovanje emocija i

upravljanje emocijama).

BFI

Inventar Velikih pet (Big Five Inventory; John, Donahue & Kentle, 1991; John & Srivastava,
1999) predstavlja skra¢enu verziju upitnika samoprocjene crta licnosti zasnovanog na modelu
Velikih pet. Sastoji se od 44 stavke koji pokrivaju 5 domena (koji nisu razloZeni u specifi¢ne crte)
i to: neuroticizam (8 stavki), ekstraverzija (8 stavki), otvorenost ka iskustvu (10 stavki),
saradljivost (9 stavki) i savjesnost (9 stavki). Ispitanik putem petostepene Likertove skale (1= u
potpunosti ne; 5= u potpunosti da) treba da procjeni koliko je predlozeni opis dat u tre¢em licu
jednine karakteristican za njega (primjer: “Zapocinje prepirke sa drugima”). Ovaj upitnik je
koristen u interkulturalnom istrazivanju u 56 drzava (Schmitt et al., 2007) gdje se utvrdeni alfa
koeficijenti kre¢u u opsegu od 0.70 do 0.79, u zavisnosti od ispitivanog domena. Kori§tenjem
ovoga upitnika (ili drugih zasnovanih na petofaktorskom modelu kao $to je su NEO-PI-R i NEO-
FFl-a) utvrdenje su znacajne prediktivne vrijednosti za razliite Zivotne ishode kao Sto su
zadovoljstvo Zivotom (Bratko & Sabol, 2006; Chen, Tu & Wang, 2008; Onyishi, Okongwu &
Ugwu, 2012; Shimmack, Oishi, Furr & Funder, 2004; Vitterso, 2001), uspjesnost na poslu (Barrick
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& Mount, 1991; Borman, Hanson, & Hedge, 1997; Murphy & Lee, 1994; Tett, Jackson &

Rothstein, 1991) te veze sa drugim pojavama kao $to su zdravlje, psiholoSki poremecaji,
akademski uspjeh, socijalna interakcija (vidjeti pregled radova u John, Naumann & Soto, 2008).
U ovome radu koriStena je adaptirana verzija upitnika za ovo govorno podrucje ¢iji je prevod i
testiranje psihometrijskih karakteristika sproveo Laki¢ (2012) te utvrdio sli¢ne koeficijente
pouzdanosti za date domene u poredenju sa onima dobijenim u najznacajnijim medunarodnim
studijama. Tako je za domen ekstrovertnost dobijen alfa koeficijent 0.85, za saradljivost 0.77,
savjesnost 0.82, neuroticizam 0.83 i otvorenost ka iskustvu 0.79. Primjenom pomenute verzije
upitnika za uzorak u ovome istrazivanju dobijene su sledeée vrijednosti alfa koeficijenata:
ekstrovertnost 0.80, saradljivost 0.71, savjesnost 0.82, neuroticizam 0.71 i otvorenost ka iskustvu
0.80. Treba napomenuti da smo kod subskale otvorenost ka iskustvu izbacili ajtem pod rednim
brojem 35 jer je utvrdena veoma niska vrijednost korelacije datog ajtema sa ukupnim skorom te
cak negativna vrijednost korelacije sa druga dva ajtema, ¢ime smo za dalju operacionalizaciju

redukovali navedenu subskalu na 9 ajtema (za detaljnije informacije o korelacijama pojedinacnih

ajtema sa sumacionim skorovima skala upitnika BFI pogledati Tabelu 4 u Prilogu).

ASQ

Upitnik zadovoljstva u sportu (Athletic Satisfaction Questionnaire - ASQ; Riemer, & Chelladurai,
1998) predstavlja upitnik koji ispituje multidimenzionalnu strukturu zadovoljstva u sportu. Kao i
kod testova emocionalne inteligencije i u ovome slucaju je prvo uraden prevod instrumenta na
ijekavsku varijantu srpskog jezika postujuci se pritom procedura komisijskog prevodenja (eng.
committee translation — vidjeti Smith, 2004) u koju su bili ukljuceni: lektor engleskog, ekspert iz
date oblasti i autor. Instrument se sastoji od 56 stavki koje se grupisu u 15 dimenzija tj. faceta. Ove
facete predstavljaju razlicite socijalno-situacione faktore koje su autori upitnika identifikovali kao
bitne za zadovoljstvo bavljenja sportom. Za potrebe ovoga rada smo izdvojili i koristili 10
dimenzija/faceta za koje smo procijenili da su relevantne za ovo istrazivanje, odnosno koje uzevsi
u obzir socijalno-kulturoloske specificnosti ovoga geografskog prostora mogu objektivno uticati
na zadovoljstvo sportista iz ove regije. To su: integracija u timu (4 stavke), socijalni status u timu

(3 stavke), strategija (4 stavke), li¢na posvecenost (4 stavke), individualne performanse (3 stavke),
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utilizacija sposobnosti (5 stavki), savjeti kolega (3 stavke), odnos trenera (5 stavki),
timski/individualni rezultati (3 stavke), trening i instrukcije (3 stavke). Treba napomenuti da
originalna faceta strategija sadrzi 6 ajtema, ali smo prilikom prevoda utvrdili problem ,,kloniranih*
ajtema radi podizanja pouzdanosti skale te smo izbacili 2 ajtema i sveli facetu na 4 ajtema. 1z
upitnika su izbacene facete: etika, budzet, medicinsko osoblje, usluge i podrSka u akademskom
domenu te podrska spoljnih domena. Prema pomenutom principu socijalno-kulturoloskih
specifi¢nosti, pored izbacivanja navedenih faceta za potrebe ovoga istrazivanja smo kreirali i dvije
dodatne facete i to “doprinos porodice/prijatelja” (3 stavke) i “doprinos kluba” (3 stavke). Dakle,
ispitanik na ukupno 43 stavke putem sedmostepene Likertove skale (1= uopste nisam zadovoljan,
7= veoma sam zadovoljan) treba da ozna¢i u kojoj mjeri je zadovoljan sa datom pojavom u
njegovoj sportskoj aktivnosti. Autori navode zadovoljavajuce koeficijente pouzdanosti koji se za
pomenutih originalnih 15 domena kre¢u u opsegu od 0.78 do 0.95 (Riemer, & Chelladurai, 1998,
2001). Sto se ti¢e pouzdanosti 12 faceta koristenih u ovome istrazivanju (10 originalnih i 2
dodatne) utvrdeni su zadovoljavajucéi alfa koeficijenti koji se kre¢u u rasponu od 0.78 do 0.93.

Pored pomenutih socijalno-kulturoloskih specifi¢nosti naseg uzorka, koje su uslovile
odstranjivanje odredenih skala originalnog upitnika, specificnost ovoga uzorka se ogleda i u
zastupljenosti sportista i iz kolektivnih 1 iz individualnih sportova, za §to ovaj upitnik nije u
potpunosti prilagoden. Naime, analizom originalnih skala ASQ, odnosno njihovih ajtema, utvrdili
smo da postoji odredeni broj onih koji se odnose iskljucivo na sportiste koji igraju u timu. Tako
npr. skala integracija u timu sa pitanjima kao $to su: ,, zadovoljan sam kako moj tim radi ( je radio)
na tome da bude najbolji “ ili ,,zadovoljan sam u kome stepenu suigraci u timu dijele zajednicke
ciljeve“, te skala utilizacija sposobnosti sa pitanjima kao $to je ,,zadovoljan sam vremenom koje
provodim (sam proveo) u igri tokom takmicenja ”, direktno elimini$u mogu¢nost davanja odgovora
od strane sportista iz individualnih sportova. S toga smo radi validnosti sprovodenja istrazivanja
sportistima iz kolektivnih sportova dali instrument sa 12 skala, dok smo za sportiste iz
individualnih sportova izbacili gore pomenute dvije skale te su davali odgovore na preostalih 10
skala.

Imaju¢i u vidu 12 specifi¢nih skala zadovoljstva u sportu, za potrebe ovoga rada smo smo
kreirali 1 generalnu skalu zadovoljstva u sportu. Oslanjajuci se na visoke interkorelacije izmedu
pomenutih skala (vidi Tabelu 5 u Prilogu) uradena je analiza glavnih komponenti gdje je za Citav

uzorak sportista definisana generalna komponenta zadovoljstva, ali u ¢iju operacionalizaciju su

62



ukljuceni podaci samo za 10 univerzalnih skala (zajednicke skale za sportiste iz kolektivnih i
individualnih sportova). Osim generalne komponente zadovoljstva za ¢itav uzorak, za potrebe rada
izvrSena je analiza glavnih komponenti te utvrdena glavna komponenta zadovoljstva za sportiste
kolektivnih sportova, ali i glavna komponenta zadovoljstva za sportiste iz individualnih sportova.
Za svaku od ove tri varijable utvrdeni su zadovoljavaju¢i komunaliteti subskala koji su se kretali
u opsegu od 23% do 74%, a $to se ti¢e ukupnog procenata objasnjenja varijanse za generalnu
komponentu zadovoljstva on iznosi 57.51%, za generalnu komponentu zadovoljstva za sportiste
kolektivnih sportova iznosi 61.51%, dok je za generalnu komponentu zadovoljstva za sportiste iz
individualnih sportova utvrdeno 46.66% (za detaljne informacije o indeksima komunaliteta
subskala, odnosno njihovim koeficijentima zasi¢enjima za svaku od tri skale zadovoljstva vidjeti

Tabelu 6 u Prilogu).

PROCEDURA PRIKUPLJANJA PODATAKA
I STATISTICKA OBRADA

Nakon S§to je izvrSen izbor instrumenata i uradena njihova adaptacija pristupilo se
identifikovanju odgovarajuceg uzorka te sprovodenju anketiranja koje je trajalo u periodu od
decembra 2013. do februara 2015. S obzirom da je za potrebe rada trebalo formirati 2 uzorka
ispitanika (sportisti 1 nesportisti) metod odabira ispitanika je samim tim iSao u dva pravca.
Nesportiste, koje smo definisali kao osobe koje se nikada nisu bavile sportom, odnosno osobe koje
su se bavile/bave sportom “rekreativno” - nisu se takmicili, kontaktirani smo preko obrazovnih
institucija. Tu su u skladu sa potrebnom starosnom kategorijom ispitivani u¢enici zavr$nih razreda
osnovnih §kola, svih razreda srednjih Skola (gimnazija, tehnicka Skola) te svih godina fakulteta
(medicina, psihologija, arhitektura i masinstvo). Kategoriju sportista smo definisali kao grupu
ispitanika koji su se u momentu sprovodenja testiranja aktivno bavili sportom (praktikovali
redovne sedmicne treninge) te su se redovno takmicili 1 to minimalno na regionalnom nivou.
Sportisti su kontaktirani prvenstveno preko sportskih klubova, trenera ili direktno na sportskim
takmicenjima.
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Anketni materijal sastojao se od seta pitanja za dobijanje demografskih karateristika te
baterije instrumenata (2 testa i 3 upitnika), Sto je Cinilo ukupno 229 stavki za sportiste, odnosno
186 stavki za nesportiste (2 testa i 2 upitnika), s obzirom da je u njihovom slucaju izostavljen
upitnik zadovoljstva u sportu — ASQ. Vrijeme potrebno za ispunjavanje materijala se kretalo
izmedu izmedu 30 1 40 minuta.

Analizom vrijednosti dobijenih od ispitanika identifikovan je prvi problem daljeg
sredivanja baze podataka. Naime, utvrdeno je da medu ispitanicima koji su prvenstveno
kategorisani u grupu nesportisti postoji znacajan broj onih koji su u prethodnom periodu Zivota
bili aktivni u sportu i takmicili se. S obzirom na ovu pojavu dati ispitanici nisu mogli biti vise
zadrzani u ovoj kategoriji. Medutim, oni nisu mogli biti prebaceni niti u kategoriju sportisti, §to
zbog ¢injenice da nisu trenutno aktivni u sportu, §to zbog nedostajucih vrijednosti sa upitnika ASQ
koji se nije nalazio u bateriji instrumenata namijenjen nesportistima. Zbog svega toga iz dalje
operacionalizacije je isklju¢eno 98 ovih ispitanika. Nakon izbacivanja ispitanika koji nisu mogli
biti odgovarajuce kategorisani pristupilo se provjeri validnosti odgovaranja u vidu identifikovanja
nemarnog davanja informacija, odnosno namjernog neiskrenog odgovaranja. S obzirom na
relativno veliki broj stavki i trajanje ispunjavanja prilikom kreiranja baze podataka utvrden je
znatan broj nedostaju¢ih podataka. Da bi se rijeSio ovaj problem kao mjeru za zadrzavanje
podataka odredili smo maksimalnih 25% nedostaju¢ih od ukupnog broja ajtema za datu skalu,
odnosno subskalu po ispitaniku. Tako je za STEU odredena grani¢na vrijednost 10 nedostajuc¢ih
odgovora (rezultati ispitanika sa 11 1 viSe nedostajuc¢ih odgovora su isklju¢ivani iz baze), dok je za
STEM kao grani¢na vrijednost uzeto 11 nedostajucih. Sto se ti¢e BFI takode grani¢na vrijednost
iznosi 11, ali za pojedinacnih 5 subskala grani¢na vrijednost iznosi 2 nedostajuca. S obzirom da se
kod upitnika ASQ razlikuje ukupni broj ajtema za sportiste iz kolektivnih sportova u odnosu na
one iz individualnih (vidi detalje u segmentu Instrumenti), postavili smo grani¢no vrijednost na 9
nedostajucih ajtema. Kako se za 12 navedenih faceta ovog instrumenta ukupni broj ajtema po faceti
kre¢e od 3 do 5 onda je i grani¢na vrijednost u zavisnosti od facete postavljena na 1 (za facete sa
3 i 4 ajtema), odnosno 2 (za facete sa 5 ajtema). Za posljedni instrument UEK45 postavljena je
grani¢na vrijednost 11 nedostajuc¢ih odgovora. UEK45 sadrzi i 3 subskale za koje je postavljena
grani¢na vrijednost 4 nedostaju¢a odgovora $to govori da su ispitanici sa 5 1 viSe nedostajuéih
odgovora na jednoj od subskala bili isklju¢ivani iz dalje operacionalizacije u radu. Na osnovu

postavljenih grani¢nih vrijednosti iz rada je iskljudeno 28 ispitanika. Sto se ti¢e ostalih ispitanika
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koji su takode imali nedostajuce vrijednosti, ali ¢iji broj se nalazio u zoni ispod postavljenih
grani¢nih vrijednosti, uradeno je naknadno popunjavanje nedostajuci vrijednosti metodom
dvosmjerne imputacije (vidi van Ginkel, Sijtsma, van der Ark, & Vermunt, 2010). Pod ovom
metodom podrazumijeva se da se putem statisticki generisanog algoritma imputiraju odgovori na
pojedinacne stavke (za koje su odgovori izostali), pri cemu se u procesu generisanja odgovora kao
kao klju¢ni parametar uzima prosjecni odgovor ¢itavog uzorka na datu stavku te prosjecan odgovor
ispitanika na ostale stavke iste skale.

Slede¢i korak je bio da se kod upitnika sa Likertovom skalom (u nasem slucaju BFI, ASQ
1 UEK45) utvrde univarijatni ekstremni skorovi te da se ispita ukupna ucestalost odgovora.
Uradena je transformacija dobijenih frekvencija u z-skorove te su prema preporukama ti skorovi
uporedeni sa kriticnim vrijednostima (vidi Tabachnick, & Fidell, 2007). Svi z-skorovi koji
prevazile kriticnu vrijednost (+/- 3.29, p < .001) nalaze se preko 3 standardna odstupanja od
prosjecnih vrijednosti 1 kao takvi su identifikovani kao ekstremni sluc¢ajevi. Ovom metodom
utvrdene su ekstremne vrijednosti kod 9 ispitanika na razli¢itim skalama ASQ upitnika te kod
jednog ispitanik na jednoj od skala upitnika UEK45. Ove ispitanike smo zadrzali u daljim
analizama, a navedene ekstremne vrijednosti smo tranformisali metodom vinsorizacije. To je
podrazumjevalo snizavanje ekstremnih skorova u okvire tri standardne devijacije tako Sto im se
postoje¢a vrijednost zamjeni najviSom postoje¢om vrijednoSéu koja potpada pod okvir tri
standardne devijacije. Sto se ti¢e ispitivanja udestalosti odgovora samo za jednog ispitanika smo
utvrdili izrazen stil odgovaranja gdje je u 70.5% slucajeva davao neutralne odgovore (na
upitnicima BFI i UEKA45 vrijednost 3 na petostepenoj Likertovoj skali, odnosno vrijednost 4 na

sedmostepenoj Likertovoj skali upitnika ASQ), zbog Cega je iskljucen iz dalje analize.

Sprovodenjem gore pomenutih procedura definisana je kona¢na verzija baze podataka koja
je dalje analizirana putem statistiCkog programa SPSS (engl. Statistical Package for the Social
Sciences) verzija 17, dok je za graficka rijeSenja dijagrama predstavljenih u Zadacima 1 1 3
inferencijalne statistike koriSten R 3.0.1 (R Core Team, 2013). U prvom koraku izraunati su
osnovni deskriptivni parametri istraZzivanih varijabli za citav uzorak (aritmeticka sredina,
standardna devijacija, mediana, min-maks rezultat, skjunis i kurtozis) praceni sa koeficijentima
pouzdanosti skala (Cronbach alfa) te histrogramima normalnosti raspodjele. U segmentu

Instrumenti ve¢ je pomenuto i da je radena analiza glavnih komponenti za upitnik zadovoljstva u
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sportu — ASQ gdje su u Prilogu rada predstavljeni indeksi komunaliteta skala te njihova
pojedinacna zasi¢enja svake od tri nove varijable. U istom segmentu istaknuto je da su za sve
intrumente ispitane interkorealcije izmedu pojedinacnih ajtema i sumacionog skora datih skala, a
rezultati su takode predstavljeni u dodatku ovoga rada.

Kada je rijec o statistickim procedurama sa naglaskom na korelacijama medu varijablama,
u drugom koraku rada koji je oznacen kao bivarijatna deskriptivna statistika putem Pirson-ovih
koeficijenata korelacija ispitane su veze izmedu skala emocionalne inteligencije dobijenih testom
i skala dobijenih upitnikom samoprocjene.

Trec¢i segment rada rezervisan je za sloZenije statisticke procedure grupisane pod nazivom
inferencijalna statistika. U cilju ispitivanja medugrupnih razlika za dvije ili viSe varijabli
emocionalne inteligencije (Zadatak 11 3) koristena je dvosmjerna multivarijatna analiza varijanse
(dvosmjerna MANOVA), prilikom ¢ega su u svrhe testiraninja preduslova primjene ove metode
sprovedeni postupci ispitivanja ekstremnih slu¢ajeva pomocu Mahalanobis-ove distance,
multikolinearnosti putem Pirson-ovih korelacija te homogenosti matrice kovarijanse pomoc¢u Box
M testa. Potvrda medugrupnih razlika koristenjem MANOVE uslovila je dalje ispitivanje
specificnosti datih razlika za svaku zavisnu varijablu posebno i to putem koristenja jednosmjernih
univarijatnih analiza varijanse (jednosmjerna ANOVA). Preduslov kori$tenja ove metode odnosi
se na potvrdivanje homogenosti varijanse rezultata medu ispitivanim grupama za svaku zavisnu
varijablu, §to je provjereno preko Levinovog testa. U slucajevima nepotvrdivanja homogenosti
varijanse za ispitivanje medugrupnih razlika primjenjivan je Welch-ov test. U oba slucaja (bilo
kod koristenja ANOVE ili Welch-ovog testa) kao dopunski parametar u ocijenjivanju
medugrupnih razlika izra¢unavana je Cohen-ova d vrijednost sa ciljem donosenja zakljucaka o
veli¢ini efekata datih razlika. U Zadatku 2 Inteferencijalne statistike preko Pirson-ovih
koeficijenata korelacija dovodio se u vezu uzrast sa razli¢itim skalama emocionalne inteligencije,
Sto je dodatno pojasnjeno 1 preko koeficijenta determinacije. Jedno od klju¢nih pitanja ovoga rada
koje je zastupljeno u Zadatku 4 inferencijalne statistike odnosi se na ispitivanje da li vrijednosti
emocionalne inteligencije daju jedinstven doprinos predikciji uspjeha u sportu u odnosu na
razli¢ite faktore, a prije svih u odnosu na crte licnosti. U svrhe davanja odgovora na to pitanje
primjenjena je ordinalna logisticka regresija. Kod ove metode, nakon kreiranja modela, potrebno
je ispitati njegovu adekvatnost prije nego $to se pristupi interpretaciji rezultata. Tako su pomocu

hi-kvadrat testova dobijene informacije o pristajanju modela tj. prediktivnoj vrijednosti modela u
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odnosu na bazi¢ni te informacije o pristajanju modela uz podatke. Adekvatnost modela je testirana
i preko Nagelkerke-ove Pseudo R? vrijednosti kako bi se istakao procenat objasnjenja varijanse
kriterijumske varijable od strane datog modela, a na kraju je i putem testa paralelnih linija ispitana
pretpostavka da u modelu postoje proporcionalne Sanse efekata prediktorskih varijabli na svaku
kategoriju kriterijumske varijable. Nakon potvrde adekvatnosti modela sprovedene su ordinalne
logisti¢ke regresije gdje je osnovni parametar interpretacije bio izracunati odnos Sansi — OR (engl.
odds ratio). Radi podrobnije analize modela sprovedena je i metoda predvidanja slucajeva po
kategorijama (engl. predicted response category) kako bi se utvrdilo u kom procentu dati model
moze precizno da svrsta slucajeve u odgovarajuce kategorije, a kona¢na ocjena dijagnosticke snage
modela u kategorisanju slucajeva postavljena je putem izra¢unavanja Cohen-ovih kappa
koeficijenata. Posljednji zadatak rada odnosio se na ispitivanje prediktivnih vrijednosti skala
emocionalne inteligencije te drugih prediktora u odnosu na zadovoljstvo u sportu. Koristena je
hijerarhijska regresiona analiza, a prethodila joj je kontrola preduslova koristenja ove metode u
vidu analize multikolinearnosti nezavisnih varijabli preko Pirson-ovih koeficijenata korelacija te

analize postojanja ekstremnih slu¢ajeva preko Mahalanobis-ove i Kukove distance.

UZORAK

Nakon procedure izbacivanja ispitanika uslijed nemoguc¢nosti odgovarajuée kategorizacije,
velikog broja nedostaju¢ih vrijednosti te neutralnog stila odgovaranja, formiran je konac¢ni uzorak
koji ¢e biti koristen u daljim analizama, a iznosi 481 ispitanik, od ¢ega 260 (54 %) osoba muskog
pola, te 221 (46 %) osobe zenskog pola. S obzirom da sportisti predstavljaju ciljnu grupu u radu
je ispitano 277 (57.6 %) sportista, od ¢ega je 163 (59 %) osoba muskog pola te 114 (41 %) osoba
zenskog pola. U cilju poredenja rezultata ispitano je i 204 (42.4 %) nesportista i to 97 (48 %)
muskog pola te 107 (52 %) zenskog pola (vidi Tabelu 4)
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Tabela 4. Uzorak ispitanika kategorisan prema polu i bavljenju sportom.

POL SPORTISTI NESPORTISTI UKUPNO
Muski 163 97 260 (54 %)
Zenski 114 107 221 (46 %)

UKUPNO 277 (57.6 %) 204 (42.4%) 481 (100%)

Zbog adekvatne veli¢ine uzorka, pored sportista iz Bosne i Hercegovine u istrazivanje su

uvrsteni i sportisti iz Srbije i Hrvatske, dok je uzorak nesportista uzet samo sa podrucja Bosne 1

Hercegovine. Prosjecna starost sportista iznosi M= 21.55 godina (SD= 5.77; min.= 14, maks.=

39), dok prosje¢na starost nesportista iznosi M= 19.67 godina (SD= 3.55; min.= 15, maks.= 40).

Sto se ti¢e prosje¢ne starosti uzorka prema varijabli pola, kod muskaraca iznosi M= 21.54 (SD=

5.24; min.= 14, maks.=40), dok kod zena M= 19.86 (SD=4.75; min.= 14, maks.= 39). Za detaljnije

informacije pogledati Tabelu 5.

Tabela 5. Starosne karakteristike uzorka kategorisanog prema polu i bavljenju sportom.

STAROST
(u godinama)
M SD
SPORTISTI
Muskarci 22.20 5.85
Zene 20.61 5.54
Ukupno 21.55 5.78
NESPORTISTI
Muskarci 20.37 3.38
Zene 19.04 3.61
Ukupno 19.67 3.55
CITAV UZORAK
Muskareci 21.52 5.14
Zene 19.85 4,76
Ukupno 20.75 5.03
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Da bi se mogli dati odgovori na postavljena pitanja, tokom istrazivanja se, pored
ravnomjerne zastupljenosti uzorka prema polu te bavljenju sportom, vodilo rauna i o
zastupljenosti uzorka sportista prema njihovoj pripadnosti kolektivhom odnosno individualnom
sportu. Tako u grupu kolektivnih sportova ulazi 170 (61.4%) ispitanika, dok u grupu individualnih
ulazi 107 (38.6%). Zastupljenost sportista kolektivnih i individualnih sportova prema varijabli pola
vidjeti u Tabeli 6.

Tabela 6. Uzorak ispitanika kategorisan prema polu i tipu sporta (kolektivni/individualni).

POL KOLEKTIVNI INDIVIDUALNI UKUPNO
Muski 92 71 163 (58.8 %)
Zenski 78 36 114 (41.2 %)

UKUPNO 170 (61.4%) 107 (38.6%) 277 (100%)

Pored prethodno prezentovanih kategorija, za potrebe rada bitno je utvrditi i starosne
karakteristike sportista kolektivnih/individualnih sportova. Tako sportisti kolektivnih sportova u
prosjeku imaju M= 22.55 godina (SD= 5.66; min.= 14, maks.= 38), a individualnih M= 19.95
(SD= 5.61; min.= 14, maks.= 39). Osim ovih vrijednosti u Tabeli 7 su prezentovani i podaci o

godinama bavljenja sportom te o broju treninga u sedmici izrazenih u satima.
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Tabela 7. Starosne i trenazne karakteristike uzorka kategorisanog prema vrsti sporta i polu.

STAROST
(u godinama)
M SD
KOLEKTIVNI
Muskarci 23.59 5.78
Zene 21.33 5.29
Ukupno 22.55 5.66
INDIVIDUALNI
Muskarci 20.41 5.48
Zene 19.06 5.81
Ukupno 19.95 5.61
GODINE BAVLJENJA SPORTOM
M SD
KOLEKTIVNI
Muskarci 12.16 5.81
Zene 9.77 4.90
Ukupno 11.06 5.53
INDIVIDUALNI
Muskarci 10.76 5.45
Zene 9.08 5.15
Ukupno 10.20 5.39
SEDMICNO SATI TRENINGA
M SD
KOLEKTIVNI
Muskarci 11.35 4.26
Zene 8.42 3.35
Ukupno 10.01 4.16
INDIVIDUALNI
Muskarci 15.70 7.93
Zene 12.33 6.69

Ukupno 14.57 7.67




Posljednja kategorizacija uzorka podrazumjeva informacije o zastupljenosti sportova iz
grupe kolektivnih 1 individualnih, kako bi se stekao bolji uvid u Sirinu uzorka sportista koji je uzet
u istrazivanje (vidi Tabelu 8). U istoj tabeli su dodatno predstavljeni i podaci o kategorizaciji
Sportista prema njihovom nivou takmicenja (regionalni, nacionalni i internacionali) s obzirom da

se preko ovoga faktora definiSu neki od primarnih ciljeva ovoga rada.

Tabela 8. Struktura uzorka prema tipu sporta, nivou takmicenja i vrsti sporta.

Tip Takmicarski nivo
sporta Pol Regionalni Nacionalni Internacionalni Vrsta sporta N
Rukomet 58
K
O muski 32 22 38 Kosarka 44
L
E
K Fudbal 36
T
! dbojk
j 1
v senski 16 38 24 Odbojka 3
' Hokej 1
Ukupno 48 60 62 170
| Tenis 42
N Plivanje 19
I:I) - 22 27 22 Ples 12
v muski Karate 10
| Dzudo 8
D Atletika 8
U Stoni tenis 4
A zenski 14 10 12 Umjetnicko kl. 1
L Moderni balet 1
N Badminton 1
I MMA 1
Ukupno 36 37 34 107
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VARIJABLE

Prije nego sto su pristupili ispunjavanu testova i upitnika ispitanici su ponudili informacije
o razli¢itim demografskim karakteristikama, od kojih ¢e u ovome radu prvenstveno biti koristene
varijable: Pol, Starost, Bavljenje sportom (sportisti-nesportisti) te Tip sporta (kolektivni-
individualni)

S obzirom da regresiona analiza predstavlja klju¢nu statisticku proceduru ovog
istrazivac¢kog rada varijable su podijeljene u dvije grupe i to u grupu kriterijumskih i grupu

prediktorskih varijabli.

Kriterijumske varijable

Uspjeh u sportu - predstavlja krajnji cilj svakog profesionalnog bavljenja sportom, ali i

pored te ¢injenice ne postoji univerzalni metod operacionalizacije ove vrijednosti usvojen od
strane eksperata. Mjerenje uspjeha u odredenom sportu naizgled ne predstavlja veci problem. Na
primjer ako se zeli utvrditi uspjesnost nekog fudbalskog kluba moze se kao mjera uzeti drzavna
liga u kojoj ucestvuje te mjesto koje zauzima na rang listi. Medutim, problem nastaje kada se zele
uporediti uspjesnost sportista dva fudbalska kluba iz razlicitih drzava. Jos veci problem
nekompatibilnosti se javlja kada se zeli dovesti u relaciju vrijednosti uspjesnosti sportista iz
razlic¢itih sportova od kojih jedni ulaze u grupu kolektivnih, a drugi u grupu individualnih sportova,
kao sto je to slu¢aj u ovome istrazivanju. Imajuci to u vidu u ovome radu smo kreirali kombinovani
model rangiranja uspjesnosti sportista kako bi bili u mogu¢nosti da poredimo sportiste iz
kolektivnih sa onima iz individualnih sportova. Kombinovani model sastoji se od kombinacije dva
pristupa ocijenjivanja odnosno rangiranja uspjesnosti.

Prvi pristup je rangiranje sportista iz kolektivnih sportova u tri kategorije uspjesnosti prema
rangu takmicenja na kome ucestvuje njihov klub. U prvu kategoriju Regionalni nivo uspjesnosti
(najnizi nivo kvaliteta takmicenja) svrstani su svi sportisti koji sa svojim klubom ucestvuju na
regionalnom nivou takmicéenja, sto u Bosni i Hercegovini predstavljaju entitetske lige (lige

Republike Srpske i lige Federacije Bosne i Hercegovine), dok u susjednim drzavama to se odnosi
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na drugu i nize nacionalne lige. U drugu kategoriju Nacionalni nivo uspjesnosti (srednji nivo
kvaliteta takmicenja) ulaze svi sportisti ¢iji klub ucestvuje na najvisem nacionalnom/drzavnom
nivou (prva liga takmicenja u BiH, Srbiji i Hrvatskoj). Tre¢u kategoriju Internacionalni nivo
uspjesnosti (najvisi nivo kvaliteta takmicenja) predstavljaju sportisti ¢iji klubovi su nacionalni
prvaci te su na osnovu toga ucéestvovali na internacionalnim takmicenjima organizovanim na
Evropskom tj. na svjetskom nivou.

Nakon zavrsenog kategorisanja sportista iz kolektivnih sportova drugi pristup se odnosio
na ekspertsko kategorisanje sportista iz individualnih sportova. Naime, za sve individualne
sportove koji su usli u uzorak (vidi Tabelu 8) kontaktirani su eksperti (doktori sportskih nauka-
predavaci na katedrama za date sportove na Fakultetu fizickog vaspitanja i sporta Univerziteta u
Banjoj Luci). Oni su zamoljeni da uzmu u obzir trokategorijski pristup za kolektivne sportove kao
referentnu tacku te da na osnovu toga, a svako za svoj sport, definise kriterijume prema kojima bi
rezultati sportista iz individualnih sportova mogli prema kvalitetu biti uskladeni sa rezultatima
sportista kolektivnih sportova i time svrstani u pomenute 3 kategorije (primjer iz atletike: u prvu
kategoriju ulaze atleticari koji ucestvuju na republickim i drzavnim takmicenjima, u drugu
kategoriju ulaze prvaci drzave te ucesnici na balkanskim prvenstvima i kupovima sampiona, a u
najvisu tre¢u kategoriju ulaze samo ucesnici na Evropskim i svjetskim prvenstvima te osvajaci
medalja na Univerzijadama). Na osnovu precizno definisanih kriterijuma za svaki individualni
sport (kriterijumi kategorisanja za razlic¢ite individualne sportove predstavljeni su u Tabeli 7 u
Prilogu) te prikupljenih informacija o najvisem nivou takmicenja odnosno najboljim rezultatima,
eksperti su sve sportiste iz svog domena koji su ukljuceni u istrazivanje rasporedivali u jednu od
3 kvalitativne kategorije. Kona¢nim svrstavanjem sportista kolektivnih i individualnih sportova u
jednu od tri navedena nivoa uspjesnosti definisana je ordinalna varijabla Uspjeh u sportu , gdje
je najnizoj kategoriji (regionalni nivo) pridodata vrijednost 1, srednjoj kategoriji (nacionalni nivo)

vrijednost 2 1 najviSem nivou (internacionalni nivo) vrijednost 3.

Zadovoljstvo u sportu - predstavlja drugu kriterijumsku varijablu koja ¢e biti ispitana

putem upitnika zadovoljstva u sportu - Athlete Satisfaction Questionnaire (ASQ; Riemer &
Chelladurai, 1998). Pomenuti upitnik u svojoj konstrukciji sadrzi 15 skala koje mjere razlicite
dimenzije zadovoljstva u sportu, ali za potrebe ovoga rada koristeno je 10 skala plus 2 dodatne

skale koje smo kreirali specifi¢no za ovo istrazivanje. Dakle, zadovoljstvo u sportu u ovome radu
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definiSe 12 specifiénih skala odnosno varijabli koje su operacionalizovane kao prosjecne
vrijednosti odgovaraju¢ih ajtema. Tako smo definisali slede¢e varijable: Integracija u timu,
Socijalni status u timu, Strategija, Licna posvecenost, Individualne performanse, Utilizacija
sposobnosti, Savjeti kolega, Odnos trenera, Timski/individualni rezultati, Trening i instrukcije,
Doprinos porodice/prijatelja, Doprinos kluba.

Posto su utvrdene visoke interkorelacije datih skala (vidi Tabelu 5 u Prilogu) uradena je
analiza glavnih komponenti sa ciljem kreiranja generalne varijable koju smo imenovali Ukupno
zadovoljstvo u sportu. S obzirom na pomenute razlike u broju datih skala za sportiste iz
kolektivnih i individualnih sportova, prilikom Kkreiranje generalne varijable uzeto je u
operacionalizaciju 10 skala koje su bile univerzalne te na osnovu njih formiran generalna
komponenta zadovoljstva za ¢itav uzorak. Pored ovoga, a u svrhe kasnijih medugrupnih poredenja,
putem analize glavnih komponenti utvrdena je i varijabla Ukupno zadovoljstvo za kolektivne

sportiste te varijabla Ukupno zadovoljstvo za individualne sportiste.

Prediktorske varijable

Emocionalna inteligencija - predstavlja primarnu varijablu u ovome istrazivanju pomocu

koje se pored ostalog prvenstveno zeli objasniti varijansa pomenute dvije kriterijumske varijable.
Imaju¢i u vidu pomenuti dualizam u operacionalizaciji ovog konstrukta u radu su koristene obe

vrste instrumenata.

Varijable testova emocionalne inteligencije

Kao prvo izvrsena je operacionalizacija EI sumiranjem skorova svih ajtema Situacionog
testa razumijevanja emocija — Situational Test of Emotional Understanding (STEU; MacCann &
Roberts, 2008) ¢ime je definisna varijabla Situaciono razumijevanje emocija.

Takode putem sumiranja skorova svih ajtema Situacionog testa upravljanja emocijama —
Situational Test of Emotional Menagement (STEM; MacCann & Roberts, 2008) konstruisana je i

druga varijabla pod nazivom Situaciono upravljanje emocijama.
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Varijable upitnika emocionalne inteligencije

Pored gore pomenute procedure izvrSena je i operacionalizacija El putem upitnika
samoprocjene pod nazivom Upitnik emocionalne kompetentnosti (UEK45; Taksic¢, 2002) gdje su
putem izraCunavanja prosjecnih vrijednosti odgovarajucih ajtema definisane tri nove varijable
emocionalne inteligencije. Prvu varijablu oznacili smo kao Sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija, druga predstavlja Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija, a
treca je oznacena kao Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama.

Ranije pomenute smjernice autora te utvrdene pozitivne korelacije medu skalama u ovome
radu (vidi Tabelu 3 u Prilogu) predstavljale su snazne argumente za spajanje tri gore navedene
skale u jednu generalnu, gdje je izraCunavanjem prosjecnih vrijednosti za svih 45 ajtema definisana

nova varijabla koju smo imenovali kao Generalna emocionalna kompetentnost.

Vrijednosti oba instrumenta emocionalne inteligencije posluzice u svrhe predikcije uspjeha
1 zadovoljstva u sportu sa krajnjim ciljem utvrdivanja njihove kongruentnosti, odnosno utvrdivanja
eventualnih razlika u objaSnjenju varijanse za date kriterijumske varijable. Svakako da ¢e pored
ovoga date vrijednosti emocionalne inteligencije biti uzete u obzir i kod prve faze ovoga rada, gdje
¢e se poredenjem grupa formiranih prema razli¢itim demografskim karakteristikama utvrditi da li

vrijednosti razli¢itih instrumenata konvergiraju.

S obzirom da su autori instrumenta UEK45 u svojim radovima prilikom prora¢unavanja skala primjenjivali

sumacione skorove (Taksi¢ i sar., 2005), u svrhe lakSeg poredenja sa postojeéim istrazivanjima, u Tabeli 8 u
Prilogu smo ponudili deskriptivne vrijednosti sve Setiri skale datog instrumenta za razli¢ite demografske kategorije
koriste¢i pomenutu metodu.
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Crte licnosti - u ovome istrazivanju su ispitivane na osnovama petofaktorskog modela
strukture licnosti. U te svrhe je koristen Inventar velikih pet — Big Five Inventory (BFI; John,
Donahue & Kentle, 1991), koji se sastoji od pet osnovnih dimenzija/skala koje smo u nasem radu
definisali kao varijable: Neuroticizam, Ekstraverzija, Otvorenost ka iskustvu, Saradljivost i
Savjesnost. Operacionalizacija je izvrsena putem izracunavanja prosjec¢nih vrijednosti
odgovarajucih ajtema za svaku navedenu skalu. Navedene crte li¢nosti ¢e biti dovedene u relaciju
sa uspjehom i zadovoljstvom u sportu, kako bi se uporedila njena prediktivna vrijednost sa
vrijednostima konstrukta El i time utvrdio jedinstven doprinos varijabli emocionalne inteligencije

u objasnjenju varijanse datih kriterijumskih varijabli.
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REZULTATI

STRUKTURA PRIKAZA REZULTATA

U prvom dijelu rezultata bi¢e prezentovane osnovne univariatne deskriptivne mjere
istrazivanih varijabli za citav uzorak sa dodatkom koeficijenata pouzdanosti datih skala te
grafickim prikazima normalnosti raspodjele. Drugi dio rezultata odnosi se na bivariatne
deskriptivne mjere skala emocionalne inteligencije. Tre¢i dio je rezervisan za prezentovanje
rezultata inferencijalne statistike koja podrazumjeva slozene statisticke procedure usmjerene na
specifi¢na istrazivacka pitanja koja su ranije jasno prezentovana u vidu primarnih zadataka ovog

rada.

UNIVARIJATNA DESKRIPTIVNA STATISTIKA

Situacioni testovi emocionalne inteligencije

Distribucije rezultata dobijenih na situacionim testovima razumijevanja emocija i
upravljanja emocijama za ¢itav uzorak predstavljene su na Slici 1. lako se na osnovu histograma
moze primjetiti da je distribucija rezultata za skalu Situacionog razumijevanja emocija prilicno
pravilnog zvonastog oblika (Slika 1a), odnosno da ukazuje na simetri¢énu raspodjelu, analizom
utvrdene mediane (med= 22) koja prelazi srednju vrijednost (tmax/2= 20 bodova) od teoretski
ukupnog moguéeg skora (tmax= 40 bodova), zajedno sa negativnom vrijednosti skjunisa (vidi
Tabelu 9), dolazimo do kona¢nog zakljucka da se ovde radi o negativno asimetri¢noj distribuciji.
S obzirom na utvrdenu aritmeticku sredinu M= 21.29 koja prelazi neSto malo preko srednje
vrijednosti teoretski ukupnog skora testa te pomenutog oblika distribucije rezultata, na prvu bi se
moglo zakljuciti da je ovaj test prilicno diskriminativan barem po pitanju relativne teZine zadataka,

odnosno njihove primjerenosti za dati uzorak. Medutim, boljom analizom frekvencije rezultata
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vidimo da maksimalni rezultat postignut na testu iznosi 33 (postigla su ga samo 2 ispitanika), Sto
je relativno daleko od maksimalnog teoretskog rezultata. Pored toga, podatak da je jo§ samo 4
ispitanika postiglo rezultate preko 30 poena govori u prilog da treba biti obazriv oko donosenja
zakljucka o osjetljivosti testa, posebno kada se radi o visokim vrijednostima.

Sto se ti¢e distribucije rezultata za skalu Situacionog upravljanja emocijama iz Tabele 9
ocitavamo da je Skjunis i u ovome sluc¢aju negativan, a mediana 16.92 prelazi srednju vrijednost
od teoretski ukupnog skora (tmax/2= 14.14 bodova), $to ukazuje da se i ovde radi o negativnoj
asimetricnoj distribuciji. Medutim, za razliku od skale Situacionog razumijevanja emocijama gdje
je distribucija rezultata simetri¢nog unimodalnog oblika, u slucaju skale Situacionog upravljanja
emocijama histogram ukazuje da postoji razdvajanje frekvencija u bimodalni obrazac (vidi Sliku
1b). Dakle, iako aritmeti¢ka sredina M=15.77 pada nesto preko srednje vrijednosti teoretskog
bodovnog maksimuma, najvece frekvencije rezultata se ne nalaze u toj zoni srednjih vrijednosti,
ve¢ jedan vrh tezi ka nizim rezultatima (oko 12 bodova), dok drugi vrh sa znatno vecom

frekvencijom rezultata pada u zonu vrijednosti oko 18 bodova.

Tabela 9. Deskriptivna statistika i koeficijenti pouzdanosti za skale situacionih testova
emocionalne inteligencije.

] sk kt
skale N M SD med min
(st.gr.) (st.gr.)

-57 .35
STEU 481 21.29 5.08 22.00 5

(11)  (22)

-.39 -74
STEM 481 15.77 4.25 16.92 6.08 25.33

(.11) (.22)

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; med=mediana; min=minimalni
rezultat; max= maksimalni rezultat; sk=skjunis, kt=kurtozis; o= Cronbach alfa koeficijent pouzdanosti; STEU=
Situaciono razumijevanje emocija; STEM= Situaciono upravljanje emocijama.

78



60 M= 21.29 | 60

o
! | |med= 22 M= 15'.77 med=16.92]

507 : 50| : M
tmax/2= 20 o =
40+ i | 40 max2=1414] | [ | [
N 30 n 30- ' |
20| 20| -
10 104
3 T T ; T T ﬂ T T T T T
0.00 10.00 20.00 30.00 40,00 0.00 5.00 10.00  15.00  20.00  25.00
a) STEU b) STEM

Slika 1. Distribucije rezultata za skale situacionih testova emocionalne inteligencije.

Upitnik samoprocjene emocionalne kompetencije

Kako je ve¢ ranije objasnjeno u poglavlju Instrumenti, Upitnik emocionalne
kompetentnosti-UEK45 se sastoji od tri skale: Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija,
Sposobnost izraZavanja i imenovanja emocija te Sposobnost regulacije i upravljanje emocijama,
pored kojih smo za potrebe ovoga rada kreirali i skalu Generalna emocionalna kompetentnost.

Na osnovu rezultata iz Tabele 10 vidimo da aritmeticke sredine za sve 4 skale znacajno
prelaze vrijednosti 3 na petostepenoj Likertovoj skali, §to upucuje da su odgovori generalno bili
vie pozitivni. S obzirom da se ovde radi o upitniku samoprocjene emocionalne kompetentnosti,
jedno od objasnjenja visokih prosjecnih vrijednosti moze se odnositi na pojavu davanja socijalno
pozeljnih odgovora od strane ispitanika. Posebno se to odnosi na skalu regulacije i upravljanja
emocijama gdje su ispitanici postigli najvece prosje¢ne vrijednosti (M= 3.91).

Na osnovu histograma na Slici 2 vidimo da se kod sve cetiri skale radi o unimodalnoj
distribuciji rezultata. Za skalu Sposobnost uoc¢avanja i razumijevanja emocija te skalu Sposobnost
izrazavanja i imenovanja emocija dobijene su skoro identi¢ne vrijednosti aritmetic¢kih sredina i
mediana (vidi Tabelu 10), Sto upucuje na normalnu raspodjelu rezultata. Na takav zakljucak

navode i njihove vrijednosti skjunisa koje su priblizne nuli i time ukazuju postojanje simetri¢nosti
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u distribuciji rezultata. Sto se ti¢e druge dvije skale i kod njih se vrijednosti aritmeti¢kih sredina i
medijana skoro poklapaju, ali na osnovu skjunisa zakljucujemo da ovde postoji odredeno
odstupanje od simetri¢ne raspodjele te da skala Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama ima
blagu negativnu asimetri¢nu distribuciju, dok skala Generalna emocionalna kompetentnost ima

blagu pozitivnu asimetri¢nu distribuciju.

Tabela 10. Deskriptivna statistika i koeficijenti pouzdanosti za skale Upitnika emocionalne
kompetentnosti.

) sk kt
skale N M SD med min max
(st.gr.) (st.gr.)
.08 .16
UekURE 481 3.70 51 3.67 2.13 5 .87
(.11) (.22)
A1 -27
UekIIE 481 3.64 .55 3.64 2.07 5 .84
(.11) (.22)
-.33 -.60
UekRUE 481 3.91 42 3.93 2.5 5 .78
(.11) (.22)
.32 .23
UekSum 481 3.76 40 3.73 2.78 5 91
(.11) (.22)

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; med=mediana; min=minimalni
rezultat; max= maksimalni rezultat; sk=skjunis, kt=kurtozis; o= Cronbach alfa koeficijent pouzdanosti; UekURE=
Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE=
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; UekSum= Generalna emocionalna kompetentnost.
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Slika 2. Distribucije rezultata za skale Upitnika emocionalne kompetentnosti.

Crte licnosti — Velikih pet

Analiziraju¢i aritmeti¢ke sredine skala Velikih pet u Tabeli 11 vidi se da su na skalama
Ekstrovertnost, Saradljivosti,Ssavjesnost i Otvorenost ka iskustvu ispitanici uglavnom oznacavali
viSe vrijednosti, s obzirom da se date aritmeticke sredine nalaze iznad vrijednosti 3 na petostepenoj
Likertovoj skali. Samo za skalu Neuroticizam aritmeticka sredina je priblizna srednjoj vrijednosti
petostepene Likertove skale, ali se nalazi ispod nje (M= 2.78), §to ukazuje na pretenzije ispitanika
za davanjem nizih vrijednosti na ovoj skali.

Potvrde naginjanja rezultata ka visokim vrijednosti, posebno za EKkstrovertnost,
Saradljivost i Savjesnost nalaze se na histogramima predstavljenim na Slici 3. Uvidom u
vrijednosti skjunisa za ove tri skale (vidi Tabelu 11) mozemo zakljuciti da se radi o blago
negativnim asimetri¢nim distribucijama. Za razliku od njih, skjunis skale Otvorenost ka iskustvu
je priblizan nuli $to ukazuje na simetri¢nu distribuciju rezultata za ovu skalu. S druge strane skjunis

skale Neuroticizam ukazuje da se tu radi o blago pozitivno asimetri¢noj distribuciji.
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Tabela 11. Deskriptivna statistika i koeficijenti pouzdanosti za skale Inventara Velikih pet.

. sk kt
skale N M SD med min
(st.gr.) (st.gr.)
_ -.35 27
BfiE 481 3.70 65 3.75 1.63 4.89 .80
(11) (22
_ -48 30
BfiSR 481 3.61 56 3.67 1.67 5 71
(11) (22
. -27 .05
BfiSV. 481 372 60 3.78 1.67 5 .82
(11) (22
. 22 27
BfiN 481  2.78 59 2.75 1.25  4.63 71
(11) (22
_ .02 -34
BfiO 481 348 66 3.44 1.44 5 .80
(11) (22

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; med=mediana; min=minimalni
rezultat; max= maksimalni rezultat; sk=skjunis, kt=kurtozis; a= Cronbach alfa koeficijent pouzdanosti; BfiE=
Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu.
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Slika 3. Distribucije rezultata za skale Inventara Velikih pet.

Zadovoljstvo u sportu

Rezultati deskriptivne statistike u Tabeli 12 nedvosmisleno upucuju na pretenzije
ispitanika da generalno za sve skale upitnika izraZzavaju visoke vrijednosti zadovoljstva. Uzimajuci
u obzir prosje¢nu vrijednost od maksimalne teoretske vrijednosti sedmostepene Likertove skale
jasno se vidi da aritmeti¢ke sredine svih 12 skala zadovoljstva daleko prelaze vrijednost 4. Sta
viSe, aritmeticke sredine osam skala znaajno prelaze vrijednost 5, gdje je najveca vrijednost
utvrdena za skalu Doprinos porodica/prijatelji (M=5.89), dok se ¢etiri skale nalaze odmah ispod

te vrijednosti, sa najnizom rezultatom za skalu Zadovoljstvo doprinosom kluba (M= 4.71).
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Potvrda visokih vrijednosti ocCitava se 1 preko histograma za svaku skalu na Slici 4.
Histogrami generalno ukazuju na pojavu velikih frekvencija rezultata pri krajnjim maksimalnim
vrijednostima na apscisi. Na to upuéuju i visoke vrijednosti mediana za sve skale (mediane svih
skala su ve¢e od njihovih aritmetickih sredina), $to govori u prilog tome da se polovina svih
rezultata nalazi na krajnjim vrijednostima sedmostepene skale. Daljim pregledom vrijednosti
skjunisa (vidi Tabelu 12) na kraju se zakljuuje da sve skale imaju vec¢u ili manju negativnu

asimetri¢nu distribuciju.

Tabela 12. Deskriptivna statistika i koeficijenti pouzdanosti za skale Upitnika zadovoljstva u
sportu.

. sk kt
N M SD med min max (stgr) (stgr.) o
AsqTimSocSt 277 561 119 600 167 700 =04 8 g
g ' ' ' ' ' (15)  (29)
-1.06 .56
AsqgStrat 277 5.21 141 5.50 1.00 7.00 (.15) (.29) .93
. -1.30 1.99
AsqLic¢Posv 277 568 1.00 9.75 225 7.00 (.15) (.29) 81
-.88 .56
AsqglndPerf 277 521 1.8 5.33 1.00 7.00 (.15) (.29) .78
-.65 .00
AsgSavKoleg 277 523 1.18 5.33 1.67  7.00 (.15) (.29) .85
-1.12 .94
AsqOdnosTren 277 538 1.36 5.60 1.00 7.00 (.15) (:29) 91
. -.60 -.15
AsqTimIndRez 277 496 1.28 5.00 1.33 7.00 (.15) (.29) .80
AsgTrenlnst 277 527 148 5.67 1.00 7.00 -1.01 29 90
9 ' ' ' ' ' (15)  (29)
.. -1.20 .99
AsqPorPrij 277 589 111 633 267 700 1o (,g 82
-.61 -.53
AsgKlub 277 471 1.60 5.00 1.00 7.00 (15) (.29) .88
. -.48 .62
AslntegTim 170 495 135 525 175 700 o (‘o 89
. -.81 .06
AsqUtilSpos 170 495 148 520 100 700 g (g 90

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeticka sredina; SD=standardna devijacija, med=mediana; min=minimalni
rezultat; max= maksimalni rezultat; sk=skjunis, kt=kurtozis; o= Cronbach alfa koeficijent pouzdanosti;
AsqTimSocSt= Socijalni status u timu; AsqStrat= Strategija; AsqLi¢Posv= Li¢na posvecenost; AsqlndPerf=
Individualne performanse; AsqSavjKoleg= Savjeti kolega; AsqOdnosTren= Odnos trenera; AsqTimIindRez=
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Timski/individualni rezultati; AsqTrenlnstr= Trening i instrukcije; AsqPorPrij= Doprinos porodice/prijatelja;
AsgKlub= Doprinos kluba; AsqintegTim= : Integracija u timu; AsqUtilSpos= Utilizacija sposobnosti
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Slika 4. Distribucije rezultata za skale Upitnika zadovoljstva u sportu.
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BIVARIJATNA STATISTIKA

Konvergentnost skala emocionalne inteligencije

S obzirom na problematiku operacionalizacije emocionalne inteligencije detaljno
predstavljenu u teoretskom dijelu rada, naznacena je potreba da se u ovome radu primjene dva
pristupa ispitivanju emocionalne inteligencije i to jedan putem testa emocionalne inteligencije, a
drugi putem upitnika samoprocjene. Detaljnom analizom odnosa vodecih instrumenata koji na
pomenuta dva na¢ina mjere emocionalnu inteligenciju Brackett i Mayer (2003), a zatim i Brannick,
Wahi, Arce i Johnson (2009) su dosli do zakljuaka da dati instrumenti ne konvergiraju na
ocekivani nacin. Iako instrumenti koji su koriSteni u ovome radu proizilaze iz istog teoretskog
konstrukta, razlike u pristupu mjerenju date problematike predstavljale su dovoljan razlog da se i
ovde obrati paznja na konvergentnost medu skalama kako bi sa sigurno$¢u mogli tvrditi da se one
odnose tj. mjere isti fenomen nazvan emocionalna inteligencija. U te svrhe uradena je Pirson-ova
korelacija izmedu skala testova emocionalne inteligencije (Situaciono razumijevanje emocija i
Situaciono upravljanje emocijama) i skala upitnika samoprocjene (Sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija, Sposobnost regulacije i
upravljanja emocijama, Generalna emocionalna kompetentnost).

Pregledom rezultata predstavljenih u Tabeli 13 jasno se vidi da skale testova emocionalne
inteligencije izmedu sebe znacajno koreliraju, a isto tako i skale upitnika samoprocjene. Medutim,
kada se ove skale medusobno ukrste dobijaju se izuzetno niski koeficijenti korelacija od kojih je
znafajna samo ona izmedu Situacionog upravljanja emocijama i1 Sposobnosti regulacije i

upravljanja emocijama.
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Tabela 13. Korelacije skala situacionih testova emocionalne inteligencije i skala Upitnika
emocionalne kompetentnosti.

N= 481 STEM STEU UekURE UekllE UekRUE UekSum
STEM - 5g** .00 -.03 09* 02

STEU 59 - 04 -.08 .08 01
UekURE .00 04 - 49** 43 T9**
UeklIE -.03 -.08 4% - 56%* 85**
UekRUE 09* .08 43% 56%* - 80**
UekSum 02 01 9% 85%* 80** -

Legenda. N= veli¢ina uzorka; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija;
UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija;
UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; UekSum= Generalna emocionalna kompetentnost;
*p<.05 **p<.01

Bez obzira na Cinjenicu da su skale testova i skale upitnika samoprocjene koristenih u
ovome radu definisane prema istom teoretskom konceptu, dobijeni su sli¢ni rezultati kao u gore
pomenuti istrazivanjima koji su koristili instrumente bazirane na razli¢itim teoretskim osnovama.
Ovi rezultati govore u prilog da koriStene skale testova emocionalne inteligencije ne konvergiraju
sa skalama upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije, $to nas navodi na zakljucak da se
ovde radi o instrumentima koji ili ne mjere istu pojavu ili mjere njene razlicite aspekte te ¢e iz tih
razloga u daljem radu biti posebno tretirani. Cilj je da se ispitaju prediktivne vrijednosti oba

instrumenta pojedinacno, a onda da se u detaljnoj analizi uporede njihove karakteristike.
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INFERENCIJALNA STATISTIKA

Nakon univarijatne deskriptivne i bivarijatne statistike, tre¢i dio prezentovanja rezultata

odnosi se na sprovodene statisticke procedure koje imaju za cilj da ponude odgovore na klju¢na

istrazivacka pitanja ovoga rada. Sa ciljem bolje preglednosti i sistematicnosti rada, rezultati

inferencijalne statistike ¢e biti prezentovani prema redoslijedu zadataka koji su postavljeni na

pocetku istrazivanja.

Zadaci:

Zadatak 1:

ispitati razlike izmedu sportista 1 nesportista oba pola prema nivou ispoljavanja

emocionalne inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene

Zadatak 2: ispitati razlike izmedu mladih i starijih sportista prema nivou ispoljavanja emocionalne

Zadatak 3:

Zadatak 4:

Zadatak 5:

inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene

ispitati razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola prema
nivou ispoljavanja emocionalne inteligencije dobijene testom i upitnikom

samoprocjene

ispitati da li vrijednosti emocionalne inteligencije (dobijene testom i upitnikom
samoprocjene) daju jedinstven doprinos predikciji uspjeha u sportu u odnosu na crte

li¢nosti
ispitati da li vrijednosti emocionalne inteligencije (dobijene testom i upitnikom

samoprocjene) daju jedinstven doprinos predikciji zadovoljstva u sportu u odnosu na

crte licnosti 1 uspjeh u sportu
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ZADATAK 1

> Ispitati razlike izmedu sportista i nesportista oba pola prema nivou ispoljavanja
emocionalne inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene.

U ovome slucaju u relaciju dovodimo dvije nezavisne varijable Bavljenje sportom
(sportisti-nesportisti) i Pol (muskarci-Zene) sa vrijednostima emocionalne inteligencije dobijenim
putem dva instrumenta. Prvi instrument predstavlja situacioni test emocionalne inteligencije i
sastoji se od dvije skale (Situaciono razumijevanja emocija i Situaciono upravljanje emocijama)
koje predstavljaju 2 zavisne varijable te je za potrebe ispitivanja razlika sportista i nesportista oba
pola po pitanju ovih vrijednosti uradena dvosmjerna multivarijatna analize varijanse (dvosmjerna
MANOVA). Drugi instrument emocionalne inteligencije predstavlja upitnik samoprocjene i
sastoji se od 3 subskale (Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija, Sposobnost izrazavanja i
imenovanja emocija, Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama) te skale Generalne
emocionalne kompetentnosti. S obzirom na to, ispitivanje razlika sportista i nesportista oba pola
za 3 navedene subskale testirano je takode pomoc¢u dvosmjerne MANOVE, dok je za testiranje
razlika navedenih grupa za generalnu skalu koriStena dvosmjerna univarijatna analiza varijanse

(dvosmjerna ANOVA).

Razlike izmedu sportista i nesportista oba pola u izraZenosti emocionalne
inteligencije dobijene situacionim testovima

Preduslovi koristenja multivarijatne analize varijanse

Prije nego sto se pristupilo multivarijatnoj analizi varijanse za situacione testove
emocionalne inteligencije uradena su preliminarna testiranja u cilju provjere da li su sve
pretpostavke za koristenje ove statisticke metode zadovoljene (vidi Pallant, 2011, p. 285).

U ovome slucaju najmanja veli¢ina uzorka po grupama iznosi 97 ispitanika (vidi Tabelu

4 u poglavlju — Uzorak), sto daleko prevazilazi preporucene vrijednosti veli¢ine uzorka (prema
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Tabachnick & Fidell, 2007, p. 251) te obezbjeduje robusnost testa bez obzira da li je narusena
normalna raspodjela. Sto se ti¢e ekstremnih slucajeva u poglavlju Procedura prikupljanja podataka
I statisticka obrada objasnjeno je sprovodenje metode identifikovanja i transformisanja
univarijatnih ekstremnih slucajeva. U cilju identifikovanja multivarijatnih ekstremnih vrijednosti
koristena je Mahalanobis-ova distanca. Dobijena maksimalna vrijednost Mahalanobis-ove
distance koja iznosi 12.04 uporedenja je sa kriticnom vrijednos¢u koja prema hi-kvadrat tablicama
za 2 stepena slobode i nivo znacajnosti .001 iznosi 13.82. S obzirom da je u ovome slucaju
maksimalna vrijednost Mahalanobis-ove distance manja od kriticne vrijednosti moze se odmah
zakljuciti da ne postoje multivarijatne ekstremne vrijednosti (za detaljan uvid u postupak
ispitivanja multivarijatnih ekstremnih sluc¢ajeva putem Mahalanobis-ove distance vidjeti Pallant,
2011. p 286).

Pretpostavka o linearnosti odnosa zavisnih varijabli unutar razlicitih grupa ispitanika (sportisti-
nesportisti; muskarci-zene) ispitana je pregledom grafikona rasprsenja, te nije uocena nelinearnost.
Daljim ispitivanjem odnosa medu zavisnim varijablama putem Pirson-ove korelacije nisu utvrdene
vrijednosti preko 0.8 sto bi upucivalo na multikolinearnost. Na kraju je ispitana i homogenost
matrice kovarijanse putem Box M testa, a dobijene vrijednosti (Box's M = 11.93; F= 1.32; df=
9/1686610; p=.22) ukazuju da je zadovoljena i posljednja pretpostavkao koja govori o jednakosti

varijanse rezultata zavisnih varijabli, sto upucuje na adekvatnost uzorka medu grupama.

Rezultati multivarijatne analize varijanse

Posto su ispunjeni svi preduslovi sprovedena je dvosmjerna multivarijatna analiza
varijanse kako bi se utvrdio efekat bavljenja sportom i pola na izrazenost emocionalne inteligencije
dobijene situacionim testovima. Prilikom interpretacije rezultata MANOVE odlucili smo se za
Wilks’ Lambda statistiku koja se preporucuje za generalnu upotrebu (Tabachnick & Fidell, 2007;
Pallant, 2011).

Dobijeni rezultati predstavljeni u Tabeli 14 upucéuju na zakljucak da postoje statisticki
znacajne razlike izmedu sportista i nesportista po pitanju ispoljavanja emocionalne inteligencije
dobijene situacionim testovima (V=.973, F (2, 476) = 6.502, p = .002).

Takode rezultati upucuju na postojanje statisticki znacajnih razlika izmedu osoba muskog

i zenskog pola po pitanju emocionalne inteligencije (V=.979, F (2, 476) = 4.995, p =.007). S
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obzirom na pomenute rezultate sprovedena je i analiza interakcije dvije nezavisne varijable, ali

nije utvrdena statisticki znacajna razlika.

Tabela 14. Razlike izmedu sportista i nesportista oba pola u izrazenosti emocionalne inteligencije
dobijene na situacionim testovima.

Izvor varijanse Wi F dfl df2 p
Bavljenje sportom 973 6.502 2 476 .002
Pol 979 4.995 2 476 .007
Bavljenje SFOFtom 995 1.242 2 476 290
x Po

Legenda. WA = Wilks' Lambda test; F= test analize varijanse ; df= stepeni slobode ; p= vjerovatnoca

Preduslovi koristenja univarijatne analize varijanse

Imajuéi u vidu utvrdene statisticki znacajne razlike izmedu sportista i nesportista, odnosno
izmedu muskaraca i zena, slede¢i korak je bio da se putem primjene serije jednosmjernih
univarijatnih analiza varijanse ispitaju specificnosti datih razlika u odnosu na obe zavisne
varijable.

Prije nego $to se pristupilo tome ispitana je homogenost varijanse putem Levene-ovog
testa. Za skalu Situacionog upravljanja emocijama utvrdena je p vrijednost ispod .05 na osnovu
Cega se zakljuCuje da pretpostavka o postojanju homogenosti varijanse za ovu varijablu nije
potvrdena. S obzirom da postoje dvije nezavisne varijable ispitana je homogenost varijanse
rezultata date skale za svaku od njih te je dodatnim Levene-ovim testovima utvrdeno da je samo
kod nezavisne varijable Bavljenje sportom naru$ena homogenost (F=16.373, p=.00). Za varijablu
Pol Levene-ov test nije bio statisti¢ki znacajan (F= .981, p= .32) $to govori o homogenosti
varijanse rezultata muskaraca i Zena. U situacijama heterogenosti varijanse eksperti preporucuju
razli¢ite alternativne metode prilikom analize varijanse (vidi Moder, 2010). U ovome slucaju
koriSten je Welch-ov test jer se pokazao kao dobra zamjena kada je broj kategorija unutar
nezavisne varijable 3 ili manje (vidi Rasch, Kubinger, & Moder, 2009).
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Razlike izmedu sportista i nesportista na skalama testova emocionalne inteligencije

S obzirom na pomenutu heterogenost varijanse rezultata sportista i nesportista po pitanju
Situacionog upravljanja emocijama koristen je Welch-ov test koji ukazuje na postojanje
statisticki znacajnih razlika [F(1, 396.96)= 10.32, p = .001]. Na osnovu rezultate deskriptivne
statistike predstavljenih u Tabeli 15 moze se zakljuciti da sportisti ispoljavaju vece vrijednosti
situacionog upravljanja emocijama u odnosu na nesportiste, a za potvrdu toga mogu da posluze i
dijagrami koje smo ponudili na Slici 1a u Prilogu, gdje se dobija jasan uvid u raspored
pojedinacnih rezultata za obe grupe. Da bi utvrdili intenzitet datih razlika izracunata je Cohen-ova
d vrijednost koji iznosi d= .30, §to bi se prema autorovim preporukama moglo okarakterisati kao
razlika umjerenog intenziteta (vidi Cohen, 1988).

Za skalu Situacionog razumijevanja emocija Levene-ov test nije bio statisticki znacajan
(F=.443, p=.51) sto implicira moguénost koristenja jednosmjerne ANOVE za ispitivanje razlika
varijanse. Rezultati potvrduju postojanje statisticki zna¢ajnih razlika izmedu sportista i nesportista
[F (1, 479) = 6.01, p=.015]. Aritmeticke sredine predstavljene u Tabeli 15 navode na zakljucak
da i na skali Situacionog razumijevanja emocija sportisti postizu vece vrijednosti u odnosu na
nesportiste, $to se jasno vidi i preko dijagrama predstavljenog na Slici 1b u Prilogu. Intenzitet datih

razlika takode ulazi u kategoriju umjerenih, s obzirom da Cohen-ova d vrijednost iznosi d=.23.

Tabela 15. Razlike izmedu sportista i nesportista na skalama Situaciono upravljanje emocijama i
Situaciono razumijevanje emocija.

Zavisna  lzvor N M SD F df1 df2 P d
varijabla varijanse

Sportisti 277 16.31 3.92
STEM'! 10.32 1 396.96 .001 .30
nesportisti 204 15.03 4.57

Sportisti 277 21.78 5.05
STEU 2 6.01 1 479 015 23
nesportisti 204 20.63 5.07

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmetic¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU=
Situaciono razumijevanje emocija; 1 = Welch-ov test; 2= jednosmjerna ANOVA
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Razlike izmedu muskaraca i Zena na skalama testova emocionalne inteligencije

Utvrdena homogenost varijanse rezultata za kategoriju Pol za obe skale situacionog testa
emocionalne inteligencije opravdava koriStenje jednosmjerne ANOVE u cilju ispitivanja
specifi¢nosti razlika izmedu muskaraca i zena.

Rezultati ukazuju da postoje statisticki znacajne razlike izmedu ove dvije kategorije na
skali Situacionog upravljanja emocijama [F(1,479) =6.50, p =.011], a na osnovu deskriptivne
statistike predstavljene u Tabeli 16 zakljuCuje se da su Zene te koje postizu veée vrijednosti.
Izracunata Cohen-ova d vrijednost iznosi d= .23 $to i ovu razliku kategoriSe u grupu umjerenog
intenziteta.

Sto se ti¢e razlika izmedu muskaraca i Zena po pitanju Situacionog razumijevanja
emocija rezultati u Tabeli 16 govore da data razlika nije statisticki znacajna, a dobijena Cohen-
ova d vrijednost ukazuje da je mozemo kategorisati u grupu razlika slabog intenziteta (za jasniji

uvid u razlike izmedu polova po pitanju ove dvije skale pogledati dijagrame na Slici 2 u Prilogu)

Tabela 16. Razlike izmedu muSkaraca i Zena na skalama Situaciono upravljanje emocijama i
Situaciono razumijevanje emocija.

Zavisna  lzvor N M SD F df1 df2 P d
varijabla varijanse

muskarci 260 15.31 4.24
STEM 6.50 1 479 011 .23
zene 221 16.30 4.20

muskarci 260 20.98 5.13
STEU 2.06 1 479 152 13
zene 221 21.65 5.01

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU=
Situaciono razumijevanje emocija.
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Razlike izmedu sportista i nesportista oba pola u izraZenosti emocionalne
inteligencije dobijene upitnikom samoprocjene

Za razliku od prethodnog slucaja gdje je kao instrument za mjerenje emocionalne
inteligencije koriSten situacioni test koji se sastojao od dvije skale, u ovome slucaju koristen je
upitnik samoprocjene koji se sastoji od tri subskale (Sposobnost uofavanja i razumijevanja
emocija, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija, Sposobnost regulacije i upravljanja
emocijama) koje predstavljaju 3 zavisne varijable. Nezavisne varijable i u ovome slucaju
predstavljaju Pol i Bavljenje sportom te u cilju ispitivanja razlika izmedu datih kategorija
(sportisti-nesportisti, muskarci-zene) po pitanju 3 grane emocionalne inteligencije bice
sprovedena dvosmjerna mulitvarijatna analiza varijanse - dvosmjerna MANOVA. Pored toga ovaj
upitnik sastoji se i od skale Generalne emocionalne kompetentnosti, a pitanje razlika izmedu
pomenutih kategorija na ovoj skali bi¢e testirano putem dvosmjerne univarijatne analize varijanse

— dvosmjerna ANOVA.

Preduslovi koristenja multivarijatne analize varijanse

Kao i1 u prethodnom slu€aju, prije operacionalizacije podataka putem dvofaktorske
multivarijatne analize varijanse ispitano je da li su zadovoljeni svi preduslovi za koriStenje ove
statistiCke procedure.

S obzirom da se radi o istoj velicini uzorka, MANOVA je dovoljno robusna i za slu¢aj da
ne postoji normalna raspodjela vrijednosti. Univarijatni ekstremni slucajevi su, kao §to je to vec
spomenuto, identifikovani 1 transformisani prilikom sredivanja baze podataka, dok je
izraCunavanjem Mahalanobis-ove distance utvrdeno da postoje 4 slucaja Cije vrijednosti prelaze
utvrdenu kriti¢nu vrijednost 16.27, koja je uzeta na osnovu hi-kvadrat tablica za 3 stepena slobode
(s obzirom da u ovome slu¢aju imamo 3 zavisne varijable) i nivo znacajnosti .001. Treba imati na
umu da MANOVA moze da toleriSte nekoliko ekstremnih slucajeva ako se radi o relativno
velikom uzorku te ako to nisu previSe ekstremne vrijednosti (Pallant, 2011, p. 286). U ovome
slu€aju 3 vrijednosti neznatno prelaze kriticnu vrijednost, dok posljednja makimalna vrijednost
iznosi 21.92, §to takode nije previSe ekstremno da bi bilo izbaCeno iz operacionalizacije.

Tabachnick 1 Fidell (2007) takode govore o mogucnosti zadrZavanja manjeg broja ekstremnih
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slucajeva, ali upozoravaju na mogucnost distorzije rezultata. Imajuc¢i ovo u vidu uradena je analiza
MANOVA sporovedenih na uzorku sa pomenutim slu¢ajevima i bez istih. Iako postoje odredena
odstupanja u rezultatima, date razlike nemaju bitan uticaj na donosenje opstih zakljucaka, ¢ime je
dodatno opravdano zadrzavanje pomenuta 4 slu¢aja. Linearnost odnosa zavisnih varijabli unutar
razli¢itih kategorija ispitanika (sportisti i nesportisti oba pola) testirana je putem analize grafikona
rasprSenja na osnovu kojih se moze zaklju¢iti da niti u jednom sluaju nije narusena
pretpostavljena linearnost. Pored toga, analizom Pirson-ovih koeficijenata korelacija medu
zavisnim varijablama, zadovoljena je i pretpostavka o nepostojanju multikolinearnosti s obzirom
da niti jedan koeficijent ne prelazi grani¢nu vrijednost 0.8. Posljedni uslov za koristenje MANOVE
odnosi se na postojanje homogenosti matrica kovarijanse. Koristen je Box M test, a rezultati (Box's
M = 38.73; F=2.12; df= 18/627539; p=.004) ukazuju da su matrice kovarijansi zavisnih varijabli

jednake medu datim grupama.

Rezultati multivarijatne analize varijanse

Nakon potvrde o zadovoljenju svih kriterijuma pristupilo se sprovodenju dvosmjerne
multivarijatne analize varijanse kako bi se ispitao efekat pola i bavljenja sportom na ispoljavanje
emocionalne inteligencije utvrdene upitnikom samoprocjene.

Rezultati Wilks” Lambda statistike predstavljeni u Tabeli 17 ukazuju da postoji efekat i
bavljenja sportom i pola na ispoljavanje emocionalne inteligencije, odnosno da postoje statisticki
znacajne razlike izmedu sportista 1 nesportista te izmedu muskaraca 1 Zena po pitanju izraZzenosti
3 komponente emocionalne inteligencije. Kao i u prethodnom sluc¢aju i pored utvrdenih efekata

bavljenja sportom i pola ispitivanjem njihove interakcije nije utvrden statisticki znacajan efekat.
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Tabela 17. Razlike izmedu sportista i nesportista oba pola u izrazenosti emocionalne inteligencije
dobijene putem upitnika samoprocjene.

Izvor varijanse Wi F dfl df2 p
bavljenje sportom 936 10.79 3 475 .000
pol 976 3.82 3 475 .010
bavljenje sportom 999 21 3 475 887
x pol

Legenda. WA = Wilks' Lambda test; F= test analize varijanse ; df= stepeni slobode ; p= vjerovatnoca

Preduslovi koristenja univarijatne analize varijanse

Potvrda efekata bavljenja sportom i pola ima za posljedicu potrebu da se putem analize
varijansi 3 zavisne varijable ispitaju specificnosti utvrdenih razlika muskaraca i zena, odnosno
sportista i nesportista. Da bi u te svrhe mogli da koristimo jednosmjernu ANOVU neophodno je
bilo ispitati homogenost varijanse zavisnih varijabli. Koristen je Levene-ov test gdje su za obe
nazavisne varijable (bavljenje sportom i pol) utvrdeni nivoi znacajnosti veéi od .05 za sve tri
varijable emocionalne inteligencije. Na osnovu toga se zakljucuje da je zadovoljena pretpostavka

o homogenosti varijansi rezultata i time ispunjeni uslovi za koristenje navedene statisti¢ke metode.

Razlike izmedu sportista i nesportista na subskalama upitnika samoprocjene emocionalne
inteligencije

U Tabeli 18 predstavljeni su rezultati jednosmjernih ANOVA tri zavisne varijable za
kategoriju sportisti-nesportisti

Za prvu varijablu Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija utvrdeno je da ne
postoje statisticki znacajne razlike izmedu sportista i nesportista [F (1, 479) = .14, p=.705], a i
izracunata Cohen-ova d vrijednost koja iznosi d=.04 govori da se tu radi o zanemarljivoj veli¢ini
efekata datih razlika.
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S druge strane, razlike su potvrdene za druge dvije varijable. Utvrdena je statistiCki
znacajna razlika izmedu sportista i nesportista po pitanju Sposobnosti izraZavanja i imenovanja
emocija [F (1, 479) = 7.81, p=.005], a rezultati deskriptivne statistike u Tabeli 18 pokazuju da su
sportisti ti koji postizu veée razultate u izrazavanju i imenovanju emocija. Ispitivanjem veli¢ine
efekata datih razlika putem izracunavanja Cohen-ove d vrijednosti, koja u ovome slucaju iznosi
.25, zakljucuje se da navedena razlika ulazi u grupu onih umjerenog intenziteta.

Statiticki znacajna razlika izmedu sportista i nesportista utvrdena je 1 za 3 granu
emocionalne inteligencije oznacenu kao Sposobnost regulisanja i upravljanja emocijama - [F
(1, 479) = 27.86, p= .000]. Rezultati dekskriptivne statistike i za ovaj sluéaj potvrduju vece
vrijednosti kod sportista u odnosu na nesportiste, a ispitivanje veli¢ine efekata datih razlika navodi
na zakljucak da se ovde radi o razlici srednje visokog intenziteta, s obzirom da dobijena Cohen-
ova d vrijednost iznosi d=.51.

Ukoliko se Zeli dobiti jasnija slika odnosa ove dvije kategorije na pomenutim skalama u

Prilogu na Slici 3 su ponudeni dijagrami rasipanja u kombinaciji sa box-plot dijagramima.

Tabela 18. Razlike izmedu sportista i nesportista prema izraZzenosti emocionalne inteligencije
dobijene putem 3 subskale upitnika samoprocjene.

Zavisna  lzvor N M SD F dft  df2 P d
varijabla varijanse

sportisti 277 3.70 A7
UekURE 14 1 479 .705 .04
nesportisti 204  3.68 .56

sportisti 277 3.70 53
UeklIE 7.81 1 479 .005 .25
nesportisti 204 3.56 57

sportisti 277 4.00 40
UekRUE 27.86 1 479 .000 51
nesportisti 204 3.79 43

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veliine efekta; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja
emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja
emocija.
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Razlike izmedu musSkaraca i Zena na subskalama upitnika samoprocjene emocionalne
inteligencije

Pored efekta bavljenja sportom potrebno je bilo ispitati i utvrdeni efekat pola, odnosno
specificnosti razlika izmedu muskaraca i Zena u odnosu na 3 varijable emocionalne inteligencije.
S obzirom da je i u ovome slucaju potvrdena homogenost varijansi datih varijabli koriStene su
jednosmjerne ANOVE, a rezultati su predstavljeni u Tabeli 19. Dobijeni podaci navode na
zakljucak da izmedu muskaraca i Zena postoje statisticki znacajne razlike samo za varijablu
Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija [F (1, 479) = 5.25, p=.022] te da su Zene te
koje postizu veée rezultate, $to je vizuelno jasno predstavljeno i na dijagramima na Slici 4 u
Prilogu. Uzimanjem u obzir aritmeti¢kih sredina i standardnih devijacija izraCunata je d vrijednost
koja iznosi d= .20, $to ovu razliku svrstava na donju granicu onih umjerenog intenziteta. Razlike
izmedu muSkaraca i Zena za druge dvije skale nisu utvrdene kao znacajne, na Sta impliciraju 1

izraCunate Cohen-ove d vrijednosti.

Tabela 19. Razlike izmedu muskaraca i zena prema izrazenosti emocionalne inteligencije dobijene
putem 3 subskale upitnika samoprocjene.

Zavisna Izvor N M SD F dfl df2 p d
varijabla varijanse

muskarci 260 3.65 52
UekURE 5.25 1 479 .022 .20
zene 221 3.75 .50

muskarci 260 3.66 .53
UekIIE 1.27 1 479 .261 .08
zene 221 3.61 .58

muskarci 260 3.90 A3
UekRUE .28 1 479 .600 .05
zene 221 3.92 42

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja
emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija, UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja
emocija.
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Razlike izmedu sportista i nesportista oba pola na generalnoj skali upitnika
samoprocjene emocionalne inteligencije

Posljednji korak u dovodenju nazavisnih varijabli (Bavljenje sportom-Pol) u relaciju sa
zavisnim varijablama emocionalne inteligencije odnosi se na varijablu Generalne emocionalne
kompetentnosti upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije. S ciljem da se ispita da li
bavljenje sportom te polna karakteristika, zajedno sa njihovom interakcijom, imaju efekat na
generalnu emocionalnu kompetentnost, uradena je dvosmjerna univarijatna analiza varijanse
(dvosmjerna ANOVA). Levene-ov test nije bio statisticki znacajan $to govori o homogenosti
varijanse te opravdava koriStenje date statisticke procedure.

Prema rezultatima predstavljenim u Tabeli 20 moZe se zakljuditi da je jedino za varijablu
bavljenje sportom potvrdena statisticki znacajnost koja implicira da postoje znacajne razlike

izmedu sportista i nesportista po pitanju generalne emocionalne inteligencije.

Tabela 20. Razlike izmedu sportista i nesportista oba pola na skali generalne emocionalne
kompetentnosti upitnika samoprocjene.

Izvor varijanse F dfl df2 p
bavljenje sportom 10.02 1 477 .001
pol 1.01 1 479 316
bavljenje sportom 34 1 479 561
x pol

Legenda. F= test analize varijanse ; df= stepeni slobode ; p= vjerovatnoca
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Razlike izmedu sportista i nesportista na generalnoj skali upitnika samoprocjene emocionalne
inteligencije

Uzevsi u obzir predstavljenje efekte, u daljoj analizi je izostavljena varijabla Pol i njegova
interakcija, dok je varijabla Bavljenje sportom dodatno ispitana putem jednosmjerne univarijatne
analize varijanse te Cohen-ove d vrijednosti, kako bi se jasno preicizirale karatekristike date
razlike. Rezultati analize potvrduju znacajnost efekta Bavljenja sportom [F (1, 479) = 11.17, p=
.001], a deskriptivna statistika ukazuje da sportisti ispoljavaju statisticki znacajno visi nivo
Generalne emocionalne kompetentnosti u odnosu na nesportiste (vidi Tabelu 21). Na kraju je
izraCunata i Cohen-ova d vrijednost d= .30, preko koje se data razlika sportista i nesportista

kategoriSe u grupu onih umjerenog intenziteta.

Tabela 21. Razlike izmedu sportista i nesportista na skali Generalne emocionalne kompetentnosti
upitnika samoprocjene.

Zavisna Izvor N M SD F dfl df2 p d
varijabla varijanse

sportisti 277 381 37
UekSum 11.17 1 479 .001 .30
nesportisti 204  3.69 42

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoc¢a; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; UekSum= Generalna emocionalna kompetentnost

U cilju jasnijeg videnja datih razlika za obe nezavisne varijable i u ovome slucaju uradeni
su dijagrami rasipanja u kombinaciji sa Box-Plot dijagramima (vidi Sliku 5 u Prilogu) koji
nedvosmisleno potvrduju vece vrijednosti sportista u odnosu na nesportiste te slicne vrijednosti

rezultata muskaraca i Zena na skali generalne emocionalne kompetentnosti.
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ZADATAK 2

» Ispitati razlike izmedu mladih i starijih sportista prema nivou ispoljavanja emocionalne
inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene.

Da bi ispitali da li starost uti¢e na emocionalnu inteligenciju, odnosno da li sa godinama
dolazi do povecanja emocionalne inteligencije, uradene su Pirson-ove korelacije gdje su sa
varijablom Starost dovedene u vezu sve skale instrumenata emocionalne inteligencije koristenih u
ovome radu.

U Tabeli 22 su predstavljeni rezultati datih korelacija na osnovu kojih moZzemo generalno
zakljuciti da starost nema veci uticaja na emocionalnu inteligenciju, kako onu dobijenu testom,
tako i na emocionalnu inteligenciju utvrdenu preko skala upitnika samoprocjene. S obzirom da se
radi o relativno velikom uzorku utvrdene su tri statisticki znacajne korelacije (dvije na nivou
znacajnosti .05 te jedna za nivo .01) i to sa skalama Situacionog upravljanja emocijama,
Situacionog razumijevanja emocija i Sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija. Pregledom
njihovim koeficijenata korelacija koji se kre¢u u opsegu od r= .10 do r= .15 jasno je da se tu radi
o niskim korelacijama (vidi Cohen, 1988, p. 79-81).

Tabela 22. Korelacije izmedu starosti i skala emocionalne inteligencije

N=481 STEM STEU UekURE UeklIIE UekRUE UekSUM

Starost 11* 10%* -.06 A1* .04 .04

Legenda. N= veli¢ina uzorka; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija;
UekURE= Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija; UekIIE= Sposobnost izraZavanja i imenovanja emocija;
UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; UekSum= Generalna emocionalna kompetentnost.

* p<.05;* p<.01
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Da bi imali bolju sliku odnosa starosti sa ove tri varijable izracunati su i koeficijenti
determinacije koji ukazuju da Starost objaSnjava samo 1.2 % varijanse Situacionog upravljanja
emocijama (test emocionalne inteligencije), 2.3% varijanse Situacionog razumijevanja emocija —
(test emocionalne inteligencije) i tek 1% varijanse Sposobnosti izraZzavanja i imenovanja emocija
(upitnik samoprocjene emocionalne inteligencije). Dati podaci navode na zakljucak da, $to se ti¢e
naseg uzorka, godine nemaju veéi znacaj na razvoj emocionalne inteligencije te da starije osobe

nisu generalno emocionalno inteligentnije.
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ZADATAK 3

> Ispitati razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola prema
nivou ispoljavanja emocionalne inteligencije dobijene testom i upitnikom samoprocjene.

Zarazliku od Zadataka 1 gdje je primarni interes bio da se ispitaju specifi¢nosti sportista u
odnosu na nesportiste, glavna kategorija interesovanja u ovome zadatku jesu sportisti, odnosno
njihove specifi¢nosti u nivou ispoljavanja emocionalne inteligencije u zavisnosti da li dolaze iz
kolektivnih ili individualnih sportova. Pratec¢i paralelu sa Zadatkom 1 i u ovome sluc¢aju se javljaju
2 nezavisne varijable i to Tip sporta (kolektivni-individualni) i Pol (muskarci-zene), koje
dovodimo u vezu sa pomenutim skalama 2 instrumenta emocionalne inteligencije. S obzirom na
ovo poklapanje broja nezavisnih varijabli i njihovog broja kategorija sa jedne strane, a takode i
broja zavisnih varijabli sa druge strane, primjenjivace se identi¢ne statisticke procedure kao i u
prvom zadatku. Dakle za testiranje razlika izmedu sportista iz kolektivnih i individualnih sportova
oba pola po pitanju emocionalne inteligencije dobijene situacionim testom koristi¢e se dvosmjerna
MANOVA. Za vrijednosti upitnika samoprocjene dobijene putem tri subskale takode c¢e se
koristiti dvosmjerna MANOVA, dok ¢e za generalnu skalu biti posebno uradena dvosmjerna
ANOVA.

Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualni sportova oba pola u izrazenosti
emocionalne inteligencije dobijene situacionim testovima

Preduslovi koristenja multivarijatne analize varijanse

Koristenje dvosmjerne MANOVE zahtjeva ve¢ pomenutu kontrolu odredenih parametara.
U uzorku sportista ovoga rada sve 4 katogorije sportista (kolektivni-individualni/muski-zenski)
imaju minimum 36 ispitanika §to zadovoljava kriterijume postavljenje od strane Tabachnick-a i
Fidell-a (2007), a koji govore da u slucaju da svaka kategorija ima minimum 20 ispitanika bice

obezbjedena robusnost MANOVE, bez obzira na normalnost raspodjele rezultata. Univarijatni
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ekstremni slucajevi su ranije diskutovani, a identifikovanje multivarijatnih ekstremnih slu¢ajeva
putem izraCunavanja Mahalanobis-ove distance pokazalo je da niti jedan slucaj (maksimalna
vrijednost 11.07) ne prelazi preko utvrdene kriti¢ne vrijednosti 13.82 postavljene prema hi-kvadrat
tablicama za 2 stepena slobode i nivo znaéajnosti .001. Raniji zakljucci o ne postojanju
mulitikolinearnost odnosa zavisnih varijabli vaze 1 za ovaj uzorak, a njihova linearnost je i u ovome
sluaju potvrdena preko grafikona rasprSenja. Na kraju je potvrdena i homogenost matrica
varijansi-kovarijansi jer je utvrdena p vrijednost Box M testa vec¢a od .001 (Box's M = 19.50; F=
2.13; df=9/193595; p=.024).

Rezultati multivarijatne analize varijanse

Nakon potvrde da su zadovoljene sve pretpostavke koristenja dvosmjerne MANOVE
sprovedena je data statistiCka procedura kako bi se utvrdio efekat Tipa sporta, Pola i njihove
interakcije na izrazenost emocionalne inteligencije ispitivane putem situacionog testa. Wilks’
Lambda je i u ovome sluc¢aju bila statistika kojoj je data prednost.

Pregledom dobijenih rezultata, koji su predstavljeni u Tabeli 23 dolazi se do zakljucka da
ne postoji znacajan efekat niti Tipa sporta, niti Pola, a samim tim niti njihove interakcije, na nivo
emocionalne inteligencije kod sportista. Drugim rije€ima ne postoje statisti¢ki znacajne razlike
izmedu sportista iz kolektivnih 1 sportista iz individualnih sportova po pitanju nivoa emocionalne
inteligencije dobijene testovima, a takode ne postoje znacajne razlike niti izmedu sportista muskog

1 Zenskog pola.

Tabela 23. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola u izrazenosti
emocionalne inteligencije na situacionim testovima.

Izvor varijanse Wi F dfl df2 P
tip sporta .987 1.830 2 272 162
pol 995 714 2 272 491
tip sporta x pol 992 1.073 2 272 343

Legenda. WA = Wilks' Lambda test; F= test analize varijanse ; df= stepeni slobode ; p= vjerovatnoca
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lako rezultati MANOVA ukazuju da ne postoje efekti nezavisnih varijabli na emocionalnu
inteligenciju, ipak su sprovedne jednosmjerne ANOVE u cilju detaljnije analize razlika datih
kategorija u odnosu na obe skale emocionalne inteligencije.

Preduslovi koristenja univarijatne analize varijanse

Prije nego $to su bile primjenjene univarijatne analize varijanse obratila se paznja na
rezultate Levene-ovog testa gdje je za skalu Situacionog upravljanja emocijama utvrdena p
vrijednost iznad nivoa znacéajnosti .05 (F= .634, p=.59), §to govori o homogenosti varijanse te
mogucnosti koriStenja ove statisticke metode. S druge strane za skalu Situacionog razumijevanja
emocija izraCunata p vrijednost se nalazi ispod odredenog nivoa znacajnosti .05 (F= 2.741, p=
.04) sto upuéuje na zakljucak o heterogenosti varijanse date skale te nemogucnost koristenja
ANOVE u daljoj analizi. S obzirom da u ovoj operacionalizaciji imamo 2 nezavisne varijable koje
se dovode u vezu sa skalom situacionog razumijevanja emocija, prije izbora statisticke procedure
ispitana je homogenost varijanse obe varijable posebno kako bi se ustanovilo da li je narusena

homogenost u oba slucaja ili je samo za jednu nezavisnu varijablu.

Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova na skalama testova emocionalne
inteligencije

Za skalu Situaciono upravljanje emocijama utvrdena je homogenost varijanse, tako da
je bilo opravdano koristiti jednosmjernu ANOVU. Rezultati predstavljeni u Tabeli 24 potvrduju
prethodne zakljucke MANOVA, da pripadnost kolektivnom ili individualnom sportu nema veci
efekat na emocionalnu inteligenciju, barem ne na onaj segment inteligencije definisan kao
upravljanje emocijama.

Sto se ti¢e Situacionog razumijevanje emocija , prije nego $to se pristupilo izboru
statisticke procedure, sproveden je dodatni Levene-ov test kako bi se razjasnilo da li je narusena
homogenost varijanse konkretno izmedu sportista kolektivnih sportova i onih iz individualnih.

Dobijene vrijednosti Levene-ovog testa (F=7.279, p=.007) govori upravo u prilog heterogenosti
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varijanse te potrebe da se u umjesto ANOVE u ovome slucaju koristi Welch-ov test. Rezultati
ovoga testa [F (1, 176.553) = 4.878, p = .028] govore da izmedu sportista kolektivnih i
individualnih sportova postoje statisticke znacajne razlika na datoj skali. Pregledom deskriptivnih
podataka predstavljenih u Tabeli 24, a takode i dijagrama (vidi Sliku 6 u Prilogu), uvida se da
sportisti iz kolektivnih sportova postizu bolje rezultate na testu situacionog razumijevanja emocija
u odnosu na sportiste iz individualnih sportova. U cilju boljeg uvida u date odnose kategorija
izraCunata je i Cohen-ova d vrijednost d=.28, prema kojoj ovu razliku svrstavamo u grupu onih
umjerenog intenziteta (vidi Cohen, 1988).

Tabela 24. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova na skalama situacionog
upravljanja emocijama i situacionog razumijevanja emocija

Zavisna |zvor N M SD F df1 df2 P d
varijabla varijanse

kolektivni 170 16.59 3.87
STEM ! 2.284 1 275 132 .19
individualni 107 15.86 3.96

kolektivni 170 22.34 4.33

STEU? 4.878 1 176.553 .019 .28
individualni 107  20.88  5.93

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoc¢a; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU=
Situaciono razumijevanje emocija;

1 = jednosmjerna ANOVA,; 2= Welch-ov test

107



Razlike izmedu sportista musSkog i Zenskog pola na skalama testova emocionalne inteligencije

Pored tipa sporta ispitane su i eventualne razlike medu sportistima oba pola po pitanju
nivoa ispoljavanja emocionalne inteligencije. U prvom zadataku su tretirane razlike za citav
uzorak, tako da je od interesa u ovom zadatku da se ispitaju efekti pola na emocionalnu
inteligenciju, ali isklju¢ivo za uzorak sportista. Za skale Situacionog razumijevanja emocija i
Situacionog upravljanja emocijama uradene su jednosmjerne ANOVE s obzirom da je putem
Levene-ovog testa potvrdena homogenost varijanse. Rezultati u Tabli 25 potvrduju rezultate
MANOVE koji govore o ne postojanju znacajnijeg efekta pola na emocionalnu inteligenciju.

Bilo da se radi o rezultatima Situacionog upravljanja emocijama ili rezultatima
Situacionog razumijevanja emocija sportisti se ne razlikuju od sportistkinja, a i Cohen-ov d
vrijednost za obe skale nalazi se ispod .20, $to upucuje na razlike niskog intenziteta (potvrdu toga

daju i dijagrami predstavljeni na Slici 7 u Prilogu).

Tabela 25. Razlike izmedu sportista muskog i zenskog pola na skalama situacionog upravljanja
emocijama i situacionog razumijevanja emocija

Zavisna |zvor N M SD F dft  df2 p d
varijabla  varijanse

Sportisti 163 16.05 3.93
STEM 1.656 1 275 199 .16
Sportistkinje 114 16.67  3.89

Sportisti 163 2161 511
STEU 442 1 275 507 .08
sportistkinje 114  22.02  4.96

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmetic¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU=
Situaciono razumijevanje emocija
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Razlike izmedu sportista iz kolektivnih i individualnih sportova oba pola u
izrazenosti emocionalne inteligencije dobijene upitnikom samoprocjene

Kao §to je ve¢ pomenuto upitnik samoprocjene UEK45 koji je koriSten u ovome radu
sastoji se 0 3 subskale (sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija, sposobnost izrazavanja i
imenovanja emocija, sposobnost regulacije i upravljanja emocijama) i jedne generalne skale
emocionalne inteligencije (generalna emocionalna kompetentnost). U prvom koraku ¢e se putem
dvosmjerne MANOVE ispitati da li tip sporta i pol imaju znacajan efekat na emocionalnu
inteligenciju izrazenu kroz tri pomenute subskale. Sto se ti¢e generalne skale emocionalne
inteligencije ona ¢e se posmatrati posebno te ¢e se putem dvosmjerne ANOVE ispitati efekti

nezavisnih varijabli na nju.

Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola na subskalama
upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije

Preduslovi koristenja multivarijatne analize varijanse

Prvi uslov za koristenje dvosmjerne MANOVE odnosi se na veli¢inu uzorka i normalnu
raspodjelu. S obzirom da se ovde radi o istom uzorku sportista kao i kod ispitivanja emocionalne
inteligencije dobijene situacionim testom, dolazi se do logi¢nog zakljucka da je uzorak dovoljno
veliki u svim kategorijama da zadovolji robusnos date statisticke procedure. Univarijatni
ekstremni slucajevi su prethodno identifikovani i transformisani, a multivarijatni su testirani putem
Mahalanobis-ove distance. Utvrdena su 4 slucaja koja prelaze kriticnu vrijednost, ali vodeni
smjernicama od ranije ova cetiri slu¢aja su zadrzana s obzirom da MANOVA na velikom uzorku
moze da tolerise nekoliko ekstremnih slucajeva, ako njihove vrijednosti nisu previse ekstremne.
Pored toga, a prema savjetu Tabachnick-a i Fidell-a (2007), uradena je kontrola putem poredenja
rezultata MANOVA kada su u uzorku ostavljeni dati slu¢ajevi i kada su izbaceni. Doslo se do
zakljucaka da nema nekih znacajnih odstupanja kada se uporede dvije baze podataka, sto je

potvrdilo opravdanost zadrzavanja 4 slucaja u daljoj operacionalizaciji. Nakon ekstremnih
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sluajeva ispitana je i potvrdena linearnost odnosa zavisnih varijabli, a odbacena njihova
multikolinearnost, s obzirom da je medu njima utvrdena najvisi koeficijent korelacije .55, $to je
daleko od grani¢ne vrijednosti 0.8 koju preporucuju Pallant (2011). Takode je potvrdena i
homogenost matrica kovarijanse, jer je dobijeni nivo znacajnosti na Box M testu (Box's M = 36.28;
F=1.97; df= 18/100066; p=.008) ve¢i od .001, $to prema ekspertima ukazuje na zakljucak da nije
narusena pretpostavka za koristenje date statisticke procedure (vidi Tabachnick, & Fidell, 2007,

p.281)

Rezultati multivarijatne analize varijanse

Zadovoljenje svih kriterijuma koriStenja dvosmjerne MANOVE rezultiralo je
sprovodenjem date statisticke procedure u cilju testiranja efekata tipa sporta i pola te njihove
interakcije na emocionalnu inteligenciju operacionalizovanu putem 3 subskale upitnika
samoprocjene. Kao i u ranijim slu¢ajevima i ovde je koristena Wilks’ Lambda statistika, a rezultati
su predstavljeni u Tabeli 26.

Za nezavisnu varijablu Tip sporta utvrdena p vrijednost je veca od postavljenog nivo
znacajnosti .05, Sto ukazuje da ne postoje statisticki znacajne razlike izmedu sportista iz
kolektivnih sportova i onih iz individualnih sportova po pitanju emocionalne inteligencije dobijene
na osnovu 3 subskale upitnika samoprocjene.

Situacija je drugacija za varijablu Pol gdje je utvrdeno da je p< . 05 , §to upucuje na
statistiCki znacajne razlike izmedu sportista 1 sportistkinja po pitanju emocionalne inteligencije
dobijene na osnovu 3 subskale upitnika samoprocjene. Pored toga u Tabeli 26 su predstavljeni i
rezultati interakcije dvije nezavisne varijable, ali prema dobijenim vrijednostima moze se

zakljuciti da ne postoji efekat interakcije Tipa sporta i Pola na emocionalnu inteligenciju.
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Tabela 26. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola u izrazenosti
emocionalne inteligencije dobijene putem 3 subskale upitnika samoprocjene.

Izvor varijanse Wi F dfl df2 P
tip sporta 993 611 3 271 .609
pol 964 3.394 3 271 .018
tip sporta x pol .996 .388 3 271 762

Legenda. WA = Wilks' Lambda test; F= test analize varijanse ; df= stepeni slobode ; p= vjerovatnoca

S obzirom da rezultati MANOVE ukazuju na postojanje statisti¢ki znacajnih razlika
izmedu sportista i sportistkinja po pitanju emocionalne inteligencije, obaveza daljeg rada je da se
putem jednosmjernih ANOVA ispitaju specifi¢nosti datih razlika, odnosno da se sagledaju razlike
izmedu navedenih kategorija po pitanju svake od 3 subskala upitnika samoprocjene. lako
MANOVE nisu utvrdile efekat tipa sporta na emocionalnu inteligenciju jednosmjerne ANOVE ¢e
biti sprovedene i za ovu nezavisnu varijablu, kako bi se identifikovale eventualne razlike medu
sportistima kolektivnih 1 individualnih sportova po pitanju razli€itih grana emocionalne

inteligencije, kao §to je to bio slu¢aj kod situacionog testa.

Preduslovi koristenja univarijatne analize varijanse

Prije nego Sto se pristupilo sprovodenju jednosmjernih ANOVA u cilju ispitivanja razlika
sportista kolektivnih i individualnih sportova, uraden je Levene-ov test kako bi se potvrdila
opravdanost koriStenja date statisticke metode. Vrijednosti ovoga testa za sve tri grane
emocionalne inteligencije prelaze postavljeni nivo zna¢ajnosti .05 , ¢ime je potvrdena homogenost

varijanse za sve tri zavisne varijable i time ispunjeni uslovi za sprovodenje izabrane statistike.
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Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova na subskalama upitnika
samoprocjene emocionalne inteligencije

Rezultati jednosmjernin ANOVA predstavljenih u Tabeli 27 zajedno sa dijagramima
izlozenim na Slici 8 u Prilogu nedvosmisleno potvrduju rezultate MANOVE koji govore da Tip
sporta, odnosno pripadnost kolektivnom ili individualnom sportu nema znacajan uticaj na

izrazenost niti jedne od tri grane emocionalne inteligencije dobijene samoprocjenom ispitanika.

Tabela 27. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova prema izraZzenosti
emocionalne inteligencije dobijene putem 3 subskale upitnika samoprocjene.

Zavisna Izvor N M SD F dfl  df2 p d
varijabla  varijanse

kolektivni 170 3.69 46
UekURE .548 1 275 460 .08
individualni 107 3.73 49

kolektivni 170 3.70 54
UekIIE .002 1 275 .969 .02
individualni 107 3.69 .53

kolektivni 170 4.00 .37
UekRUE 121 1 275 .728 .05
individualni 107 3.98 A4

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; UekURE= Sposobnost o¢avanja i razumijevanja
emocija; UeklIE= Sposobnost izraZzavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja
emocijama

Razlike izmedu sportista muskog i Zenskog pola na subskalama upitnika samoprocjene
emocionalne inteligencije

Testiranje homogenosti varijanse zavisnih varijabli za kategoriju pol pokazalo je da samo
kod wvarijable Sposobnost uoCavanja i razumijevanja emocija postoji narusena homogenost
varijanse, s obzirom da je utvrdena p vrijednost Levene-ovog testa niza od postavljene grani¢ne

vrijednosti p= .05. To znaci da je za ispitivanje razlika izmedu sportista i sportistkinja u slu¢aju
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ove varijable koriSten Welch-ov test, dok su za druge dvije varijable koriStene jednosmjerne
ANOVE.

Rezultati predstavljeni u Tabeli 28 pokazuju da je upravo za varijablu Sposobnost
uocavanja i razumijevanja emocija utvrdena statisticki znacajna razlika izmedu sportista i
sportistkinja [F (1, 265.17) = 6.463, p =.012], a da se radi o razlici umjerenog intenziteta govori
Cohen-ova d vrijednost koja iznosi d=.32. Pregledom deskriptivnih vrijednosti postaje jasno da
data razlika lezi u ¢injenici da sportistkinje isti¢u veéu sposobnost u odnosu na njihove kolege, $to
se najbolje vidi pregledom dijagrama na Slici 9 ponudenog u Prilogu.

Za ostale dvije grane emocionalne inteligencije razlike izmedu ove dvije grupe ispitanika
nisu utvrdene kao statisticki zna¢ajne, a na slab intenzitet datih razlika upucuju i d vrijednosti koje
iznose .06 za skalu Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija, odnosno .08 za Sposobnost

regulacije i upravljanja emocijama.

Tabela 28. Razlike izmedu sportista i sportistkinja prema izrazenosti emocionalne inteligencije
dobijene putem 3 subskale upitnika samoprocjene.

Zavisna lzvor N M SD F  dfl  df pd
varijabla varijanse

sportisti 163 364 .50
UekURE ! 6.463 1 265.17 .012 .32

sportistkinje 114 3.79 42

sportisti 163 3.71 52
UekIIE 2 .302 1 275 583 .06
sportistkinje 114 3.68 .55

sportisti 163 397 41
UekRUE ? 1.108 1 275 294 .08
sportistkinje 114 403 .37

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmetic¢ka sredina; SD=standardna devijacija; F= test analize varijanse; df= stepeni
slobode; p= vjerovatnoca; d= Cohen-ova mjera veli¢ine efekta; UekURE= sposobnost o¢avanja i razumijevanja
emocija; UekIIE= sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= sposobnost regulacije i upravljanja
emocijama.

1= Welch-ov test; 2= jednosmjerna ANOVA
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Testiranje razlika sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola na generalnoj
skali upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije

Zavrs$ni korak trec¢eg zadatka odnosi se na ispitivanje efekata Tipa sporta i Pola te njihove
interakcije, na skalu Generalne emocionalne kompetentnosti upitnika samoprocjene. Levene-ov
test nije bio statisticki znacajan Sto opravdava koristenje dvosmjerne ANOVE.

Dobijene p vrijednosti za obe nezavisne varijable te njihovu interakciju prelaze postavljeni
nivo znacajnosti .05 $to navodi na zaklju¢ak da ne postoje znacajni efekti Tipa sporta i Pola ili
njihove interakcije na generalnu skalu emocionalne inteligencije (vidi Tabelu 29). Zakljucak je da
se sportisti iz kolektivnih sportova ne razlikuju od onih iz individualnih po pitanju generalne
emocionalne inteligencije, niti se prema istoj vrijednosti statisti¢i znacajno razlikuju sportisti od
sportistkinja. U korist ovome zakljucku ide i prikaz kombinacije B-P dijagrama i dijagrama
rasipanja za obe nezavisne varijable (vidi Sliku 10 u Prilogu) koji jasno ukazuju na medugrupne

sli¢nosti u rasporedu rezultata na skali generalne emocionalne inteligencije.

Tabela 29. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova oba pola na skali
generalne emocionalne kompetentnosti upitnika samoprocjene.

Izvor varijanse F dfl df2 p
tip sporta 191 1 273 .662
Pol 2.140 1 273 145
tip sporta x pol 573 1 273 450

Legenda. F= test analize varijanse ; df= stepeni slobode ; p= vjerovatnoca
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ZADATAK 4

> lspitati da li vrijednosti emocionalne inteligencije (dobijene testom i upitnikom
samoprocjene) daju jedinstven doprinos predikciji uspjeha u sportu u odnosu na crte
licnosti.

Kada bi rangirali dosadasnje zadatke prema njihovoj znacaju za ovaj rad, onda bi ovome
zadatku pripisali najve¢u vrijednost. Ispitivanje prediktivne moc¢i konstrukta emocionalne
inteligencije u razli¢itim domenima Covjekovog djelovanja predstavljao je prioritet ranijih
istrazivanja te smo misljenja da isti princip treba primjeniti i u ovome radu, s obzirom da sport
predstavlja oblast u kojoj je dati konstrukt poprilicno zapostavljen u prethodnim slucajevima.
Sustina je da se u proces ispitivanja predikcije uspjeha u sportu, gdje su ukljuceni razliciti
parametri, aktivira i koncept emocionalne inteligencije, kako bi se utvrdilo da li preko njega mogu
dodatno da se objasne odredene pojave, odnosno da li dati koncept daje jedinstven doprinos
objasnjenju uspjeha u odnosu na druge parametre, a prije svih u odnosu na crte li¢nosti. U te svrhe
bice koristena regresiona analiza gdje kao Kkriterijumska varijabla stoji Uspjeh u sportu, a kao
prediktorske varijable uvode se Pol, Starost, Crte li¢nosti i Emocionalna inteligencija. Uspjeh u
sportu predstavlja kategoricku varijablu gdje postoje 3 nivoa uspjesSnosti (regionalni, nacionalni i
internacionalni), Sto govori da se ovde radi o ordinalnoj skali. Upravo zbog toga bi¢e sprovedena

ordinalna logistic¢ka regresija na ¢itavom uzorku sportista.

Predikcija uspjeha u sportu

S obzirom da u relaciju sa uspjehom u sportu dovodimo nekoliko prediktorskih varijabli
(pol, starost, crte licnosti i emocionalna inteligencija) one ¢e biti uvedene u dva koraka, odnosno
definisace se 1 ispitati dva prediktorska modela. Prvi model integriSe Pol, Starost 1 Crte li¢nosti

kao prediktore uspjeha u sportu, a u drugom modelu pored ovih prediktorskih varijabli bice
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ukljucene i varijable emocionalne inteligencije i to dvije varijable situacionih testova emocionalne

inteligencije i 3 varijable upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije.

Preduslovi koristenja ordinalne regresione analize

Prije nego Sto se pristupilo ovoj statistickoj proceduri ispitane su odredene pretpostavke za
njeno koristenje.

Kao prvo potrebno je obezbjediti dovoljno veliki uzorak ispitanika te procentualno
ravnomjernu zastupljenost datih kategorija. U ovome slucaju uzorak iznosi 277 sportista, od kojih
30% ulazi u regionalnu kategoriju uspjesnosti, a po 35% u nacionalnu 1 internacionalnu, ¢ime je
zadovoljena ova pretpostavka. Pored toga ispitana je i multikolinearnosti putem Pirson-ovih
korelacija izmedu prediktorskih varijabli, a dobijeni koeficijenti korelacija koji ne prelaze
vrijednost 0.8 ukazuju da ne postoji multikolinearnost, te da se moze pristupiti sprovodenju

ordinalne logisticke regresije.

Provjera adekvatnosti Modela 1

Rezultati prvog prediktorskog modela - Model 1 predstavljeni su u Tabeli 30. Prije nego
Sto se pristupi interpretaciji njegovih regresionih koeficijenata potrebno je ispitati pretpostavke
koje se odnose na adekvatnost modela.

Prvi korak je da se provjeri da li postavljeni finalni model, koji ukljucuje prediktorske
varijable Starost, Crte li¢nosti i Pol, poboljsava predikciju kona¢nog ishoda (u ovome slu¢aju —
uspjeha u sportu) u odnosu na bazi¢ni model koji ne ukljuCuje date varijable. Da bi to potvrdili
analiziraju se informacije o pristajanju modela (engl. model fitting information). One ukazuju na
veli¢inu devijantnosti (veli¢ina neobjasnjenje varijanse) datih modela te putem hi-kvadrat testa
ispituju znacajnost njihovih razlika, kako bi se odbacila ili prihvatila nulta hipoteza koja govori da
su svi regresijski koeficijenti u modelu jednaki nuli, odnosno da finalni model ne daje znacajan
doprinos predikciji kona¢ne vrijednosti u odnosu na bazicni model. U nasem slucaju dobijene

vrijednosti (¥2(7)=103,568; p= .000) ukazuju da finalni model, odnosno Model 1 daje znacajan
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doprinos predikciji uspjeha u sportu u poredenju sa bazi¢nim modelom. Drugi dokaz u korist
adekvatnosti predikcionog modela moze se izvuci iz informacija o tome koliko dobro dati model
pristaje uz podatke (engl. goodness of fit), odnosno koliko su posmatrani podaci konzistentni sa
uklopljenim modelom. Pirsonovom hi-kvadrat statistikom testira se nulta hipoteza koja govori da
su podaci konzistentni sa datim modelom. Dobijeni rezultati za Model 1 (¥2(545)=557.12; p=.351)
omogucavaju prihvatanje nulte hipoteze, Cime je jo§ jednom potvrdena adekvatnost modela.
Korisnost modela moZe se interpretirati i preko vrijednosti oznacene kao Pseudo R?, a koja ukazuje
na procenat objasnjenosti varijanse kriterijumske varijable kroz ponudeni model. Za potrebe
ovoga rada odluéili smo se za koristenje Nagelkerke-ovog Pseudo R? Koji iznosi 0.351, §to govori
da Model 1 sa svojim prediktorkim varijablama objasnjava 35.1 % varijanse uspjeha u sportu.
Pored gore pomenutih parametara, prije interpretacije ordinalne logisticke regresije potrebno je
navesti i rezultate testa paralelnih linija. Ovaj test ima za cilj da ispita pretpostavku da su nagibni
koeficijenti u modelu jednaki za sve kategorije kriterijumske varijable, odnosno da postoje
proporcionalne Sanse efekata prediktorskih varijabli na svaku kategoriju kriterijumske varijable.
Nulta hipoteza tvrdi da su koeficijenti jednaki u svim kategorijama, a prema rezultatima hi-kvadrat
testa za Model 1 (x2(7)=12,396; p=.088) nulta hipoteza se prihvata, ¢ime je proces potvrdivanja

adekvatnosti modela u potpunosti zaokruzen.

Rezultati Modela 1

Kada je u pitanju Model 1, na osnovu rezultata prezentovanih u Tabeli 30 zakljucuje se da
je od 7 prediktorskih varijabli utvrdena statisticka znacajnost samo za dvije i to za varijablu Starost
(B=.23; p=.00) i Neuroticizam (B=.66; p=.004).

S obzirom da izracunati regresioni koeficijenti za oba prediktora ima pozitivan predznak,
dolazi se do zakljucak da se u oba slu¢aja radi 0 pozitivnim relacijama sa Uspjehom u sportu. Na
osnovu toga zaklju¢ujemo da Sto su sportisti stariji nalaze na viSem nivou takmicenja, odnosno §to

su vece vrijednosti na skali Neuroticizma visi je 1 nivo takmicenja.
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Da bi dobili jasniju sliku datih odnosa izraunati su odnosi $ansi (engl. odds ratio — OR) za
svaku varijablu. U Tabeli 30 vrijednost odnosa Sansi za Starost iznosi 1.25 na osnovu ¢ega se

zakljucuje da:

e uslucaju porasta vrijednosti na skali Starost za jednu sirovu jedinicu osoba ima 1.25 puta veéu
Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog takmicenja nego u kategoriji nacionalnog i
regionalnog, odnosno osoba ima 1.25 puta ve¢u Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog
1 nacionalnog takmicenja nego u kategoriji regionalnog, ako su sve ostale varijable u modelu

konstantne.

Za varijablu Neuroticizma dobijena vrijednost odnosa $ansi iznosi 1.94 na osnovu ¢ega se donosi

zakljucak da:

e u slucaju porasta vrijednosti na skali Neuroticizam za jednu sirovu jedinicu osoba ima 1.94
puta vecu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog takmicenja nego u kategoriji
nacionalnog i regionalnog, odnosno osoba ima 1.94 puta vecu Sansu da se nade u kategoriji
internacionalnog i nacionalnog takmicenja nego u kategoriji regionalnog, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne.
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Tabela 30. Ordinalna logisticka regresija: predikcija uspjeha u sportu

MODEL 1 MODEL 2
Prediktori
B SE p OR B SE p OR r
Starost 23 .03 .000 1.25 23 .03 000 126  .53%
BfiE -13 21 526 .88 .10 23 698 1.09 -.16*
BfiSR 21 24 391 1.23 23 26 370 126 .04
Crte litnosti ~ BfiSV 25 22 259 1.28 .30 23 203 134 07
BfiN 66 .23 .004 1.94 73 24 002 208 .14*
BfiO 12 19 549 89 .09 21 671 109 .01
muski -36 26 164 .70 -33 26 207 72
Pol 01
zenski X . - . - R . R .
STEM 01 04 822 101 -01
STEU -01 .03 873  1.00 .00
Emocionalna
o ) UekURE -71 32 .028 49 -19%
inteligencija
UekIIE -59 -30 .053 .56 -.09
UekRUE 40 42 353 148  -07

Legenda. B= koeficijent regresije; SE= standardna greska; p= znacajnost; OR= odnos Sansi; r= korelacija nultog reda izmedu
prediktora i kriterijuma; x= podaci nisu uneseni jer ova varijabla sluzi kao referentna tacka za interpretaciju efekta pola; BfiE=
Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=
Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja
emocija; UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama.;
*p < .05, **p <.01
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Provjera adekvatnosti Modela 2

Nakon $to je ispitan Model 1, definisan je i Model 2 u koji je pored navedenih prediktorskih
varijabli iz prvog modela ukljuc¢eno 1 5 varijabli emocionalne inteligencije i to dvije varijable
dobijene situacionim testovima emocionalne inteligencije (Situaciono upravljanje emocijama,
Situaciono razumijevanje emocija) i tri varijable upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije
(Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija,
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama). S obzirom da su zadovoljeni preduslovi veli¢ine
uzorka i procentualne zastupljenosti datih kategorija te zaklju¢eno da ne postoji multikolinearnost
izmedu prediktorskih varijabli, pristupilo se testiranju modela.

Rezultati regresijskih koeficijenata prediktorskih wvarijabli Modela 2 takode su
predstavljeni u Tabeli 30, a sve to zbog lakse komparacije sa Modelom 1. Da bi bilo opravdano
pristupiti njihovoj interpretaciji potrebno je ispitati adekvatnost modela putem analize ranije
definisanih pretpostavki.

Prva pretpostavka o pristajanju modela je zadovoljena, s obzirom da dobijene vrijednosti
(x2(12)=115,733; p=.000) ukazuju da regresijski koeficijenti u modelu nisu jednaki nuli $to govori
da finalni model daje znacajan doprinos predikciji kriterijumske varijable u odnosu na bazi¢ni
model. Adekvatnost modela je provjerena i potvrdena i preko informacija o pristajanju modela uz
podatke. Rezultati Pirsonovog hi-kvadrat testa (x2(540)=509.46; p=.823) ukazuju da se prihvata
nulta hipoteza koja govori o konzistentnosti podataka sa ovim modelom. Korisnost modela je
posmatrana i pomoéu parametara Nagelkerkeov Pseudo R? koji iznosi 0.384, $to navodi na
zakljucak da dati model objasnjava 38.4 % varijasne uspjeha u sportu. Na kraju treba spomenuti i
test paralelnih linija ¢ije vrijednosti (¥2(12)=19,658; p=.074) navode na zaklju¢ak da se prihvata
nulta hipoteza o jednakosti nagiba koeficijenata za sve kategorije, odnosno potvrduje se da postoje

proporcionalne Sanse efekata prediktorskih varijabli na svaku kategoriju kriterijjumske varijable.
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Rezultati Modela 2

Pregledom p vrijednosti prediktorskih varijabli zajednickih za oba modela uvida se
podudarnost. Naime i za Model 2 utvrdena je statisticka znacajnost samo za varijable Starost i
Neuroticizam, koje i u ovome slucaju stoje u pozitivnom odnosu sa Uspjehom u sportu.

Sto se ti¢e novih varijabli uvedenih u Modelu 2 koje tretiraju emocionalnu inteligenciju
statistiCka znacajnost je utvrdena jedino za varijablu Sposobnost uocavanja i razumijevanja
emocija (B=-.71; p=.028)., ali prema predznaku regresionog koeficijenta radi se o negativnom
odnosu. Drugim rije¢ima sportisti koji istiu ve¢u sposobnost uo¢avanja i razumijevanju emocija
nalaze se na nizem takmicarskom nivou i obratno.

Potvrda odnosa nezavisnih varijabli sa zavisnom ispitana je i dodatnom analizom Spirman-
ovih koeficijenata korelacija koji su takode predstavljeni u Tabeli 30. Pomenuti koeficijenti
potvrduju statistiCku znacajnost veza izmedu varijabli Starost, Neuroticizam te Sposobnost
uocavanja i razumijevanja sa jedne strane i Uspjeha u sportu sa druge. Ono $to iz ovih rezultata
mozemo zakljuciti da bolje sportske rezultate postizu starije osobe, ali ih karakteriSe niZi stepen
emocionalne stabilnosti te svoju kompetentnost uo¢avanja i razumijevanja emocija ocijenjuju

nizim vrijednostima.

Pored navedenih varijabli interesantno je da se spomene da je statisticki znacajan
koeficijenti korelacije i to za nivo znacajnosti .01, utvrden i za varijablu Ekstavertnost, iako
prethodno uradeni Wald-ov test nije ukazivao na znacajnu prediktivnu vrijednost ove varijable u
odnosu na Uspjeh u sportu. Objasnjenje pojave nepostojanja znacajne prediktivne moci varijable
koja stoji u korelaciji sa kriterijumskom varijablom lezi u njenom odnosu sa drugim varijablama
koje su se pokazale kao znac¢ajni prediktori u modelu. Naime, putem Pirsonih koeficijenata utvrdili
smo da varijabla Ektravertnost stoji u statisticki zna¢ajnoj korelaciji sa sva tri potvrdena prediktora
(za detaljan uvid u interkorelacije svih varijabli koriStenih u regresionom modelu vidjeti Tabelu
31) koji su u ovome slucaju “pokupili” njen procenat objas$njenja varijanse kriterijumske varijable,
Sto je rezultiralo da Ektravertnost u modelu bude kategorisana u grupu onih varijabli koje nisu

statisticki znacajne.

Bolji uvid u relaciju statisticki znacajnih prediktorskih varijabli sa kriterijumskom
varijablom dobija se izratunavanjem odnosa Sansi za sve prediktore. Prema vrijednostima Modela

2 predstavljenim u Tabeli 30 odnos Sansi za varijablu Starost iznosi skoro isto kao i u Modelu 1
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te se raniji zakljucci mogu da prenesu i na ovaj slucaj. Sli¢na situacija je i sa odnosom Sansi
varijable Neuroticizma, gdje u Modelu 1 ona iznosi 1.94, dok je u Modelu 2 ona neznatno visa i

iznosi 2.08.

Za jedinu statisticki znacajnu varijablu iz domena emocionalne inteligencije izracunat je
odnos $ansi 0.49. S obzirom da se ovde radi o vrijednosti koja je manja od 1, radi lakse
interpretacije uradena je inverzija (vidi Pallant, 2011, p. 177). Invertovana vrijednost odnosa $ansi

sada iznosi 2.04, te zakljucujemo da:

e u slucaju pada vrijednosti na skali Sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija za jednu
sirovu jedinicu osoba ima 2.04 puta vecu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog
takmicenja nego U kategoriji nacionalnog i regionalnog, odnosno osoba ima 2.04 puta vecu
Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog i nacionalnog takmicenja nego u kategoriji
regionalnog, ako su sve ostale varijable u modelu konstantne.

ili

Drugi nacin interpretacije je da se od vrijednosti 1 oduzme dobijeni odnos $ansi (1 —49 = 0.51) te

se zaklju€uje da:

e uslucaju porasta vrijednosti na skali Sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija za jednu
sirovu jedinicu za 51% se snizava vjerovatnota da ¢e se osoba naci u kategoriji
internacionalnog takmicenja u odnosu na kategoriju nacionalnog i1 regionalnog takmicenja,
odnosno za 51% se snizava vjerovatnoca da ¢e se osoba naci u kategoriji internacionalnog i
nacionalnog takmicenja u odnosu na kategoriju regionalnog takmicenja, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne
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Tabela 31. Korelacije varijabli koriStenih u regresionim analizama za ¢itav uzorak sportista

N=277 Uspjeh® Starost BfiE BfiSR BfiSV BfiN BfiO Pol STEM STEU UekURE UekIlIE UekRUE AsqUkup
Uspjeh® - S53** -16** .039 .067 14* .01 .01 -.01 .00 -19** -.09 -.07 -.09
Starost B53** - -.21* .04 .06 -.03 06 -14* -02 -01 -.10 .09 -.02 -.13*
BfiE -16**  -21** - -05  21%*  -22%* 13*  15* .07 .00 30** 28** .35** 14>
BfiSR .04 .04 -.05 - 20%*  -22%* .00 .10 26%*  27** .05 .01 4% A18**
BfiSV .07 .06 21%* 20%* - -15 .14 .03 23%* 19%* 16%* 20%* 37 18>
BfiN 14* -.03 -22%% - 22%*% - 15* - .00 .10 -.04 -.10 -.10 -.02 - 19** -.10
BfiO .01 .06 A3* .00 4% .00 - A3* .09 -.06 .36 .26 28** .06
Pol .01 -.14* 15* .10 .03 .10 A3* - .08 .04 15* -.03 .06 -.01
STEM -.01 -.02 .07 206%*% 23 -04 .09 .08 - S4** .03 -.03 .09 .05
STEU .00 -.01 .00 27 197 10 -.06 .04 54** - -.02 -12* .02 -.08
UekURE  -.19** -.10 .30** .05 de**  -10 .36**  .15* .03 -.02 - A46** A3** .10
UeklIE -.09 .09 28** .01 207*  -02 .26 -.03 -.03 -12* 467 - 55** 24%*
UekRUE -.07 -.02 35%F 24%*%  37F - 19* 28*%% .06 .09 .02 A3** 55** - 247
AsqUkup -.09 -13* 4> 18%*  18**  -10 .06 -.01 .05 -.08 10 24%* 247 =

Legenda. N= veli¢ina uzorka; Uspjeh= Uspjeh u sportu BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=Situaciono
upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE=

Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; AsqUkup= Ukupno zadovoljstvo u sportu.

Zatamnjeni dio odgovara varijablama koje su koristene u hijerarhijskoj regresionoj analizi za ¢itav uzorak sportista koja slijedi u Zadatku 5.

S= Spirman-ova korelacija (ispitavanje odnosa varijable Uspjeh u sportu sa ostalima izvr$ena je putem Spirman-ove Korelacija, odnosi ostalih varijabli testirani su Pirson-ovim korelacijama)

* - kk
p<.05 **p<.01



Procenat predvidanja slucajeva po kategorijama

Za ordinalnu logisticku regresiju, pored interpretacije odnosa Sansi prediktorskih varijabli,
od znacaja je da se spomenu i Sanse predvidanja slucajeva po kategorijama (engl. predicted
response category), odnosno da se utvrdi u kome procentu dati model moze da svrsta sluc¢ajeve u
njihove odgovarajuce kategorije.

Prema ovim proracunima, kada bi se vrsilo slucajno sortiranje u kategorije tacno bi se
predvidjelo oko 33.4% slucajeva. Pomo¢u Modela 1 procenat taéno predvidenih slucajeva se
podize na 54.5%. Da bi se mogla dati ocjena vrijednosti modela u predvidanju slucajeva izracunati
su Cohen-ovi kapa koeficijenti. Ovaj koeficijent predstavlja mjeru, odnosno stepen dijagnosticke
saglasnosti tacno i neta¢no postavljenih slucajeva kada bi dva i vise ispitivaca koristili postavljeni
model. Iako u stru¢noj literaturi postoje oprecna misljenja o interpretaciji Cohen-ovih kapa
koeficijenata te samim tim i opravdanosti njihovog navodenja u radu (vidi Bakeman, Quera,
McArthur, & Robinson, 1997; Gwet, 2010), radi informativnosti ponderisani Cohen-ov kapa
koeficijent za Model 1 iznosi 0.42. Prema smjernicama vrednovanja koeficijenata koje su prvi
postavili Landis i Koch (1977) dobijena vrijednost za ovaj model ulazi u kategoriju umjerene
dijagnosticke saglasnosti koja se kre¢e u opsegu od 0.40 do 0.60.

Sto se tite Modela 2, njegovom primjenom procenat taénog predvidanja se podize sa
,»baznih*“ 33.4% na 53%. Za ovaj model izracunat je Cohen-ov kapa koeficijent 0.41 Sto prema
pomenutoj klasifikaciji takode potpada pod kategoriju umjerene dijagnosticke saglasnosti.

Za detaljne podatke o Sansama predvidanja sluc¢ajeva po kategorijama za Model 1 i 2 pogledati

Tabele 91 10 u Prilogu.
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Predikcija uspjeha u sportu za sportiste kolektivnih i individualnih sportova

Nakon predstavljenja rezultata predikcije uspjeha u sportu za Citav uzorak ispitanika,
smatralo se za opravdano da se razdvoje sportisti iz kolektivnih od sportista iz individualnih
sportova kako bi se testirale njihove eventualne razlike po pitanju prediktivnih vrijednosti
postavljenih varijabli u modelu predikcije uspjeha u sportu. Kao i kod postavljanja modela za ¢itav
uzorak, unoSenje varijabli za sportiste iz kolektivnih, a zatim i iz individualnih sportova, bice
sprovedeno u dva koraka. Cilj je da se poredenjem dobijenih modela utvrdi specificni doprinos
varijabli emocionalne inteligencije na predikciju uspjeha u sportu kod dvije razlicite kategorije
sportista. U prvom koraku ukljucene su varijable Pol, Starost i Crte li¢nosti, a u drugom se
prikljucuju varijable emocionalne inteligencije i to dvije varijable situacionog testa te tri varijable

upitnika samoprocjene.

Preduslovi koristenja ordinalne regresione analize

Veli¢ina 1 ravnomjerna zastupljenost uzorka po kategorijama te multikolinearnost
predstavljaju preduslove na koje se obratilo paznja prije nego Sto se sprovela statisticka procedura.
Velicina uzorka je 277 sportista od kojih 170 pripada kolektivnim sportovima, a 107
individualnim. S obzirom da zavisna varijabla ima tri kategorije, ispitan je odnos zastupljenosti
ispitanika medu kategorijama, kako za kolektivne, tako i za individualne sportove. Iz oblasti
kolektivnih sportova 48 (28.2%) sportista spada u regionalni nivo takmicenja, 60 (35.3%) u
nacionalni, dok 62 (36.5%) u internacionalni. Sto se ti¢e individualnih sportova 36 (33.6%)
sportista takmici se na regionalnom nivou, 37 (34.6%) na nacionalnom i 34 (31.8%) na
internacionalnom. Zadovoljenje preduslova uzorka te ravnomjerne zastupljenosti po kategorijama,
prati i zadovoljenje preduslova nepostojanja multikolinearnosti medu nezavisnim varijablama, jer

preko Pirson-ove korelacije nisu utvrdeni koeficijenti preko 0.8.
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Predikcioni model uspjeha u sportu za kolektivne sportove

Prvo je sprovedeno testiranje modela za sportiste iz kolektivnih sportova ¢iji rezultati su
predstavljeni u Tabeli 32. Interpretaciji rezultata prethodi ranije pomenuta kontrola adekvatnosti

modela putem analize nekoliko parametara.

Provjera adekvatnosti Modela 1 za kolektivne sportove

Za Model 1 kolektivnih sportova dobijene vrijednosti hi-kvadrat testa koji ispituje
pristajanje modela (y2(7)=94,583; p=.000) ukazuju da se nulta hipoteza odbacuje tj. model daje
znacajan doprinos predikciji uspjeha u sportu u odnosu na bazi¢ni model. Drugi parametar
pristajanja modela uz podatke je takode potvrden jer prema dobijenim rezultatima
(x2(331)=322.57; p= .620) hipoteza o konzistentnosti podataka sa modelom se prihvata.
Nagelkerke-ova Pseudo R? vrijednost iznosi .481, $to ukazuje da Model 1 putem svojih
prediktorskih varijabli objasnjava 48.1% varijanse uspjeha. Posljednji parametar odnosi se na
proporcionalnost Sansi efekata prediktorskih varijabli na svaku kategoriju kriterijumske varijable.
Rezultati testa paralelnih linija (x2(7)=13,885; p=.053) ukazuju da nema znacajnih razlika izmedu
nagibnih koeficijenata modela za date kategorije, ¢ime je potvrden i posljednji preduslov

adekvatnosti modela te se pristupilo interpretaciji rezultata.

Rezultati Modela 1 za kolektivne sportove

Rezultati u Tabeli 32 ukazuju da za Model 1 od 7 prediktora 4 imaju statisticki znac¢ajnu
prediktivnu vrijednost i to: Starost (B= .30; p= .00), Saradljivost (B= .76; p= .033),
Neuroticizam (B= .74; p= .013) i Pol (B= -.83; p= .02). Prve tri navedene varijable stoje u
pozitivnom odnosu sa Uspjehom u sportu $to upucuje na zakljucak da §to su vise vrijednosti ovih

varijabli, time su i vece Sanse da se sportista iz kolektivnog sporta nade na vise nivou takmicenja.
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Da bi se mogli preciznije izraziti izraunati su odnosi Sansi za svaku varijablu. Tako za

varijablu Starost odnos $ansi u vrijednosti od 1.35 govori da:

u slucaju porasta vrijednosti na skali Starost za jednu sirovu jedinicu sportista ima 1.35 puta
vecu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog takmicenja nego u kategoriji nacionalnog
1 regionalnog, odnosno sportista ima 1.35 puta vefu Sansu da se nade u kategoriji
internacionalnog i1 nacionalnog takmicenja nego u kategoriji regionalnog, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne.

Za varijablu Saradljivost dobijena vrijednost odnosa $ansi iznosi 2.14 na osnovu ¢ega se donosi

zakljucak da:

u sluéaju porasta vrijednosti na skali Saradljivost za jednu sirovu jedinicu sportista ima 2.14
puta veCu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog takmicenja nego u kategoriji
nacionalnog 1 regionalnog, odnosno sportista ima 2.14 puta vecu Sansu da se nade u kategoriji
internacionalnog i nacionalnog takmicenja nego u kategoriji regionalnog, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne.

Za varijablu Neuroticizam dobijena vrijednost odnosa Sansi iznosi 2.1 na osnovu ¢ega se donosi

zakljucak da:

u slucaju porasta vrijednosti na skali Neuroticizam za jednu sirovu jedinicu sportista ima 2.1
puta vecu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog takmicenja nego u kategoriji
nacionalnog 1 regionalnog, odnosno osoba ima 2.1 puta vecu Sansu da se nade u kategoriji
internacionalnog i nacionalnog takmicenja nego u kategoriji regionalnog, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne.

Sto se ti¢e varijable Pol, preko regresionog koeficijenta, odnosno njenog predznaka

zakljuCujemo o razlikama izmedu sportista muskog i zenskog pola u odnosu na Uspjeh u sportu.

U Tabeli 32 navedeni su rezultati samo za muskarce, $to ukazuje da rezultati za Zenski pol sluze

kao referentna tacka za interpretaciju. S obzirom da je beta vrijednost za muskarce negativna

zakljucujemo da oni imaju manje uspjeha u sportu. Naravno, ovome zakljuc¢ku ne treba pridavati

znacaj jer se prilikom izbora uzorka vodilo racuna o ravnomjernoj zastupljenosti i prema polu, ali
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1 prema nivou takmicenja. Dakle, radi se o varijablama ¢iji je uzorak blokovan te dovodenje ovih
varijabli u odnos nije opravdano. Suvisnost analize efekata pola na uspjeh u sportu ogleda se i u
samoj prirodi relacije ove dvije varijable. U svim sportovima koji su u ovome radu zastupljeni
oficijelna takmicenja za muSkarce i Zene su razdvojena, sto iskljucuje moguénost poredenja ove
dvije grupe u domenu uspjesnosti. Razlog zbog Cega je uopste doslo do statisticki znacajnih razlika
jeste u ocigledno nedovoljno izbalansiranom uzorku. To potvrduju podaci iz Tabele 8 (vidi oblast
- Uzorak) gdje prevagu u korist Zenskog pola treba traziti prije svega u kategoriji regionalnog i
nacionalnog takmicenja. Naime, uzorak muskog pola regionalnog nivoa takmicenja je duplo veci
(32 naspram 16) u odnosu na Zenski uzorak, dok u kategoriji nacionalnog imamo 38 Zena i 22
muskarca. Bez obzira na neopravdanost dovodenja pola u relaciju sa uspjehom, kontroliSuci

efeketi ove varijable na druge je bio povod njenog zadrzavanja u modelu.
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Tabela 32. Ordinalna logisticka regresija: predikcija uspjeha u kolektivnim sportovima

MODEL 1 MODEL 2
Prediktori
B SE P OR B SE p OR r
Starost .30 04 000 1.35 28 .04 000 136 .60*
BfiE 04 29 896 1.04 28 31 368 132 -15
BfiSR 76 36 .033 214 .93 .39 016 253 21*
Crte licnosti ~ BfiSV 37 31 238 1.45 54 34 110 172 .19*
BfiN 74 30  .013 210 .80 31 010 222 07
BfiO -51 .29 .075 .60 -27 32 398 .76 -.03
Muski -83 36 .020 .44 -76 37 .040 47
Pol 01
Zenski X - - . B B . . }
STEM -.03 .05 508 .97 .00
STEU -.03 .04 432 97 -.01
Emocionalna
o ) UekURE -1.07 49 .031 34 -32%
inteligencija
UekIIE ) 42 082 49 -13
UekRUE 81 63 202 224  -02

Legenda. B= koeficijent regresije; SE= standardna greska; p= znacajnost; OR= odnos Sansi; r= korelacija nultog reda izmedu
prediktora i kriterijuma; x= podaci nisu uneseni jer ova varijabla sluzi kao referentna tacka za interpretaciju efekta pola; BfiE=
Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=
Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja
emocija; UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama
*p <.05, **p <.01
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Provjera adekvatnosti Modela 2 za kolektivne sportove

Nakon definisanja i interpretacije rezultata Modela 1 pridodavanjem varijabli emocionalne
inteligencije formiran je Model 2 ¢iji rezultati su takode predstavljeni u Tabeli 32. Adekvatnost
Modela 2 je ispitana i potvrdena putem ranije pomenutih parametara.

Testiranjem pristajanja modela potvrdeno da Model 2 daje znacajan doprinos predikciji
uspjeha u sportu (¥2(12)=105,528; p= .000). Takode rezultati ukazuju i na prihvatanje nulte
hipoteze o pristajanju modela uz podatke (32(326)=295,856; p= .884). Preko Nagelkerke-ove
Pseudo R? vrijednosti koja iznosi .521 zakljucuje se da Model 2 objasnjavanja 52.1% varijanse
uspjeha u kolektivnim sportovima. Na kraju je potvrden i posljednji preduslov adekvatnosti
modela koji govori o proporcionalnosti Sansi efekata prediktora na svaku kategoriju kriterijumske
varijabl, s obzirom da je utvrdena p vrijednost testa paralelnih linija iznad postavljenog nivo
znacajnosti .05 (¥2(12)=19.104; p=.086).

Rezultati Modela 2 za kolektivne sportove

Pregledom rezultata ordinalne logisticke regresije za uzorak sportista iz kolektivnih
sportova identifikovano je 5 varijabli za koje su utvrdeni statisti¢ki znacajni prediktorski efekti.
Prediktori Starost, Saradljivost, Neuroticizam i Pol su zadrzali svoje prediktivne mo¢i i Smjerove
odnosa sa kriterijumskom varijablom (vidi Tabelu 32), sto ukazuje da se zakljucci iz prethodnog
modela za date prediktore primjenjivi 1u ovome slucaju.

Posljednji znaCajan prediktor dolazi iz grupe varijabli koje definiSu emocionalnu
inteligenciju. Utvrdeno je da Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija (B= -1.07; p=
.031) stoji u negativnoj vezi sa Uspjehom u sportu, $to implicira da su osobe sa viSim vrijednostima
na ovoj skali aktivne na nizim nivoima takmicenja i obratno.

Nakon inverzije vrijednosti odnosa $ansi nova vrijednost za ovu varijablu iznosi OR= 2.94
, preko koje se zakljucuje da:

e U slucaju pada vrijednosti na skali Sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija za jednu
sirovu jedinicu sportista ima 2.94 puta vecu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog

takmicenja nego u kategoriji nacionalnog i regionalnog, odnosno sportista ima 2.94 puta vecu
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Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog i nacionalnog takmicenja nego u kategoriji

regionalnog, ako su sve ostale varijable u modelu konstantne.

ili izrazeno u procentima (1 — 0.34 = 0.66) zakljucuje se da:

e u slucaju porasta vrijednosti na skali Sposbnosti uoc¢avanja i razumijevanja emocija za jednu
sirovu jedinicu za 66% se sniZzava vjerovatno¢a da ¢e se sportista naci u kategoriji
internacionalnog takmicenja u odnosu na kategoriju nacionalnog i regionalnog takmicenja,
odnosno za 66% se sniZzava vjerovatnoca da e se sportista naci u kategoriji internacionalnog i
nacionalnog takmicenja u odnosu na kategoriju regionalnog takmicenja, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne

Poredenjem Modela 2 sa Modelom 1 uvida se da nije doslo do bitnih promjena u
prediktivnim vrijednostima medu varijablama koje djele pomenuti modeli te da je prilikom
pridodavanja 5 varijabli emocionalne inteligencije utvrdena znacajnost samo za varijablu

Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija.

Kao i u prethodnom slucaju sa ¢itavim uzorkom i ovde su dodatno ispitani odnosi
nazavisnih varijabli sa zavisnom preko Spirman-ovih koeficijenata korelacija. Ovi koeficijenti
potvrduju znacajnost veza izmedu varijabli Starost, Saradljivost te Sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija sa jedne strane i Uspjeha u sportu sa druge, ali za statisti¢ki zna¢ajanu
prediktorsku varijablu Neuroticizam nije utvrdena korelacija. Pregledom odnosa varijable
Neuroticizma sa drugim prediktorskim varijablama putem Pirsonovih koeficijenata korelacije
utvrdena je njena povezanost sa varijablom Saradljivost (vidi Tabelu 33), koja se pokazala kao
stabilnim prediktorom i nezavisnim od drugih. Zaklju€ak je da se Neuroticizam ponasa kao
supresorska varijabla koja nije u direktnoj vezi sa kriterijumskom varijablom, ali preko korelacije
sa znacajnim prediktorom kao §to je Saradljivost ona stoji u indirektnoj vezi sa uspjehom, odnosno
kontrolise ,,irelevatnu‘ varijansu i1 time dobija znacajnu prediktorsku vrijednost u modelu (vidi
Ludlow, & Klein, 2014; Pandey, & Elliott, 2010).

Na osnovu iznesenih interrelacija moze se zakljuciti da stariji sportisti postizu dobre

rezultate u kolektivnim sportovima, a da su oni takode generalno saradljivi tj. povjerljivi 1

131



prijateljski nastrojeni prema drugima te ih karakteriSe slabija sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija.

Koeficijenti korelacija nam ukazuju na jo$ jednu interesantnu, ali obrnutu pojavu, a to je
postojanje statisticke znacajne korelacije izmedu varijable Savjesnosti i kriterijumske varijable,
iako u modelu ovaj prediktor nije statisticki znacajan (vidi Tabelu 32). Slicna situacija je
objasnjena u modelu za ¢itav uzorak, ali je u pitanju bila varijabla Ekstrovertnost. U ovome slu¢aju
Savjesnost stoji u vezi sa sva Cetiri znacajna prediktora Starost, Saradljivost, Neuroticizam i
Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija (vidjeti interkorelacije varijabli u Tabeli 33) na
koje kroz interakciju u modelu odlazi njen procenat objas$njena varijanse Uspjeha u sportu i time
gubi prediktivnu mo¢. Bez obzira na to, mozemo izvesti zaklju¢ak da uspjeh u kolektivnim

sportovima, pored godina i saradljivosti, stoji u pozitivnoj relaciji i sa savjesnoscu sportiste.
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Tabela 33. Korelacije varijabli koriStenih u regresionim analizama za uzorak kolektivnih sportista

N=170 Uspjeh® Starost BfiE BfiSR BfiSVv BfiN BfiO Pol STEM STEU UekURE UekllE UekRUE AliqotlJeﬁp
Uspjeh® - .60** -15 21**  19* .07 -.03 .01 -.00 -01 -.32%* -13 -.02 -.09
Starost .60** - -18* .20  .23** -.10 .08 -.20** A2 A1 -.30** .01 .02 -.07
BfiE -.15 -.18* - -.10 .20* -19*  22%*  16* .08 .00 35%* 32%* 33** 14
BfiSR 21%* .20* -.10 - 23%*  -22%% 08 10 24%* 19* .06 -.03 16* A7*
BfiSV 19* 23%* 20%  23** - -17%  .16* -13 21%* A3 16* 2T** .36** 16*
BfiN .07 -.10 -19*%  -22*%* - 17* - .01 A1 -.05 -17* -12 -.03 -.16* -.08
BfiO -.03 .08 22%* .08 16* .01 - .16* 19* A1 33** 21%* 32%* -.09
Pol .01 -20%*  .16* A0 -.13 A1 16* - .05 -.05 A4 -.08 .05 .02
STEM -.00 12 .08  .24** 21 -05 @ .19* .05 - 43%* .05 .02 .09 .03
STEU -.01 A1 .00 19* A3 -17* A1 -.05 43** - .05 -.09 .03 -.14
UekURE  -32** -30**  35** .06 16* -12 .33*%* 14 .05 .05 - A4x* A49%* .09
UekIIE -.13 .01 32*%*  -.03 27%* -03 .21** -08 .02 -.09 447> - 59** 22%*
UekRUE -.02 .02 33** 16* .36**  -16* .32** .05 .09 .03 A49%* 59** - .06
AsqUkup
Kolekt -.09 -.07 A4 A7* 16* -.08 -.09 .02 .03 -.14 .09 22%* .06 -

Legenda. N= veli¢ina uzorka; Uspjeh= Uspjeh u sportu BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=Situaciono
upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija; UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE=
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; AsqUkupKolekt= Ukupno zadovoljstvo za kolektivne sportiste;

Zatamnjeni dio odgovara varijablama koje su koriStene u hijerarhijskoj regresionoj analizi za uzorak kolektivnih sportista, koja slijedi u Zadatku 5.

S= Spirman-ova korelacija (ispitavanje odnosa varijable Uspjeh u sportu sa ostalima izvr$ena je putem Spirman-ove Korelacija, odnosi ostalih varijabli testirani su Pirson-ovim korelacijama)
*p<.05 **p<.01



Procenat predvidanja slucajeva po kategorijama za modele kolektivnih sportova

Posljednja informacija o vrijednostima datih modela predikcije uspjeha u sportu odnosi se
na proracun njihovih Sansi predvidanja sluc¢ajeva po kategorijama.

Kada je rije¢ 0 Modelu 1 slu¢ajnim sortiranjem 33.8% slucajeva bi bilo ta¢no kategorisano,
a preko prediktora ovoga modela procenat ta¢no predvidenih slucajeva raste na 60%. Racunanjem
Cohen-ovog kapa koeficijenta koji iznosi 0.49 zakljucuje se da model ulazi u kategoriju umjerene
dijagnosticke saglasnosti.

Prema Modelu 2 slucajnim sortiranjem pogada se 34% slucajeva, dok se preko modela
predvida 61.2% slucajeva. Potvrda rasta moc¢i modela uvodenjem varijabli emocionalne
inteligencije nalazi se i u rastu Cohen-oviih kapa vrijednosti, koja za Model 2 iznosi 0.52, §to i
ovaj model svrstava u kategoriju onih umjerene dijagnosticke saglasnosti, ali sa naginjanjem
prema dobroj, odnosno znacéajnoj saglasnosti (vidi Fleiss, 1981; Landis, & Koch, 1977). Detaljniji
podaci o Sansama predvidanja slucajeva po kategorijama za predikcione modele uspjeha u

kolektivnim sportovima mogu se naci u Tabelama 111 12 u Prilogu.
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Predikcioni model uspjeha u sportu za individualne sportove

Rezultati predikcionog modela uspjeha u kolektivnim sportovima opravdavaju postupak
razdvajanja sportista u kome sledec¢i korak predstavlja ispitivanje odnosa istih varijabli, ali za

uzorak sportista iz individualnih sportova.

Provjera adekvatnosti Modela 1 za individualne sportove

Za Model 1 u ¢iji sastav ulaze varijable Pol, Starost i Crte licnosti, sprovedena su testiranja
adekvatnosti. Prvi parametar ukazuje da dati model doprinosi predikciji uspjeha u sportu u odnosu
na bazi¢ni model, s obzirom da preko p vrijednosti odbacujemo nultu hipotezu koja govori o
nepostojanju razlika izmedu modela (x2(7)=27.553; p= .000). Rezultati ukazuju i na prihvatanje
hipoteze o konzistentnosti podataka sa modelom (x2(205)=215.408; p= .295), a Nagelkreke-ova
Pseudo R? vrijednost od .255, ukazuje da Model 1 putem svojih prediktorskih varijabli objagnjava
25.5% uspjeha u individualnim sportovima. Konac¢na potvrda adekvatnosti modela ogleda se i u
prihvatanju nulte hipoteze o nepostojanju razlika izmedu nagibnih koeficijenata modela za sve tri

kategorije uspjeha u sportu (x2(7)=8.745; p=.271).

Rezultati Modela 1 za individualne sportove

Potvrdena adekvatnost Modela 1 otvara moguénost interpretacije prediktivnih
karakteristika nezavisnih varijabli koje su predstavljene u Tabeli 34. Pregledom p vrijednosti opaza
se da jedino varijabla Starost (B=.15; p=.001) daje nezavisan doprinos Kriterijumskoj varijabli
te kao 1 u prethodnim modelima radi se pozitivhom odnosu, koji navodi na logi€an zakljucak da 1
u individualnim sportovima stariji sportisti postizu bolje rezultate, odnosno takmice se na visSem
nivou.

Od interesa je da se obrati paznja i na varijablu Neuroticizma (B=.71; p=.067), koja je u
prethodnim modelima za ¢itav uzorak te za kolektivne sportove bila konstantno znac¢ajan prediktor
uspjeha u sportu, ali u modelu individualnih sportova njena p vrijednost za malo prelazi postavljeni
grani¢ni nivo znacajnosti .05. Kao i ranije ovaj prediktor stoji u pozitivnom odnosu sa

kriterijumskom varijablom, a izraunati odnos Sansi ukazuje da u slucaju porasta vrijednosti
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emocionalne nestabilnosti za jednu sirovu jedinicu dati sportista ima oko 2 puta vecu Sansu da se

nade u viSem nivou takmicenja.

Tabela 34. Ordinalna logisti¢ka regresija: predikcija uspjeha u individualnim sportovima

MODEL 1 MODEL 2
Prediktori
B SE p OR B SE p OR r
Starost 15 .04 .001 1.16 19 .05 000 121  .46™
BfiE -18 .34 5096 84 01 .38 972 101 -18
BfiSR -38 34 264 .69 -.58 39 136 56 -.23%
Crte licnosti ~ BfiSV -04 33 909 .96 -.28 37 446 76 -11
BfiN 71 38  .067 202 .80 40 044 224 226%™
BfiO 10 29 719 111 35 34 309 142 .09
Muski -02 43 959 .98 -.03 44 952 97
Pol -.03
Zenski X - - . . . . . }
STEM .06 .07 420 106 -03
STEU .05 .05 262 1.06 .00
Emocionalna
~ UekURE -39 .49 421 67 .00
inteligencija
UekIIE -53 50 284 59 -.02
UekRUE 41 61 501 150 -.14

Legenda. B= koeficijent regresije; SE= standardna greSka; p= znacajnost; OR= odnos $ansi; r= korelacija nultog reda izmedu
prediktora i kriterijuma; x= podaci nisu uneseni jer ova varijabla sluZi kao referentna tacka za interpretaciju efekta pola; BfiE=
Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM= Situaciono
upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija;
UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama.

*p < .05, **p <.01
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Provjera adekvatnosti Modela 2 za individualne sportove

Kreiranje Modela 2 pridodavanjem varijabli emocionalne inteligencije takode
podrazumjeva provjeru adekvatnosti preko standardnih parametara. Predikciona vrijednost
Modela 2 je potvrdena (x2(12)=34.847; p= .000), kao i njegovo pristajanje uz podatke
(x2(200)=227.833; p=.086). Porast predikcione mo¢i Modela 2 u odnosu na Model 1 potvrduje i
porast Naglkerke-ove Pseudo R? vrijednosti, koja iznosi .313, $to govori o 31.3% objasnjenja
varijanse uspjeha u individualnim sportovima ili 5.8% vise u odnosu na prvi model. Rezultat testa
paralelnih linija (x2(12)=16.158; p=.184) upotpunjuje dokaze o adekvatnosti modela prihvatanjem

nulte hipoteze o jednakosti nagibnih koeficijenata modela za sve kategorije kriterijumske varijable.

Rezultati Modela 2 za individualne sportove

Kao i u ranijim modelima, varijabla Starost se pokazuje kao konstantno znacajan prediktor
sa pozivnim odnosom prema kriterijumskoj varijabli. Preko izracunatog odnosa $ansi u Modelu 2,
koji je neznatno visi u odnosu na Model 1, izvlace se sli¢ni zakljucci za datu varijablu. Razlika
izmedu ova dva modela javlja se kod varijable Neuroticizma (B=.80; p=.044), koja u Modelu 2
ulazi u opseg statisticki znacajnih prediktora. Preko pozitivnog predznaka i vrijednosti odnosa

Sansi koji iznosi 2.24 dolazi se do zakljucka da:

e uslucaju porasta vrijednosti na skali Neuroticizma za jednu sirovu jedinicu sportista ima 2.24
puta vecu Sansu da se nade u kategoriji internacionalnog takmicenja nego u kategoriji
nacionalnog i regionalnog, odnosno sportista ima 2.24 puta vecu Sansu da se nade u kategoriji
internacionalnog i nacionalnog takmicenja nego u kategoriji regionalnog, ako su sve ostale

varijable u modelu konstantne

Karakteristicnost ovoga modela je u tome da se u njemu niti jedna od varijabli emocionalne
inteligencije nije pokazala kao statisticki znacajan prediktor, dok su samo dvije od 7 varijabli koje
djele modeli, davale nezavisan doprinos predikciji uspjeha u individualnim sportovima. To je
razlog vise da se preko Spirman-ovih koeficijenata korelacije, koji su uneseni u Tabelu 34,

dodatno rasvjetle meduodnosi. Dati koeficijenti potvrduju neposredan odnos izmedu znacajnih
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prediktorskih varijabli Starost i Neuroticizam sa jedne strane te Uspjeha u individualnim
sportovima sa druge.

Ono §to preko prediktorskog modela nije doslo do izraZaja jeste veza varijable Saradljivost
sa Uspjehom u sportu. lako stoje u direktnoj vezi, kroz predikcioni model ona gubi dio varijanse i
time se ne pokazuje kao znacajan prediktor (uporediti koeficijente nulte korelacije i1 regresije u
Tabeli 34). Uzrok toga je vjerovatno njena veza sa druge dvije znacajne prediktorske varijable, a
to su Starost i Neuroticizam (vidi Tabelu 35), koje preuzimaju njen dio varijanse i objasnjavaju
kriterijumsku varijablu. Interesantnost odnosa varijable Saradljivosti sa uspjehom u individualnim
sportovima ogleda se u njihovom negativnom predznaku. Naime, ako u poredimo ovu vrijednost
sa modelom za kolektivne sportove primje¢ujemo da se ova varijable pokazala kao nezavisan
prediktor sa pozitivnim odnosom prema Uspjehu u sportu. Dakle, za razliku od sportista iz
kolektivnih sportova, uspjeSni sportisti iz individualnih sportova pokazuju veéi stepen
nepovjerljivosti 1 nekooperativnosti u odnosu na manje uspjeSne. Uzevsi sve u obzir moZe se
zakljuciti da u individualnim sportovima stariji sportisti, koji pokazuju veéi stepen emocionalne
nestabilnosti te nizi stepen saradljivosti nalaze se na viSem takmicarskom nivou i obratno.

Postoji jos jedan koeficijent korelacije koji privlacu paznju, a to je onaj koji definiSe
relaciju izmedu varijable Ekstrovertnost i Uspjeha u sportu (vidi Tabelu 34). Iako nije statisticki
znacajan, upucuje na postojanje veze, kao Sto je to slucaj 1 kod prethodnih modela, a posebno
modela za Citav uzorak sportista, gdje je korelacija bila znafajna za nivo .01. Prema ovome
koeficijentu zakljucuje se da sportiste koji postizu bolje rezultate karakteriSu osobine kao §to je
povucenost, nezavisnost 1 samoc¢a, u odnosu na manje uspjeSne sportiste koji ispoljavaju veci

stepen ektravertnosti.
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Tabela 35. Korelacije varijabli koriStenih u regresionim analizama za uzorak individualnih sportista

N=107 UspjehS Starost BfiE BfiSR BfiSV BfiN Bfi0 Pol STEM STEU UeKURE UekIIE UekRUE ASITJEIUP
Uspjehs - 46%= 18 -23% 11  26** 09 -03 -03  -00  -00 _02 14 07
Starost  .46% S L30%% 21 -20% 09 12 -1l -30%*%  -23%  21* 23* _08 _17
BfiE 18 -30%* - -0l  24% -29% 04 11 03  -02 .25 2% 37w 19*
BfiSR  -23%  -21* .01 - A5 -23% 07 08  28%% 33 04 06 3% 30%
BiSV -1 -20*  24* 15 - .12 13 27% 5% g% 16 10 3ge o7
BN 26 09 -20% -23* .12 - -0l 09  -02 -02  -07 00 - 24> _16
BfiO 09 12 04 -07 13 -0l - 14 -0l  -18  3g%* 35w opxk  ogex
Pol 203 -1l A1 08 27 09 14 - 0 11 18 05 08 _02
STEM  -03  -30% 03 .28 25% .02 -0l .10 -  66* .01 _11 08 14
STEU 00 -23% 02 33 26 .02 -18 11  66** - -.09 17 01 07
UekURE 00  .21(* 25 04 16  -07 39%* 18 01  -09 : 4g%c 3w 10
UeklIE  -02 23 220 06 10 .00 .35% 05 -11  -17 .48 : 50%E 33w
UekRUE  -14  -08 37+ 3% 3g& _24% 6% (08 08 0L  .36%%  50** : 64%*
AsqUkup

Lo s s07 A7 195 30% 27v -16 290 02 4 07 10 33 pg ;

Legenda. N= veli¢ina uzorka; Uspjeh= Uspjeh u sportu BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=Situaciono
upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE=
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; AsqUkuplindiv= Ukupno zadovoljstvo za individualne sportiste;

Zatamnjeni dio odgovara varijablama koje su koristene u hijerarhijskoj regresionoj analizi za uzorak individualnih sportista, koja slijedi u Zadatku 5.

S= Spirman-ova korelacija (ispitavanje odnosa varijable Uspjeh u sportu sa ostalima izvr$ena je putem Spirman-ove Korelacija, odnosi ostalih varijabli testirani su Pirson-ovim korelacijama)
*p<.05 **p<.01



Procenat predvidanja slucajeva po kategorijama za model individualnih sportova

Zavrsna analiza predikcionog modela uspjeha u sportu za individualne sportove odnosi se
na proracun predvidanja slucajeva po kategorijama.

Za Model 1 slucajnim sortiranjem pogada se 33.5%, a preko prediktorskih varijabli
procenat raste na 51.4%. Izracunati Cohen-ov kapa koeficijent u vrijednosti 0.36 usmjerava ovaj

model u kategoriju onih sa dovoljnom dijagnostickom saglasnoscu.

Model 2 omogucéava da sa 33.5% slucajnim sortiranjem procenat podigne na 57.9%
(detaljnije informacije u Tabelama 13 i 14 u Prilogu), a Cohen-ov kapa koeficijent od 0.45 ukazuje
da se uvodenjem varijabli emocionalne inteligencije kreira bolji predikcioni model, jer prema ovoj

vrijednosti dati model ulazi u visu kategoriju, a to je kategorija umjerene dijagnosti¢ke saglasnosti.
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Poredenje finalnih predikcionih modela za razlicite uzorke

Poredenjem svih predikcionih modela kreiranih i testiranih u Zadatku 4 dolazi se do
odredenih zakljuc¢aka znacajnih za ovo istrazivanje. Varijabla Starost i Neuroticizam predstavljaju
jedine konstantne prediktore za sva tri uzorka, preko kojih se 1 postize stabilnost datih modela.

Proces kreiranja predikcionih modela posebno za sportiste iz kolektivnih, a posebno za one
iz individualnih sportova opravdao je svoju ulogu, jer su time detektovane nove predikcione
relacije. Naime, predikcioni model uspjeha u kolektivnim sportovima je potvrdio znacaj varijabli
Starost i Neuroticizam te varijable Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija, kao jedine
predikcione varijable iz seta pridodatih varijabli emocionalne inteligencije, ali je pored toga i
istakao prediktivnu mo¢ varijable Saradljivost, §to nije bio slu¢aj u drugim modelima. Preko ove
varijable, zajedno sa ostalima, ovaj model podiZze svoju prediktivnu vrijednost na 52.1%
objasnjenja varijanse, §to je prilicno visoko u odnosu na model za ¢itav uzorak ili model za

individualne sportove (vidi Tabelu 36).

Tabela 36. Osnovni parametri finalnih predikcionih modela za razli¢ite uzorke

MODELI
PARAMETRI i
Citav uzorak Kolektivni sportovi  Individualni sportovi
Nagelkerke Pseudo R? 384 521 313
% predvidenih slucajeva 53% 61.2% 57.9%
Cohen kapa 41 52 45

Sto se ti¢e modela za individualne sportove, prediktivna vrijednost je potvrdena samo za
varijable Starost i Neuroticizam. lako postoje znacajne korelacije odredenih prediktorskih varijabli
sa uspjehom, prije svega varijable Saradljivost, u datom modelu one nisu bile statisticki znacajni
prediktori. Pretpostavljamo da je njihov procenat varijanse prenesen na pomenute dvije stabilne
varijable ¢ija prediktorska vrijednost uslijed toga raste te podiZze odredene karakteristike modela
za individualne sportiste na 31.3% objasnjenja varijanse, $to je relativno visoko S obzirom na

utvrdeni manji broj znacajnih prediktorskih varijabli. (vidi Tabelu 36).
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ZADATAK 5

> lspitati da li vrijednosti emocionalne inteligencije (dobijene testom i upitnikom
samoprocjene) daju jedinstven doprinos predikciji zadovoljstva u sportu u odnosu na
crte li¢nosti i uspjeh u sportu.

Pored prethodnog dovodenja emocionalne inteligencije u relaciju sa uspjehom, od
primarnog znacaja za ovaj rad je da se konstrukt emocionalne inteligencije ispita i kroz relaciju sa
zadovoljstvom u sportu. Upravo zadatak broj 5 ima za cilj da pored ostalih varijabli kao $to su Pol,
Starost, Crte li¢nosti i Uspjeh u sportu, ispita i prediktivnu mo¢ varijabli emocionalne inteligencije
u odnosu na zadovoljstvo bavljenja sportom te da se uporede predikcione vrijednosti datih

varijabli.

Predikcija zadovoljstva u sportu

U ove svrhe koriStena je hijerarhijska regresiona analiza sa 4 nivoa postavljenih od strane
autora. Na prvom nivou unesene su prediktorske varijable Pol i Starost. lako Pol predstavlja
kategoricku varijablu regresiona analiza moZe izvrSiti operacionalizaciju, ako je ta kategoricka
varijabla binarne prirode (vidi Aguinis, Beaty, Boik, & Pierce, 2005; Fox, 2008). U drugom
koraku unesena je varijabla Uspjeha u sportu, ali s obzirom da se tu radi o kategori¢koj varijabli
sa tri kategorije izvrSeno je njeno dekodiranje u dvije ,,dummy* varijable. Prva dummy varijabla
oznacena kao Regionalni nivo uspjesnosti odnosi se na sportiste koji se takmice na regionalnom
nivou, dok druga Nacionalni nivo uspjesnosti definiSe sportiste na nacionalnom nivou takmicenja.
Kao referentna kategorija uzeta je varijabla Internacionalni nivo uspjesnosti, koja u stvari
predstavlja nultu tacku za interpretaciju druge dvije varijable te kao takva se ne unosi u regresionu
analizu jer je suvi$na (vidi Fox, 2008; West, Aiken, & Krull, 1996). Na trecem nivou analize
uvedeno je 5 varijabli crta licnosti, a na zavrSnom c¢etvrtom nivou dvije varijable testova

emocionalna inteligencije zajedno sa tri varijable upitnika samoprocjene emocionalne
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inteligencije. Sto se ti¢e kriterijumske varijable zadovoljstva u sportu, kao osnova za
operacionalizaciju u ovome zadataku Koristi¢e se varijabla Ukupno zadovoljstvo u sportu, koja
integriSe podatke sportista i iz kolektivnih i iz individualnih sportova. Kasnije u radu ¢ée se
razdvojiti ove dvije grupe sportista, kako bi se kroz predikcione modele ispitale njihove eventualne

razlike po pitanju objasnjenja zadovoljstva u sportu.

Preduslovi koristenja hijerarhijske regresione analize

Koristenje hijerarhijske regresione analize zahtjeva provjeru podataka u svrhe kontrole
brojnih preduslova koji se pominju za ovu proceduru (vidi Pallant, 2011; Tabachnick, & Fidell,
2007).

Prvi od preduslova odnosi se na velicinu uzorka, gdje se naglasava da ova statisticka
metoda nije adekvatna za male uzorke. Postoje razliCite preporuke, odnosno formule za
izracunavanje minimalnog broja ispitanika. Za istrazivanja u drustvenim naukama preporucuje se
15 ispitanika po prediktoru (vidi Stevens, 1996, p.72), dok Tabachnick i Fidell (2007, p.123) daju
formulu za njeno izracunavanje. U ovome radu uzorak sportista iznosi 277 §to zadovoljava oba
kriterijuma, s obzirom da prema prvom 14 prediktora uslovljava minimum od 210 ispitanika, a
kod drugog kriterijuma prema formuli minimalni broj ispitanika je 162. Pored veli¢ine uzorka
provjerena je i eventualna multikolinearnosti nezavisnih varijabli, gdje je analizom Pirsonovih-
ovih koeficijenata korelacije utvrdeno da dobijene vrijednosti ne prelaze preko grani¢ne vrijednosti
koja iznosi 0.7 (Pallant, 2011, p. 158). Pregledom grafikona normalnosti i rasprsenja utvrdeno je
da standardizovani reziduali imaju normalnu raspodjelu, odnosno da postoji homoskedasticnost
datih vrijednosti. Takode putem analize grafikona rasprSenja, a vodeni smjernicama koje su
postavili Tabachnick i Fidell (2007) moze se pretpostaviti da medu podacima koristenim za ovo
istrazivanje ne postoje ekstremni slucajevi. Da bi bili sigurni u tvrdnju o nepostojanju kriti¢nih
sluc¢ajeva koji imaju veci uticaj na konacne rezultate izraCunata je Mahalanobis-ove distanca.
Dobijena maksimalna vrijednost iznosi 43.65, dok prema hi-kvadrat tablicama za 14 stepeni
slobode i nivo znacajnosti .001 kriti¢na vrijednost je 36.12. Ovo je zahtjevalo dodatni pregled
rezultata Mahalanobis-ove distance za sve slucajeve, gdje je utvrdeno je da samo 3 slucaja prelaze

kriti€nu vrijednost, §to prema preporukama eksperata moze biti i zanemareno u slucaju kada je
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uzorak dovoljno veliki (Pallant, 2011; Tabachnick i Fidell, 2007). S obzirom da jedan od tri
ekstremna slucaja ima relativno visoku Mahalanobis-ovu distancu, uradena je dodatna analiza
uticaja ekstremnih slu¢ajeva na rezultate putem izracunavanja Kukove distance. Prema postoje¢im
kriterijumima slucajevi ¢ija izracunata Kukova distanca prelazi vrijednost 1 predstavljaju
potencijalni problem (vidi Tabachnick, & Fidell, 2007, p. 75). Za podatke iz ovoga rada
maksimalna vrijednost Kukove distance iznosi 0.085, $to implicira da potencijalno ekstremni
sluc¢ajevi ne predstavljaju veéi problem za konacne rezultate te su na osnovu toga i zadrzani u

daljoj operacionalizaciji.

Rezultati hijerarhijske regresione analize

Zadovoljenjem preduslova pristupilo se sprovodenju hijerarhijske regresione analize sa 4
nivoa, a dobijeni rezultati su predstavljeni u Tabeli 37.

Prvi regresioni model sa prediktorskim varijablama Pol i Starost objasnjava samo 1.8%
varijanse zadovoljstva bavljenja sportom [F(2,274)= 2.548, p=.08]. Prema analizi prediktorskih
vrijednosti datih varijabli uvida se da jedino varijabla Starost (p= -.14; p= .026) daje nezavisan
doprinos objasnjenju kriterijuma, impliciraju¢i da mladi sportisti osje¢aju vece zadovoljstvo
bavljenja sportom, a da sa godinama to zadovoljstvo opada. Preko dobijenog kvadriranog
koeficijenta semi-parcijalne korelacije (sr?>= .018) zaklju¢uje se da ¢itavo objasnjenje varijanse
kriterijuma od strane Modela 1 dolazi iskljuc¢ivo od ovoga prediktora.

U drugom koraku pridodate su 2 dummy varijable uspjeha u sportu (Regionalni nivo
uspjesnosti 1 Nacionalni nivo uspjeSnosti) koje zajedno sa varijablama Pol i Starost objasnjavaju
ukupno 8.6% [F(4,272)= 6.388, p=.00] varijanse kriterijumske varijable. Priklju¢ivanjem varijabli
uspjeha dolazi do statisticki znacajnog povecanja objaSnjenja varijanse za 6.8% [F(2,272)=
10.059, p= .00)]. Pregledom p vrijednosti pridodatih varijabli zapaza se da varijabla Nacionalni
nivo uspjesnosti (p=-.27; p=.00) daje znacajan jedinstven doprinos predikciji kriterijuma, a taj
doprinos se ogleda u 4.8% objaSnjenja varijanse. Treba imati na umu da se ovde radi o dummy
varijabli, za koju Internacionalni nivo uspjeSnosti predstavlja referentnu tacku. Dakle, sportisti koji
se takmice na nacionalnom nivou razlikuju se prema nivou Ukupnog zadovoljstva u sportu u
odnosu na sportiste na internacionalnom nivou. Da bi mogli pravilno shvatiti odnose medu ovim
takmicarskim grupama izdvojili smo njihove deskriptivne vrijednosti te ispitali njihove
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medusobne razlike putem odgovarajucih testova analize varijanse koje smo predstavili u Tabelama
151 16 u Prilogu. Prema vrijednostima iz datih tabela uvida se da su sportisti nacionalnog nivoa
takmicenja postigli znacajno manje rezultate u odnosu na sportiste regionalnog i internacionalnog
nivoa. Drugim rije¢ima sportisti regionalnog i internacionalnog nivoa su zadovoljniji bavljenjem

sportom u odnosu na sportiste nacionalnog nivoa.

Kreiranje Modela 3 zasnivalo se na uvodenju varijabli crta li¢nosti, koje zajedno sa
postojecim prediktorima objasnjavaju 14.7% varijanse [F(9,267)= 5.109, p=.00]. Opaza se da je
uvodenjem novih varijabli doslo do povecanja objasnjenja varijanse kriterijuma za 6.1% , $to je
utvrdeno kao statisticki znacajna promjena [F(5, 267)=3.821, p=.002]. Inspekcijom p vrijednosti
novih prediktora Modela 3, predstavljenih u Tabeli 37 , uvida se da samo varijabla Saradljivost
(B= .14; p= .023) daje jedinstven doprinos predikciji zadovoljstva u sportu, koji se preko
vrijednosti kvadrirane semi-parcijalne korelacije ogleda u 1.7% objasnjenja varijanse. Dakle, visi
skorovi za ovaj prediktor predvidaju viSe skorove kriterijumske varijable, a preko

standardizovanog beta koeficijenta ovaj odnos se moze preciznije izraziti na slede¢i naéin:

e kada se poveca skor na skali Saradljivost za jednu standardnu devijaciju, koja u ovome
sluc¢aju iznosi 0.54, poveca se i1 skor na skali zadovoljstva u sportu za 0.14 od jedne

standardne devijacije

Od interesa je da se obrati paznja i na prediktorske vrijednosti varijable Savjesnost (B=.12;
p=.054), ¢ija p vrijednost za malo prelazi grani¢nu postavljenju vrijednost .05 za uzimanje nekoga
prediktora u kategoriju znacajnih. Izracunata kvadrirana semiparcijalna korelacija ukazuje da ovaj
prediktor sam objasnjava 1.2% varijanse kriterijumske varijable, a pozitivni standardizovani beta
koeficijent implicira da visi skorovi na skali Savjesnosti predvidaju vise skorove na skali Ukupnog
zadovoljstva u sportu.

Pored analize vrijednosti novih varijabla, pregledom ponaSanja prenesenih znacajnih
prediktora iz Modela 2 u Model 3, primjecuju se odredene promjene. Naime, u relaciji sa novim
varijablama koje se odnose na crte li¢nosti prediktor definisan kao Nacionalni nivo uspjesnosti
gubi procenat objasnjenja varijanse te sa postojecih 4.8% u prethodnom modelu, spada na 3.9%,

dok Starost zadrzava svoj procenat.
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Tabela 37. Hijerarhijska regresiona analiza: predikcija zadovoljstva u sportu.

Varijable Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
] p sr? B p sr? B p sr? B p sr? r
Pol -.033 .588 .001 -.004 .948 .000 -.044 462 .002 -.015 .801 .000 -.01
Starost -.136 .026 .018 -.163 .019 .018 -.165 .018 .018 -.215 .002 .030 -.13*
UspjehReg d -.010 .894 .000 -.021 .784 .000 -.053 490 .001 18%*
UspjehNac ¢ 268 000 048 -249 001  .039 -268 .000  .044 19%*
BfiE 104 .098 .009 .039 545 .001 14%
BfiSR 139 .023 .017 150 .017 .017 18%*
BfiSV 117 .054 .012 101 101 .008 18%*
BfiN -.023 .708 .000 -.059 333 .003 -.10
BfiO .051 .383 .002 .000 .999 .000 .06
STEM .082 223 .004 .05
STEU -.175 .010 .020 -.08
UekURE -.066 337 .003 10
UekIIE 232 .002 .031 24%%
UekRUE .019 .798 .000 24%%
R? .018 .086 147 215
razlike R? .018 .068 .061 .068
F za razlike u R? 2.548 10.059"" 3.821° 4559""
p .080 .000 .000 .000

Legenda. B= standardizovani regresioni koeficijent; p= vjerovatnoca; sr>= kvadrirana semi parcijalna korelacija; R* indeks determinacije; razlike R?= poveéanje proporcije objasnjene varijanse nakon
promena F koli¢nika nakon uvodenja interakcije; r= korelacija nultog reda izmedu prediktora i kriterijuma; d= dummy

uvodenja interakcije na slede¢em nivou promjena;

varijable;UspjehReg= Regionalni nivo uspjesnosti; UspjehNac= Nacionalni nivo uspje$nosti; BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka
iskustvu; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija; UekIIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja

F za razlike u R?=

emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama.
Ispitivanje korelacija izmedu dummy varijabli uspjeha i kriterijumske varijable izvrSeno je preko Spirman-ovih koeficijenata, dok su za sve ostale prediktore izraunati Pirson-ovi koeficijenti

*p < .05, ** p <01



Model 4 predstavlja kona¢ni predikcioni model zadovoljstva bavljenja sportom, a
podrazumjeva unoSenje varijabli emocionalne inteligencije, ¢ime je konstruisan model sa 14
prediktora. Procenat objasnjenja varijanse kriterijumske varijable sa ovim modelom iznosi 21.5%
[F(14,262)= 5.132, p= .00]. Dati porast objasnjenja varijanse za 6.1% je statisticki znaCajan
[F(5,262)= 4.559, p=.001] §to opravdava uvodenje varijabli emocionalne inteligencije, odnosno
ukazuje da dati prediktori daju jedinstven doprinos objasnjenju zadovoljstva bavljenja sportom.

Pregledom korelacionih koeficijenata i njihovih p vrijednosti, dolazi se do zakljucka da
varijable Situaciono razumijevanje emocija (p= -.18; p= .01) te Sposobnost izrazavanja i
imenovanja emocija (B= .23; p= .002) daju jedinstven doprinos predikciji kriterijuma. Za prvu
je utvrden kvadrirani semiparcijalni koeficijent korelacije od .02, §to zna¢i da ovaj prediktor
objasnjava 2% varijanse zadovoljstva u sportu. Prema dobijenom beta keoficijentu jasno je da
veéi skorovi na skali Situaciono razumijevanje emocija predvidaju manje skorove na skali

zadovoljstva u sportu i1 obratno ili preciznije receno:

e porastom skora na skali Situaciono razumijevanje emocija za jednu standardnu devijaciju,
koja u ovome slucaju iznosi 5.05, dolazi do pada skora na skali zadovoljstva u sportu za 0.18

od jedne standardne devijacije

Sto se ti¢e varijable Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija utvrdeno je da ona
objasnjava 3.1% varijanse zadovoljstva u sportu, a njena pozitivna beta vrijednost znaci da vece
vrijednosti na ovoj skali predvidaju i1 vece vrijednosti na skali kriterijjumske varijable ili

preciznije:

e kada se poveca skor na skali Sposobnost izrazavanja i imenovana emocija za jednu
standardnu devijaciju, koja u ovome slucaju iznosi 0.53, poveca se i skor na skali

zadovoljstva u sportu za 0.23 od jedne standardne devijacije

Obratila se 1 paznja na ponasSanje znacajnih varijabli preuzetih iz Modela 3. Osim Sto se
moze potvrditi da su oni zadrzali status prediktora sa jedinstvenom doprinosom objaSnjenju
kriterijuma, doslo je do odredenih varijacija u procentima objaSnjenja varijanse. Varijabla Starost
je u interakciji sa varijablama emocionalne inteligencije podigla procenat objaSanjenja varijanse

sa 1.8% na 3%, a do porasta je doslo i za varijablu Nacionalni nivo uspje$nosti gdje su se
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vrijednosti sa 3.9% podigle na 4.4% 1 time pribliZile postotku objasnjenja varijasne od 4.8% koje
je ovaj prediktor imao u Modelu 2. S druge strane kod varijable Saradljivost nije doslo do izmjena
u njenim predikcionim vrijednostima.

Interesantno je obratiti paznju i na vrijednosti prediktora Savjesnosti, jer u prethodnom
modelu njegova p vrijednost je bila na granici zna¢ajnosti, ali u ovom modelu je vrijednost
porasla, a time 1 procenat objasnjenja varijanse opao. Bez obzira na na to, preko koeficijenata
nultih korelacija koji su izraCunati i predstavljeni u Tabeli 37, vidljiva je povezanost sa
kriterijumskom varijablom, koja je pozitivnog smjera. Dakle sportisti koji su odgovorni,
organizovani i pouzdani isti€u veci stepen zadovoljstva razli¢itim aspektima njihove sportske
aktivnosti.

Prethodni regresioni modeli, predstavljeni u Zadatku 4, primjer su takode sli¢nih pojava,
Cije objasnjenje lezi u procesu preuzimanja varijanse od strane drugih varijabli. To je razlog da
se 1 u ovome slucaju obrati paznja na matricu interkorelacija koja je predstavljena u Tabeli 31,
preko koje analiziraju¢i odnose mozemo lakSe rasvjetliti efekte medusobnog predavanja tj.
preuzimanja objasnjenja varijanse medu prediktorima. U datoj tabeli Savjesnost korelira sa tri
znacajna prediktora Modela 4 i to sa Saradjivos$¢u, Situacionim razumijevanjem emocija te
Sposobnosti izrazavanja 1 imenovanja emocija, koji povlade njen procenat objaSenjenja
kriterijuma ostavljajuci tako Savjesnost u kategoriji prediktora koji ne pokazuju jedinstven
doprinos.

Identi¢na situacija je i sa prediktorom Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama ¢ija
statisticki zna¢ajna nulta korelacija sa kriterijjumom nije bila dovoljna da u interakciji sa drugim
prediktorima u modelu pokaze znacajan nezavisan doprinos objasnjenju varijanse (vidi Tabelu
37).

Uvidom u koeficijente nultih korelacija takode javlja se potreba objaSnjenja fenomena
nepostojanja ozbiljnije korelacije varijable Situaciono razumijevanja emocija sa kriterijumom,
iako se u modelu dati prediktor pokazao kao statisticki znacajan. Zakljucak je da se ovaj prediktor
ponasa kao supresorska varijabla koja objaSnjava irelevantnu varijansu drugih znacajnih
prediktora sa kojima stoji u korelaciji, a to je prije svega Saradljivost i Sposobnost izraZzavanja i
imenovanja emocija (vidi Tabelu 31) ili joj mozda njena veza sa Savjesnosc¢u (varijabla koja je
u vezi sa kriterijumskom, ali ne pokazuje prediktivnu vrijednost) omogucuje statust znacajnog

prediktora.
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Predikcija zadovoljstva u sportu za razlicite nivoe takmicenja

U prvom koraku Zadatka 5 izvrSeno je definisanje predikcionog modela zadovoljstva u
sportu gdje je uzorak predstavljao sportiste svih nivoa takmicenja. Analizirajuci regresione
koeficijente uvidjelo se da varijabla Nacionalni nivo uspjesnosti u relaciji sa varijablom
Internacionalni nivo uspjeSnosti predstavlja stabilan prediktor koji nudi jedinstven doprinos
objasnjenju kriterijuma, Sto je privuklo paznju i otvorilo nova pitanja u daljem radu. Kada medu
sportistima razli¢itih nivoa uspjesnosti postoje razlike u ispoljavanju zadovoljstva u sportu, onda
je od interesa da se za svaku od tri kategorije definiSu regresioni modeli koji bi dali jasniju sliku
relacije uspjeh-zadovoljstvo. S tim u vezi izvrSeno je razdvajanje uzorka u tri takmicarska nivoa
uspjesnosti (regionalni, nacionalni i internacionalni) te su naknadno sprovedene hijerarhijske
analize, ali ovaj put sa 3 nivoa, gdje su na prvom nivou uvedeni prediktori Pol i Starost, na drugom
crte li¢nosti, a na treCem varijable emocionalne inteligencije. Ukupno zadovoljstvo u sportu i u

ovome slucaju predstavlja kriterijumsku varijablu.

Preduslovi koristenja hijerarhijske regresione analize

Primjena hijerarhijske regresione analize podrazumjeva zadovoljenje odredenih
preduslova, od kojih su u ranijem slucaju isticani veli¢ina uzorka i multikolinearnost.

Multikolinearnost je i u ovome sluc¢aju odbacéena, jer izmedu nezavisnih varijabli nisu
utvrdene vrijednosti koeficijenata Pirson-ove korelacije preko 0.7. Sto se tie velicine uzorka,
prema preporukama koje se daju za modele od 12 nezavisnih varijabli, potrebno je ukljuciti
minimalno 180 ispitanika (prema Steven, 1996, p. 72), odnosno 146 (prema Tabachnick, & Fidell,
2007, p.123). Cijepanjem uzorka na tri kategorija dobija se 84 ispitanika za regionalno, 97 za
nacionalno i 96 za internacionalno. lako prema gore iznesenim vrijednostima nije zadovoljen
kriterijum veli¢ine uzorka, on je dovoljno veliki i Sto je najbitnije dobro izbalansiran da se uzme
za opravdano sprovodenje postavljene analize, s obzirom da ovakav vid eksploracije zavisne
varijable moZe da ponudi nove interesantne uvide u njen odnos sa postoje¢im prediktorima. Pored

pomenutih preduslova, putem analize grafikona normalnosti potvrdena je i normalna raspodjela
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rezultata, a grafikoni rasprSenja ukazuju na ocekivanu homoskedasticnost datih vrijednosti.
Prilikom analize grafikona rasprsenja obratila se i paznja o potencijalnim ekstremnim slucajevima,
gdje je samo na grafikonu rasprSenja za sportiste nacionalnog nivoa identifikovan jedan slucaj sa
standardizovanim rezidualnim vrijednostima ispod — 3.3 (vidi Tabachnick, & Fidell, 2007, p. 128).
To potvrduje njegova izraCunata Mahalanobis-ova distanca 40.56, koja prelazi postavljenju
kriti¢nu vrijednost 32.91. S obzirom da uzorak ispitanika u ovome slu¢aju nije dovoljno veliki da
bi se ignorisali ekstremni sluc¢ajevi, sprovedeno je dodatno testiranje uticaja ekstremnog slucaja na
rezultate i to preko analize Kukove distance. Dobijena vrijednost Kukove distance za dati slucaj
iznosi 0.004, Sto je daleko ispod postavljenje kriti¢ne vrijednosti 1 (vidi Tabachnick, & Fidell,

2007, p. 75), na osnovu ¢ega je u daljoj operacionalizaciji zadrzan i ovaj ispitanik.

Rezultati hijerarhijske regresione analize za sportiste regionalnog nivoa takmicenja

Nakon kontrole preduslova izvedeni su i testirani regresioni modeli zadovoljstva u sportu
za svaki od tri nivoa takmicenja, a rezultati su predstavljeni u Tabeli 38.

Posmatrajuéi prvo trostepeni regresioni model zadovoljstva u sportu za sportiste
regionalnog nivoa takmicenja, 1 to njegov zavr$ni model sa 12 prediktora, zakljucuje se da preko
njega moze da se objasni 42.4% [F(12,71)=4.361, p=.00] varijanse kriterijumske varijable. Ovaj
procenat je daleko veci od procenta objasnjenja zadovoljstva u sportu za ¢itav uzorak koji je
iznosio 21.5%, S§to je 1 viSe nego dobar argument u korist opravdanosti cijepanja uzorka prema

nivou takmicenja u cilju detaljnije analize kriterijumske varijable.

Kada u Tabeli 38 posmatramo ovaj model u njegova prva dva koraka, vidi se da Model 1
objasnjava 10.1% [F(2,81)= 4.538, p= .014)] varijanse, od ¢ega ¢ak 6.3% odlazi na varijablu
Starost, koja se pokazala i kao statisticki znacajan prediktor (B= -.25; p=.02). Medutim, ne treba
zanemariti i varijablu Pol koja nema statisticku znacajnost, ali njen uticaj je vidljiv preko 2.6%

varijanse koju obja$njava.

U Modelu 2 pridodat je set varijabli crta li¢nosti, na osnovu ¢ega je objaSnjenjeno 21.1%

[F(7,76)= 2.916, p=.009)] varijanse. Porast objaSnjenja kriterijuma od 11.1% se nije pokazao kao
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statisti¢ki znacajan [F(2,5)= 2.139, p=.07], §to se moZe objasniti preko p vrijednosti prediktora, jer
niti za jednu od pet crta licnosti nije utvrdena statisticka znacajnost. Bez obzira na to, rast
objasnjenja varijanse dodavanjem novih prediktora je evidentan, a to se najbolje vidi preko
kvadriranih semi-parcijalnih korelacija koje su posebno izrazene za varijable Saradljivost i
Savjesnost, gdje prva objasnjava 2.6%, a druga 3.4% varijanse.

Uvodenjem varijabli emocionalne inteligencije i time definisanjem Modela 3 dolazi do
znacajnog porasta objasnjena varijanse kriterijuma za 21.3% [F(2,5)= 5.245, p= .00], ¢ime je
potvrden jedinstven doprinos prediktora primarnih za ovo istrazivanje. Pregledom beta
koeficijenata u Tabeli 38 primjecuje se da pored varijable Starost, kao stabilnog nezavisnog
prediktora u prethodnim modelima, a koja u ovom slucaju objasnjava 4.7% varijanse, znacajnost
predikcije je utvrdena i za varijablu Pol (B=.25; p=.013), gdje procenat objasnjenja varijanse raste
na 5.2%. Drugim rije¢ima mladi sportisti na regionalnom nivou takmicenja pokazuju veéi stepen
zadovoljstva u sportu u odnosu na starije sportiste istog takmicarskog ranga, a §to se tice pola, zene
regionalnog nivoa su zadovoljnije u odnosu na muskarce. Pored ova dva statisticki znacajna
prediktora, posebnu paznju treba usmjeriti i na varijablu Sposobnost izrazavanja i imenovanja
emocija (= .51; p=.00) koja objasnjava 12.5% varijanse kriterijuma. Prema ovim vrijednostima
jasno je da veci skorovi za Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija predvidaju i vece skorove
na skali Ukupnog zadovoljstva u sportu ili preciznije reeno porast skora na skali Sposobnost
izraZzavanja 1 imenovanja emocija za jednu standardnu devijaciju koja iznosi 0.49, uslovljava 1
porast skora na skali Ukupnog zadovoljstva u sportu za pola vrijednosti njegove standardne
devijacije.

Osim ova tri prediktora, znac¢ajan dio objasnjenja varijanse odlazi i na prediktore koji nisu
statisticki znacajni. Pored varijable Sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija i varijabla
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama stoji u relaciji sa kriterijumskom varijablom, a na
nju otpada 2% varijanse (vidi koeficijente nultih korelacija u Tabeli 38). Inkogruentnost izmedu
statisticki znacajne korelacije date varijable sa kriterijjumom sa jedne strane, a neznacajnosti
njenog prediktivnog koeficijenata sa druge strane, moze se objasniti inerakcijom pomenutog
prediktora sa ostalim koristenim u regresionom modelu. Prije svega tu mislimo na njenu jaku vezu
sa znacajnim prediktorom Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija koji je preuzeo svu
varijansu i istakao se kao snazan stabilan prediktor (za detaljan uvid u interkorelacije prediktora

pogledati Tabelu 17 u Prilogu).

151



Pretpostavljamo da je sli¢na situacija i sa varijablama Saradljivost i Savjesnost Kkoje i
pored znacajne nulte korelacije sa kriterijumom nisu potvrdene kao znacajni prediktori i
objasnjavanju samo 1.3% , odnosno 1.1% varijanse (vidi Tabelu 38). Pregledom nultih korelacija
datih varijabli sa drugima (vidjeti Tabelu 17 u Prilogu) nismo utvrdili njihovu vezu sa potvrdenim
prediktorima. Medutim, interkorelacije sa drugim varijablama navode na zakljuCak da se
odredenim indirektnim vezama kroz model njihova znacajnost gubi, ali da ih ne treba zanemariti
u procesu identifikacije faktora koji imaju uticaja na zadovoljstvo u sportu. Cinjenica je da njihove
korelacije usmjeravaju na zakljucak da sportisti regionalnog nivoa takmicenja koje karakterise veci
stepen saradljivosti 1 savjesnosti ispoljavaju i veéi stepen zadovoljstva razliitim aspektima

sportske aktivnosti.

Rezultati hijerarhijske regresione analize za sportiste nacionalnog nivoa takmicenja

Slede¢i trostepeni regresioni model u Tabeli 38 reprezentuje predikciju zadovoljstva u
sportu za nacionalni nivo takmicenja.

U prvom koraku objasnjeno je 8.1% [F(2,94)= 4.155, p= .019] varijanse kriterijuma, od
Cega Cak 8% otpada na varijablu Starost (= -.29; p=.005).

Uvodenjem varijabli crta li¢nosti nije puno doprinjelo unapredenju predikcionoga modela
koji u ovome slucaju objasnjava samo 10.1% varijanse [F(7,89)= 1.424, p= .206], a porast
objasnjenja varijanse za 2% u odnosu na Model 1 upravo govori da crte licnosti za ovu takmicarsku
kategoriju ne daju jedinstven doprinos predikciji zadovoljstva u sportu [F(5,89)= .386, p= .857].
Jedini novi prediktor u Modelu 2 koji je vrijedan pomena, iako nije statisticki znacajan (f=.13; p=
.268), jeste Ekstrovertnost, koji samostalno objasnjava 1.3 % varijanse.

Zavrsni korak podrazumijeva uvodenje varijabli emocionalne inteligencije, Cime je
procenat objaSnjenja varijanse porastao na 16.7% [F(12,84)=1.399, p=.183], ali rezultati ANOVE
upucuju na zakljucak da niti Model 3 nije statisticki znacajan. Razlika varijanse od 6.6% u odnosu
na prethodni model pripisuje se jedinom statisticki znacajnom prediktoru Situaciono

razumijevanje emocija (f=-.29; p=.023) koji samostalno objasnjava 5.3% varijanse kriterijuma.
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Ono §to iznenaduje prilikom zakljucka o odnosu ovoga prediktora sa kriterijumom jeste da se tu
radi o negativnoj relaciji, gdje nize vrijednosti na skali razumijevanja emocija predvidaju vise
vrijednosti na skali zadovoljstva u sportu. Takode treba ukazati i pojavu da Situaciono
razumijevanje emocija kao znacajan prediktor ne stoji u statisticki znacajnoj korelaciji sa
kriterijumskom varijablom, Sto dokazuje koeficijent ponuden u Tabeli 38 (ukoliko se Zeli dobiti

jasniji pregled interkorelacija prediktorskih varijabli pogledati Tabelu 18 u Prilogu)

Na osnovu svega izneSenog moze se zakljuciti da, za razliku od uzorka regionalnog nivoa,
za nacionalni nivo prezentovani model nema znac¢ajnu prediktivnu mo¢. Osim varijable Starost
koja je pokazala svoju stabilnost i u ovome sluéaju, skale upitnika samoprocjene emocionalne
inteligencije, koje su nosile veliki procenat prediktivne vrijednosti u prethodnom modelu, na
model nacionalnog ranga nisu ostavile neki znacajan uticaj. Jedini dodatni efekat pripisuje se
prediktoru koji pripada drugoj grupi varijabli emocionalne inteligencije (one iz grupe situacionih
testova emocionalne inteligencije), ali priroda njegovog odnosa sa kriterijumom ostavlja dosta

prostora za diskusiju, koja ¢e biti zastupljena u zavrsnom dijelu rada.
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Tabela 38. Hijerarhijska regresiona analiza: predikcija zadovoljstva u sportu za razlicite nivoe takmicenja.

Takmicarski nivo

Model S_et Regionalni Nacionalni Internacionalni
prediktora 5 razlike 5 5 razlike 5 5 razlike 5
R R2 Sr r R R2 Sr r R R2 Sr r
1 Pol 16 .026 -.05 .002 -12 .015
Starost -25%  .063 -29%* 080 .03 .001
.101*  .101* .081* .081* .016 016
Pol 13 .015 -.05 .002 -17 .021
Starost -24% 056 -27% 064 -.02 .001
BfiE .06 .003 13 .013 17 .022
2 BfiSR 18 .026 .04 .001 .15 .020
BfiSV .20 .034 -.05 .002 23*% 041
BfiN .07 .004 .00 .000 -11 .009
BfiO 11 011 .06 .003 .01 .000
212%*F 111 101 .020 195%*  179**
Pol 25% 052 .19 -.05 .002 .03 -17 .021 -13
Starost -24% 047  -27F -30%* 074  -28** .10 .008 .04
BfiE -13 .010 .01 13 012 .16 -.02 .000 23*
BfiSR 14 .013 28%* .07 .003 .06 .09 .006 22%
BfiSV 12 011 25%* .01 .000 .02 .19 .026 34%*
3 BfiN .01 .000 .01 -.05 .002 -.02 -12 012 -.24%
BfiO -.09 .006 .18 .03 .001 .07 -07  .004 -.01
STEM .06 .003 14 14 011 .03 .15 011 .03
STEU -.05 .001 .00 -29* 053 -.16 -.19 .018 -.07
UekURE -15 012 .19 .00 .000 .08 -.08 .005 .05
UeklIE 51** 125 AL** 14 011 .04 31% 047 42**
UekRUE .19 .020 .39%* -.16 .014 .02 .19 014  .39**
A247%F  213%* 167 .066 347%*  152**

Legenda. R% indeks determinacije; razlike R? = poveéanje proporcije obja$njene varijanse nakon uvodenja interakcije na slede¢em nivou promjena; = standardizovani
regresioni koeficijent; sr?= kvadrirana semi parcijalna korelacija; r= korelacija nultog reda izmedu prediktora i kriterijuma; BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost;
BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija;
UekURE= Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija; UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja
— emocijama; * p < .05, ** p <.01



Rezultati hijerarhijske regresione analize za sportiste internacionalnog nivoa
takmicenja

Posljednje regresiono modelovanje odnosi se na najvisu takmicarsku kategoriju, a to su
sportisti na internacionalnom nivou.

Prvi korak u ovome procesu nudi samo 1.6% [F(2,93)= .780, p= .462] objasnjenja
varijanse, a ono §to je interesantno da varijabla Starost u potpunosti gubi prediktivnu vrijednost.

Uvodenjem crta licnosti model postaje statisticki znacajan i preko njega moze da se objasni
19.5% [F(7,88)= 3.051, p= .006] varijanse kriterijuma. Veliki porast prediktivne vrijednosti
modela za 17.9% [F(5,88)= 3.911, p= .003] prvenstveno se moze pripisati jedinom statisti¢ki
znacajnom prediktoru Savjesnost (= .23; p=.036) koji objasnjava 4.1% varijanse, ukazujuéi da
veéi skorovi sportista na skali Savjesnosti predvidaju i vece skorove na skali Ukupnog
zadovoljstva u sportu. Dobar dio prediktivnih vrijednosti modela odlazi i na prediktore
Ekstrovertnost i Saradljivost, koji iako nisu statisticki znacajni, objasnjavaju 2.2%, odnosno 2%
varijanse.

Kompletiranjem modela unoSenjem varijabli emocionalne inteligencije potvrduje se
znacajnost ovog konstrukta u predvidanju zadovoljstva u sportu, s obzirom da model sada
objasnjava 34.7% [F(12,83)= 3.679, p= .00] varijanse, $to ukazuje na jedinstven doprinos
predikciji kriterijuma od strane varijabli emocionalne inteligencije u visini od 15.2% dodatnog
objasnjenja varijanse [F(5,83)= 3.864, p= .003]. Od 5 novih varijabli emocionalne inteligencije
jedina koja se pokazala kao statisticki znacajan prediktor jeste Sposobnost izraZavanja i
imenovanja emocija (B= .31; p= .016), a na ovaj prediktor otpada 4.7% varijanse. Identi¢na
situacija zabiljeZena je kod modela regionalnog nivoa, gdje vece vrijednosti na ovoj skali
predvidaju vece vrijednosti na skali Ukupnog zadovoljstva u sportu, odnosno sportisti koje
iskazuju visi stepen sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija takode isti¢u 1 vis$i nivo ukupnog
zadovoljstva u sportu definisanog kroz razlicite faktore sportskog djelovanja. Podudarnost
internacionalnog modela sa regionalnim ogleda se i u ponovljenom statusu varijable Sposobnost
regulacije i upravljanja emocijama koja pokazuje statisticki znacajnu korelaciju sa kriterijumom,
iako se kao prediktor nije potvrdila kao znacajna (vidi Tabelu 38). Zakljucak je da i u ovome
modelu, kao i u regionalnom, imamo pojavu da varijabla Sposobnosti izrazavanja i imenovanja
emocija prevladava i preuzima varijansu te stic¢e status znacajnog prediktora, samo §to u ovome

slucaju ona predstavlja jedini znacajan prediktor.
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Pregledom nultih korelacija prediktora sa kriterijumom (vidi Tabelu 38) uocavaju se
statisti¢ki znaCajne korelacije za 4 varijable seta crta licnosti i to Ekstrovertnost, Saradljivost,
Savjesnost i Neuroticizam. Od navedenih crta li¢nosti samo je Savjesnost i to u drugom koraku
pokazala znacajnu prediktivnu vrijednost, ali kao $to vidimo u tre¢em koraku ona gubi taj status,
iako njen koeficijent semi-parcijalne korelacije ukazuje da ona sama objasnjava 2.6% varijanse.
Pretpostavljamo da razlog za ovo ponovo lezi u dominantnom efektu jedinog znacajnog prediktora
(Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija), koji i u ovome slucaju preuzima varijansu, s
obzirom da stoji u znacajnoj korelaciji sa Savjesnoscu, ali takode i sa Ekstrovertnosc¢u (za detaljan
uvid u interkorelacije prediktorskih varijabli pogledati Tabelu 19 u Prilogu)

Pored Savjesnosti i Neuroticizam samostalno objasnjava primjetan procenat varijanse i to
1.2%, s tim Sto za razliku od Savjesnosti ova crta liCnosti stoji u negativnom odnosu sa
kriterijumskom varijablom. Zakljucak je da visi stepen zadovoljstva razli¢itim elementima
sportske aktivnosti iskazuju sportisti koje, pored dobre organizovanosti, samodiscipline i

pouzdanosti, krasi nizi stepen emocionalne kontrole.
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Predikcija zadovoljstva u sportu za razli¢ite tipove sportova (Kolektivni-
individualni)

Pored razdvajanja uzorka prema nivou takmicenja, od interesa je da se uzorak podijeli
prema tipu sporta kome pripadaju i to na kolektivne i individualne te da se kreiranjem regresionih
modela ispitaju njihove medusobne razlike, odnosno specifi¢nosti u poredenju sa modelom za
Citav uzorak. Hijerarhijska regresiona analiza koja je sprovedena sastoji se od 4 nivoa koji su
identi¢ni kao i1 kod hijerarhijske regresione analize za Citav uzorak. Dakle, u prvom koraku
uvedenu su varijable Pol 1 Starost, u drugom dvije dummy varijable Uspjeh u sportu, u tre¢em pet
varijabli crta licnosti i u zavr$nom pet varijabli emocionalne inteligencije. Kao Kriterijumska
varijabla koristi se Ukupno zadovoljstvo za kolektivne sportiste, odnosno Ukupno zadovoljstvo za
individualne sportiste. Date varijable predstavljaju skorove ispitanika iz ove dvije grupe dobijene

na osnovu 10 zajednickih skala, a sve u cilju moguénosti medusobnog poredenja.

Preduslovi koristenja hijerarhijske regresione analize

Kontrola preduslova odnosi se prije svega na uzorak ispitanika gdje u grupu kolektivnih
ulazi 170 sportista, a a u grupu individualnih 107. Prema preporukama, u uslovima postojanja 14
prediktora veli¢ina uzorka trebala bi iznositi 210 ispitanika (Steven, 1996), odnosno 162
(Tabachnick, & Fidell, 2007). Bez obzira sto uzorak individualnih sportista ne zadovoljava niti
jedan kriterijum pristupilo se datoj analizi, jer smo misljenja da je uzorak dovoljan da ponudi
odredene odgovore po ovome pitanju ili barem smjernice za neke buduce radove. Pregledani su
koeficijetni Pirson-ovih korelacija izmedu nezavisnih varijabli na osnovu ¢ega je odbaceno
postojanje multikolinearnosti. Preko grafikona normalnosti potvrdena je i normalna raspodjela
rezultata, a grafikon rasprSenosti standardizovanih reziduala ukazuje na potrebnu
homoskedasticnost dobijenih vrijednosti. Izracunavanjem Mahalanobis-ove distance primjetilo se
da postoji samo jedan slucaj koji prevazilazi kriticnu vrijednost od 36.12 postavljenju za
identifikovanje ekstremnih slucajeva. Pomenuti slucaj nalazi se u grupi individualnih sportista, sa
vrijednos¢u 38.31, ali pregledom njegove Kukove distance, koja iznosi 0.245, uvidjelo se da on ne

predstavlja veci problem za konac¢ne rezultate te je zadrzan u daljoj operacionalizaciji.
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Rezultati hijerarhijske regresione analize za sportiste kolektivnih sportova

Prema prethodno objasnjenom postupku uradena je hijerahijska regresiona analiza posebno
za sportiste kolektivnih, a posebno za one individualni sportova, ali su rezultati ovaj put
predstavljeni uporedno u Tabeli 39. Interpretirajuci prvo rezultate za grupu kolektivnih sportista
zakljucuje se da konacni regresioni model sa 14 prediktora objasnjava 27.4% [F(14,155)=4.174,
p=.00] varijanse Ukupnog zadovoljstva za kolektivne sportiste.

Kada se dati model analizira korak po korak, uvida se da na prvom nivo varijable Pol i
Starost ne pokazuju znacajnu prediktivhu mo¢ s obzirom da objaSnjavaju samo 0.4% varijanse
[F(2,167)=.364, p=.696].

Uvodenjem varijabli uspjeha situacija se bitno mijenja, jer procenat objasnjenja varijanse
od strane modela sada raste na 10.7% [F(4,165)= 4.962, p= .001]. Statisticki znaCajan porast
objasnjenja varijasne za 10.3% [F(2,165)= 9.522, p=.00] u odnosu na prethodni nivo pripisuje
se prvenstveno varijabli Nacionalni nivo uspjesnosti (f=-.31; p=.001) koja kao jedini statisti¢ki
znacajan prediktor samostalno objasnjava 6% varijanse kriterijuma. Prema izraCunatom beta
koeficijentu moze se zakljuciti da sportisti kolektivnih sportova koji se nalaze na nacionalnom
nivou takmicenja, pokazuju nizi stepen zadovoljstva u sportu u odnosu na sportiste
internacionalnog nivoa. Kao i u slu¢aju za ¢itav uzorak, tako smo i za sportiste kolektivnih
sportova izvr$ili zasebno testiranje razlika takmicarskih nivoa putem testova analize varijanse
koji su predstavljeni u Tabelama 20 i 21 u Prilogu. Podaci navode na identi¢ne zakljucke kao i
za Citav uzorak, a to je da sportisti kolektivnih sportova koji se nalaze na regionalnom i
internacionalnom nivou takmicenja su zadovoljniji razli¢itim aspektima sporta u odnosu na one
nacionalnog nivoa

U tre¢em koraku pridodavanjem crta licnosti kao prediktora procenat objasnjenja varijanse
kriterijuma od strane modela dolazi na 18.1% [F(9,160)= 3.929, p= .00], a dati rast od 7.4% u
odnosu na prethodni model je statisticki znacajna [F(5,160)= 2.878, p= .016]. Jedinstveni
doprinos predikciji kriterijuma od strane novih varijabli pripisuje se prije svega varijabli
Otvorenost ka iskustvu (B= -.16; p=.036) koja predstavlja jedini statisti¢ki znacajan prediktor
koji samostalno objaSnjava 2.3% varijanse. Naravno, ovde treba spomenuti i prediktore
Ekstrovertnost, Saradljivost i Savjesnost koji, iako nisu potvrdeni kao statisticki znacajni,

objasnjavaju 1.4%, 1.7% 1 1.5% varijasne kriterijuma.

158



Posljednjim pridodavanjem varijabli modelu doslo je do porasta objaSnjenja varijanse za
9.3% [F(5,155)= 3.960, p= .002], Sto govori da varijable emocionalne inteligencije daju
jedinstven doprinos predikciji zadovoljstva u sportu. Detaljnim pregledom Tabele 39 zakljucuje
se da od pet novih prediktora tri pokazuju statisti¢ki znacajnu prediktivnu mo¢. Na prvom mjestu
treba spomenuti varijablu Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija (f=.31; p=.001) koja
samostalno objasnjava 5% varijanse. Dobijeni regresioni koeficijent upucuje da porast
vrijednosti na ovoj skali predvida i porast vrijednosti na skali Ukupno zadovoljstvo za kolektivne
sportiste, $to potvrduje i vrijednost Pirson-ovog koeficijenata korelacije. Sledeca varijabla je
Situaciono razumijevanje emocija (= -.20; p= .013) koja doprinosi sa 3% objasnjenja
varijanse. Prema ovim podacima, a i vrijednosti dobijene nulte korelacije, jasno je da ovaj
prediktor stoji u negativnom odnosu sa kriterijumom, $to govori da vise vrijednosti Situacionog
razumijevanja emocija predvidaju nize vrijednosti na zadovoljstva u sportu. Posljednji statisticki
znaCajan prediktor iz grupe varijabli emocionalne inteligencije je Sposobnost regulacija i
upravljanje emocijama (B= -.19; p= .048) koji samostalno pridodaje 1.8% objasnjenja
varijanse. Na osnovu ovih podataka izvodi se zakljucak da vece vrijednosti za Sposobnost
regulacije i upravljanja emocijama predvidaju nize vrijednosti na skali Ukupno zadovoljstvo za
kolektivne sportiste. Interesantno je da se na osnovu njegovog koeficijenta nulte korelacije ne
moze tvrditi da stoji u vezi sa kriterijumom, ali kroz regresioni model u interakciji sa drugim
prediktorima on dobija na znacaju. Zakljucéak je da se Sposobnost regulacije i upravljanja emocija
ponasa kao supresorska varijabla koja kroz relaciju sa drugim znacajnim prediktorskim
varijablama objasnjava njihovu irelevantnu varijansu i time iskazuje jedinstvenu predikcionu
mo¢ u regresionom modelu. Pregledom koeficijenata korelacija medu prediktorima (vidjeti
interkorelacije varijabli za uzorak kolektivnih sportista u Tabeli 33) uvida se da pomenuta
prediktivna mo¢ ove varijable dolazi prije svega iz znacajne povezanosti sa najacim prediktorom
Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija. Pored toga dati efekat je posljedica i znacajne
povazanosti sa svim varijablama crta li¢nosti, koje u modelu doprinose objasnjenju varijanse, ali
prije svih sa varijablom Saradljivost, za koju je potvrdena statisticki znacajna prediktivna
vrijednost u zavrSnom modelu te sa varijablom Savjesnost kojoj izostaje status znacajnog

prediktora iako korelira za kriterijumskom varijablom.
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Tabela 39. Hijerarhijska regresiona analiza: predikcija zadovoljstva u sportu za razli¢ite tipove sportova

Tip sporta
Model S_et Kolektivni Individualni
prediktora R razRI i ke B o ] R? razRI i ke B o ]
1 Pol 01 .000 -.04 .002
Starost -07 .004 -.18 031
.004 .004 032 032
Pol .09 .008 -.06 .004
Starost -.09 .005 -19 .029
2 UspjehReg 04 001 -04 001
UspjehNac -31%* .060 -19 026
107** .103** .062 .030
Pol .09 .007 -.18* .030
Starost -.08 .003 =12 011
UspjehReg .10 .004 -.10 .006
UspjehNac -26™* .038 -22%* 032
3 BfiE 13 014 16 .020
BfiSR 15 017 27 .064
BfiSV 14 015 18 027
BfiN .00 .000 -01 .000
BfiO -16* 023 32 .097
181%* 074* 305 243%*
Pol 13 012 .02 -11 010 -.02
Starost =12 .007 -.07 -.16 .013 -17
UspjehReg .06 .002 21%* -.09 .005 13
UspjehNac -31%* .050 -23%%* -13 011 -15
BfiE .09 .006 14 -.02 .000 .19*
BfiSR A18* 024 a7* 10 .007 30%*
BfiSV 13 012 16* .03 .001 27
4 BfiN -07 .004 -.08 .00 .000 -16
BfiO -14 014 -.09 22 034 29%*
STEM A1 .008 .03 .02 .000 14
STEU -20* .030 -14 .03 .000 07
UekURE -.06 .002 .09 -17 017 .10
UekIIE 31%* .050 20%* 11 006 .33%*
UekRUE -.19* .018 .06 55%* 149 647™*
274%% .093** 511%* 206**

Legenda. R% indeks determinacije; razlike R?= poveéanje proporcije objasnjene varijanse nakon uvodenja interakcije na sledeéem nivou promjena; p= standardizovani regresioni koeficijent; sr>= kvadrirana semi
parcijalna korelacija; r= korelacija nultog reda izmedu prediktora i kriterijuma; UspjehReg= Regionalni nivo uspje$nosti; UspjehNac= Nacionalni nivo uspje$nosti; BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost;
BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM= Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uotavanja i razumijevanja
emocija; UekllIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama; Ispitivanje korelacija izmedu dummy varijabli uspjeha i kriterijumske varijable
izvrSeno je preko Spirman-ovih koeficijenata, dok su za sve ostale prediktore izracunati Pirson-ovi koeficijenti * p < .05, ** p <.01



Rezultati hijerarhijske regresione analize za sportiste individualnih sportova

Svrsishodnost razdvajanja uzorka na sportiste kolektivnih i one iz individualnih sportova
u cilju boljeg razumijevanja zadovoljstva u sportu vidljiva je pregledom druge grupa rezultata iz
Tabele 39. Konaéni regresioni model za uzorak individualnih sportova objasnjava visokih 51.1%
[F(14,92)= 6.868, p= .00] varijanse kriterijuma, $to je daleko vise od istog modela za uzorak
kolektivnih sportova te je takode viSe i od svih ostalih modela zastupljenih u zadatku 5 koji tretiraju

uzorak sportista u cijelini i uzorak prema nivou takmicenja.

Prate¢i dati model korak po korak vidi se da je na prvom nivou preko varijabli Pol i Starost
objasnjeno samo 3.2% [F(2,104)= 1.708, p= .186] varijanse te da isto kao i za uzorak kolektivnih
sportova, model na ovom nivou nije znacajan.

Priklju¢ivanjem dummy varijabli uspjeha u sportu model objasnjava 6.2% [F(4,102)=
1.697, p=.156] varijanse, a porast od 3% [F(2,102)= 1.665, p=.194] nije statisticki zna¢ajan, kao
niti jedan od koristenih prediktora.

Regresiona mo¢ modela javlja se tek u treCem koraku pridodavanjem varijabli crta licnosti,
uslijed ¢ega objasnjenje varijanse dostize vrijednost 30.5% [F(9,97)= 4.731, p=.00]. To upuéuje
na jedinstven doprinos novih prediktora, s obzirom na utvrdeni statisti¢ki znacajan rast varijanse
za 24.3% [F(5,97)= 6.773, p=.00]. Pregledom vrijednosti u Tabeli 39 paznju privla¢i varijabla
Otvorenost ka iskustvu (= .32; p= .00), sli¢no kao i kod kolektivnih sportista, ali u ovome
slu¢aju ona objasnjava visokih 9.7% varijanse. Pored toga i varijabla Saradljivost (= .27; p=
.004) istice znacajnu prediktivnu mo¢. Obe varijable stoje u pozitivnom odnosu sa kriterijjumom,
Sto implicira da vece vrijednosti na obe skale predvidaju vece vrijednosti na skali Ukupnog
zadovoljstva za individualne sportiste. Vrijedan paznje je i podatak da na ovom nivou modelovanja
varijable Pol (B= -.18; p=.045) i Nacionalni nivou uspjesnosti (= -.22; p= .038) stiCu status

znacajnih prediktora te pridodaju 3%, odnosno 3.2% ukupnom objaSnjenju varijanse.

Primarni interes ovoga rada odnosi se na ¢etvrti korak u kome je prikljuc¢ivanjem prediktora
1z seta varijabli emocionalne inteligencije doSlo do znacajnog porasta objasSnjenosti varijabli za
20.6% [F(5,92)= 7.752, p= .00] ¢ime je potvrden jedinstven doprinos emocionalne inteligencije
predikciji zadovoljstva u sportu. Pregledom regresionih koeficijenata pojedinacno za svaku od
novih varijabli uoCava se da iz seta varijabli emocionalne inteligencije samo prediktor Sposobnost

regulacije i upravljanja emocijama (= .55; p= .00) isti¢e znacajnu prediktivnu vrijednost te
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samostalno objasnjava 14.9% varijanse. Dakle, porast vrijednosti na skali Sposobnost regulacije i
upravljanja emocijama predvida i porast vrijednosti na skali Ukupno zadovoljstvo za individualne
sportiste, a koliko je snazna veza izmedu ove dvije varijable da se zakljuciti na osnovu visoke
vrijednosti njihove nulte korelacije (vidi Tabelu 39).

Pored ovog prediktora, jedino Otvorenost ka iskustvu zadrzava zna¢ajnu vrijednost u
odnosu na ostale prediktore potvrdene u tre¢em koraku. Pol, Nacionalni nivo uspjeSnosti i
Saradljivost oni u zavr$Snom koraku gube svoje prediktivne mo¢i. Ono §to privlaci paznju jeste
gubitak prediktivne moéi varijable Saradljivost, s obzirom na njenu zna¢ajnu nultu korelaciju sa
kriterijumskom varijablom (vidi Tabelu 39). Sli¢no je i sa varijablom Savjesnosti koja u
prethodnom koraku nije bila znacajna, ali je davala 2.7% doprinosa objasnjenju varijanse, dok u
zavrSsenom dijelu u potpunosti gubi te vrijednosti, iako takode posjeduje znacajnu korelaciju sa
kriterijumskom varijablom. Zakljucuje se da kroz regresioni model date varijable ne ispoljavaju
prediktivne vrijednosti, jer procenat njihove varijanse preuzimaju drugi prediktori sa kojima stoje
u vezi. Pregledom interkorelacija prediktora za individualne sportiste ponudenih u Tabeli 35
utvrdeno je da obe varijable koreliraju sa znacajnim prediktorom Sposobnost regulacije i
upravljanja emocijama. Imajuéi to u vidu dajemo si za slobodno da zaklju¢imo da sportisti
individualnih sportova koje krasi veci stepen Savjesnosti ili Saradljivosti takode iskazuju i veci
stepen zadovoljstva razli¢itim aspektima njihovog sportskog djelovanja.

Snazna korelacija sa zadovoljstvom utvrdena je i za varijablu Sposobnost izrazZavanja i
imenovanja emocija, ali u regresionom modelu ona ne pokazuje predikcionu mo¢. Za pretpostaviti
je da njen procenat varijanse preuzimaju i objasnjavaju drugi potvrdeni prediktori sa kojima stoji
u korelaciji (za detaljnu analizu interkorelacija prediktora pogledati Tabelu 35). Prije svih tu
mislimo na Sposobnost regulacije i upravljanja emocija, ali i Otvorenost ka iskustvu, koji upravo
na osnovu ovih pojava, ali 1 na osnovu svojih direktnih relacija sa kriterijumskom varijablom, sticu

poziciju primarnih prediktora kojima treba posvetiti maksimalnu paznju.
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DISKUSIJA

lako su dobijeni rezultati strukturisani u tri segmenta, primarni zadaci rada definisani su i
testirani u posljednjem, oznacenom kao inferencijalna statistika te ¢e se u predstojecoj diskusiji
prvenstveno fokusirati na podatke prezentovane u navedenoj oblasti. Sistemati¢nost primjenjena
u prezentaciji rezultata inferencijalne statistike, a koja je zasnovana na hijerarhiji pet postavljenih

zadataka, bice osnova kojom ¢e se voditi i u oblasti diskusije i donoSenja konac¢nih zakljucaka.

Prije nego $to se pristupi diskusiji primarnih zadataka rada bitno je da se osvrne na rezultate
ispitivanja konvergentnosti skala emocionalne inteligencije. Korelacije dobijene izmedu skala
upitnika samoprocjene i testova (vidi Tabela 13, str. 88) jasnu upuéuju na zakljucak da instrumenti
zamjerenje El ne korespondiraju jedan sa drugim. Prethodna istrazivanja ukazuju na sli¢ne pojave,
od kojih izdvajamo rad Brackett-a i saradnika (2006, p. 785) koji su ponudili neka od moguéih
objasnjenja. U svojoj analizi zasnovanoj na prethodnim istrazivanjima uglavnom su se fokusirali
na nedostatke upitnika samoprocjene istiCuc¢i probleme kao Sto su sklonost davanja socijalno
pozeljnih odgovora, nedostatak kompetentnosti u samo-ocjenjivanju, ranije ustaljeno videnje sebe
ili ¢ak ne postojanje stava o svojim emocionalnim kompetencijama. Bez obzira koji od razloga
stoji u pozadini nekompatibilnosti instrumenata EI (ovo je problematika mnogih postojecih
radova, ali i buduéih) u ovome radu su oni identifikovani kao zasebni te su sve analize sprovedene
posebno za skale testova, a posebno za skale upitnik samoprocjene, sa konacnim ciljem da se u

predstojecoj diskusiji uporede njihovi rezultati.
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ZADATAK 1

Efekat bavljenja sportom na razvoj emocionalne inteligencije

Prvi zadatak integriSe primarno pitanje koje se javljaja kada se u relaciju postave pojam
sporta i emocionalne inteligencije. Pitanje razlika izmedu sportista i nesportista u pogledu nivoa
ispoljavanja emocionalne inteligencije temeljilo se kao opravdano, s obzirom na pretpostavljeni
potencijal sportskog ambijenta za razvoj ove vrste inteligencije. Prethodna istrazivanja (vidi
poglavlje — Istrazivanje EI u sportu) u vecoj ili manjoj mjeri ukazuju na postojanje razlika, isticuci
da su sportisti ti koji na razli¢itim skalama emocionalne inteligencije (treba napomenuti da to nije
uvijek potvrdeno za sve skale) postizu veée rezultate u odnosu na nesportiste.

Pregledom rezultata ovoga rada moze se potvrditi da su oni u saglasju sa prethodnim
istrazivanjima te da i u ovome slucaju sportisti ispoljavaju visi stepen emocionalne inteligencije.
Ono §to je bitno da se naglasi da je u ovome radu, za razliku od prethodnih, koristena dva
instrumenta za ispitivanje emocionalne inteligencije (test i upitnik samoprocjene) ¢ime Su
zadovoljena dva od tri nacina operacionalizacije EI koju zagovaraju eksperti (vidi Taksi¢, Mohori¢
& Duran, 2009). U oba slucaja potvrdeno je da sportisti postizu bolje rezultate.

Pregledom testova emocionalne inteligencije utvrdeno je da se sportisti odvajaju od
nesportista kako po pitanju razumijevanja emocija, tako i po pitanju sposobnosti upravljanja
emocijama. Sto se ti¢e upitnika samoprocjene, potvrda razlika u korist sportista je prisutna kod sve
tri skale emocionalne inteligencije, ali treba napomenuti da jedino za skalu Sposobnost uocavanja
1 razumijevanja emocija nije potvrdena statisticka znacajnost date razlike. Ako znamo da je ovaj
instrument konstruisan prema teoretskom modelu Mayer-a i Salovey-a (1997) koji u svojoj osnovi
posjeduje hijerarhijsku strukturu razli¢itth grana emocionalne inteligencije zasnovanu na
sloZenosti psiholoskih procesa koje ih definiSu ili kako to Joseph i Newman (2010) nazivaju
,progresivni/kaskadni obrazac®, onda se u interpretaciji rezultata ovoga rada zapaza jedna
interesantna pojava. Naime, kada se uporeduju razlike izmedu sportista 1 nesportista primjetno je
da krenuvsi od skala nizeg hijerarhijskog nivoa prema visim, rastu i sami intenziteti razlika. Tako
je za prvu granu oznacenu kao uocavanje i razumijevanje emocija utvrdena veca vrijednost za

sportiste u odnosu na nesportiste, ali preko analize varijanse je utvrdeno da data razlika nije
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statisti¢ki znacajna, odnosno preko Cohen-ove d vrijednost zakljucilo se da se radi o razlici niskog
intenziteta (vidi Tabelu 18, str. 98). Ve¢ kod sledece grane emocionalne inteligencije, koja se
odnosi na kompetentnost u izrazavanju i imenovanju emocija, sportisti se znacajnije odvajaju od
nesportista, $to potvrduje i veliki rast Cohen-ove vrijednosti koja ovu razliku svrstava u grupu onih
umjerenog intenziteta. Uduplavanje Cohen-ove vrijednosti za najsloZeniju granu emocionalne
inteligencije — regulacija i upravljanje emocijama, govori u prilog da razlika izmedu sportista i
nesportista na posljednjoj stepenici hijerarhijskog modela prelazi u kategoriju srednje visokog
intenziteta.

Potvrdu pojave rasta intenziteta razlika daju i rezultati testova emocionalne inteligencije.
Iako su u ovome radu koristeni testovi koji pokrivaju samo dvije grane emocionalne inteligencije,
Cohen-ove d vrijednosti (vidi Tabelu 15, str. 93) ukazuju da intenzitet razlika sportista i nesportista
raste kako se prelazi sa grane razumijevanja emocija na granu upravljanja emocijama.

Objasnjenje ovih rezultata mozemo potraziti u ve¢ diskutovanoj kompleksnoj prirodi
sportske aktivnosti. Sposobnosti koje stoje u pozadini termina emocionalne inteligencije zasigurno
prestavljaju oruda koja su pojedincu jo§ od rodenja prezentovana kao obavezna za uspjesno
funkcionisanje. Drustveni oblici djelovanja kroz sisteme kao sto je porodica, vrti¢, skola, posao,
sekcije, hobiji itd. imaju za cilj razvijanje ovih vjestina, ali postavlja se pitanje ravojnog potencijala
navedenih ,,osnovnih* oblika djelovanja koje prosjec¢an ¢ovjek prolazi u svom Zivotu. Savremeni
sport u svom dinamizmu motiva, ciljeva, potencijala i rezultata stavlja mladu osobu pred
nesvakidasnje prepreke, Sto kod njega generiSe sferu visokog emocionalnog naboja. Ostati ili
odustati u tome u velikoj mjeri zavisi od spremnosti, ali i sposobnosti, da se ovlada vjestinama
upravljanja slozenim emocionalnim procesima koje sluze kao katalizator ostvarenja Zeljenih
ciljeva. Sportista koji je svakodnevno izloZen ovom nivou emocionalnih zahtjeva razvija ne samo
bazi¢ne vjeStine uocavanja, procjene 1 ispoljavanja emocija ve¢ ovladava 1 slozenim vjeStinama
fine diferencijacije i1 pracenja interakcije emocija te njihovih uzro¢no-posljedi¢nih efekata, a sve
to u cilju razvoja sposobnosti dovodenja sebe ili drugih u poZeljno emocionalno stanje. S druge
strane, pojedinac koji prolazi isklju¢ivo kroz ,,osnovne* zivotne aktivnosti, koje uglavnom
karakteriSe emocionalni naboj srednjeg ili niZeg intenziteta, takode razvija gore pomenute vjestine,
ali daleko na nizem nivou, s obzirom da mu za normalno i uspjeSno funkcionisanje visoke
emocionalne kompetentnosti ne predstavljaju sredstvo koje ¢e biti primoran da ¢esto primjenjuje.

Ovakav zaklju¢ak u svojoj osnovi podrazumijeva da emocionalnu inteligenciju karakterise
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kristalizirana priroda inteligencije koja govori o razvoju tokom cjelokupnog Zivota kroz razli¢ite

iskustvene forme, §to je u skladu sa stavovima brojnih eminentnih stru¢njaka iz date oblasti (vidi

Matthews, Zeidner & Roberts, 2002; Ortony, Revelle, & Zinbarg, 2007).

Efekat pola na razvoj emocionalne inteligencije

U prvom zadatku ovoga rada provlaci se i pitanje razlika izmedu muskaraca i zena prema
vrijednostima emocionalne inteligencije koje ispoljavaju. Prethodno smo (vidi str. 51 u poglavlju-
Ciljevi i zadaci) jasno predstavili interesovanje istrazivaca za ovo pitanje te rezultate koji upucuju
na postojanje razlika u korist Zena. Prema rezultatima MANOVA za oba primjenjena instrumenta
na ¢itavom uzorku potvrdena je pojava razlika medu polovima te se pristupilo detaljnim analizama
razlika za svaku skalu posebno.

U slucaju testova emocionalne inteligencije Zene postizu vece vrijednosti na obe skale
(Tabela 16, str. 94), ali bitno je napomenuti da je statisticka znacajnost potvrdena samo za skalu
Situaciono upravljanje emocijama, gdje preko Cohen-ove vrijednosti zakljucujemo da data razlika
ulazi u kategoriju umjerenog intenziteta. Sto se ti¢e skala upitnika samoprocjene interesantno je
da je znacajnost razlika potvrdena samo za Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija gdje su
ponovo zene iskazale visi nivo, ali privlaci paznju 1 skala IzraZavanja i imenovanja emocija koja
predstavlja jedinu skalu EI gdje su muskarci imali viSe vrijednosti, iako data razlika nije potvrdena
kao statisti¢ki znac¢ajna. Kada smo date tri skale upitnika samoprocjene sveli na jednu generalnu
skalu razlika izmedu muSkaraca i1 Zena nije potvrdena.

Ukoliko zelimo da dobijene rezultate stavimo u ravan i uporedimo sa kategorizacijom
postojecih istrazivanja koju su kreirali Fernandez-Berrocal, Cabello, Castillo i Extremera (2012,
p. 79) moramo zasebno da treiramo rezultate testova i upitnika samoprocjene.

Rezultati upitnika samoprocjene koji govore da se Zene razlikuju od muskaraca samo u
domenu uocavanja i razumijevanja emocija odgovaraju prvoj grupi studija koje navedeni autori
kategoriSu prema utvrdenim polnim razlikama za niZze grane emocionalne inteligencije.

Istrazivanja koja utvrduju polne razlike isklju¢ivo za vise grane EI autori su definisali kao drugu
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grupu. Ovoj grupi odgovara naSe istrazivanje u kome su primjenjeni testovi emocionalne
inteligencije, s obzirom da je utvrdena razlika u korist Zena na skali sposobnosti upravljanja
emocijama. Treba navesti da oni kategorisu i trecu grupu istrazivanja koja su dosla do mjesSovitih
rezultata po pitanju dominacije zena te cetvrtu koja sintetiSe istrazivanja sa rezultatima
superiornosti Zena na svim skalama emocionalne inteligencije.

Radovi na koje se pozivaju Fernandez-Berrocal i saradnici zasnovani su na
operacionalizaciji El putem testova sposobnosti. U ovome radu koriSten je i test ali i upitnik
samoprocjene, ali bitno je napomenuti da su oba instrumenta konstruisana prema teoretskom
okviru koji ih smjesta u grupu modela mentalnih sposobnosti, $to opravdava poredenje nasih
rezultata sa gore pomenutim. Jedan od rijetkih radova koji kao i na$ operacionalizira EI putem dva
razlicita nacina, sproveli su Brackett, Rivers, Shiffman, Lerner i Salovey (2006) gdje su putem
testa sposobnosti utvrdili razlike u korist Zena, ali na skalama upitnika samoprocjene koji su
konstruisali date razlike nisu potvrdene. Mozda najbolji pregled postojeceg stanja moze se naci u
meta analizi koju su sproveli Joseph i Newman (2010) inkorporiraju¢i rezultate istrazivanja sa
razliitim instrumenata. Njihova analiza ukazuje da razlike u korist zena na skalama EI potvrduju
samo testovi sposobnosti, dok na upitnicima samoprocjene, zasnovanim bilo na modelu
sposobnosti ili na mjesovitom modelu, ne javljaju se znacajne razlike.

Postoji brojna argumentacija eksperata u korist sada ve¢ opste prihvacenog stanovista o
superiornosti Zena u sferi emocija, a uzrocnike ovoga obicno kategoriSu u grupu biloskih 1
socijalnih faktora. Objasnjenja bioloske prirode obi¢no idu u pravcu teorija o polnim razlikama u
veli¢ini odredenih zona mozga koje reguliSu razli¢ite emocionalne procese (vidi Gur, Gunning-
Dixon, Bilker, & Gur, 2002) ili razlikama u cerebralnom procesuiranju (vidi Craig, et al., 2009).
S druge strane zastupnici socijalnih uzro¢nika pretpostavljaju razlicite vaspitne modele kao kljuc¢ne
faktore polnih razlika. Introspekcija emocionalnog stanja sa naglaskom na slobodno izrazavanje
emocija i diskutovanje istih predstavljaju obrasce ponaSanja poZeljne za Zenski rod, dok se od
muskaraca o¢ekuje emocionalna apstinencija, posebno od emocija kao $to su gadenje, tuga, strah,
anksioznost, bol, sramota, poniZenje itd. (vidi Brody, & Hall, 2008). Postoje i teoretski koncepti
koji pretpostavljaju interakciju bioloskih i socijalnih ¢inioca, od kojih je jedna od poznatijih
,»ekstremna teorija muskog mozga“ Baron-Cohen-a (2002). Ovakve teorije podrazumijevaju
strukturalne mozdane razlike koje predispozicioniraju djevoj¢ice na inicijalno efikasnije

funkcionisanje u domenu emocionalnog, §to rezultira povratnim intenzivnijim vaspitnim efektom
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okruZenja (viSe o uzro¢nicima razlika moze se na¢i u Lewis, Haviland-Jones, & Barrett, 2008;
Baron-Cohen, 2003).

Ako je tvrdnja da su zene vjestije od muskaraca u domenu emocionalnog bitisanja skoro
dostigla nivo aksioma u svijetu eksperata, onda postavljamo pitanje kako je mogucée da rezultati
emocionalne inteligencije operacionalizovani upitnicima samoprocjene ne daju potvrdu postojanja
razlika. Mozda upravo argumentacija Brackett-a i saradnika (2006) o nedostatcima upitnika
samoprocjene moze da bude temelj obrazlozenja. Upravo socijalno pozeljne odgovore radi
prezentacije sebe u boljem svjetlu mozemo pripisati muskom rodu, s obzirom da istrazivanja
konstantno potvrduju da su muskarci skloniji egoistiénim odgovorima, dok Zene imaju tendencije
davanja moralno obojenih odgovora (Steenkamp, De Jong, & Baumgartner, 2010). Objasnjenje
mozda lezi i u faktoru kompetencije za emocionalno samo-ocijenjivanje (vidi Roberts, Zeidner, &
Matthews, 2001). Pretpostavka da muskarci nisu skloni obitavanju u svijetu emocija (barem ne u
mjeri u kojoj to Zene rade) povlaci i pitanje njihove sposobnosti razumijevanja emocionalnih
mehanizama te time i pouzdanosti ocjenjivanja svojih emocionalnih stanja i kompetencija. Upravo
zbog toga nije isklju¢eno da odgovori koji nude nemaju uporiste u iskustvenom domenu, veé
predstavljaju trenutnu sliku sebe, koja podrzana tendencijama egoisti¢ne prirode lako moze biti
iskrivljena u pravcu visih vrijednosti. S obzirom na izloZeno ostaje na daljim istrazivanjima da se
fokusiraju prvenstveno na konacno rijeSenje problema operacionalizacije konstrukta emocionalne
inteligencije, dok pretpostavka o nizim kompetentnostima muskaraca u domenu emocionalnog po
naSem misSljenju, ima dovoljnu argumentaciju da posluZi kao informacija u aktivnostima cija
uspjesnost velikim procentom zavisi od emocionalnih vjestina koje su sintetizovane u konstruktu

emocionalne inteligencije.

168



ZADATAK 2

Efekat godina na razvoj emocionalne inteligencije

Da li emocionalna inteligencija stoji u vezi sa uzrastom predstavlja jedno od pitanja kojem
eksperti poklanjaju dosta paznje jo$ od nastanka prvih konstrukta. Mayer, Caruso i Salovey (1999)
su jo$ od kreiranja i ispitivanja svoje prve verzije testa emocionalne inteligencije (MEIS) postavili
tri kriterijuma koja bi ovaj model morao da zadovolji da bi bio prihvacen kao prava inteligencija.
Pored konceptualnog i korelacionog kriterijuma (vise o tome naci u gore pomenutom ¢lanku) oni
istiu i razvojni kriterijum koji govori da bi nesto bilo smatrano kao inteligencija mora da pokaze
karakteristiku razvoja sa godinama i iskustvom. U svome radu oni su i potvrdili ovu pretpostavku,
a veliki broj kasnijih istrazivanja je takode doslo do istih rezultata (vidi poglavlje — Postojeca
istrazivanja emocionalne inteligencije).

Treba napomenuti da ne stoje rezultati svih istrazivanja u kongruenciji sa postavljenim
kriterijumom. IstraZivanje koje su sproveli Day i Caroll (2004) nisu utvrdila vezu izmedu skala
emocionalne inteligencije i godina, osim za skalu percepcije emocija gdje je iznenadujuce dobijena
negativna korelacija koja upucujuce na zakljuak da su mladi ispitanici bili uspjes$ni na testu
percepcije facijalnih ekspresija. Na nepostojanje veze ukazuju i rezultati istrazivanja koje su putem
upitnika samoprocjene sproveli Shipley i sar. (2010).

Kada u relaciju sa prezentovanim istraZivanjima postavimo rezultate nasega rada, mogli bi
zakljuciti da ith ne mozemo svrstati niti u grupu onih koji potvrduju kriterijum, niti onih koji nisu
u skladu sa njim. Od 5 skala koriStenih u radu te Generalne skale upitnika samoprocjene, samo je
za tri utvrdena statisticki znacajna korelacija i to za obe skale testa sposobnosti i jednu skalu
upitnika samoprocjene koja se odnosi na izrazavanje i imenovanje emocija (vidi Tabelu 22, str.
102). Ono S§to je problematicno da pomenute korelacije karakteriSu niski koeficijenti koji se krecu
u opsegu od .10 do .11, Sto govori o slabim odnosima te niskim procentima objasnjenja
emocionalne inteligencije preko starosne varijable.

Paznju privlaci ¢injenica da obe skale testova pokazuju statisticki znacajnu korelaciju sa
uzrastom, Sto donekle moze da se dovede u vezu sa pomenutim istrazivanjima koja potvrduju

kriterijum, s obzirom da su njihovi rezultati bazirani upravo na koristenju testova kao instrumenata
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operacionalizacije EI. S druge strane problem nekoherentnosti vrijednosti skala upitnika
samoprocjene sa rezultatima znaCajnog broja istrazivanja ove relacije mozemo tretirati
problematikom ovoga nacina operacionalizacije EI, jednako kao §to je to bio slucaj i u prethodnom
zadatku koji se odnosio na ispitivanje i potvrdivanje pretpostavljenih polnih razlika u ispoljavanu
emocionalne inteligencije. Moguc¢nost neiskrenog odgovaranja od strane mladih ispitanika ili
njihova kompetentnost da sami objektivno procjene svoje sposobnosti predstavlja potencijalan
problem koji treba imati u vidu kada se sprovode istrazivanja ovim instrumentima. Mozda je
upravo rijeSenje za buduca istrazivanja kombinacija ova dva nacina sa dodatnim uvodenjem
kontrolnih mjera, kao $to bi bila opservacija pojedinca u realnim situacijama te ispitivanje osoba
bliskih pojedincu. Time bi iskoristili sve metode utvrdivanja emocionalne kompetentnosti na koje
ukazuju Taksi¢, Mohori¢ i Duran (2009) $to bi naravno povecalo vrijeme i troSkove istrazivanja,
ali bi zasigurno ponudilo vrijednosti na koje bi se sa ve¢im pouzdanjem mogli oslonuti.
Argumentaciju za samo slabo potvrdivanje pretpostavki mozda prije svega treba traZziti u
¢injenicama kojima su se okrenuli istrazivac¢i u gore pomenutim radovim koji nisu potvrdili
pretpostavku. Naime, u oba rada autori istiCu problem sa starosnim rasponom uzorka gdje veliku
veéinu predstavlja studentska populacija, dok radovi koji idu u korist potvrde kriterijuma imaju
daleko veci raspon kao npr. rad Mayer-a i sar. (1999) od 17 do 70 godina ili rad Kafetsios-a (2004)
od 19 do 66 godina. Sli¢na situacija je i sa naSim radom gdje se raspon starosti uzorka kre¢e od 14
do 40 godina (M= 20.75) od ¢ega 85.2% otpada u aktivne ucenike srednjih Skola, odnosno aktivne
studente visih Skola 1 fakulteta. Problematika ovakvog uzorka za donoSenje kona¢nih zakljuc¢aka
jasnija je kada se postavi u relaciju sa istrazivanjem i zaklju¢cima do kojih su dosli Derksen,
Kramer i Katzko (2002). Oni su ispituju¢i vezu EI i uzrasta na uzorku starosti od 19 do 84 godine
(M= 50.74) dosli do zakljucka da se ovaj odnos moze iskazati preko modela ,,obrnutog U* prema
kome se vrhunac emocionalne inteligencije dostiZe u intervalu od 35 do 44 godine, a nakon toga
nivo opada. U naSem radu gornja starosna granica je 40 godina, a pregledom frekvencija uvida se
da od 37 do 40 godine postoji samo po jedan ispitanik za svaku godinu, $to dodatno dovodi u
pitanje mogucnost donoSenja pouzdanih zakljuaka. Naravno ovde treba uzeti u obzir i1 ¢injenicu
da uzorak sportista, barem onih koji su aktivni na internacionalnom nivou, realno i ne moze da
zadovolji starosni opseg koji zagovaraju pomenuti autori te se postavlja pitanje opravdanosti

sagledavanja opstih razvojnih faza emocionalne inteligencije kroz domen sporta.
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Objasnjenje slabe veze izmedu starosti i emocionalne inteligencije moze se osloniti i na
zakljucke koje su u svome istrazivanju ponudili Shipley i saradnici (2010). Oni su misljenja da
nisu godine same po sebi bitan faktor razvoja emocionalne inteligencije veé iskustvo Koji
pojedinac stekne tokom razvoja, sa posebnim naglaskom na radno iskustvo.

Sve to implicira da buduca istrazivanja moraju da inkorporiraju adekvatnost starosnog
raspona uzorka te njihove iskustvene aspekte, kako bi se mogao donjeti kona¢ni sud o razvojnoj
dinamici emocionalne inteligencije. Upravo informacije o razvojnim karakteristikama El sa
naglaskom na znanja o senzibilnim fazama, fazama vrhunca te opadanja vjestina mogu da budu
od velikog znacaja za razli¢ite domene Covjekovog djelovanja kao $to je npr. proces zaposlenja
(vidi Shipley et al., 2010) ili za nas jo$ bitnije razli¢ite procese u sportu. Selekcija sportista, a
nakon toga i sam nacin rada, moze biti dosta unapreden sa poznavanjem datih mehanizama. Ovo
posebno dolazi do izrazaja kada je rijec o radu sa sportistima seniorskog uzrasta, s obzirom da ovu
kategoriju definiSe Sirok raspon godiSta (od 18 pa u danaSnje vrijeme i preko 40 godina kod
vrhunskih sportista), $to upravo prema Derksen-u i saradnicima (2002) pokriva neke

najinteresantnije transformacione faze emocionalne inteligencije.
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ZADATAK 3

Prethodni zadaci su tretirali neka od primarnih pitanja istrazivanja EI uzimajuci u obzir
¢itav uzorak ispitanika, dok sa zadatkom br. 3 pa sve sa zavrsnim zadatkom br. 5 otvorena su

pitanja koja tretiraju iskljucivo uzorak sportista sto i predstavlja primarni interes ovoga rada.

Efekat bavijenja razliCitim tipovima sportova na razvoj emocionalne inteligencije

lako ne postoji niti priblizno dovoljan broj referenci za postavljanje nekih ozbiljnih
pretpostavki o relacijama EI i drugih varijabli u sportu, vodeni logi¢kim principima, ali i
nekolicinom postojecih istrazivanja, pretpostavili smo u ovom zadatku da bi se sportisti iz
kolektivnih sportova mogli razlikovati od onih iz individualnih prema nivou ispoljavanja El.
Prema nasoj analizi prethodnih istrazivanja dva rada govore u prilog razlika u korist sportista iz
kolektivnih sportova, dok smo identifikovali jedan rad koji nije ustanovio znacajne razlike (vidi
str. 52).

Kao i u prethodnim zadacima ovoga rada prvo smo posmatrali rezultate dobijene testovima
gdje je multivarijatna analiza pokazala ne postojanje statisticki znacajnih razlika (vidi Tabelu 23,
str. 105). Bez obzira na to, radi boljeg uvida u relacije odlucili smo se da sprovedemo i univarijatne
analize. To se pokazalo kao ispravno, jer se naknadnom analizom uvidjelo da razlike postoje tj. da
sportisti kolektivnih sportova na oba testa postizu vece rezultate. Za test razumijevanja emocija
data razlika je potvrdena kao statisti¢ki znac¢ajna, dok za test upravljanja emocijama p vrijednost
je bila iznad postavljenje, ali i pored toga Cohen-ova d vrijednost od .19 govori o razlikama, iako
se radi o onima umjerenog intenziteta (vidi Tabelu 24, str. 107). Pretpostavljamo da rezultati
multivarijatne analize nisu ukazivali na znaCajne razlike jer je u relaciju ubacena 1 interakcija
nezavisnih varijabli (tip sporta-pol) koja je pokupila dio varijanse i time maskirala situaciju,
posebno onu koja se tice razlika na skali Situaciono razumijevanje emocija.

Sto se tice ispitivanja razlika putem upitnika samoprocjene tu i multivarijatna analiza

(Tabela 26, str. 110), a takode i naknadna univarijatna analiza (Tabela 27, str. 112) , ne ukazuju na
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postojanje statisticki znac¢ajnih razlika na tri skale. Da se ne bi donosili zaklju¢ci iskljucivo preko
p vrijednosti testova analize varijanse, pracenje su vrijednosti deskriptivne statistike, Cohen-ove
d vrijednosti te kombinovani dijagrami rasipanja i box-plot dijagrami na osnovu ¢ega su potvrdene
zanemarljive razlike u rezultatima. Interesantno je istaci da u poredenju sa rezultatima testova na
skali Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija minimalne razlike idu u korist grupe iz
individualnih sportova, dok su na ostale dvije u korist grupe kolektivnih sportova. Naknadnim
spajanjem tri skale u jednu zajedni¢ku generalnu skalu potvrdeno je da se se sportisti kolektivnih
i individualnih sportova ne mogu odvajati prema vrijednostima emocionalne inteligencije dobijene
upitnikom samoprocjene.

Prema predstavljenim rezultatima dva nacina operacionalizacije potvrduju se stavovi
prethodnih zadataka o diskrepanciji vrijednosti razli¢itih instrumenata. Postojeci radovi koje smo
prethodno spominjali su u svrhe testiranja pretpostavke o razlikama medu tipovima sporta
(kolektivni-individualni) koristili isklju¢ivo upitnike samoprocjene, ali treba napomenuti da se ti
upitnici zasnivaju na teoretskim modelima koje smo identifikovali kao mjesovite. U nasem radu
kombinovanjem instrumenata dobijeni su interesanti rezultati. Skale upitnika samoprocjene
zasnovane na modelu mentalnih sposobnosti nisu ukazale na postojanje razlika, dok situacioni
testovi identifikuju ve¢i nivo emocionalne inteligencije za grupu kolektivnih sportova.

Naglasili smo da nasa ideja dovodenja u relaciju vrijednosti emocionalne inteligencije za
ove dvije grupe sportista proizilazi prvenstveno od shvatanja koncepta El sa jedne strane te
pretpostavkama razlika razvojnih karakteristika modela kolektivnog i modela individualnog sporta
sa druge strane, a manjim dijelom je oslonjena na postojec¢a istrazivanja s obzirom na njihovu
ogranic¢enost. Upravo zbog toga nalazimo se u problemu donosenja generalnih zakljucaka, s
obzirom da to podrazumijeva davanje prioriteta jednom od dva instrumenta. Znamo da
interpersonalni odnosi u kolektivnim sportovima u vecini slucajeva stoje u direktnoj vezi sa samim
rezultatima te zbog toga cesto predstavljaju i primarni zadatak trenaznog procesa, ali takode
mozemo pretpostaviti i da intrapersonalni dinamizmi, kao jedan od primarnih faktora interesovanja
i ulaganja u trenaznom procesu individualnih sportista, mogu da imaju razvojni efekat na
emocionalnu inteligenciju, posebno na grane kao sto je uo¢avanje i razumijevanje emocija. S toga
mozemo zakljuciti da pretpostavke o vecem razvojnom potencijalu kolektivnih sportova
potkrepljene sa samo dva istrazivanja, koja pored svega koriste drugu grupu instrumenata, ne mogu

biti dovoljni argumenti za konac¢ni sud. Kao §to smo i ranije naglasili, a u ovome slucaju
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deficitarnosti radova posebno isticemo, da bi uopste mogli govoriti o0 ozbiljnim zaklju¢cima
buduc¢a istrazivanja moraju posvetiti vise paznje ovome pitanju sa naglaskom na kombinovanje
razlicitim metoda operacionalizacije. Sigurni smo da rezultati dobijeni ovim pristupom mogu da

ponude znacajnu prakti¢nu vrijednost u trenaznim procesima, posebno onima na vrhunskom nivou.

Efekat pola na razvoj emocionalne inteligencije kod sportista

Pored varijable Tip sporta u multivarijatnu analizu varijanse uvrstili smo i Pol kao
nezavisnu varijablu kako bi mogli ispitati da li postoje specifi¢nosti polnih razlika za uzorak koji
predstavljaju iskljucivo sportisti ili su zakljuéci izneseni za ¢itav uzorak plauzibilni za ovu grupu.
Datom statistickom procedurom je utvrdeno da ne postoje znacajni efekti kada se ukrste varijable
Tip sporta 1 Pol, §to nas je usmjerilo na ispitivanje isklju¢ivo polnih razlika za ¢itav uzorak
sportista.

Dovodec¢i u paralelu vrijednosti oba tipa operacionalizacije ElI na uzorku sportista sa
vrijednostima za citav uzorak primjecuju se razlike u rezultatima na testovima, dok rezultati
upitnika samoprocjene stoje u saglasju. Multivarijatna analiza varijanse za tri skale upitnika
samoprocjene potvrduje da i medu sportistima postoje znacajne razlike kada se u relaciju uzme
varijabla pola. Kao i kod ¢itavog uzorka, naknadna univarijatna analiza pokazuje da se te razlike
najvise ocituju na skali Sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija, s obzirom da je ponovo
samo za tu skalu utvrdeno da Zene postizu statisti¢ki znacajno vece rezultate (vidi Tabelu 28, str.
113). S druge strane, multivarijatna analiza varijanse za situacione testove nije potvrdila efekata
pola na izrazenost emocionalne inteligencije sportista, kako je to bio slu¢aj sa ¢itav uzorak
ispitanika. S obzirom na ranije istaknuti problem MANOVE oko preuzimanja varijanse od strane
interakcije nezavisnih varijabli, sprovedena je i univarijatna analiza, ali zakljucci ostali
nepromijenjeni. lako sportistkinje u prosjeku postizu nesto vece vrijednosti na testovima
razumijevanja emocija i upravljanja emocijama, date razlike u oba sluc¢aja nisu statisticki znacajne.
Cohen-ove d vrijednosti od .16 na skali Situaciono upravljanje emocijama te .08 na skali

Situaciono razumijevanje emocija govore u prilog postojanja razlika slabog intenziteta, ali ostaje
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¢injenica da je za ¢itav uzorak razlika na oba testa bila izrazenija u korist zena, posebno na skali
Situacionog upravljanja emocijama gdje je potvrdena statisticki znacajna razlika sa Cohen-ovom
d vrijednoscu od .23, koja govori o razlici umjerenog intenziteta.

Iz svega prezentovanog jasno je da sto se tice skala testova EI doslo do opadanja efekata
pola na emocionalnu inteligenciju kada smo presli sa ¢itavog uzorka na iskljucivo uzorak sportista.
Da bi mogli identifikovati mehanizme ove pojave vratili smo se korak nazad i pristupili analizi
deskriptivnih vrijednosti. Kada se izoluju vrijednosti emocionalne inteligencije nesportista i
sportista vidljiva je razlika u korist sportista, §to smo u prvom zadatku i potvrdili. Ono na sto se
tada nismo fokusirali jeste ¢injenica da su razlike izmedu muskaraca i zena veée kada se ne bave
sportom, ali kada su ukljuceni u sportsku aktivnost onda dolazi do smanjenja razlika.Vrijednosti
za zene prelaskom u sportsku aktivnost takode rastu, ali rast je vec¢i kod muskaraca, uslijed ¢ega
dolazi do skorog izjednacavanja vrijednosti oba pola, na sto ukazuju i gore pomenuti rezultati koji
nisu potvrdili statisticki znacajne razlike, iako se mora priznati da razlike u korist zena i dalje
postoje.

Odgovor se moze potraziti preko razvojnih zakonitosti emocionalne inteligencije o kojima
smo ve¢ detaljno diskutovali. Vece vrijednosti El za zene u odnosu na muskarce za siru populaciju
objasnili smo kombinacijama razli¢itim ¢iniocima. Biloska sklonost zena ka emocionalnom
uslovljava i socijalnu komponentu koja podrazumjeva drustvene smjernice, ¢ija je posljedica vece
i bogatije iskustvo zena u ovome segmentu. Prelaskom u sport, koji predstavlja vid socijalne forme
sa izrazito visokim razvojnim potencijalom, zene nastavljaju da podizu svoje emocionalne
vjestine. Medutim, ukoliko pretpostavimo razvojnu krivu El u vidu obrnutog slova U (Derksen,
Kramer, & Katzko, 2002) moZemo zakljuciti da stepen njihovog daljeg napretka ima svoje limite.
S druge strane, muskarci sa daleko manjim iskustvenim faktorom ulaze u sport sa nizim stepenom
emocionalnih vjestina te je njihov relativni razvojni potencijal daleko veéi u odnosu na zZene.
Pretpostavljamo da oni kroz svakodnevne emocionalno nabijene sportske aktivnosti savladavaju
zapostavljene razvojne nivoe ¢ime znacajno podiZzu svoje vrijednosti smanjujucéi time razliku u
odnosu na drugi pol. Prihvatanjem ovih zakljuaka direktno se potvrduje potencijal sporta u
procesu razvoja emocionalne inteligencije. Naravno, da bi se to moglo sa sigurno$c¢u tvrditi
potrebno je u buduénosti, kroz longitudalna istrazivanja, da se prati razvojni proces za oba pola,
sa posebnim naglaskom na utvrdivanje nivoa prije ulaska u sportsku aktivnost te poredenja sa

nivoima tokom odredenih vremenskih faza aktivnog bavljenja sportom. Dokaz o tome imao bi
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vrijednost ne samo za spoznaju razvojne prirode emocionalne inteligencije, ve¢ bi posluzio kao
vazan argument u procesu motivisanja ljudi na bavljenje sportom, s obzirom da bi ukazao na

holisticki razvojni efekat sporta na pojedinca.
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ZADATAK 4

Jedno od primarnih pitanja kojima je ovaj rad posvetio paznju odnosi se upravo na
predikciju uspjeSnosti u sportu kroz primjenu konstrukta emocionalne inteligencije zajedno sa
drugim faktorima kao §to su crte licnosti, pol i starost. Pored sprovodenja ordinalne regresione
analize za Citav uzorak, datu statisticku proceduru smo izvrsili zasebno za sportiste kolektivnih 1
sportiste individualnih sportova jer smo bili misljenja da bi na uspjeh u razli¢itim tipovima

sportova tretirani faktori mogli da djeluju na razlicite nacine.

Predikcija uspjeha u sportu za Citav uzorak

Ordinalna regresiona analiza uradena na Citavom uzorku sportista sprovedena je u dva
koraka tj. kroz dva modela. U prvom modelu uvedene su Crte li¢nosti, Starost i Pol, od kojih su
kao znacajni prediktori identifikovani Starost i Neuroticizam. U drugom modelu su potvrdene
prediktivne vrijednosti ove dvije varijable, ali je uvodenjem skala El utvrdena i znacajna vrijednost
skale Sposobnost uofavanja i razumijevanja emocija upitnika samoprocjene (vidi tabelu 30, str.
119). Pored ove skale emocionalne inteligencije u kategoriju onih na koje treba obratiti paznju
ulazi i skala Sposobnost izrazavanja 1 imenovanja emocija upitnika samoprocjene, ¢ija vrijednost
za malo prelazi izabranu grani¢nu vrijednost. Pregledom vrijednosti Nagelkerke-ovog Pseudo R?
za Model 1 utvrdeno je da postojeci prediktori objasnjavaju 35.1% varijanse uspjeha u sportu, dok
se dodavanjem prediktora emocionalne inteligencije u Modelu 2 podiZe procenat objasnjenja na
38.4%. Ovaj porast objaSnjenja varijanse, iako relativno mali, govori u prilog da emocionalna
inteligencija pridonosi objas$njenju uspjeha u sportu i u prisustvu prediktora kao $to su Crte li¢nosti,
Starost i Pol, mada treba naglasiti da taj doprinos dolazi prije svega od skala emocionalne

inteligencije operacionalizovanih putem upitnika samoprocjene.
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Starost i crte licnosti kao prediktori uspjeha u sportu

Pomenuli smo da su se kao znacajni prediktori istakle varijable Starost i Neuroticizam. Ova
dva prediktora stoje u pozitivnom odnosu sa kriterijumom, §to navodi na zakljucak da starije osobe
te osobe sklone negativnim psiholoskim reakcijama postizu bolje rezultate u sportu.

Objasnjenje efekta godina na uspjeh moze da ima svoju osnovu u ¢injenici da $to je osoba

starija ima viSe vremena da ovlada vjeStinama 1 podigne svoj nivo sposobnosti (naravno samo do
odredene starosne dobi). Medutim, do objasnjenja ovoga odnosa mozemo do¢i i obrnutom
logikom te pretpostaviti da osobe koje postignu visoki nivo kvaliteta zadrzavaju se u sportu duzi
period jer na tom profesionalnom nivou (internacionalni level) primaju dovoljnu materijalnu
naknadu, za razliku od onih na nacionalnom ili regionalnom nivou koji moraju da potraze drugi
vid djelovanja za objezbjedenje svoje egzistencije.
Ono $§to iznenaduje je Cinjenica da uspjesni sportisti iskazuju visi nivo vrijednosti na skali
Neuroticizma, $to je u suprotnosti sa pretpostavkama o karakteristikama koje treba da posjeduje
savremeni vrhunski sportista. lako smo prethodno istakli ¢injenicu o ograni¢enom broju radova
koji tretiraju crte licnosti sportista putem koncepta Velikih Pet (vidi poglavlje - Primjena modela
Velikih pet u sportu), ranija istrazivanja crta licnosti u relaciji sa uspjesnos$¢u u drugim domenima
covjekovog djelovanja, zajedno sa rezultatima nekolicine pomenutih radova impliciraju odredene
pretpostavke kojima se moZemo voditi u zakljucivanju. Sportisti koje karakteriSu negativne
emocije u vidu ljutnje, straha, tuge itd., a ne vladaju odgovaraju¢im tehnikama noSenja sa stresom,
vjerovatno nisu u mogucénosti da ispolje svoj maksimalni potencijal u situacijama od velikog
znacaja za njih, na $to ukazuju i istrazivanja (Kovacs, 2008; Piedmont-a et al., 1999) gdje je
utvrdena negativna korelacija izmedu neuroticizma i sportske uspjesnosti.

Uzrok neocekivane pozitivne veze ove dvije varijable u nasem slucaju mozemo pokusati
objasniti preko dva faktora. TakmiCenja na viSem nivou, s obzirom na odnos uloZenog 1
ocekivanog, predstavljaju zasigurno situacije sa daleko veéim elementom stresa nego one
nacionalnog ili regionalnog nivoa te samim tim i optimalno funkcionisanje na tom nivou zahtjeva
daleko ve¢u emocionalnu stabilnost od strane pojedinca. Imajuci ovo u vidu kao reper za procjenu
svojih crta licnosti, sportista percipira da u poredenju s drugim vrhunskim sportistima te uzimajuci
u obzir slozenost najvisih nivoa takmicenja kojima prisustvuje (olimpijade, svjetska i evropska
prvenstva) postoji veliki prostor za li¢ni napredak u domenu vjesStina pozitivnog reagovanja na

visoko stresne situacije. Upravo taj situacioni faktor moze sadrzavati mehanizam koji objaSnjava
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negativno videnje svojih vjestina emocionalne kontrole od strane sportista najviseg ranga, odnosno
pozitivnije stavove od strane sportista nizeg ranga.

Drugi argument za objasnjenje pozitivne relacije uspjesnosti i neuroticizma odnosi se
svakako na ranije diskutovanu problematiku instrumenta konstruisanih u vidu upitnika
samoprocjene. Mozemo pretpostaviti da postizanje vrhunskih rezultata u bilo kojoj oblasti pa
samim tim 1 u sportu, pored ostalog, zahtjeva od pojedinca sklonost ka iskrenom i kritickom
pristupu u samoprocjeni sebe i svoga okruzenja, kako bi na osnovu tako stecenih ,,objektivnih*
parametara bio u mogucnosti da kroz trenazne procese dostigne svoj najvisi razvojni potencijal. S
druge strane takode mozemo pretpostaviti da sportisti nizeg nivoa nisu pod pritiskom razvoja
pomenutih karakteristika, s obzirom da nisu u prilikama da kroz djelovanje u emocionalno
sloZzenim situacijama razviju neophodnu sposobnost realnog sagledavanja svoga emocionalnog

stanja, pra¢enju razvijanjem vjestine kontrolisanja i mijenjanja istog.

Pored neuroticizma paznju privlaéi i varijabla Ekstrovertnosti koja se kroz oba regresiona
modela nije pokazala kao statisticki znacajan prediktor, ali je analizom njene nulte korelacije sa
kriterijumom utvrdena statisticki znacajna korelacija. Daljom analizom zakljucili smo da je za
gubitak prediktorske znacajnosti kod ove varijable odgovorna njena veza sa druga dva znacajna
prediktora (Starost i Neuroticizam) koji preuzimaju njenu varijansu, ali i pored toga korelacija sa
uspjehom je dovoljan argumenat za njeno pominjanje u analizi. Treba naglasiti da se tu radi o
korelaciji nizeg inteziteta, ali ono Sto privlaci paznju jeste Cinjenica da ona ima negativan predznak.
lako u svome radu Piedmont 1 saradnici (1999) prezentuju ranija istrazivanja koja idu u korist
zakljuéaka o pozitivnoj korelaciji ekstrovertnosti sa uspjehom u sportu (Taylor, & Doria, 1981),
oni nisu uspjeli da potvrde tu relaciju, a niti naknadna istrazivanja koja su u te svrhe koristila model
Velikih Pet (Lazarevi¢ et al., 2012; Sindik, 2010). U tome svjetlu nasi rezultati, koji govore da
sportiste viSeg takmicarskog nivoa karakteriSe viSi stepen introvertnosti i obrnuto, zasigurno
iznenaduju i s toga iniciraju potrebu za ozbiljnim pristupom ovoj problematici. Da li se tu radi o
ve¢ diskutovanim situaciono-specificnim efektima razlicitih nivoa takmicenja, problematici samih
upitnika samoprocjene, nedostatcima u nacinu ocijenjivanja, kategorisanju uspjesnosti sportista (o
c¢emu c¢e biti viSe rijeci u daljem tekstu) ili moderni vrhunski sport ne uti¢e na pojedinca onako
kako mi pretpostavljamo da bi trebalo, ostaje na buduc¢im istrazivanjima da primjenom modela

Velikih Pet u sportu daju odgovor na to.
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Emocionalna inteligencija kao prediktor uspjeha u sportu

Ono S$to je od veceg interesa za ovo istrazivanje jesu informacije 0 prediktivnim
vrijednostima skala EI za uspjeh u sportu. Od tri skale upitnika samoprocjene znacajna prediktivna
vrijednost je potvrdena samo za skalu Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija, ali vrijedi
spomenuti i skalu Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija, dok treca skala upitnika te obe

skale testova nisu imale znacajne vrijednosti.

Skale upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije

Preko predznaka regresionog koeficijenta, a 1 predznaka nultih korelacija, uocava se
negativan odnos znaCajnog prediktora sa kriterijumom Sto implicira da sportisti viSeg
takmicarskog nivoa ocijenjuju svoju sposobnost uo¢avanja i razumijevanja nizim vrijednostima i
obrnuto. Ne mozemo rec¢i da je ovakva priroda odnosa bila ocekivana, ali teSko je 1 predvidjeti date
relacije kada uzmemo u obzir da su istrazivanja ovoga tipa rijetka.

Prezentovana su istrazivanja EI i uspjeha u nekim drugim oblastima (vidi poglavlje —
Postojeca istraZivanja emocionalne inteligencije) na osnovu kojih bi mogli pretpostaviti pozitivnu
vezu, ali nekolicina postojecih radova u sportu (vidi poglavlje — Istrazivanje EI u sportu) ne nudi
jasne zakljucke. Kao prvo, dati radovi su uglavnom tretirali uspjeh kroz statisticke parametre u
iskljucivo kolektivnim sportovima, a povezanost sa emocionalnom inteligencijom koja je tretirana
putem upitnika samoprocjene je uglavnom identifikovana preko nekih indirektnih statistickih
parametara kao §to je broj pokusaja Sutiranja i broj ostvarenih skokova u kosarci (Stoug, Clements,
Wallish, & Downey, 2009) ili u hokeju sa pozicijom u igri, odnosno broju odigranih utakmica
(Perlini, & Halverson, 2006). Vezu emocionalne inteligencije sa direktnim statistickim
parametrima uspjesnosti prijavljuju Zizzi i saradnici (2003), ali mora se priznati polovi¢nu, s
obzirom da su ispitujuci vrhunske bejzbol igrace utvrdili relaciju samo sa efikasno$¢u u bacanju,
ali ne 1 sa efikasnos¢u u udaranju.

Kompatibilnost rezultata naSeg rada sa gore pomenutim moguca je ako uzimamo u obzir
vrstu koristenih instrumenata, s obzirom da su i oni koristili upitnike samoprocjene (ovde ne
govorimo o rezultatima testova u naSem radu), ali problem nastaje u izboru samih parametara

uspjesnosti u sportu. Za razliku od gore pomenutih statistickih parametara nakon odigranih
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utakmica u jednoj vrsti kolektivnog sporta, u ovome radu je zbog uzorka sportista iz razlicitih
kolektivnih i individualnih sportova uspjes$nost definisana preko nivoa takmicenja (vidi poglavlje
- Varijable), $to otezava medusobnu uporedbu. Iz tih razloga diskutovanje nasih rezultata i
donoSenje zaklju¢aka mora da se osloni isklju¢ivo na logicke principe i premise dobijene
sprovedenim statisti¢kim analizama u ovome radu.

Jednostavno prihvatanje rezultata da sportisti na viSem nivou takmicenja, dakle oni koji su
proveli viSe vremena u sportu (ovo jeste slucaj za nas uzorak), iskazuju nize vrijednosti na skalama
El, dolazi u koliziju sa ranijim zaklju¢cima iz Zadatka 1 koji ukazuju da sport ima izuzetno visok
potencijal za razvoj emocionalne inteligencije. Detaljnim pregledom razlika prema skalama
postaje jasno da su sportisti u odnosu na nesportiste u prednosti na viSim granama EI, dok su manje
uspjesni sportisti u odnosu na uspjeSne u prednosti na nizim granama EI. Dakle mozemo
pretpostaviti da ulazak u sport ima svoj pozitivan uticaj na emocionalnu kompetenciju, ali dalji
razvoj nije u direktnoj vezi sa intenzitetom ili vremenom provedenim u njemu, ve¢ §ta vis§e mogu
da budu i u negativnoj korelaciji. U cilju objasnjenja ove pojave moramo se podsjetiti da
vrijednosti o kojima govorimo odnose se na samoprocjenu li¢nih emocionalnih vjestina, §to
povlaci ranije izlozenu problematiku specificnosti razli¢itih nivoa takmicenja te efekata koje
imaju na pojedinca. Zasigurno da nizi nivo takmicenja podrazumjeva i niZi nivo emocionalnog
opterecenja Sto se odrazava i na same adaptacione procese kod sportiste ovog levela. Izostanak
potrebe za ozbiljnijim pristupom u introspekciji, pracenju i kontroli emocionalnih dinamizama
povlaci pitanje razvoja sposobnosti pouzdanog o€itavanja licne emocionalne kompetencije. Nije
tesko pretpostaviti da sportista nizeg takmicarskog nivoa moze lako da precjeni svoju emocionalnu
kompetenciju, s obzirom da mu nedostatak iskustva u noSenju sa situacijama slozenog
emocionalnog konteksta moze da limitira mogucnost sagledavanja objektivnih vrijednosti
emocionalne inteligencije kojom raspolaze (vise o toj problematici u Roberts, Zeidner, &
Matthews, 2001). S druge strane, pred sportiste visokog takmicarskog nivoa svakodnevno se
postavljaju zahtjevi koji iziskuju izuzetnost ne samo u domenu motoricke efikasnosti ve¢ i u
domenu psiholoskog funkcionisanja, a prije svega u kontroli emocionalnog statusa. Takvi uslovi
omogucavaju sportisti da jasno spozna nedostatke svojih emocionalnih kompetencija 1 posljedice
koje ih okruzuju te neophodni pravac unapredenja u daljem sportskom razvoju. Kada se tome

pridoda i faktor da se sportista ha ovom razvojnom putu susrece i poredi sa kolegama iz Citavoga
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svijeta koji postizu najvise sportske rezultate, ne cudi da konacnu ocjenu li¢nih vjestina moze da

karakteriSu nize vrijednosti, kao $to je to slucaj u ovome radu.

Skale testova emocionalne inteligencije

Davanje prioriteta analizi rezultata upitnika samoprocjene zasnovano je ne samo nha
¢injenici da su skale ovog instrumenta pokazale znacajne prediktivne vrijednosti, ve¢ je postojanje
istrazivanja sli¢nog tipa isto tako uticalo na tu odluku. Vrijednosti skala testova emocionalne
inteligencije prilikom ranijeg testiranja su takode ukazale na izuzetnost sportista u odnosu na
nesportiste, ali primjena istih skala u svrhe diferenciranja sportista razlic¢itih nivoa uspjesnosti nije
pokazala znacajnu vrijednost. Problem jasnog sagledavanja odnosa u ovome slu¢aju otezava i
¢injenica da smo prilikom pregleda literature naisli samo na jedno istrazivanje koje je putem
primjene testa emocionalne inteligencije ispitivalo uspjesnost u sportu (Crombie et al, 2009).
Uspjesnost u ovome radu, za razliku od naseg, je definisana kombinacijom statistickim parametara
dobijenih tokom takmicenja, a konac¢ni rezultati se takode razlikuju, s obzirom da autori prijavljuju
visoke korelacije izmedu varijabli te navode da EI objaSnjava 61% varijanse uspjesnosti. To nas
dovodi u situaciju neophodne opreznosti u daljem pristupu donosSenja konacnih zakljucaka.

Mozda je najbolje rezultate ovoga rada posmatrati kao vrijednost koja buduéim
istrazivanjima treba da posluzi kao referentna tatka u procesu traganja za stvarnom prirodom
relacija. Upravo to povlaci 1 smjernice da buduca istrazivanja u domenu sporta, sa posebnim
naglaskom na tematiku uspje$nosti u njemu, pored upitnika samoprocjene treba da ukljuce 1
testove kao instrumente za ispitivanje ovog konstrukta. Od velikog zna¢aja bi bilo da u tim
istrazivanjima budu primjenjeni specifi¢ni instrumenti, koji tretiraju emocionalnu inteligenciju u
kontekstu sporta. Nazalost, prema naSem saznanju trenutno ne postoji test emocionalne
inteligencije orijentisan ka sportu. Sto se ti¢e upitnika samoprocjene naisli smo samo na jedan pod
nazivom Inventar emocionalne inteligencije u sportu — ESi (engl. Emotional Intelligence Sport
Inventory), koji gledano prema teoretskoj osnovi potpada u grupu mjesovitih modela, ali za koji
autor ne nudi informacije o psihometrijskim karakteristikama (vidi Newman, 2010). Sve navedeno
ukazuje da ako se Zeli da konstrukt emocionalne inteligencije pridobije paznju u domenu sporta,

kao $to je to slucaj sa drugim oblastima, potrebno je da se u slede¢im fazama istrazivaci posvete
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razvoju validnih i pouzdanih, za sport specifi¢nih, instrumenata emocionalne inteligencije, na Sto

ve¢ neko vrijeme apeluju stru¢njaci (Anshel, 2003; Mayer & Fletcher, 2007).

Pored naglaska na potrebi primjene razli¢itih instrumenata emocionalne inteligencije te
izradi novih specifi¢nih, ono na $to buduca istrazivanja u sportu treba da obrate paznju, a $to smo
mi svakako skloni da uzmemo u obzir u ovome radu, jeste pitanje pristupa u definisanju uspjesnosti
kao klju¢nog parametra sportske aktivnosti. Statisticki parametri koje smo spominjali, bilo da su
direktni ili indirektni, predstavljaju jedan od pristupa mjerenja uspjesnosti, ali kao $to to Piedmont
i saradnici (1999) isti¢u problem ovoga pristupa je u generalizaciji rezultata za razli¢ite sportove
ili ¢ak medu sportistima razli€itih pozicija istog sporta. Nas pristup u kome uspjesnost posmatramo
sa aspekta takmicarskog nivoa nudi rijeSenje za navedene probleme, ali otvara problem
generalizacije rezultata za sportove kolektivne i individualne prirode, odnosno problem uporedbe
sportista iz razliitih drzava. Ponudili smo i rijeSenje nekompatibilnosti uspjesnosti kolektivnih i
individualnih sportista putem primjene kombinovanog metoda (vidi poglavlje - Varijable), ali
ostaje otvoreno pitanje nivelisanja kvaliteta nivoa takmi¢enja medu drzavama. Imajucu u vidu
ponudeni model od tri takmicarska nivoa, internacionalni nivo logi¢no prevazilazi ovu
problematiku, ali problem razlika u kvalitetu nacionalnih te samim tim i regionalnih nivoa
takmicenja medu drZzavama ostaje da se rijesi. MoZda je upravo ovaj fenomen imao odredeni efekat
1 na rezultate ovoga rada manifestovanih u vidu izostanka znacajnih predikcionih vrijednosti skala
testova, odnosno neocekivanih obrnutih relacija skala upitnika samoprocjene sa nivoima

uspjesnosti.

Da bi dali pouzdan odgovor na ovo pitanje, odnosno podrobnije shvatili mahanizme koji
stoje u pozadini odnosa emocionalne kompetencije i uspjeSnosti u sportu, potrebno je da generacija
sledecih istrazivanja uzme u obzir sve smjernice koje smo ovde predstavili. To podrazumijeva da
proces ocijenjivanja uspjeSnosti u sportu treba da karakteriSe multifaktorski pristup koji
kontinuiranim pracenjem, kako statistickih parametara, tako i takmicarskog nivoa, moze da
inkorporira i ocjenu kvaliteta sportiste od strane stru¢nog tima (vidi Piedmont et al., 1999). S druge
strane, odredivanje kvocijenta emocionalne inteligencije u budu¢im istrazivanjima takode zahtjeva
sirok spektar metoda. Kada govorimo o instrumentima, onda je jasno da se pored upitnika
samoprocjene trebaju da nadu znafajno mjesto i testovi emocionalne inteligencije koji su
adaptirani za ispitivanje sportista, ali misljenja smo da bi i metod opservacije pojedinca u realnim
sportsko specifiénim uslovima mogao da ponudi bogat izvor informacija. Takode, kada je rije¢ o
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izvoru informacija smatramo da se tu ne treba zaustaviti samo na anketiranju/intervjuisanju
sportiste, ve¢ da u taj proces treba ukljuditi i trenere pa i druge osobe bliske sportisti koje mogu da
ponude informacije o njegovim emocionalnim kompetencijama. Vjerovanja smo da jedno takvo
longitudalno istrazivanje sa 360 stepeni pristupom ispitivanja emocionalne inteligencije putem
razliCitih instrumenata, pra¢eno multifaktorskim pristupom u definisanju uspjesnosti u sportu,
moze da produkuje vrijedna saznanja o relacijama datih pojava koja ¢e imati visoku utilitarnu

vrijednost u radu sa sportistima.

Predikcija uspjeha u kolektivnim i individualnim sportovima

Pregledom rezultata naknadnih regresionih analiza za kolektivne i individualne sportiste
uvida se opravdanost ovog postupka. Naime, kada uporedimo Modele br. 2 ovih analiza potvrduje
se stabilnost prediktora Starosti i Neuroticizma i kod jedne i kod druge grupe ispitanika. Medutim,
prediktor oznac¢en kao Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija istice svoju znacajnost samo
u slucaju grupe kolektivnih sportova, a sli¢na je situacija i sa novo-potvrdenim prediktorom
ozna¢enim kao Saradljivost (vidi Tabele 32 i 34). Posljedica toga je da predikcioni model za
kolektivne sportove nudi najveéi procenat objasnjenja varijanse uspjeha u sportu koji iznosi

52.1%, §to je prilicno viSe od utvrdenih 31.3% u modelu za individualne sportove.

Pojava nizih vrijednosti na skali Sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija
isklju¢ivo kod uspjesnih u kolektivnim sportovima je veoma interesantna, s obzirom da kada
pogledamo rezultate u Tabeli 27 (str. 112) uvidamo da medu sportistima kolektivnih i
individualnih sportova nisu utvrdene znaCajne razlike niti na jednoj od skala upitnika
samoprocjene. To navodi na zakljuak da iako sportisti obe grupe postizu u prosjeku priblizne
rezultate na datim skalama, postoji jasna razlika u raspodjeli vrijednosti medu njima, kada se uzme
u obzir nivo takmicarske uspjeSnosti. Na pitanje zaSto uspjesni sportisti kolektivnih sportova
ocijenjuju svoju sposobnost uofavanja i razumijevanja emocija niZim vrijednostima mozda
mozemo dati odgovor, ako imamo u vidu sloZenost interpersonalnih odnosa u ovim sportovima.

Analizom ajtema ove skale jasno je da se sposobnost uo¢avanja i razumijevanja odnosi na emocije
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ljudi iz okruzenja, $to preneseno na kolektivni sport podrazumijeva daleko ve¢u kompleksnost u
samom kvantitetu izvora informacija. Dok se sportista iz individualnih sportova treba da pozabavi
emocijama svoga protivnika, u kolektivnom sportu veliki broj saigraca, protivnika, ali i osoba u
strunom Stabu otezava proces. Vrhunski sportista ovog tipa sa njegovim pretpostavljenim
karakteristikama iskrenosti u introspekciji te objektivnosti u ekstrospekciji vjerovatno uzima u

obzir sve navedene faktore kada nezadovoljavaju¢im procjenjuje svoje sposobnosti

Paznju privladi i ponaSanje varijable Neuroticizma. lako je potvrdena kao znacajan
prediktor uspjesnosti za obe grupe, u slucaju sportista kolektivnih sportova nulta korelacija ne
ukazuje na njihovu medusobnu znacajnu vezu. Dakle, za sportiste individualnih sportova mozemo
zakljuditi da oni koji postizu vise nivoe uspjeha karakteriSe nizi stepen emocionalne stabilnosti, ali
ne mozemo isto tvrditi i za one kolektivnih. Emocionalna stabilnost i uspjeh u kolektivnom sportu
u nasem slucaju nisu dosli u direktnu vezu, kao $to je to bio sluc¢aj sa pomenutim istrazivanjima
(vidi Kovacs, 2008; Piedmont-a et al., 1999) gdje se utvrdilo da uspjesni sportisti kolektivnih

sportovima pokazuju ve¢i stepen emocionalne stabilnosti.

Prirodu uspjesnosti u ovome radu bolje objasnjava varijabla Saradljivost koja se jedino za
grupu kolektivnih pokazala kao znacajan prediktor. Utvrdili smo da preko nje tj. korelacije sa njom
Neuroticizam sti¢e status znacajnog prediktora ¢ime je oteZan proces razumijevanja uspjeSnosti u
kolektivnim sportovima. Pravo stanje stvari je da uspjeh u kolektivnom sportu mozemo pouzdanije
da predvidimo preko osobina saradljivosti, s obzirom da se u radu ustanovilo da karakteristike kao
Sto su ljubaznost, povjerljivost 1 kooperativnosti stoje u direktnoj vezi sa uspjehom u kolektivnim
sportovima. Bilo je i za o€ekivati ovakve rezultate s obzirom da je na danaSnjem vrhunskom nivou
ne moguce zamisliti uspjeSno funkcionisanje sportske grupe ako je ne krase navedene osobine.
Medutim, ono Sto iznenaduje da nekolicina ranijih istraZivanja nije potvrdila konekciju ovih
varijabli (vidi Aidman, & Schofield, 2004; Kovacs, 2008; Piedmont et al., 1999), sa izuzetkom
rada koji je sa uzorkom sportista americkog fudbala sproveo Tran (2012). S druge strane, iako se
saradljivost nije istakla kao znacajan prediktor uspjesnosti u individualnim sportovima, znacajna
korelacija izmedu ove dvije varijable postoji . Za razliku od grupe kolektivnih odnos je negativne
prirode $to podrazumjeva da uspjesni sportisti individualnih sportova naginju ka osobinama
nepovjerljivosti, tvrdoglavosti i nekooperativnosti. Na prvi pogled ovakvi rezultati impliciraju da
sportisti kolektivnih sportova u odnosu na individualne izrazavaju visi stepen saradljivosti, kao §to

to navode Nia i Besharat (2010). Ipak ¢injenica je da u ovome radu, kao $to je to bio slucaj i sa
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radom llyasi-a i Salehian-a (2011), takve razlike medu grupama nisu potvrdene. Razlike se javljaju
samo kada se u relaciju pridoda 1 faktor uspjesSnosti navodeci nas na zaklju¢ak da uspjesnost u
kolektivnom sportu zavisi od saradljivosti pojedinca, dok u individualnom sportu uspjeh postizu i
one osobe koje krase negativni aspekti ove skale. Nije teSko shvatiti da uspjesni sportisti
individualnih sportova mogu da ispoljavaju i osobine nepovjerljivosti te nekooperativnosti s
obzirom da se po prirodi stvari od pojedinca u ovakvim tipovima sportova i trazi visok stepen

individualizma i nezavisnosti, odnosno samodovoljnosti u ispunjavanju postavljenih ciljeva.

Razdvajanje sportista u grupu kolektivnih i individualnih sportova omogucilo je da
uvidimo specifi¢nosti naseg uzorka i za skalu Savjesnost. Iako se u ranijim istrazivanjima ova crta
licnosti isticala kao jedan od primarnih prediktora uspje$nosti u sportu (Kovacs, 2008; Piedmont
etal., 1999, Tran, 2012) u naSem radu to nije bio slucaj, kako za Citav uzorak, tako i za odvojene
grupe. Ipak, pregledom korelacija primjetila se pozitivna znacajna veza za grupu kolektivnih
sportista. lako smo objasnili da ovo podrazumijeva preuzimanje objasnjenja varijanse od strane
nekih drugih znacajnih prediktora sa kojima savjesnost stoji u korelaciji (to su prije svega Starost
i Saradljivost), bitno je ista¢i da ne smije se zanemariti i direktna uloga Savjesnosti u uspjehu
kolektivnih sportista. Ono §to definitivno iznenaduje da nikakav vid interakcije izmedu Savjesnosti
1 uspjesnosti nije potvrden u rezultatima individualnih sportista. Bilo je za o¢ekivati da uspjeSnost
u sportovima u kojima sav teret odgovornosti pada na pojedinca ovisi o posjedovanju visokih
vrijednosti posvecenosti, organizovanosti, samodiscipline 1 pouzdanosti od strane istog, na §to i
upucuju istrazivanja koja navode da se sportisti individualnih sportova odvajaju od grupe
kolektivnih prema nivou savjesnosti. (llyasi, & Salehian,2011; Nia, & Besharat, 2010). Da bi se
razjasnilo da li je ovde u pitanju diskutovana problematika definisanja sportske uspjesnosti za
razliite vrste sportova, validnost 1 pouzdanost upitnika samoprocjene ili dobijeni rezultati
odgovaraju ne samo naSem uzorku ve¢ su generalno plauzibilni, ostaje da se saceka da naredna

istrazivanja znacajno obogate naucni prostor koji zauzimaju ova pitanja.
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ZADATAK 5

Posljednji zadatak u radu odnosio se na uvodenje konstrukta Zadovoljstvo u sportu kako
bi se utvrdilo da li preko varijabli Pol, Starost, Uspjeh u sportu, crta li¢nosti te razlicitih aspekata
emocionalne inteligencije mozemo da predvidimo ponasanje ove kriterijumske varijable. Osim §to
smo u ove svrhe sproveli hijerarhijsku regresionu analizu za Citav uzorak sportista, istu statisticku
metodu smo koristili i kada smo razdvojili uzorak prema nivou takmicenja, a takode i kada smo ih

podijelili prema tipu sporta.

Predikcija zadovoljstva u sportu za Citav uzorak

Sprovedenu hijerarhijsku regresionu analizu za citav uzorak sportista karakteriSe 4
nivoa/modela, od kojih smo na prvom uveli varijable Pol i Starost, na drugom dvije dummy

varijable uspjeha, na tre¢em crte licnosti, a na ¢etvrtom varijable emocionalne inteligencije.

Starost kao prediktor zadovoljstva bavljenja sportom

Utvrdili smo da prvi model ne posjeduje znacajnu prediktivnu mo¢ jer objasnjava samo
1.8% varijanse zadovoljstva, od ¢eka skoro sve otpada na varijablu Starost. Prema regresionom
koeficijentu, a i koeficijentu korelacije (vidi Tabelu 37, str. 146), dosli smo do zakljucka da su
mladi sportisti zadovoljniji razli¢itim aspektima bavljenja sportom u poredenju sa njihovim
starijim kolegama.

Nailazimo na veliki broj istraZivanja uticaja starosti na zadovoljstvo Zivotom, od kojih
znacajan broj ukazuje na ,,U relaciju® izmedu datih varijabli (vidi Ree, & Alessie, 2011), mada
postoji i nezanemarljiv broj onih koji negiraju postojanje veze (vidi Bailey, & Snyder, 2007).
Nazalost, interakcija ove dvije varijable u domenu sporta je uglavnom bila zanemarena ili je cak

ocjenjena kao suviSna, uzevsi u obzir ograni¢enost starosnog opsega u domenu takmicarskog
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sporta (vidi Smith, 2010). Istrazivanje koje je ipak uzelo u okvir svog rada ovu relaciju sproveli Su
Baudin i saradnici (2011), ali nisu utvrdili efekat godina na zadovoljstvo u sportu. Ovakav istorijat
otezava da donesemo neke pouzdane zakljucke na osnovu nasih rezultata, ali zasigurno daje jasne
smjernice buduéim istrazivanjima.

Pretpostavljamo da je veci stepen zadovoljstva u mladem sportskom uzrastu posljedica
djelovanja vise faktora. Bez obzira na njihove rezultate u juniorskim kategorijama, primarni ciljevi
koje mladi sportisti pred sebe postavljaju odnose se na uspjehe u kasnijim seniorskim kategorija,
Sto samo po sebi implicira ve¢i optimizam i time pozitivniji stav prema okruzenju. Takode gledano
iz ugla razvojnih faza socijalno-psiholoskih karakteristika pretpostavljamo da su mladi sportisti
socijalno fleksibilniji 1 prijemciviji za rad te da lakSe prihvataju kako autoritet trenera 1 ljudi u
okruzenju tako i uslove kojima su izloZeni. Sa godinama ili bolje receno decenijama provedenim
u sportu pojedinac pored kona¢nog suoc¢avanja sa svojim potencijalima i postignutim rezultatima
moze imati i problem daljeg prihvatanja relacije ucenik-ucitelj u kojoj dugo egzistira ili problem
relacije sa suigra¢ima sa kojima konstantno mora da iskazuje adaptivnost u odnosima. lako smo u
ovim modelima kao kriterijumsku varijablu koristili skalu Generalno zadovoljstvo u sportu,
objasnjeno je da je ona determinisana na osnovu 10 subskala zadovoljstva. Detaljnija analiza
rezultata pomenutih subskala ponudila bi precizniji odgovor na pitanje razlika izmedu starijih 1
mladih sportista, medutim ovaj pravac prevazilazi okvire ovoga rada te ¢e biti izostavljen da

zajedno sa nekim buducim istrazivanjima pokuSa da objasni datu problematiku.

Sportski uspjeh kao prediktor zadovoljstva u sportu

Uvodeé¢i u drugom koraku dvije dummy varijable uspjeha model postaje statisticki
znacajan i objaSnjava 8.9% varijanse (vidi Tabelu 37, str 146). Bilo je za ocekivati da sa porastom
nivoa takmicenja dode i do trenda rasta u nivou zadovoljstva u sportu, ali prema prezentovanim
rezultatima do toga nije doslo. Uvidjelo se da na jednoj strani imamo sportiste nacionalnog nivoa
koji su manje zadovoljni od grupe regionalnog i internacionalnog nivoa. Zadovoljstvo koje
1zrazavaju sportisti internacionalnog nivoa objasnjivo je upravo njihovim dosegnutim najvisSim
takmicarskim nivoom koji sam po sebi i definiSe konacni cilj svakog sportiste. S druge strane,
zadovoljstvo grupe regionalnog nivoa na prvi pogled iznenaduje, ali ako pretpostavimo strukturu

ovoga uzorka namecu se logi¢ni zakljuéci. U ovu takmicarsku grupu ulaze ili mladi sportisti koji
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se tek probijaju ka vi§im sportskim sferama ili stariji sportisti amaterskog profila, kojima sport ne
ulazi u kategoriju primarnih zivotnih aktivnost te samim tim i ne predstavlja izvor negativnih
emocija. Analogno navedenom, nacionalni nivo reprezentuje neku vrstu medufaze izmedu
uspjesSnog profesionalnog nivoa i amaterskog bavljenja sportom, koja kao takva moze da bude
ozbiljan generator stresa i samim tim nezadovoljstva, s obzirom na prirodnu teznju sportiste ovog

nivoa da teziste njegove karijere prevagne na internacionalnu stranu.

Crte licnosti kao prediktori zadovoljstva u sportu

Treci model, zasnovan na pridodavanju crta licnosti kao prediktora takode je potvrden kao
statisticki znacajan, a nivo objaSnjenja varijanse zadovoljstva raste na 14.7%.

Pregledom 5 pridodatih prediktorskih varijabli utvrdeno je da jedino varijabla
Saradljivosti nosi znac¢ajnu prediktivnu vrijednost, mada smo istakli i da varijablu Savjesnost ne
treba zapostaviti. Prema njihovim koeficijentima predikcije u modelu, ali i nultim korelacijama,
jasno smo zakljucili da u naSem slucaju sportisti koji su prijateljski nastrojeni, povjerljivi i
kooperativni, odnosno koji su odgovorni, samodisciplinovani, organizovani iskazuju i vii nivo
zadovoljstva razli¢itim aspektima sportske aktivnosti.

Gledano iz konteksta uporedbe sa postoje¢im istrazivanjima nasi rezultati se djelimi¢no
poklapaju sa velikim brojem istrazivanja koja su radena van okvira sporta (DeNeve, & Cooper,
1998; Steel, Schmidt, & Schultz, 2008) ili onima koji su radeni u domenu sporta (Baudin, Aluja,
Rollan, & Blanch, 2011). Tako ima radova koji isti¢u uticaj savjesnosti na zadovoljstvo, ali ono
koje se tice posla (Judge, Heller, & Mount, 2002), vecina datih istrazivanja van sporta te pomenuti
rad u domenu sporta naglasavaju da ekstrovertnost i neuroticizam predstavljaju glavne prediktore
zadovoljstva, a u neki od tih radova date varijable objaSnjavaju i do 50% ukupne varijanse (vidi
Furnham, & Christoforou, 2007).

Uvidom u naSe rezultate u Modelu 3, ali i dalje u Modelu 4 (vidi Tabelu 37, str. 146)
primjetno je da se varijabla Neuroticizma nije pokazala kao znacajan prediktor, a niti njen
koeficijent korelacije ukazuje na znacajnu vezu sa zadovoljstvom.

Ono $to je vrijedno napomenuti prilikom analize rezultata ovoga rada jeste Cinjenica da se
prediktor Ekstrovertnost nije iskazao kao znacajan, dok njegova vrijednost koeficijenta

korelacije ukazuje na slabiju relaciju sa zadovoljstvom u sportu. Ovo iznenaduje s obzirom da
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radovi sa ovom tematikom preko hipoteza redovno predvidaju usku vezu datih faktora oslanjajuci
se na jo$ davno postavljeni okvir od strane Eysenck-a (1983) koji tvrdi da je sreca drugi naziv za
stabilnu ekstrovertnost te da se pozitivni efekti srece upravo ogledaju u lakoj socijabilnosti tj.
prirodnoj i ugodnoj interakciji sa drugim ljudima (prema Furnham, & Christoforou, 2007). Ipak
ne treba zaboraviti da nasi rezultati dolaze iz domena sporta u kome otvorenost prema drugima
moze imati vrijednost, ali isto tako permanentno naglasavanje kompetetivnosti i socijalno
prihvatljivog neprijateljstva i agresivnosti prema protivniku moze svakako imati uticaja na
sklonost sportiste ka individualistickom, nezavisnom i samostalnom ponasanju, koje takode moze
da bude temelj uspjesnosti 1 samim tim i zadovoljstva u sportu. Jasno je da kona¢na potvrda ili
odbacivanje ovih zakljucaka trazi daleko veci izvor informacija nego $to nudi ovaj nas rad zajedno
sa istrazivanjem koje su sproveli Baudin i saradnici (2011), ali korak ka tome su i ove vrijednosti,
kao i interesantni rezultati koje smo dobili razdvajanje sportista prema takmicarskom nivou te

prema tipu sporta, a koje ¢emo diskutovati u slede¢em koraku.

Emocionalna inteligencija kao prediktor zadovoljstva u sportu

Posljednji cetvrti model podrazumjevao je pridodavanje varijabli emocionalne inteligencije
kao prediktora kljucnih za naSe istrazivanje. Tim postupkom kreiran je statistiCki znacajan
regresioni model koji je podigao objaSnjenje varijanse zadovoljstva na 21.5%. Utvrdivanjem
statisticki znacajnog porasta objasnjenja varijanse za 6.8% u odnosu na prethodni model dat je
odgovor na pitanje o jedinstvenom doprinosu emocionalne inteligencije u predikciji zadovoljstva
u sportu kada se imaju u vidu drugi prediktori, a prije svih crte li¢nosti. Ovi rezultati predstavljaju
jo$ jedan u nizu argumenata da se koncept emocionalne inteligencije, zasnovan na modelu
sposobnosti, prizna medu ekspertima kao autenti¢an, $to bi u konacnici opovrglo stavove da je
emocionalna inteligencija suviSan model koji pokuSava da objasni pojave koje su vec ranije

zahvacene drugim konceptima i to prije svega crtama licnosti.

Pregledom ponaSanja prediktora koji su uneseni u model u u ranija tri koraka potvrdenja je
njihova stabilnost, §to ukazuje da ukoliko se Zele razumijeti mehanizmi koji stoje u pozadini

zadovoljstva sportista moraju se uzeti u obzir njihove starosne karakteristike, takmicarski nivoa,
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ali i njihove crte li¢nosti i to prije svih saradljivost, ali i savjesnost te neuroticizam. Naravno ovome

treba pridodati i varijable emocionalne inteligencije koje su istakle svoju prediktivnu vrijednost.

Skale testova emocionalne inteligencije

Kada analiziramo one iz grupe testova emocionalne inteligencije pokazalo se da
Situaciono razumijevanje emocija utice na objasnjenje zadovoljstva bavljenja sportom.
Medutim, pregledom koeficijenata korelacije shvatilo se da ova varijabla ne stoji u direktnoj vezi
sa kriterijskom varijablom ve¢ preko svoje veze sa znacajnim prediktorom Saradljivost ili preko
relacije sa varijablom Savjesnost (koja takode stoji u direktnom odnosu sa zadovoljstvom u sportu)
preuzima dio njihove varijanse i time iskazuje prediktivnu znacajnost (vidi Tabelu 31, str. 123) .

To je razlog $to na ovom mjestu datom prediktoru ne¢emo pridavati veci znacaj.

Skale upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije

Vecu paznju treba usmjeriti na skale upitnika emocionalne inteligencije gdje je dvije od tri
skale stoje u znacajnoj pozitivnoj korelaciji sa zadovoljstvom u sportu i to skale Sposobnost
izrazavanja 1 imenovanja emocija i Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama. Pregledom
prediktorskih vrijednosti utvrdeno je da od tri navedena prediktora samo Sposobnost izrazavanje
i imenovanje emocija posjeduje znacajnu vrijednost u modelu. Razlog je pretpostavljamo njihova
interkorelacija uslijed Cega jedan od prediktora, u ovome slucaju Sposobnost izraZavanja i
imenovanja emocija, preuzima varijansu ostala dva i objasnjava kriterijsku varijansu. To govori
da sportisti koji u samoprocijeni ukazuju na vecu vjestinu u izraZavanju i imenovanju emocija
takode navode 1 veci stepen ukupnog zadovoljstva u sportskoj aktivnosti i obrnuto. Konacan
zakljuéak ne treba limitirati ovom varijablom, ve¢ na osnovu iznesenih koeficijenata korelacija i
ponasanja u modelu mozemo tvrditi da je zadovoljstvo sportista u vezi ne samo sa njihovim
sposobnostima izrazavanja i imenovanja emocija, ve¢ 1 sa sposobnosti regulacije i upravljanja
emocijama. Ovakvi rezultati i izneseni zakljucci su bili i o¢ekivani, s obzirom da mozemo da
pretpostavimo uzroc¢no-posljedicnu vezu izmedu ovih varijabli. Sportisti koji su u stanju da

kvalitetno izrazavaju i oblikuju, kako svoje tako i emocije drugih, ispunjavaju bitnu pretpostavku za
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kreiranje pozitivnih odnosa sa drugima $to direktno uti¢e i na samo zadovoljstvo u sportu koje smo
u nasem radu tretirali. Ono $to nije bilo ocekivano da Sposobnost uocavanja i razumijevanja
emocija kao najniza grana sposobnosti konstrukta emocionalne inteligencije ne dijeli isti status sa
ostale dvije grane kada je u pitanju korelacioni odnos prema zadovoljstvu koje sportisti izrazavaju.
Objasnjenje za to je teSko ponuditi s obzirom da nismo u prilici da se oslonimo na postojeca
istrazivanja ovoga tipa.

lako su Meyer i Fletcher (2007) ukazali na potrebu da se prilikom uvodenja konstrukta EI
u domen sporta obrati paznja i na interakciju sa zadovoljstvom u sportu, svjedoci smo da do toga
nije doslo. Identifikovali smo radove sli¢nog tipa, ali van domena sporta, koji ukazuju da
emocionalna inteligencija (ali definisana kao crta licnosti putem mjeSovitog modela) predstavlja
znaajan prediktor generalne srece zivotom (Furnham, & Christoforou, 2007; Furnham, &
Petrides, 2003). U domenu sporta identifikovali smo samo jedan rad koji naznacava da izrazenost
samosvjesnosti kod trenera, kao jedne od Ccetiri kategorije emocionalne inteligencije (vidi
VanSickle, 2004), uti¢e na zadovoljstvo sportista sa kojima radi. Situacija sa primjenom testova
EI u ove svrhe je jos losija, s obzirom da nismo identifikovali niti jedan rad koji je dovodio u
relaciju date pojave, a da je koristio ovaj tip instrumenata. S toga ne mozemo jednostavno prihvatiti
zakljucke u naSem radu kao generalne tj. ne bi trebali olako odbaciti potencijal testova EIl za
objasnjenje zadovoljstva u sportu. Mozda bi ve¢ diskutovano adaptiranje testova EI za sportske
uslove u buduénosti moglo ponuditi znacajne dokaze o vrijednosti instrumenata ovoga tipa za
objasnjenje mnogih pojava u sportu. Takode bi sa druge strane bilo vrijedno truda i konstruisanje
pouzdanih i validnih sportsko-specifi¢nih upitnika samoprocjene emocionalne inteligencije, koji

bi mogli ponuditi jo§ vece objaSnjenje varijanse zadovoljstva u sportu.

192



Predikcija zadovoljstva u sportu za razlicite nivoe takmicenja

U drugom koraku regresionog modela za ¢itav uzorak uvedene su dvije dummy varijable
uspjeha kao prediktori, a dobijeni rezultati su ukazali da zadovoljstvo ne moze biti jednostavno
objasnjeno visim takmicarskim nivoom. To je bio dovoljan argument da u sledecoj fazi podjelimo
uzorak prema nivoima takmicenja te definiSemo tri nova regresiona modela kako bi stekli uvid u

prirodu njihovih specifi¢nosti.

Pol i Starost kao prediktori zadovoljstva u sportu za razlicite nivoe takmicenja

Prema podacima u Tabeli 38 (str. 154) jasno je da su regresioni modeli sprovedeni u tri
koraka. Posmatrajuci znacajne prediktore u prvom koraku uvida se da Pol ne doprinosi objasnjenju
zadovoljstva u sportu za kategorije sportista nacionalnog i internacionalnog nivoa. Jedino se ovaj
prediktor istie u analizi rezultata sportista regionalnog nivoa takmicenja i to tek na tre¢em koraku
hijerarhijskog modela kada su uvedene varijable emocionalne interakcije. Imajuci u vidu ovu
interakciju prediktora te ¢injenicu da vrijednosti nultih korelacija varijable Pol i kriterijjumske

varijable nisu znacajne, ne¢emo ovome prediktoru pridavati vec¢i znacaj.

Starost je ponovo prediktor koji daje znacajan doprinos modelima, ali za grupu
regionalnog i nacionalnog, medutim ne i za sportiste internacionalnog nivoa. Prema koeficijentima
regresije potvrduje se ponovo da mladi sportisti ove dvije kategorije ispoljavaju veci stepen
zadovoljstva u odnosu na starije. Hipoteze koje smo ponudili u slucaju ¢itavog uzorka, a koje
govore o vecoj rasterecenosti mladih sportista kao posljedice projekcije paznje na buduce seniorke
rezultate ili njihovoj socijalno fleksibilnijoj razvojnoj fazi i u ovome slu¢aju mogu biti polazna
osnova za objaSnjenje razlika, ali znacilo bi kada bi se dobijene vrijednosti potvrdile ve¢im brojem
istrazivanja ovoga tipa. MoZemo zakljuciti, da kad je u pitanju prvi stepen hijerarhijskog modela,
prava vrijednost razdvajanja uzorka na takmicarske kategorije dolazi iz podatka da za grupu
internacionalnog nivoa godine ne utiCu na zadovoljstvo. Drugim rije€ima, sportisti najviSeg

takmicarskog nivoa, bilo da su mladi ili stariji, ispoljavaju jednako visok nivo zadovoljstva u

193



sportu, Sto predstavlja bitan argument u korist nase hipoteze da ispunjenje svojih takmicarskih
ambicija moze da ima izuzetno blagotvoran efekat na zadovoljstvo pojedinca razli¢itim aspektima

sporta.

Crte licnosti kao prediktori zadovoljstva u sportu za razlicite nivoe takmicenja

Drugi korak u kome su ubacene crte licnosti u modele takode je ponudio interesantne uvide
u specificnosti takmicarskih nivoa. Objasnjenje varijanse kod modela za regionalnu grupu je
poraslo sa 10.1% na 21.2%, ali dati relativni porast nije potvrden kao znacajan. Sto se tice
nacionalne grupe utvrden je mali porast objasnjenja, dok je jedino kod grupe internacionalnog nivo
doslo do velikog skoka vrijednosti sa 1.6% na 19.5% ¢ime je potvrdeno da crte licnosti sportista
najviseg takmicarskog nivo imaju znacajnu vrijednost ukoliko zelimo da shvatimo stepen njihovog
zadovoljstva sportom. Potvrda toga je da se samo u ovome modelu javlja statisticki znacajan
prediktor oznacen kao Savjesnost, iako treba obratiti paznju i na druge prediktore kao $to su
Ekstrovertnost, Saradljivost, ali i Neuroticizam. Dokaz za to su koeficijenti nultih korelacija koje
smo predstavili u Tabeli 38 (str. 154), a koji ukazuju da sportisti internacionalnog nivoa koji su
ekstrovertniji, saradljivi, savjesni te pokazuju bolju emocionalnu stabilnost su ujedno i
zadovoljniji. Sli¢no se moze reci i za sportiste regionalnog nivoa gdje, bez obzira na nepostojanje
statistiCke znacCajnosti, Saradljivost i Savjesnost primjetno pridonose objasnjenju varijanse, a
njihove znacajni koeficijenti nultih korelacija ukazuju takode da saradljivi i savjesni sportisti ovog

nivoa su takode 1 zadovoljniji razli¢itim sportskim aspektima.

Emocionalna inteligencija kao prediktor zadovoljstva u sportu za razliCite nivoe takmicenja

Posljednji korak gdje su uvedene varijable emocionalne inteligencije upotpunio je sliku
razlika medu grupama. Model koji odgovora grupi regionalnog nivoa podiZe objasnjenje varijanse
na 42.4%, $to predstavlja statisticki znacajn porast za 21.3%. Jedinstven doprinos predikciji
zadovoljstva od strane varijabli emocionalne inteligencije potvrden je i za grupu internacionalnih

sportista, gdje je objaSnjenje varijanse poraslo za 15.2% i dostiglo ukupno vrijednost od 34.7%.
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Ono $to je interesantno da za grupu nacionalnog nivoa niti ovi prediktori nisu pomogli da se bolje
objasni zadovoljstvo sportista, §to je ovaj model ostavilo na samo 16.7% objaSnjenja varijanse.

Pregledom vrijednosti novih prediktora za grupu regionalnog i internacionalnog nivoa
primjetan je slican obrazac. Skale testova emocionalne inteligencije u oba slu¢aja ne nude znacajne
vrijednosti u objasnjenju zadovoljstva, ve¢ to rade skale upitnika samoprocjene. Tu prije svega
mislimo na skalu Sposobnost izraZavanja i imenovanja emocija koja iskazuje visoke vrijednosti
I kao prediktor u modelu, a i kroz korelacione odnose sa kriterijumskom varijablom. Druga skala
oznacena kao Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama nije potvrdila svoju znacajnu
prediktorsku vrijednost, ali njen relativno visoki koeficijent korelacije sa zadovoljstvom upucuje
nas na zakljucak da je zadovoljstvo osoba najniZeg i najviSeg nivoa takmicenja u vezi sa njihovom
percepcijom sposobnosti izrazavanja i imenovanja odnosno regulacijom i upravljanjem
emocijama. Ovu relaciju smo diskutovali na rezultatima za ¢itav uzorak, gdje je takode utvrdena
sli¢na situacija, ali ovde ostaje otvoreno pitanje objasnjenja zadovoljstva u sportu kod sportista
nacionalnog nivoa.

U slucaju sportista nacionalnog nivoa niti crte li¢nosti, a vidimo da ni vrijednosti
samoprocijene emocionalne inteligencije, ne pridonose boljem razumijevanju njihovog
zadovoljstva sportskom aktivnoS$¢u. Uvidjeli smo da osim varijable Starost jedini znacajan
prediktor predstavlja skala testa emocionalne inteligencije ozna¢ena kao Situaciono
razumijevanje emocija. Na osnovu toga shvatili smo da ranije potvrdena relacija ovoga
prediktora sa zadovoljstvom u sportu kod citavog uzorka ima svoje uporiSte prvenstveno u
vrijednostima koje su prezentovali sportisti nacionalnog nivoa. Medutim, ta relacija nema svoju
ozbiljniju direktnu prirodu na koju ukazuju koeficijenti nulte korelacije, a i njihov odnos
karakteriSe negativni predznak, $to se kosi sa pretpostavkama koje smo imali u ovome radu. 1z tih
razloga ostajemo pri stavu da se u procesu objasSnjenja zadovoljstva u sportu ne mozemo osloniti
na koriStenje skala testova emocionalne inteligencije koje su koriStene u ovome radu. Niti druge
vrijednosti prediktora ovoga modela, izuzev starosti, nemaju veé¢i znacaj kada je u pitanju
nacionalni nivo. Sve to potvrduje nase ranije iznjeto glediSte koje govori da nacionalni nivo
takmicenja treba posmatrati kao jednu prelomnu tacku u karijeri sportiste, gdje rezultati koji slijede
nose odlucujucu vrijednost u procesu transformacije ka kona¢nom vrhunskom nivou ili stagniranju
na datom nivou te neminovnoj regresiji. Imajuci u vidu ovakvo stanje stvari ne ¢udi da ponudeni

prediktori u nasem radu nisu bili dovoljni da ozbiljnije objasne odnose u ovoj takmicarskoj fazi te
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da zasigurno postoje drugi faktori koje je potrebno identifikovati i definisati, kako bi se u
potpunosti rasvijetlilo da li generalno sportisti nacionalnog nivoa u odnosu na druge dvije

takmicarske kategorije ispoljavaju najnizi stepen zadovoljstva i zaSto?

Predikcija zadovoljstva u sportu za razlicite tipove sportova

Pored razdvajanja uzorka prema nivou takmiCenja, smatrali smo svrsishodnim da
zadovoljstvo u sportu ispitamo posebno za one kolektivnih, a posebno individualnih sportova. U
Tabeli 39 (vidi str. 160) pri pregledu zavr$nih modela Cetvrtog stepena hijerarhijske regresione
analize uvidaju se argumenti koji opravdavaju sprovedeni postupak. Naime, prema konac¢nim
indeksima determinacije kod grupe kolektivnih uvrsteni prediktori su objasnili 27.4%, dok je ta

vrijednost kod grupe individualnih skoro dva puta veca i iznosi 51.1%.

Pol i Starost kao prediktori zadoveljstva u sportu za razlicite tipove sportova

Kada krenemo redom primjec¢ujemo da u prvom koraku uvodenjem prediktora Pol 1 Starost
nije doSlo do diferencijacije medu grupama, s obzirom da u oba slucaja dati prediktori nisu ponudili
znacajne vrijednosti. Ovaj podatak zajedno sa izraCunatim koeficijentima nultih korelacija ukazuje
nam na jednu bitnu razliku u odnosu na zakljucke koje smo izveli u ranijim modelima.
Kategorisanjem sportista u grupu kolektivnih i individualnih gubi se efekat starosti na
zadovoljstvo u sportu, odnosno ne moze se tvrditi, kao kod ¢itavog uzorka, da mladi sportisti

ispoljavaju veci stepen zadovoljstva razli¢itim pojavama u njihovoj sportskoj aktivnosti.

Sportski uspjeh kao prediktor zadoveljstva u sportu za razlicite tipove sportova

Razlike medu grupama se javljaju ve¢ u drugom koraku gdje model koji odgovara

kolektivnim sportistima postaje statisticki znac¢ajan i objasnjava 10.7% varijasne zadovoljstva, za
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razliku od modela za individualne sportiste koji nudi samo 6.2%. Porast vrijednosti modela za
kolektivne sportiste pripisuje se prvenstveno dummy varijabli Nacionalni nivo uspjesnosti koja
predstavlja jedini znacajan prediktor. Kada se osvrnemo na rezultate za Citav uzorak gdje smo
zakljucili da se sportisti nacionalnog nivoa takmicenja distanciraju od ostale dvije grupe zbog
znacajno nizih vrijednosti na skali Ukupnog zadovoljstva u sportu, sada mozemo dopuniti iznesene
tvrdnje Cinjenicom da se te razlike manifestuju prvenstveno zbog sportista kolektivnih sportova
kod kojih je ova pojava evidentirana. Mozda nasa hipoteza o prelomnoj tacki karijere koju oslikava
nacionalni nivo moze da se reflektuje iskljucivo na sportiste kolektivnih sportova, s obzirom da je
oshova za kategorizaciju sportista na regionalni, nacionalni i internacionalni nivo proistekla
upravo iz takmicarskih formata ovih sportova. Razvrstavanje sportista individualne grupe u date
tri kategorije sprovedeno je metodom ekspertskog kategorisanja (vidi poglavlje — Varijable, str.
72) te uzimamo kao moguénost ¢injenicu da je ovakav pristup mogao da ima svojih limitirajuéih
aspekata. Mozda je potrebno da se prilikom buducih pocesa kategorisanja sportista uzmu u obzir 1
neki drugi faktori (npr. da izaberemo troflanu komisiju po sportu) kako bi se preciznije
identifikovala prelomna faza karijere sportista individualnih sportova, a mozda u individualnim
sportovima 1 nije realno pretpostavljati da postoji takmicarska faza u karijeri kojoj mozemo
pripisati efekte o kojima smo govorili. | pored svega toga, postupku koji je sproveden u ovome
radu, a koji se odnosi na razdvajanje sportista u kategoriju kolektivnih i individualnih sa ciljem
poredenja njihove uspjesnosti, ali 1 drugih karakteristika, treba pridati vrijednost, s obzirom da ne
mozemo posvjedociti postojanju znacajnog broja istrazivanja koja su pokusala da date relacije

posmatraju na ovom nivou.

Crte licnosti kao prediktori zadoveljstva u sportu za razlicite tipove sportova

Ubacivanjem crta licnosti u model dolazi do znacajnog prirasta vrijednosti objas$njenja
varijanse kod oba modela, ali je to posebno izrazeno za grupu individualnih sportista ¢iji indeks
determinacije sada iznosi 30.5%. Paznju privlaci €injenica da se po prvi put varijabla Otvorenost
ka iskustvu isti¢e kao znacajan prediktor i to u oba modela, ali sa tom razlikom da je kod
individualnih sportista pozitivan predznak, a kod kolektivnih negativan. Kada pratimo ponasanje
ovog prediktora u zavr§nom koraku modeliranja primjecujemo da kod kolektivnih on gubi svoju

vrijednost, a matrica koeficijenta korelacije (vidi Tabelu 33, str. 133) navodi na zakljucak da se tu
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prvenstveno radilo o supresorskom efektu. S druge strane kod individualnih sportista Otvorenost
ka iskustvu zadrzava stabilnu vrijednost, a koeficijent nulte korelacije upucuje na direktnu vezu
na osnovu koje smo zakljucili da sportisti iz individualnih sportova koje karakteriSe otvorenost ka
iskustvima, kreativnost i1 znatizelja iskazuju veéi stepen zadovoljstva u sportu. Ovi rezultati
iznenaduju s obzirom da radovi koje smo prethodno navodili u prvi plan isticu ekstrovertnost i
neuroticizam, a kad je u pitanju otvorenost ka iskustvu prijavljuju uglavnom niske i negativne
korelacije (vidi Judge et al., 2002), isto kao $to je ovde utvrdeno za grupu kolektivnih sportista.
Naravno, treba imati na umu da su te vrijednosti dobijene prvenstveno na ispitivanju zadovoljstva
u drugim zivotnim kontekstima te da smo svjedoci deficitarnost istrazivanja ovoga tipa u domenu
sporta. To je argument viSe da pridamo znacaj rezultatima u ovome istrazivanju, s obzirom da
specifi¢nosti koje pominjemo za sportiste iz individualnih sportova nude neke drugacije uvide koji
bi trebali biti i te kako dovoljan motiv budu¢im istrazivanjima da ovu pojavu posebno tretiraju u
domenu sporta.

Kada govorimo o crtama li¢nosti kod individualnih sportista u svrhe predikcije
zadovoljstva u sportu bitnu vrijednost daje i varijabla Saradljivost, gdje smo ustanovili da sportisti
koji su kooperativni, prijateljski nastrojeni i povjerljivi prema drugima iskazuju veci stepen
zadovoljstva. Zanimljivo je da ova dispozicija li¢nosti nije potvdila svoju vrijednost u ranijim
istrazivanjima, ali smo misljenja da ukoliko dode do interesovanja za ove pojave u sportu
saradljivost moze da bude jedan od klju¢nih faktora u objasnjenju zadovoljstva, kako kod onih iz
individualnih sportova, tako i kod kolektivnih, s obzirom da u oba slu¢aja stoje u direktoj vezi.
Sli¢na situacija je i sa varijablom Savjesnost koja se nije istakla kao znacajan prediktor (uslijed
interkorelacije i preuzimanja varijanse od strane drugih prediktra), ali nulta korelacija otkriva da
postoji veza izmedu organizovanosti, samodiscipline, usmjerenosti na zadatak sa viSim stepenom

zadovoljstva i to pogotovo kod sportista individualnog tipa.

Emocionalna inteligencija kao prediktor zadoveljstva u sportu za razlicite tipove sportova

Zavrsni korak modeliranja nam daje nedvosmisleno pozitivan odgovor na pitanje o
jedinstvenom doprinosu predikciji zadovoljstva od strane skala emocionalne inteligencije i kod
sportista kategorisanih prema Tipu sporta. Posebno znacajan prirast objasnjenja varijanse se

zapaza kod individualnih sportista, gdje date skale podizu vrijednost modela za 20.6%. Pregledom
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vrijednosti za svaki prediktor uvida da dati prirast dolazi prvenstveno od skala upitnika
samoprocjene i to dvije koje se nalaze na viSem hijerarhijskom nivou. lako skala Sposobnost
izrazavanja i imenovanje emocija stoji u znacajnoj vezi sa zadovoljstvom, skala Sposobnost
regulacije i upravljanje emocijama sa svojom visokom korelativnom vrijednoséu povlaéi veliki
dio varijanse ¢ime doprinosi sa 14.9% ukupnom objasnjenju.

Sto se ti¢e grupe kolektivnih, doprinos objasnjenju nude pomenute dvije skale, ali zna¢ajnu
direktnu vezu sa zadovoljstvom ima samo skala Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija.
Time je jo$ jednom potvrdeno da sposobnosti definisane kroz konstrukt emocionalne inteligencije,
a percipirane od strane sportista, mogu da predstavljaju vazno orude u procesu shvatanja njihovih
socijalnih odnosa u sportu i posljedica koje isti imaju na njihovo generalno stanje zadovoljstva
razli¢itim aspektima u datoj aktivnosti.

Sto se ti¢e testova emocionalne inteligencije, kao instrumenata koji bi trebali da posluze u
svrhe definisanja zadovoljstva, upravo smo razdvajanjem uzorka na kolektivne i individualne
potpomogli rasvjetljenju ranije postavljenih zakljutaka o znaajnosti skale Situacionog
razumijevanja emocija. Naime, kolektivni sportisti su ti ¢ije vrijednosti ukazuju na prediktivnu
mo¢ varijable Situaciono razumijevanja emocijama, iako njen koeficijent korelacije ne ulazi u
kategoriju znacajnih. Prirodu ove pojave objasnjavamo supresorskim efektom gdje dati prediktor
stoje¢i u odnosu sa potvrdenim prediktorom oznaenim kao Saradljivost stice pomenutu
znacajnost (vidi Tabelu 33, str 133). Kljuc¢no pitanje koje iniciraju predznaci ovih relacija jeste
zasto sportisti kolektivnih sportova koji su na testu razumijevanja emocija postigli viSe rezultate
prijavljuju nize stepen zadovoljstva u sportu i obrnuto. Ocekivalo se upravo suprotno tj. da
sposobnost diferenciranja i uvida u situacione specificnosti razvoja emocija predstavlja vaznu
predispoziciju u stvaranju pozitivnih odnosa sa okruzenjem, $to pretpostavljamo ima za posljedicu
1 veci stepen zadovoljstva u sportu, kao Sto je to bio slucaj sa skalama upitnika emocionalne
inteligencije. Cinjenica je da snaga ove relacije nije na nekom visokom nivou te mozda i ne treba
pripisavati ve¢i znacaj ovoj pojavi. MoZzda je problematika neadekvatnosti testova za domen
sporta, 0 kojoj smo ranije diskutovali, imala efekat i na ove odnose. Medutim, treba naravno uzeti
u obzir 1 moguc¢nost da nam ovi rezultati ukazuju na neke pouzdane vrijednosti, ali da bi tek sa
obimnijim istraZivanjima ovoga tipa, u kojima bi se uzele u obzir sve smjernice koje smo u ovome

radu istakli, moglo ozbiljnije fokusirati na donoSenje generalnih zakljucaka.
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ZAKLJUCCI

Sirina ovoga rada koju smo determinisali postavljanjem ciljeva i izborom instrumenata

uslovljava nas da se iz prethodno prezentovane diskusije izvuku generalni zakljucci koji bi jasno

ukazali na kona¢ne vrijednosti koje nudi ovo istrazivanje.

Shodno ovim potrebama isticemo sledece zakljucke:

» Emocionalnu inteligenciju smo u ovome radu tretirali isklju¢ivo kroz model mentalnih

(STEU i STEM) i instrument iz grupe upitnika samoprocjene (UEK-45). Bez obzira na njihov
zajednicki teoretski koncept, skale Kkoristenih instrumenata nisu potvrdile oc¢ekivanu

konvergentnost, sto navodi na zakljucak da ih treba posmatrati i koristiti kao zasebne mjere.

Utvrdilo se da sportisti ispoljavaju visi stepen emocionalne inteligencije u odnosu na
nesportiste, kako na skalama testova emocionalne inteligencije, tako i na skalama upitnika
samoprocjene. Primjetno je da u oba slucaja date razlike progresivno rastu kada se krece od
skala nizeg ka skalama viseg hijerarhijskog nivoa tj. od skala razumijevanja emocija do skala

upravljanja emocijama.

Razlika izmedu muskaraca i zena uzimajuci u obzir obe grupe ispitanika (sportisti i nesportisti)
potvrdene su samo na po jednoj skali oba koristena instrumenta. Na skalama testova Zene
postizu bolje rezultate za skalu najviseg hijerarhijskog nivoa koja govori o njihovoj
sposobnosti situacionog upravljanja emocijama, dok na upitniku samoprocjene zene se isticu
u odnosu na muskarce na skali najnizeg hijerarhijskog nivoa, gdje je rije¢ o njihovoj

sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija.

200



Na ukupnom uzorku ispitanika (sportisti i nesportisti), koji se krece u relativno ogranicenom
starosnom rasponu od 14 do 40 godina, nije potvrden znacajniji efekat godina na razvoj

emocionalne inteligencije.

Ispitujucu razlike izmedu sportista iz kolektivnih i onih iz individualnih sportova utvrdili smo
da skale testova detektuju vece vrijednosti onih iz kolektivnih sportova i to posebno skala
Situacionog razumijevanja emocija. Ispitivanje emocionalne inteligencije putem upitnika
samoprocjene nije ukazalo na postojanje razlika izmedu ove dvije grupe sportista niti za jednu

od 4 skale (tri bazi¢ne i jedna generalna)

Ispitivanje efekata pola na ispoljavanje emocionalne inteligencije izvrseno je i zasebno za
grupu sportista, gdje su na skalama upitnika samoprocjene potvrdeni rezultati kao i za citav
uzorak tj. razlika u korist zena je ponovo dokazana samo za njihovu sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija. S druge strane, rezultati skala testova za uzorak sportista ne ukazuju
na istu situaciju kao i kod c¢itavog uzorka, s obzirom da u ovome slucaju nisu potvrdene

znacajne razlike niti za jednu skalu izmedu osoba tj. sportista muskog i zenskog pola.

Utvrdeno je da za predvidanje uspjeha u sportu definisanog kroz tri nivoa takmicenja
(regionalni, nacionalni i internacionalni) mogu da posluze varijable Starost i Neuroticizam, a
Sto se tice skala emocionalne inteligencije oba instrumenta, jedinu prediktivhu mo¢ je ispoljila
skala Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija kao jedna od tri skale upitnika
samoprocjene. Pozitivan odnos prva dva prediktora sa kriterijumom nam je ukazao da su
uspjesni sportisti stariji te da ih krasi slabija kontrola emocija u odnosu na manje uspjesne.
Takode, uspjesne sportiste odlikuju nize vrijednosti procjene li¢nih sposobnosti uoc¢avanja i

razumijevanja emocija.

Razdvajanje sportista u grupu kolektivnih i individualnih sportova samo je potvrdilo prethodni
zakljucak da su sportisti visih nivoa takmicenja u prosjeku stariji od sportista nizih nivoa te da
ih krasi slabija emocionalna stabilnost. Sto se ti¢e sposobnosti uodavanja i razumijevanja, njen
efekat za razumijevanje uspjesnosti u sportu je potvrden samo za grupu kolektivnih sportova.
Pored toga, za grupu kolektivnih sportova utvrdena je prediktivna znacajnost i za varijablu

Saradljivost. Posmatranjem prirode datog odnosa ustanovljeno je da su uspjesniji sportisti
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korelacioni koeficijenti otkrivaju da je kod sportista iz individualnih sportova priroda datog
odnosa obrnuta te da uspjesnije sportiste odlikuje ve¢i stepen nepovijerljivosti, tvrdoglavosti i

nekooperativnosti u odnosu na manje uspjesne.

Ispitivanjem zadovoljstva u sportu utvrdeno je da i u ovome slu¢aju godine mogu da posluze
kao dobar prediktor, s obzirom da se pokazalo da su mladi sportisti zadovoljniji razlicitim
aspektima bavljenja sportom u odnosu na njihove starije kolege. U svrhe razumijevanja
zadovoljstva u sportu treba obratiti paznju i na takmicarski nivo na kome se sportista nalazi, s
obzirom da rezultati govore da sportisti regionalnog i internacionalnog nivo ispoljavaju veci
stepen zadovoljstva nego onih nacionalnog nivoa. Od crta licnosti Saradljivost se istakla kao
najznacajnija te upucuje na zakljucéak da sportisti koji su prijateljski nastrojeni, povjerljivi i
kooperativni iskazuju veci stepen generalnog zadovoljstva u sportu. Primjetili smo i varijablu
Savjesnost, jer preko svoje veze sa kriterijumskom varijablom ukazuje da sportisti koje
karakterise odgovornost, samodisciplinovanost, pouzdanost itd. ispoljavaju i vece
zadovoljstvo sportskom aktivnoscéu. Vazan doprinos predikciji zadovoljstva u sportu nude i
skale emocionalne inteligencije i to skala Situacionog razumijevanja emocija te Sposobnosti
izrazavanja i imenovanja emocija. Detaljnom analizom uvidjeli smo da u procesu
razumijevanja zadovoljstva u sportu paznju treba usmijeriti prvenstveno na skale upitnika
samoprocjene, medu kojima se pored pomenute sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija
istice i sposobnost regulacije i upravljanja emocijama. Njihove pozitivne korelacione
vrijednosti potvrda su da osobe sa izrazenim navedenim sposobnostima iskazuju veéi stepen

zadovoljstva u sportu.

Razdvajanje sportista na grupe razli¢itih nivoa uspjesnosti (regionalni, nacionalni i
internacionalni) ukazalo je na odredene specifi¢nosti po pitanju zadovoljstva u sportu. Starost
potvrduje svoje efekte za regionalni i nacionalni nivo takmicenja, jer se u ovim kategorijama
mladi isticu po pitanju zadovoljstva u odnosu na starije, ali to nije slucaj i kod sportista
internacionalnog nivoa. lako crte li¢nosti nisu istakle znacajne prediktivne vrijednosti, kada su
u pitanju sportisti regionalnog i internacionalnog nivo neke od tih crta stoje u znacajnom

odnosu sa zadovoljstvom. Medu njima se prvenstveno isticu Savjesnost i Saradljivost, ¢ija
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priroda odnosa govori da zadovoljnije sportiste u regionalnoj i internacionalnoj kategoriji
upravo karakterisu date osobine. Zadovoljstvo sportista internacionalnog nivo u vezi je i sa
njihovim ve¢im stepenom ekstrovertnosti te boljom emocionalnom kontrolom. Za nacionalni
nivo takmicenja niti jedna od crta licnosti ne stoji u odnosu tj. ne objasnjava zadovoljstvo
sportskom aktivnoséu. Skale emocionalne inteligencije i to prvenstveno skale upitnika
samoprocjene su iskazale znacajnu vezu i time prediktivne karakteristike u odnosu na
kriterijumsku varijablu, ali isklju¢ivo kod regionalnih i internacionalnih sportista. Potvrdilo se
da veci stepen sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija odnosno sposobnosti regulacije i
upravljanja emocijama, mogu da imaju pozitivan efekat na generalno zadovoljstvo sportista
najviseg i najnizeg takmicarskog nivoa. Objasnjenje zadovoljstva sportista nacionalnog nivoa
ne moze biti ponudeno preko ovih skala, ve¢ jedino preko skale testa koja se odnosi na
situaciono razumijevanje emocija, gdje njen odnos sa kriterijumom usmjerava na zakljuc¢ak da
izrazenost date sposobnosti je u suprotnosti sa visokim stepenom zadovoljstva sportista ovog

nivoa.

Predikcija zadovoljstva u sportu zasebno za sportiste iz kolektivnih i one iz individualnih
sportova ukazuje da ni Pol, ali ni Starost, nemaju znac¢ajan uticaj. Efekat takmic¢arskog nivoa
potvrden je samo za grupu kolektivnih sportista, §to govori da je pomenuti visi stepen
zadovoljstva sportom kod sportista regionalnog i internacionalnog nivoa u odnosu na
nacionalni nivo prisutan prvenstveno u timskim sportovima. Saradljivost i savjesnost
predstavljaju osobine koje i u ovome grupisanju potvrduju svoju pozitivhu vezu sa
zadovoljstvom, s tim sto kod kolektivnih sportista saradljivost sti¢e status vaznog faktora u
objasnjenju njihovog zadovoljstva razli¢itim aspektima sportske aktivnosti. Kod individualnih
sportista takode treba uzeti u obzir i ¢injenicu da zadovoljstvo stoji u pozitivnoj vezi i sa
sklonos¢u ka ekstrovertnijem ponasanju te otvorenosti ka iskustvu, s tim §to ovome
posljednjem treba pridati primarni znacaj jer se pokazalo da preko osobina znatizelje,
mastovitosti i kreativnosti mozemo da predvidimo i veci stepen zadovoljstva u individualnim
sportovima. Samoprocjena emocionalne inteligencije i za ovo kategorisanje sportista nudi
znacajan doprinos objasnjenju zadovoljstva u sportu. lzrazavanje i imenovanje emocija
predstavlja sposobnost koja nudi znacajan doprinos objasnjenju zadovoljstva, ali prvenstveno

kod kolektivnih sportista. Za razliku od njih, uvid u zadovoljstvo kod individualnih sportista
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najbolje se moze steci preko njihove sposobnosti regulacije i upravljanja emocijama, s obzirom
na njihov utvrdeni snazan meduodnos. Sto se ti¢e skala testova emocionalne inteligencije,
pokazalo se da sposobnost situacionog razumijevanja emocija kod kolektivnih sportista moze
da pripomogne predvidanju njihovog stepena zadovoljstva, s tim sto prema prirodi njihove
relacije utvrdivanje visih vrijednosti date sposobnosti povlaci pretpostavku o nizim

vrijednostima njihovog generalnog zadovoljstva sportskom aktivnoscu.

Pored navedenih vrijednosti koje nudi ovo istrazivanje, misljena smo da je jednako vazno
ista¢i i njegove nedostatke, koji bi izrazeni u vidu smjernica zainteresovali buduce istrazivace i

olaksali im da u tome procesu dodu do Zeljenih saznanja o tematici koja je tretirana u ovome radu.

S tim u vezi vazno je naglasiti slede¢u problematiku koja je obiljezila ovo istrazivanje:

» U radu se pokazalo da skale testova i upitnika samoprocjene, koje bi trebalo da mjere istu
pojavu, medusobno ne konvergiraju, sto potvrduje jedan od glavnih problema tretiranja
emocionalne inteligencije, a odnosi se na izbor instrumenata. Kada se tome pridoda i
¢injenica da koristeni instrumenti, bez obzira na tip, nisu prilagodeni sportsko-specifi¢nim
uslovima, postaje jasno u kome pravcu buduca istrazivanja treba da se kre¢u. Razvoj
validnih i pouzdanih instrumenata, kako testova tako i upitnika samoprocjene, koji su
adaptirani za domen sporta, predstavlja prioritet.

» Pored Kkoristenja razli¢itih instrumenata u anketnom postupku, misljenja smo da bi
uvodenje i drugih istrazivackin metoda znacajno doprinjelo razumijevanju ove
problematike. Sport predstavlja idealan domen gdje bi primjena metode opservacije

pojedinca ili skupine u realnim uslovima imala visoku opravdanost

> Kvantifikovanje uspjesnosti u sportu, posebno kada uzorak predstavljaju pojedinci iz

razlicitin sportskih grana, zbog svoje kompleksnosti predstavlja ozbiljan izazov
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istrazivac¢ima. U ovome radu koristen je kombinovani model u svrhe ekvivalencije uspjeha
u kolektivnim i individualnim sportovima, a zasnovan je na principu kategorisanja sportista
u odgovarajuce takmicarske nivoe. Vecina drugih istrazivanja koristi statisticke parametre
uspjesnosti pojedinih elemenata sportske aktivnosti, ali iskljucivo kada uzorak ne izlazi iz
okvira jednog sporta. Pored toga javljaju se i ideje o subjektivnoj validaciji uspjes$nosti
sportiste od strane stru¢nog tima. Misljenja smo da buduca istrazivanja treba da zastupaju
multifaktorski pristup ocijenjivanju, gdje bi se preko kvalitetnog determinisanja
takmicarskog nivoa, adekvatnih statistickih parametara, ekspertiza kvaliteta te nekih

drugih metoda dobile pouzdane vrijednosti sportske uspjesnosti.

> Bez obzira da li se radi o uspjesnosti pojedinca, njegovoj emocionalnoj inteligenciji, crtama
licnosti ili bilo kojoj drugoj karakteristici, buduéa istrazivanja bi trebala prilikom
prikupljanja informacija o pojedincu, pored sportiste, uzeti u obzir i druge izvore iz

njegovog okruzenja kao §to su strucni tim, suigraci, roditelji, prijatelji, nastavnici itd.

Kada bi sublimirali sve do sada predstavljeno onda bi se moralo re¢i da emocionalna inteligencija
preko svoje vjesto sistematizovane hijerarhijske strukture predstavlja veoma interesantan i
potencijalno utilitaran koncept za domen sporta. Izostanak vee paznje usmjerene na njegovu
primjenu u sportskom okruZenju predstavlja normalnu fazu u dinamici razvoja novih psiholoSkih
konstrukata. PokuSali smo to da promjenimo izborom relativno velikog uzorka
sportista/nesportista te pokrivanjem, po nasem videnju, nekih od najinteresantnijih pitanja kada u
interakciju postavimo emocije i sport. lako smo u ovome procesu obuhvatili veliki broj relacija,
usljed ¢ega smo u radu tretirali 1 druge slozene konstrukte, vjerujemo da dobijeni rezultati nose u
sebi znacajne vrijednosti, ne samo za nauc¢ni krug ljudi, vec 1 za osobe u sportskoj praksi, Sto je 1
bio konac¢ni cilj. Ostaje da buduca istrazivanja, oslonjenja na ove nase vrijednosti, ali 1 one iz
drugih radova te oplemenjena navedenim smjernicama za unapredenje, nastave da slazu
kompleksnu sliku odnosa emocija i sportskog djelovanja. Nadamo se da ¢e data istraZivanja imati
poseban afinitet da kroz razlicite eksperimentalne programe razviju kvalitetne prakticne modele u

sportu za unapredenje sposobnosti integrisanih u slozenicit EMOCIONALNA INTELIGENCIJA
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Tabela 1. Korigovane korelacije STEU ajtema sa sumacionim skorom.

Korigovani Korigovani Korigovani
Ajtemi ajtem-ukupna Ajtemi ajtem-ukupna Ajtemi ajtem-ukupna

korelacija korelacija korelacija

01 012 15 134 29 277

02 107 16 324 30 158

03 154 17 .258 31 305

04 251 18 A17 32 129

05 .188 19 319 33 .300

06 .043 20 313 34 .043

07 232 21 222 35 .288

08 .235 22 364 36 148

09 A17 23 191 37 185

10 211 24 270 38 .000

11 137 25 457 39 .041

12 144 26 199 40 441

13 .000 27 169 41 252

14 .078 28 249 42 .079

Tabela 2. Korigovane korelacije STEM ajtema sa sumacionim skorom.

Korigovani Korigovani Korigovani
Ajtemi ajtem-ukupna Ajtemi ajtem-ukupna Ajtemi ajtem-ukupna

korelacija korelacija korelacija

01 205 16 376 31 .098

02 -.039 17 .363 32 379

03 -.066 18 -.007 33 226

04 .385 19 305 34 543

05 .308 20 243 35 242

06 .046 21 254 36 497

07 .200 22 294 37 371

08 234 23 -.054 38 351

09 .265 24 107 39 457

10 184 25 234 40 418

11 334 26 314 41 .362

12 128 27 154 42 .386

13 189 28 391 43 .389

14 277 29 .033 44 464

15 .079 30 -.163
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Tabela 3. Interkorelacije subskala upitnika UEK45.

N=481 UekURE UekIIE UekRUE
UekURE - 494> A33**
UekIlIE 494> - .559**
UekRUE A33** .559** -

Legenda. . N= veli¢ina uzorka UekURE= Sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija; UekIIE=
Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja
emocijama.; *p < .05, **p <.01

Tabela 4. Korigovane korelacije pojedina¢nih ajtema sa sumacionim skorom za svaku od pet skala

upitnika BFI
BAE BASR 1 grisv r« BAN r« BfiO r«
ajtemi ajtemi ajtemi ajtemi

1 .520 2 .239 3 .569 4 374 5 463
6 .619 7 .287 8 517 9 450 10 197
11 514 12 442 13 .558 14 496 15 464
16 .265 17 .344 18 563 19 .328 20 .545
21 .647 22 377 23 513 24 373 25 557
26 .340 27 497 28 514 29 .386 30 522
31 .562 32 498 33 577 34 337 35 .049
36 .630 37 460 38 .568 39 455 40 456
42 .349 43 406 41 .655
N=481 44 .533

Legenda. . N= veli¢ina uzorka; r* = korelacija korigovanih ajtema sa sumacionim skorom; BfiE= Ekstrovertnost;

BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam; BfiO= Otvorenost ka iskustvu.
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Tabela 5. Interkorelacije subskala upitnika ASQ.
asginteg asqTimS

asqLi¢ asgind asqUtilS asqSavK asqOdnos asqTimind asqTrenl asgPor

N=277 Tim ocSt asqStrat Posv Perf pos oleg Tren Rez nst Prij asqKlub
asqIntegTim - 63%*  B6**  49** 53 BlEx  70** A49** 66** 64**  34x*  BoE*
asqTimSocSt 63** - 57**  §5%*  BgF*  74%*  Bgxx B1%* 54 58**  45**  4g**
asqstrat 66%*  57** - B6** B4R T4Fx A4xx 80** 52%* 88** 0%k Goxx
asqLicPosv A9** 65 5x* - TERR TRk 2%k 58** 58** B58**  A4xk 41x*
asqindPerf B3x*  BgF*  BAFx Thxx - T4x* BIF* 5g** T2%* BB**  39%x  43x*
asqutilSpos 3 R 7 S S i I - AT** T9** 60** 69**  4xx 5Zrx
asqSavKoleg TJOR* BERR A4RE 4Qxx BIxR 7Rk - AT** A3** AB** 33k 46**
asqOdnosTren A9F* BLF% BO¥X  BgRX  BOXK  7Qxk A7 - A9** 78*%*  35%*k  5gr*
asqTimindRez B6%*  B4xR Bpxx  BgRx kK GOXK A3 A9** - AQFF 34xR 40%*
asqTreninst B4**  Bgxk gk BgRx  GExK  OXx  Agw* 78** A9** - 25%%  60**
asqPorPrij B4Fx 4BRR QKK 4Rk 3Qxk foxk 33k 35%* 34%* 25%* - 25%*
asqKlub BE** 4Bk B2XK 4IRK 43k B3Rk 4G 59** A0** 60**  25%* -

Legenda. N= veli¢ina uzorka; asqIntegTim= integracija u timu; asqTimSocSt= timski socijalni status; asqStrat= strategija; asqLi¢Posv= li¢na posvecenost; asqlndPerf=
Individualne performanse; asqULtilSpos= utilizacija sposobnosti; asqSavKoleg= savjeti kolega; asqOdnosTren= odnos trenera; asqTimIndRez= timski/individualni rezultat;
asqTreninst= trening i instrukcije; asqPorPrij= doprinos porodice i prijatelja; asqKlub= klub; *p < .05, **p <.0



Tabela 6. Koeficijenti zasi¢enja i indeksi komunaliteta subskala sa glavnim komponentama tri skale
zadovoljstva u sportu.

Glavna komponenta Glavna komponenta Glavna komponenta

Subskale Citav uzorak Kolektivni sportisti Individualni sportisti
Koeficijent Indeks Koeficijent Indeks Koeficijent Indeks

zasiCenja  komunaliteta  zasi¢enja ~ komunaliteta  zasi¢enja  komunaliteta
asgTrenlnst .840 .706 .862 742 73 597
asqOdnosTren .840 .706 .860 740 .785 .616
asqStrat .838 .703 .851 125 .789 .623
asqlndPerf .808 .652 .856 732 .634 402
asqTimSocSt 799 .639 827 .684 126 527
asqLicPosv .796 .633 .823 678 .694 482
asgTimIndRez 129 532 179 .607 .555 .308
asqKlubs 691 AT7 .685 470 694 482
asqSavKoleg .661 437 675 455 .633 401
asgPorPrij 515 .265 563 317 478 228
Ukupni procenat 57.51% 61.51% 46.66%

objasnjenja varijanse

Legenda. asqTimSocSt= timski socijalni status; asqStrat= strategija; asqLi¢Posv= li¢na posvecenost; asqlndPerf=
Individualne performanse; asqSavKoleg= savjeti kolega; asqOdnosTren= odnos trenera; asqTimindRez=
timski/individualni rezultat; asqTrenlnst= trening i instrukcije; asqgPorPrij= doprinos porodice i prijatelja; asqKlub= klub;
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Tabela 7. Kategorisanje rezultata individualnih sportova u tri nivoa uspjesnosti.

KATEGORIJA -
NIVO TAKMICENJA

USLOVI KATEGORISANJA

Atletika

DZudo

Ples

Kategorija |
Regionalni nivo

- ucescée na prvenstvu R.Srpske
ucesce na prvenstvu BiH

- ulesce na prvenstvu R.Srpske
- ucesce na prvenstvu BiH

- ucesce na prvenstvu R.Srpske
ucesce na prvenstvu BiH

Kategorija Il
Nacionalni Nivo

- drzavni prvak BiH
- ucescée na Balkanskom prvenstvu
- ucesce na Kupu Sampiona

drzavni prvak BiH

ucesce na Balkanskom prvenstvu
ucesée na Evropskom prvenstvu
ucesée na Svjetskom prvenstvu

- finalisti drzavnog prvenstva BiH
- uces¢e na medunarodnim
takmicenjima

Kategorija Il
Internacionalni nivo

- medalje sa Univerzijade

- ucescée na Evropskom prvenstvu
- ucescée na Svjetskom prvenstvu
- ucesce na Olimpijadi

- uéesc¢e na Univerzijadi

- uéesce na Olimpijadi

- ucesce na Svjetskom kupu
Evropsko prvenstvo prvih 9 mjesta
Svjetsko prvenstvo prvih 9 mjesta

Evropsko prvenstvo 1/8 finala i nize
- Svjetsko prvenstvo 1/16 finala i nize

KATEGORIJA-
NIVO TAKMICENJA

USLOVI KATEGORISANJA

Karate

Plivanje

Tenis

Kategorija |
Regionalni nivo

- ucesce na prvenstvu R.Srpske
- ucesce na prvenstvu BiH

- uceSc¢e na prvenstvu R.Srpske
- ucescée na prvenstvu BiH

ucesce na prvenstvu R.Srpske
ucesce na prvenstvu BiH
ucesce na evropskim turnirima

Kategorija Il
Nacionalni Nivo

- drzavni prvak BiH

- ucescée na Balkanskom prvenstvu
ucesce na Mediteranskim igrama
- ucesce na Univerzijadi

- ucesée na Svjetskoj premijer ligi

- drzavni prvak BiH

- ucesc¢e na Balkanskom prvenstvu

- ucesc¢e na Mediteranskim igrama
za kadete

- drzavni prvak BiH
- TE evropski juniorski rang u 100
- ITF svjetski juniorski rang u 300

Kategorija I11
Internacionalni nivo

- Evropsko prvenstvo prvi 8 mjesta

- Svjetsko prvenstvo prvih 16 mjesta

- Balkansko prvenstvo prva 3 mjesta

- Mediteransko prvenstvo prva 3 mjesta

- ucesc¢e Mediteranskim igrama za
seniore

- Balkansko prvenstvo prva 3 mjesta

- ucesée na Evropskom prvenstvu

- ucescée na Svjetskom prvenstvu

- ucesc¢e na Olimpijadi

- ITF svjetski juniorksi rang u 150
- ATP profesionalni muski rang u 1000
- WTA profesionalni Zenski rang u 800




TE€C

SKALE

UZORAK UekUREsuma UeklIEsuma UekRUEsuma UekGENsuma
M SD min max M SD min max M SD min max M SD min max
Cita orak
1av uz 5541 771 26 75 5091 7.74 29 70 6256 678 40 80 168.88 1813 101 225
N= 481
muskarci 5 0 795 26 75 5128 742 31 70 6241 687 40 80 168.35 18.00 101 225
N= 260
pol
Zene
56.20 747 32 75 5048 810 29 70 6274 669 40 80 16951 1831 105 225
N =221
o SPOTUSHe5ey 707 32 74 5175 746 29 69 6392 634 40 78 17121 1685 105 217
bavljenje N =277
sportom - nesportisti - ooo) gy 26 75 4977 798 31 70 6071 694 40 80 16572 1933 101 225
N =204
kolektivni o9 685 32 74 5176 751 29 69 6403 588 44 78 17108 1657 105 217
_ N =170
tipsporta :
individualni oo ;40 40 72 5173 742 34 68 6376 7.03 40 78 17142 1736 125 216
N =107

Tabela 8. Deskriptivna statistika za skale upitnika emocionalne kompetentnosti operacionalizovane putem sumiranja skorova.

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M=aritmeti¢ka sredina; SD=standardna devijacija; min=minimalni rezultat; max= maksimalni rezultat; UekURESUmM = sumaciona
skala sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija; UeklIIEsum= sumaciona skala sposobnosti izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUEsum= sumaciona
skala sposobnosti regulacije i upravljanja emocijama; UekGENsum= sumaciona skala generalne emocionalne kompetentnosti
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Slika 1. Razlike izmedu sportista 1 nesportista na skalama Situaciono upravljanje emocijama -
STEM i Situaciono razumijevanje emocija - STEU predstavljenje kombinacijom dijagrama
rasipanja i B-P dijagrama.
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Slika 2. Razlike izmedu muskaraca i Zena na skalama Situaciono upravljanje emocijama - STEM
i Situacion razumijevanje emocija - STEU predstavljenje kombinacijom dijagrama rasipanja i B-
P dijagrama.
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Slika 3. Razlike izmedu sportista i nesportista na skalama Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja
emocija - UekURE, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija -UekIIE i Sposobnost regulacije
i upravljanja emocijama -UekRUE predstavljenje kombinacijom dijagrama rasipanja i B-P
dijagrama.
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Slika 4. Razlike izmedu muSkaraca 1 zZena na skalama Sposobnost uoCavanja i1 razumijevanja
emocija - UekURE, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija -UekIIE i Sposobnost regulacije
i upravljanja emocijama -UekRUE predstavljenje kombinacijom dijagrama rasipanja i B-P
dijagrama.
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Slika 5. Razlike izmedu sportista-nesportista i muskaraca-zena na skali Generalna emocionalna
kompetentnost - UekSum predstavljene kombinacijom dijagrama rasipanja i B-P dijagrama.
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Slika 6. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova na skalama Situaciono
upravljanje emocijama - STEM i Situaciono razumijevanja emocija - STEU predstavljenje
kombinacijom dijagrama rasipanja i B-P dijagrama.
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Slika 7. Razlike izmedu sportista muskog i zenskog pola na skalama Situaciono upravljanje
emocijama - STEM i Situaciono razumijevanje emocija - STEU predstavljenje kombinacijom

dijagrama rasipanja i B-P dijagrama.
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Slika 8. Razlike izmedu sportista kolektivnih i individualnih sportova na skalama Sposobnost
uocavanja i razumijevanja emocija - UekURE, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija -
UekIIE i Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama -UekRUE predstavljenje kombinacijom
dijagrama rasipanja i B-P dijagrama.
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Slika 9. Razlike izmedu sportista muskog i zenskog pola na skalama Sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija - UekURE, Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija -UekIIE i
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama -UekRUE predstavljenje kombinacijom dijagrama
rasipanja i B-P dijagrama.
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Slika 10. Razlika izmedu sportista kolektivnih-individualnih sportova i sportista oba pola na skali
Generalna emocionalna kompetentnost - UekSum predstavljene kombinacijom dijagrama
rasipanja i B-P dijagrama.

239



Tabela 9. Procenti predvidanja slu¢ajeva po kategorijama uspjesnosti za Model 1 — ¢itav uzorak

Predvidanje kategorija Ukupno
regionalni nacionalni internacionalni regionalni
USPJEH regionalni N 53 26 5 84
% of Total 19.1% 9.4% 1.8% 30.3%
nacionalni N 28 47 22 97
% of Total 10.1% 17.0% 7.9% 35.0%
internacionalni N 8 37 51 96
% of Total 2.9% 13.4% 18.4% 34.7%
Ukupno N 89 110 78 277
% of Total 32.1% 39.7% 28.2% 100.0%

Tabela 10. Procenti predvidanja slucajeva po kategorijama uspjesnosti za Model 2 — ¢itav uzorak

Predvidanje kategorija Ukupno
regionalni nacionalni internacionalni regionalni
USPJEH regionalni N 53 25 6 84
% of Total 19.1% 9.0% 2.2% 30.3%
nacionalni N 31 40 26 97
% of Total 11.2% 14.4% 9.4% 35.0%
internacionalni N 8 34 54 96
% of Total 2.9% 12.3% 19.5% 34.7%
Ukupno N 92 99 86 277
% of Total 33.2% 35.7% 31.7% 100%
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Tabela 11. Procenti predvidanja slu¢ajeva po kategorijama uspjesnosti za Model 1 — kolektivni

Predvidanje kategorija Ukupno
regionalni nacionalni internacionalni regionalni
USPJEH regionalni N 29 15 4 48
% of Total 17.1% 8.8% 2.4% 28.2%
nacionalni N 15 34 11 60
% of Total 8.8% 20.0% 6.5% 35.3%
internacionalni N 2 21 39 62
% of Total 1.2% 12.4% 22.9% 36.5%
Ukupno N 46 70 54 170
% of Total 27.1% 41.2% 31.8% 100.0%

Tabela 12. Procenti predvidanja slucajeva po kategorijama uspjesnosti za Model 2 — kolektivni

Predvidanje kategorija Ukupno
regionalni nacionalni internacionalni regionalni
USPJEH regionalni N 31 15 2 48
% of Total 18.2% 8.8% 1.2% 28.2%
nacionalni N 10 35 15 60
% of Total 5.9% 20.6% 8.8% 35.3%
internacionalni N 1 23 38 62
% of Total 6% 13.5% 22.4% 36.5%
Ukupno N 42 73 55 170
% of Total 24.7% 42.9% 32.4% 100.0%
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Tabela 13. Procenti predvidanja slu¢ajeva po kategorijama uspjesnosti za Model 1 — individualni

Predvidanje kategorija Ukupno
regionalni nacionalni internacionalni regionalni
USPJEH regionalni N 22 13 1 36
% of Total 20.6% 12.1% .9% 33.6%
nacionalni N 13 16 8 37
% of Total 12.1% 15.0% 7.5% 34.6%
internacionalni N 7 10 17 34
% of Total 6.5% 9.3% 15.9% 31.8%
Ukupno N 42 39 26 107
% of Total 39.3% 36.4% 24.3% 100.0%

Tabela 14. Procenti predvidanja sluc¢ajeva po kategorijama uspjesnosti za Model 2 — individualni

Predvidanje kategorija Ukupno
regionalni nacionalni internacionalni regionalni
USPJEH regionalni N 26 9 1 36
% of Total 24.3% 8.4% .9% 33.6%
nacionalni N 11 18 8 37
% of Total 10.3% 16.8% 7.5% 34.6%
internacionalni N 5 11 18 34
% of Total 4.7% 10.3% 16.8% 31.8%
Ukupno N 42 38 27 107
% of Total 39.3% 35.5% 25.2% 100.0%
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Tabela 15. Deskriptivna statistika za razli¢ite nivoe uspjeSnosti u sportu na

skali Ukupno zadovoljstvo u sportu

Zavisna varijabla |zvor N M SD
varijanse
Regionalni 84 28 74
Zadovoljstvo u Nacionalni 97 34 1.20
sportu
Internacionalni 96 .09 .88

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M= aritmeticka sredina; SD= standardna devijacija

Tabela 16. Razlike izmedu sportista regionalnog, nacionalnog i internacionalnog nivoa uspjesnosti

na skali Ukupno zadovoljstvo u sportu

. i~ . Razlika M

Zavisna  Nivo uspjesnosti ~ [\1vO uspjesnosti b SE
varijabla A B (A-B)
) ) Nacionalni .62 .000 15
Regionalni
Internacionalni A9 .268 A2
. Regionalni -.62 .000 A5
Zadovoljstvo Nacionalni 9
u sportu Internacionalni -43 .014 A5
_ _ Regionalni -.19 .268 12
Internacionalni

Nacionalni 43 .014 A5

Legenda. p= vjerovatnoca; SE= standardna greska;

S obzirom da homogenost varijanse nije potvrdena koristen je Games-Howell- ov Post Hoc test.
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Tabela 17. Korelacije varijabli koriStenih u hijerarhijskoj regresionoj analizi - Regionalni nivo takmicenja

N= 84 AsqUkup Pol  Starost BfiE BfiSR  BfiSv BfiN BfiO STEM  STEU UekURE UeklIE UekRUE

AsqUkup - A9 =27 .01 28** .25% .01 18 14 .00 19 A1** 39**
Pol 19 - -12 .05 18 -.01 -.02 .08 .06 .16 -.04 -15 -.09
Starost -27* -12 - -.09 -.13 .05 .00 .05 .01 22* .05 .04 -.02
BfiE .01 .05 -.09 - -.22* -.10 -27* -.02 A1 -01 32%* .30** 14
BfiSR 28** 18 -13 -.22* - 27 -13 .16 .18 32** .02 -.07 33**
BfiSV .25% -.01 .05 -.10 27 - -.06 .26* 22* 13 21 A4 38**
BfiN .01 -.02 .00 -27* -.13 -.06 - -.04 -.06 -.07 -.03 .04 -13
BfiO 18 .08 .05 -.02 .16 .26* -.04 - 21 19 29** A40** 24*
STEM 14 .06 .01 A1 18 22% -.06 21 - A3** 21 14 .16
STEU .00 16 22% -01 32%* A3 -.07 19 A3** - .09 -.04 13
UekURE 19 -.04 .05 32%* .02 21 -.03 29** 21 .09 - 58** A6**
UeklIE A1 -15 .04 .30** -.07 14 .04 40+ 14 -.04 .58** - A5**
UekRUE 39** -.09 -.02 14 33** .38** -13 24* .16 13 46 45 -

Legenda. N= veli¢ina uzorka; AsqUkup= Ukupno zadovoljstvo u sportu; BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam;
BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija; UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama;

*p<.05 **p<.01
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Tabela 18. Korelacije varijabli koriStenih u hijerarhijskoj regresionoj analizi - Nacionalni nivo takmicenja

N= 97 AsqUkup Pol Starost BfiE  BfiSR BfiSV  BfiN BfiO STEM  STEU UekURE UekIIE UekRUE
AsqUkup - .03 -.28** .16 .06 .02 -.02 .07 .03 -.16 .08 .04 .02
Pol .03 - -27T** 14 .09 A1 .16 -.10 .16 .07 .16 -.10 .05
Starost -.28** =27 - -.20* -12 -.10 -.10 .02 -.20 -13 -.06 .20 -01
BfiE .16 14 -.20* - .00 37 -.23* 15 .05 .04 31+ .16 34
BfiSR .06 .09 -12 .00 - .05 -34**  -13 30** 24* 13 -.08 .10
BfiSV .02 A1 -.10 37 .05 - -14 .09 28** 2T 26%* 24* 39**
BfiN -.02 .16 -.10 -23*  -34** -14 - -.06 -.04 -.10 -.08 .05 -.19
BfiO .07 -.10 .02 15 -13 .09 -.06 - .09 -13 39** A7 .30**
STEM .03 16 -.20 .05 30** 28** -.04 .09 - 55** .03 -.03 .20*
STEU -.16 .07 -13 .04 24* 27 -.10 -13 55** - -.05 -.08 .00
UekURE .08 16 -.06 31x* A3 26%** -.08 39** .03 -.05 - A1x* A3**
UeklIE .04 -.10 .20 .16 -.08 24* .05 17 -.03 -.08 A1 - S53**
UekRUE .02 .05 -01 34** 10 39** -.19 .30** .20* .00 A3F* 53** -

Legenda. N= veli¢ina uzorka; AsqUkup= Ukupno zadovoljstvo u sportu; BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam;
BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uocavanja i
razumijevanja emocija; UeklIE= Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama;

*p<.05 **p<.01
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Tabela 19. Korelacije varijabli koriStenih u hijerarhijskoj regresionoj analizi - Internacionalni nivo takmi¢enja

N=96 AsqUkup Pol Starost BfiE BfiSR  BfiSv  BfiN BfiO STEM  STEU UekURE UeklIE UekRUE
AsqUkup - -13 .04 23* 22* B4**E - 24% -01 .03 -.07 .05 A42%* 39**
Pol -13 - -.09 22* .10 .01 15 39** -01 -.08 32** A2 .25*
Starost .04 -.09 - -11 14 12 -.19 12 .08 -.03 .06 19 .02
BfiE 23* 22% -11 - .04 33** -15 22* .05 -.02 22* .36** S4**
BfiSR 22% .10 14 .04 - .26* -.21* .00 30** .26* .04 A4 27
BfiSV 34** .01 A2 33** .26* - -.24* .10 19 .16 .06 23* 35**
BfiN -.24* 15 -.19 -15 -21* -.24* - .09 -.03 -13 -11 -.09 -22*
BfiO -01 39** A2 22* .00 .10 .09 - -01 -.18 42 .26* 31+
STEM .03 -.01 .08 .05 30** 19 -.03 -01 - 62** -12 -.15 -.09
STEU -.07 -.08 -.03 -.02 .26* .16 -13 -.18 62** - -.10 -.23* -.05
UekURE .05 32%* .06 22% .04 .06 -11 A2%* -12 -.10 - 39** 39**
UeklIE A2%* A2 19 36** 14 23* -.09 .26* -15 -.23* 39** - .65**
UekRUE 39** .25* .02 54*F*  27** 35** -22% 31 -.09 -.05 39** .65** -

Legenda. N= veli¢ina uzorka; AsqUkup= Ukupno zadovoljstvo u sportu; BfiE= Ekstrovertnost; BfiSR= Saradljivost; BfiSV= Savjesnost; BfiN= Neuroticizam;
BfiO= Otvorenost ka iskustvu; STEM=Situaciono upravljanje emocijama; STEU= Situaciono razumijevanje emocija; UekURE= Sposobnost uocavanja i

razumijevanja emocija; UeklIE= Sposobnost izraZzavanja i imenovanja emocija; UekRUE= Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama;
* - k%
p<.05;**p<.01



Tabela 20. Deskriptivna statistika za razli¢ite nivoe uspjesnosti u kolektivnim

sportovima na skali Zadovoljstvo u sportu

Zavisna varijabla |zvor N M SD
varijanse
Regionalni 48 33 .69
Zadovoljstvo u Nacionalni 60 -0 199
sportu
Internacionalni 62 13 84

Legenda. N= veli¢ina uzorka; M= aritmeticka sredina; SD= standardna devijacija

Tabela 21. Razlike izmedu kolektivnih sportista regionalnog, nacionalnog i internacionalnog nivoa

uspjesnosti na skali Zadovoljstvo u sportu

Za\./_isna Nivo uspjeSnosti  Nivo uspjeSnosti Razlika M p SE
varijabla A B (A-B)

) ) Nacionalni 73 .001 19

Regionalni
Internacionalni .20 .346 A5
. Regionalni -.73 .001 A9

Zadovoljstvo Nacionalni
u sportu Internacionalni -.52 .019 19
_ _ Regionalni -.20 .346 15

Internacionalni

Nacionalni .52 .019 A9

Legenda. p= vjerovatnoca; SE= standardna greska;

S obzirom da homogenost varijanse nije potvrdena koristen je Games-Howell- ov Post Hoc test.
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Selektor teniske reprezentacije BiH 2009 >
KOMPETENTNOSTI

e visok nivo teniskih tehni¢ko - taktickih vjestina

psiholoske tehnike u sportu (postavljanje ciljeva, metode relaksacije, vizualizacija, metode
motivacije i tjelesne senzibilizacije, emocionalna inteligencija...)

organizacione i edukativne vjestine u sportskom treningu i nastavi fizickog vaspitanja
organizacione i edukativne vjesStine u obrazovanju trenera

video analiza tehnickih elemenata u tenisu

softverske aplikacije: MS Office, Corel, SPSS, Dartfish...

jezici: engleski i njemacki
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Npanor 2.

YHUBEP3HTETY VY BAILOJ JYIIH
NOZAIIN O AYTOPY OJABPAILEHE JOKTOPCKE JHCEPTALNJE

Hme n npesvme ayTopa AucepraLiije

Hywixo Jlenup

Jlatym, mjecTo W aAp:kasa poljera ayropa

23.02.1979. bama Jlyxa

Hasvie 2aspiuenor daxynreta/AkagemMuje aytopa 1 rooyHa AunioMHpara

DakynTeT cnopTa ¥ (PUIMUKOT BacnuTara - YHuBepauter y beorpany. 2002,

Hatym onbpane mactep / marucTapckor paja aytopa

31.10.2007.

Hacnos mactep / MarucTapckor paja ayTopa

Ruckzug aus dem Sport - bosnische Perspektive (Ilopnaueme u3 cropta - Gocancka nepenekT1sa)
AKazeMcKa THTYA KOJY je ayTop ¢TeKao 0A0paHoM MacTep/MarMcTapeKor paja

Marucrap Hayka u3 odnactv gusmuke Kynrype

AxaeMCKa THTYNA KOJY je ayTop cTekao 0A0pasoM AOKTOPCKE AUcCepTauuje

Hokrop Hayka y ofnacTh gU3nIKe KyNType

Hazus (akynrera/Axagemnje Ha KOME Je QOKTOPCKA aucepTalja onbpamwena

Daxynrer QU3MUKOT BACTIHTAA M cniopTa YHuBep3uTeTa y bawoj Jlyuu

Hasue poxtopcke mycepraumje v JaTtym ogdpade

Emuyonanta HHTeIHreHLUM)a Kao NPEAYKTOP CNOPTCKOT Yernjexa u 3a10B/beTBa GaBIberba CMOpPTOM
18.11.2016,

Hayuna obGnact gucepraupje npema CERIF wmdpapauxy

S 273

Hmena MeHTOpa M YnaHoBa KOMMCH]e 3a 0a0paHy OKTOPCKE JHCepTalje

Hp Bnagumup Taxwmh, penossu npodecop, kareapa za Onwty NcuxoNoryjy u MeToA0N0m1]Y,
Dunozodekn pakynrer Caeyunnuiura y Pujeln, 4unan MeHTop

Hp I'opan Bowwsax, Baupenuu npodecop, yxa vayuHa obnact Kunesvonordja y criopty, ®akynrer
(u3nukor pacnuTara 1 cnopra Yuusepautera y bawoj Jlyuu, npeacjennuk

Hp Cawa Pagetuh Jlospuh, Baupeann npodecop, yxa Hayusa oonact CounjanHa u
opranuzauujcka ncuxonoruja, Punosodicky bakynrer Yuusepautera y bawoj Jlyuu, unas

Hp Panenko Jlo6paus, BaHpeanu nipodecop, yxka Hayusa obnact Teopuja, METOAUKA M
METOJONOrHja Y PH3NUKOM BacnuTary M cnopty, Pakynrer GusKuKor BacnuTara 1 ¢nopta
Yhusepaureta y Bawoj Jlyun, unau

Hp Gopxe [Tetposuh, Banpentu npopecop, yxa Hay4Ha obnact Knneanonoruja y cnopry,
dakynTer pU3nUKOr BaCOHTaba ¥ cnopta Yuusepsnteta y bawoj Jyuw, ynan

Hexan
Y Bawoj Jlyum, nana 24.01.2017. rogune /|



http:nepcneK'fl.ma
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IIpnaor 3.
M3jasa 1

H3JABA O AYTOPCTBY

Hsjapmyjem
12 je JOKTOPCKA AHCcepTanMja

Hacnos pana - EMOouMoHaNHa YHTENMIEHLMja Kao NPEAUKTOP CMOPTCKOT ycnjexa W 3afoBOJbCTRA
0aBJberba CIOPTOM.

Hacnoe pana na enrneckoM jesuwky Emotional intelligence as a predictor od sport success and
satisfaction

< peaynTat conerBeHOr HCTPAXKMBAUKOT pada,

Cdna noxropcka aucepraumja, y LjeSMHH Wiu y IMjenOBUMa, HMje Ouna npeanoxena 3a
ncbujame OMNO KOjE AMNIOME Npema CTYAH|CKHM NporpamMumMa JIpYrHX BUCOKOLIKONCKUX
YCTAHOBA,

[X] na ¢y pesynTaTH KOPEKTHO HABENCHH B

X aa Hucam KpIno/1a ayTopeKa Npaga M KOPRCTHO KHTENEKTYANHY CBOJUHY APYHX NHLA.

flornuc nokropaHTta
V bawoj Jlyuu, pana 24.01.2017. roaune




H3jasa 2

H3jasa kojom ce opnawhyje Yausepsurter y bawoj Jyuu
A8 JOKTOPCKY AHCePTAUM]Y YUYHHH jJABHO JOCTYTTHOM

Osnaithyjem Yausepsuter y bamoj Jlyuy na Mojy AOKTOPCKY AHCEPTAUNjy NOA HACIOBOM

EMOupoBanHa MATENUreHuria Kao MpeauKTOp CHOPTCKOT YyCrjeXxa W 33A0BOJBCTBA OaB/bEH:A
CITOPTOM

KOja J€ MOje ayTOPCKO AJEN0, YYHHH JaBHO A0CTYTHOM.

JlokTopcKy aucepTauyjy ca CBUM NpHIO3UMa npeaao/na cam y eNexTpoHckom  Qopmaty
MOrOQHOM 33 TPajHO apXUBHpaHE.

Mojy NOKTOPCKY AHCEpTALMjy TOXpareHY Y AUTHTANHYW PENO3UTOPHjYM YHUBEp3uTETa Y
bam0j Jlyus mory ga Kopucre CBM KOJH nowTyjy oapeade caapikane y oaalpaHoM THILY NHLEHLE
Kpearugue ajennnue (Creative Commons) 3a KOjy caM ce o1yuuo/na.

" AyTopcTBO

& AyTOpPCTBO — HEKOMEPLM]ATIHO

" AyTOpcTBO — HEKOMEpUMjanio ~ Ge3 npepane
r.

AYTOPCTBO — HEKOMEPUHJANHO — ANJENUTH IO UCTUM YCIOBHMA
"~ AytopcTso — Ge3 npepaje

" AyTOPCTBO — AM{ENUTH TION UCTHM YCAOBUMA

(MonuMO Jla 3Q0KPYKMTE €amMO JeaHY O WeCT MOBYHeHWX NUEEHIH, KpaTax OfIUC JHLEHUM
far je na noneluHK nucTa).

[Tornuc poxropauTa
Y Bamoj Jlyim, nana 24.01.2017. roaune e :
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Hsjasa 3

H3jaBa 0 HAENTHYHOCTH MITAMOAHE H C/IEKTPOHCKE Bep3uje
DOKTOPCKE ¥cepTanuje

Hwme u npeznme aytopa Hywxo Jlenup

Hacnog pana EMouyonanta mutenurenivia Kao IpPeAadKTop CNOPTCKOr ycnjexa H
3a/J0BOJbCTBA 0aBIBEH:A CITOPTOM

Mentop [Tpod. Ip Baapumup Taxwnh

Mzjasmyjem na je witTamnaHa Bep3ija MOje JOKTOPCKE AMCEpPTauMje MASHTUUHA EJIEKTPOHCKO]
BEP3N)H KOJy CaM Mpe/lao/na 3a JBrMTanHyu penosnTopujyM Yuusepsureta y bawoj Jlyuu.

[Tornue nokTopanTa
V Bawoj Jlyuu, nana 24.01.2017. ronnue i
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