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ANALIZA PRUZALACA USLUGA
U RURALNOM TURIZMU REPUBLIKE SRPSKE
Nikolina Pronj, dipl. inz. poljoprivrede

SAZETAK

Ruralni razvoj, kao jedna od oblasti regionalne i poljoprivredne politike, kljucan je instrument za
restrukturiranje poljoprivrednog sektora, sa zadatkom da usmyjeri i strateski iskoristi potencijal
turisti¢ki atraktivnih sela Republike Srpske. U Republici Srpskoj, ruralni turizam predstavlja
znacajan segment turistiCke ponude koji obuhvata razli¢ite oblike kao §to su: agroturizam,
sportsko-rekreativni turizam, gastronomski, banjski, eko-etno turizam i planinski turizam. Razvoj
ruralnog turizma u Republici Srpskoj, trebalo bi da doprinese, o¢uvanju seoske sredine, kulturne
bastine, ali 1 da ekonomski osnazi i motiviSe lokalno stanovniStvo da ostane, Zivi 1 radi u seoskim

predjelima.

Cilj ovog rada je analiza pruzalaca usluga u ruralnom turizmu Republike Srpske kako bi se
prikazalo trenutno stanje. Primjenom metode anketiranja, koristenjem struktuiranog upitnika,
obavljeno je istrazivanje na podru¢ju opstine Srbac koje prikazuje stanje i stavove subjekata o
uslovima i pruzanju turistickih/ugostiteljskih usluga za 2024. godinu. Istrazivanje polazi od
postavljene hipoteze da pruzaoci usluga u ruralnom turizmu, ¢ine lanac vrijednosti zasnovan na
prirodnim 1 drustvenim posebnostima ruralnih podrucja, te predstavljaju alat o¢uvanja ruralnih

regija, njihovog okolisa te lokalnog stanovnistva.

Rezultati istraZivanja pokazuju da na podrucju opStine Srbac postoji razvijen lanac vrijednosti u
turizmu, pocev od pristupacnosti opStine sa aspekta geografskog poloZaja i1 saobracajne
povezanosti, preko dostupnosti smjestajnih kapaciteta, prirodnih i kulturnih atrakcija, ponude u
gastronomiji 1 zanatskoj radinosti do zabave i rekreacije, odnosno razli¢itih manifestacija koje se
organizuju tokom godine. Za razvoj ruralnog turizma, neophodna je snazna strateska i finansijska

podrska drzave.
Kljuéne rije¢i: Ruralni razvoj, poljoprivreda, Republika Srpska, ruralni turizam, odrzivi razvoj
Naucna oblast: Agrarna ekonomija i ruralni razvoj

Nauéno polje: Poljoprivredne nauke



ANALYSIS OF SERVICE PROVIDERS
IN RURAL TOURISM OF THE REPUBLIC OF SRPSKA
Nikolina Pronj, BSc of Agriculture
SUMMARY

Rural development, as one of the areas of regional and agricultural policy, is a key instrument for
the restructuring of the agricultural sector, with the task of directing and strategically utilizing the
potential of the attractive tourist villages of the Republic of Srpska. In the Republic of Srpska,
rural tourism represents a significant segment of the tourist offer, which includes various forms
such as: agrotourism, sports-recreational tourism, gastronomic, spa, eco-ethnic tourism and
mountain tourism. The development of rural tourism in the Republic of Srpska should contribute
to the preservation of the rural environment, cultural heritage, but also to economically empower
and motivate the local population to stay, live and work in rural areas.

The aim of this work is to analyze the service providers in the rural tourism of Republika Srpska
in order to present the current situation. By applying the survey method, using a structured
questionnaire, research was carried out in the area of the municipality of Srbac, which shows the
state and attitudes of subjects regarding the conditions and provision of tourist/hospitality services
for the year 2024. The research starts from the hypothesis that service providers in rural tourism
form a value chain based on the natural and social peculiarities of rural areas and represent a tool
for preserving rural regions, their environment and the local population.

The results of the research show that there is a developed value chain in tourism in the area of the
municipality of Srbac, starting from the accessibility of the municipality in terms of geographical
location and traffic connections, through the availability of accommodation facilities, natural and
cultural attractions, offers in gastronomy and crafts to entertainment and recreation, i.e. different
events that are organized throughout the year. For the development of rural tourism, strong

strategic and financial support from the state is necessary.

Key words: Rural development, agriculture, Republic of Srpska, rural tourism, sustainable
development

Scientific area: Agricultural economics and rural development

Scientifacally field : Agricultural Sciences
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1. UVOD

Kretanja ljudi i objedinjavanje svih aktivnosti koje su vazne turistima u procesu zadovoljavanja
potreba na putovanjima uticali su na nastanak jedne od najrazvijenijih privrednih grana danasnjice-
turizma. Bolji uslovi zivota i rada, povecavanje kulturnog nivoa stanovnistva, doprinjeli su
ubrzanom razvoju putovanja i ,,izmjeStanju turizma‘“ iz ogranicenog prostora (uzih drustvenih
krugova) 1 dostupnosti Sirim slojevima ljudi. Turizam kao globalni fenomen postaje djelatnost koja

je poprimila globalne dimenzije (Cerovi¢ S., 2009).

Raznovrsna definisanja ruralnih sredina, utiu i na mnoge razi€ite definicije ruralnog turizma.
Prema svjetskoj turistickoj organizaciji, ruralni turizam je vrsta turisticke aktivnosti koja je
povezana sa Sirokim spektrom poizvoda povezanih sa razliitim aktivnostima, zasniva se na
ruralnim stilom Zzivota koji se odvija izvan urbanih sredina sa niskom gustinom naseljenosti
stanovnistva, tradicionalnim nacinom Zzivota, dominantnom poljoprivrednom proizvodnjom i

prirodnom okolinom.

Ruralni turizam podrazumjeva ne samo turizam na seoskim domacinstvima ili agroturizam, ve¢ i
odredene odmore u prirodi, izlete u seoske predjele, boravisni turizam i usluge. Osim smjestaja
ukljucuje 1 manifestacije, razne festivale, rekreaciju, proizvodnju i prodaju ru¢nih radova,
zanatskih proizvoda, poljoprivrednih proizvoda i druge oblike turisticke ponude u ruralnim

podrucjima.

Cilj istrazivanja je da se analizom podataka potvrdi ili odbaci glavna hipoteza, od koje se poslo
u istrazivanju, a to je da pruZaoci usluga u ruralnom turizmu, ¢ine lanac vrijednosti zasnovan na
prirodnim 1 druStvenim posebnostima ruralnih podrudja, te predstavljaju alat o€uvanja ruralnih
regija, njihovog okolisa te lokalnog stanovni$tva. Dokazivanje postavljene hipoteze provodice se

na primjeru studije slucaja ruralnog turizma opStine Srbac u Republici Srpskoj.

Znacaj istrazivanja ogleda se u dobijanju preciznih podataka koji su vezani za motive, potencijale
i realne mogucnosti opStine Srbac kao turisticke destinacije u Republici Srpskoj, sa ciljem
unapredenja sektora usluga i1 postizanja konkurentske prednosti Srpca kao turisti¢ke destinacije u

odnosu na njene konkurente na trzistu.



Struktura master rada odgovara ciljevima istrazivanja, prati njihov sadrzaj i u funkciji je glavne
hipoteze od koje se polazi u radu. Master rad "Analiza pruzalaca usluga u ruralnom turizmu
Republike Srpske™ obuhvata vise medusobno povezanih dijelova sa kvantitativnim pokazateljima

i rezultatima istrazivanja.

Sam rad je koncipiran tako da se u prvom uvodnom dijelu definiSu osnovni pojmovi vezani za cilj

1 znacaj istrazivanja, te da se predstavi struktura rada po poglavljima.

U drugom dijelu rada dat je pregled literature kroz definisanje osnovnih pojmova u ruralnom
turizmu, funkcije ruralnog turizma, oblici ruralnog turizma, te definisanje turistickih usluga i
pruzalaca turistickih usluga, navodenjem rezultata istrazivanja razli¢itih samostalnih radova

autora.
U tre¢em dijelu rada predstavljen je predmet istrazivanja.

Cetvrti dio rada odnosi se na obradene metode i materijal koji je koristen prilikom istraZivanja i

pisanja rada, kao i dobijeni rezultati prilikom sprovedene ankete.

U petom poglavlju predstavljeni su rezultati analize trenutnog stanja ruralnog turizma u Republici
Srpskoj, kao i analiza prikupljenih podataka na osnovu sprovedene ankete na podrucju opstine

Srbac shodno postavljenoj hipotezi.
Sesto poglavlje odnosi se na diskusiju u kojoj je obrazlozena i potvrdena postavljena hipoteza.

Zakljuéna razmatranja data su na samom kraju rada uz preporuke za bududi razvoj turizma na

podrucju opstine Srbac u ovoj oblasti.



2. PREGLED LITERATURE

2.1. Definisanje osnovnih pojmova u ruralnom turizmu

Za definisanje turizma, neophodno je obuhvatiti sve elemente drustvenog i ekonomskog karaktera
turizma. Iz toga proizilazi brojnost definicija, jer je veoma tesko obuhvatiti sve elemente koji ga

Cine, ali se Cesto razlikuju 1 aspekti sa kojih se zeli postaviti odgovarajuc¢a definicija.

Pocetak razvoja ruralnog turizma nazire se od 11. i 12. vijeka, a njegov razvoj nastavlja se u 18.
vijeku, kada je imu¢nije stanovnistvo moglo priustiti privilegiju odmora u ruralnim predjelima, a
krajem 18. vijeka pridruzuje im se i srednja klasa koja je Zeljela odmor u prirodi. U drugoj polovini
19. vijeka, Svicarska je postala cilj turisti¢kih putovanja kada je ruralni turizam u inkrementu jer

raste potraznja za penjanjem, zdravstvenim tretmanima i pjesacenjem (Demonja, 2012).

Zahvaljujuéi razvoju turizma brojni proizvodaci i kreatori usluga su medusobno uslovljeni jedni
drugima, ali su, u isto vrijeme, i razli¢iti prostori i ekonomsko geografske cjeline medusobno
povezani. Zahvaljujuci pojavi turizma mnogi, do tada, neproduktivni prostori postaju prirodna
dobra. Osim toga, brojni spomenici kulture, kao i prirodne rijetkosti dobijaju prometnu vrijednost

zahvaljujudéi turistickim kretanjima.

Kako navodi Jovi¢i¢ (1982): ,,Prema tome, pored visoke taCke saturacije turisticke potrebe,
istovremenost ,,proizvodnje i potro$nje* je primarno svojstvo turistickog prometa. To je, takode,
vazan momenat za Kkarakterisanje, sa stanovista drustvene podjele rada i njegovog uticaja na
specificno transformisanje li¢ne u produktivhu potro$nju”. Sve ovo uticalo je na razvoj
turizmologije kao nauke koja treba da nam da i brojna teoretska shvatanja, odnosno koja treba da

ima i svoje posebne discipline.

Ruralni turizam lociran je u ruralnim podru¢jima, utemeljen na malom preduzetnistvu, na prostoru
u direktnom kontaktu sa prirodom, koji se zasniva na tradicionalnim aktivnostima, naslijedu i
dozvoljava ucestvovanje u aktivnostima, tradicijama i nainu zivota lokalnog stanovnistva,
osigurava li¢ni kontakt, povezan s lokalnim porodicama, razlicitih vrsta, predstavlja kompleksan
uzorak ruralnog okruzenja, istorije, lokaliteta i ekonomije, sa visokim uc¢escem turistickog prihoda

koji koristi lokalnoj zajednici (Defilippis, 2005).
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Za turizam, kao vecini poznat pojam, postoje razliCite definicije te razliita pojaSnjenja. Jedna
definicija iz 1954. godine, koja je prihvacena od strane Medunarodnog udruzenja turistickih
eksperata, glasi da je turizam skup odnosa i pojava, koje nastaju kao rezultat putovanja i posjete
nekom mjestu, s uslovom da taj boravak ne postane stalno prebivaliSte te da se s tim boravkom ne

povezuje nikakva privredna djelatnost.

Ruralni turizam moze se definisati i kao turizam na seoskom podrucju sa svim aktivnostima koje

se provode na turistickom mjestu, a kao njegove najvaznije karakteristike izdvajaju se (Ruzic,
2009):

= ocuvani okolis;

* mirna sreding;

= odsutnost buke i vibracija;

= domaca hrana;

* komunikacija sa domacinima;

* upoznavanje seljackih poslova.

2.2. Funkcije ruralnog turizma

Kroz razvoj ruralnog turizma omoguéava se ukljucenost zena u rad u seoskim domacinstvima,
smanjuje se broj nezaposlenog stanovnistva, a samim tim i pospjesuje razvoj lokalno-ekonomskih

zajednica.

Prema definiciji turizma, turizam je skup odnosa i pojava koje proizilaze iz putovanja i boravka
turista izvan svog domicilnog mjesta stanovanja $to upucuje na sloZzenu drustveno-ekonomsku
pojavu, jer ju karakterizuje viSestruka funkcionalnost. lako se funkcije turizma ispreplicu, postoji
nacin da ih karakterizujemo u dvije kategorije, ekonomsku i neekonomsku (druStvenu) kategoriju,

odnosno funkciju. (Bartoluci i saradnici, 2011).

Pomenute funkcije zavise jedna o drugoj, medusobno se nadopunjuju i u uzrocno posljedicnom su

odnosu. Uz pomo¢ ekonomskih funkcija ostvaruje se privreda i privredni razvoj.
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Neekonomske funkcije doprinose humanistickim vrijednostima turizma, ne donose privredu ni
materijalnu korist, ali unapreduju Covjekove sfere Zivota, kako obrazovne tako i zdravstvene

funkcije.

Alfier (1994) razlikuje drustvene funkcije turizma, u koje ubraja: zdravstvenu, odgojnu, kulturnu
1 politicku funkciju. Posebno istice ulogu turizma u zaposljavanju, ulogu turizma u valorizaciji
neiskoristenih prirodnih resursa. Ljudi ¢e ostvariti turisticko putovanje, radi zadovoljenja svojih
potreba i time se kreira turisticki proizvod koji se sastoji od raznovrsnih usluga. Te usluge mora
neko realizovati §to znaci da se otvaraju nova radna mjesta. Takode se moraju podstaknuti turisti
da posjete upravo tu turisticku destinaciju aktiviraju¢i do sada neaktivne resurse. Ekonomske
funkcije se bez neekonomskih funkcija ne bi mogle postici, jer bez Covjekovog motiva za
putovanjima nema razvoja privrede, a ¢ovjek prvenstveno kreé¢e na svoj odmor radi zadovoljenja
svojih potreba, bile one sportsko-rekreacijskog tipa, kulturno-obrazovnog ili zdravstvenog

sadrzaja.

Kad se dakle ima na umu da rekreacijske funkcije turizma, motivisu glavninu tokova turistickog
prometa, postaje jasno da neekonomske funkcije uveliko uticu i na ekonomski razvoj sto
omogucuje razvoj turizma. Ako neko mjesto, podrucje ili zemlja ne pruza istodobno turistima
rekreacijske uslove, onda se ne moZe ocekivati ni da djeluju ekonomske funkcije turizma, pa ni
privredni razvoj zasnovan ili oja¢an putem turizma. (Bartoluci i sar. 2011). Misli se na one turiste
koji nisu preduzeli turisticko putovanje motivisani iskljucivo rekreacijskim motivima, ali ako vide
rekreacijske elemente u turistickoj ponudi, mogu biti privuceni istima iako nisu zbog toga

prvenstveno dosli.

Ekonomska funkcija utice i na cirkulaciju dohotka jedne zemlje. Sama raspodjela ostvarenog
dohotka, utiCe na ponaSanja turista tokom putovanja koja se razlikuju od uobicajnog
svakodnevnog zivota, ogleda se u drugacijem stilu Zivota, nacinu ishrane turista, stanovanja,

upraznjavanju razonode u mjestu privremenog boravka. (Njegovan, 2016).

12



2.3. Oblici ruralnog turizma

Ruralni turizam predstavlja razli¢ite i slozene oblike turizma koji se nalaze isklju¢ivo u ruralnim
sredinama, te se razvijaju u prirodnom okruzenju i selima. Kao glavni ruralni oblik izdvaja se

agroturizam, te slijede ostali oblici ruralnog turizma kao $to su (Berardi, 2010):

= sportsko-rekreacijski,

= avanturisticki,

= kulturni,

= gastronomski,

= ekoturizam,

= aktivnosti u prirodi (rekreacija i odmor),

= edukacijski,

= zdravstveni,
= enogastronomski,

= kamping,
= |ovni,
= ribolovni,

* nostalgicarski,
= poslovni,
= rekreacijski,

= rezidencijalni turizam,

= tranzitni,
= vinski,
= vjerski,

» zavicajni,
* nauticki i

» turizam zasti¢enih dijelova prirode.

Ovi oblici turizma odvijaju se iskljucivo izvan gradskog jezgra, na ruralnim podrucjima i
medusobno se razlikuju zbog obiljezja i atrakcijskih Cinioca svakog podrucja, te nastaju iz

posebnosti i resursa koje nudi samo podrudje.
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2.4. Definisanje turisticke usluge i turistickog lanca vrijednosti

Ovaj rad ima namjeru da ukaze i na potrebu definisanja pojma usluga i proizvoda u turizmu, ali i
da se ukaze na odredene dileme i neslaganja oko upotrebe ovih termina u teoriji i praksi. S obzirom
na karakter rada, veca paznja e se posvetiti predstavljanju rezultata istrazivanja turistickih usluga

u odnosu na one koji se odnose na usluge u ostalim usluznim djelatnostima.

U pokusaju objaSnjavanja, pa samim time i1 razumijevanja turisticke aktivnosti, veoma je vazno
prouciti proizvodace, odnosno kreatore, zatim vrijednosti koje se formiraju (unutar proizvoda i
usluga) i razmjenjuju, kao 1 konzumente odredenog proizvoda ili usluge. To vazi za sve djelatnosti,
pa, samim time 1 turisti¢ke. Centralno mjesto na trzistu pripada proizvodima i uslugama, kao dijelu
ponude organizacija u turizmu. Svakako da odredene aktivnosti u turizmu ne bi ni postojale da tu
ne postoje odredene pretpostavke vezane za prirodna i drustvena dobra. Zahvaljujuéi njima razvile
su se 1 odredene aktivnosti koje smo nazvali turistickim jer su uglavnom namijenjene posjetiocima
koji tu dolaze da zadovolje odredene potrebe, a koje smo nazvali turistima. Turistima je najvazniji
osjecaj zadovoljstva, oni ne stvaraju vec se koriste odredenom uslugom, te se stvaraju prihodi u

okviru turistickih destinacija i preduzeca koja pruzaju usluge turistima.

U turistickom privredivanju ne postoji predmet rada pa time ni roba (opredmeceni rad). Turizam
ne ucestvuje u stvaranju drustvenog proizvoda. Ali, investiranje u turizam i zapoSljavanje donosi

dohodak. Na taj nacin, turizam moZe imati odredeni ekonomski znaca;.

Turista je, prije svega, korisnik, a ne i tvorac (stvaralac) usluge. Karakteristika usluge ¢e zavisiti
prije svega od potrebe korisnika i zelje i moguénosti da se ona razrijesi. Osobe, kada promijene
mjesto boravka, postaju turisti i dok god koriste uslugu ili proizvod van mjesta stalnog stanovanja

1 privredivanja moZe se govoriti o turistickim uslugama ili proizvodima.

Turisti idu ka mjestu pruzanja usluge ili proizvodnje odredenih dobara i po tome se turistiCka
usluga koja im se pruza, ili proizvod koji im se nudi razlikuje od svake druge usluge i proizvoda.
Kod usluga u turizmu radi se o objedinjenoj usluzi (ugostiteljskoj, saobracajnoj, vodickoj i sl.), to
jest usluzi karakteristi¢noj po tome $to je dobila naziv prema korisniku, a ne pruzaocu usluga. Kod
turizma je usluga (pa i sam turizam) dobila naziv po njenom potrosacu, sto je izdvaja od usluga u

drugim djelatnostima. Usluge su objedinjene u li¢nosti potrosaca, te su po njemu i dobile naziv.
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Samo tako objedinjene mogle su biti nazvane turistickim. Koji ¢e obim usluga biti iskoris¢en zavisi

od samog pojedinca, odnosno njegovoih potreba 1 plateznih sposobnosti.

Kada je u pitanju turisticka usluga najvaznije je pitanje kako Ce turista dozivjeti boravak. Tako
mozemo utvrditi da u osnovi svake turisticke ponude stoje dozivljaji koje turista stiCe

konzumirajuéi uslugu.

I na kraju, za termin turisticke usluge mogla bi se koristiti formulacija, pretezno nematerijalno
(fizicki neopipljivo) stvaralastvo namijenjeno zadovoljenju potreba turista, a koje je nastalo kao
rezultat interakcije nosioca ponude i konzumenata prilikom putovanja i boravka posjetilaca jednog

ili viSe turistickih odredista.
Turisti¢ko mjesto, moze se posmatrati u uzem i Sirem smislu (Markovi¢, S. i Z., 1970):

= Turisticka mjesta u uZem smislu odnose se na naselja, bez obzira na njihovu veli¢inu,
kod kojih je u sezoni izrazen priliv turista, da oni privremeno sa¢injavaju znacajan dio
stanovniStva odredenog mjesta, te koja su zainteresovana za turisti¢ku privredu.

» Turisti¢ka mjesta u Sirem smislu su ona mjesta koja su za turiste narocito privlacna, te
ih oni posjecuju u ve¢em broju i u toku vise godina, obi¢no u istim periodima tokom
godine, a koja svojim uredenjem i opremljeno$¢u omogucuju kako prihvat i boravak

turista, tako i ostvarenje znatnog dijela svog dohotka.

Osnova razvoja turisti¢kih mjesta po¢iva na receptivnim faktorima koji ukljucuju prirodne uslove,

radom stvorene materijalne objekte i ljudski rad.

Sama podjela receptivnih faktora vrsi se sa stanovista onih koji na direktan nacin ucestvuju u
pruzanju turistickih usluga i predstavljaju osnovu turisticke privrede odredenog mjesta, isto tako i
sa stanoviSta onih koji se na indirektan nacin ukljucuju u ovaj proces, ali nisu u stanju da

efektuiraju svoje usluge, ve¢ to ¢ine preko direktnih faktora (Unkovi¢, Zecevic, 2009).
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Direktnim turisti¢cko-receptivnim faktorima se smatraju:

= objekti za smjestaj turista, osobito hotelijerstvo;

= objekti koji pridonose raznovrsnijem sadrzaju boravka, kao $to su objekti i ustanove
kulturnog, zabavnog, sportskog i ostalog rekreacionog karaktera i sadrzaja;
= ugostiteljske radnje, koje turistima pruzaju prehranu, pice i razonodu;

= trgovinske radnje;

= zanatske radnje i servisi;

» postanski i telekomunikacioni uredaji;
= gsredstva komunalnog saobracaja;

= socijalne turisticke djelatnosti i sluzbe;

= turisticki biroi i druge odgovarajuce sluzbe turisticke organizacije.

Indirektnim receptivnim faktorima se smatraju:

= javni ukrasni objekti kao $to su vodotoci, fontane, skulpture;

= vodosnabdijevanje, kanalizacioni sistemi, ostala infrastruktura;
= parkovi, Setalista, obalni putevi, vidikovci;

= putevi, javna parkiralista;

= uredaji za iluminaciju, zgrada, spomenika i sl.

Kapaciteti za smjestaj i ishranu turista predstavljaju najznacajniji receptivni faktor ili bar osnovu
pruzanja turistickih usluga, te utiu na obim turistickog prometa u konkretnom turistickom mjestu.
Sama djelatnost pruzanja usluga smjestaja i ishrane svrstava se u ugostiteljstvo, a ono obuhvata

hotelijerstvo i restoraterstvo.

Pored osnovnog predmeta djelatnosti, ugostiteljstvo u objektima koji su namjenjeni smjestaju
turista Cesto proSiruje Svoju ponudu, nudeéi razlicite oblike zabave i razonode, razliite
informacije, kao i druge neophodne usluge kao $to su prodaja raznih suvenira, doc¢ek i prevoz
gostiju, iznajmljivanje opreme za sport i rekreaciju, te mogucnost smjestaja kucnih ljubimaca i

sli¢no.
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Ugostiteljstvo za smjestaj ¢ini hotelijerstvo i smjestaj u kampovima i ostalim objektima za smjestaj
kao S§to su: apartmani, prenocista, ku¢e za odmor, sobe za iznajmljivanje, svratiliSta i druga

odmaralista.

Hotel je smjestajni objekat koji veli¢inom moze biti manjeg sadrzaja, porodi¢no voden i veceg
sadrzaja kada je obicno dio medunarodnih lanaca u vlasniStvu velikog broja dionicara. (Berc-

Radisi¢, 1999).

Prema WTO-u, hotel je smjestajni objekt u kojem se usluge smjestaja pruzaju u odredenom broju
soba koji pruza odredene usluge, ukljucujuci ¢iS¢enje i pospremanje soba i prostorija za li¢nu
higijenu gostiju, posluzivanje usobama, koji je kategorizovan prema uslugama i opremi koje nudi,

te kojim upravlja jedinstveni menadzment (Bunja, 2007).

Turisti¢ko naselje 0dnosi se na smjestajni objekt za pruzanje usluga smjestaja, a takode i pruzanja
drugih dostupnih usluga i raznih sadrzaja koji ¢e turistima omogucéiti ugodan i kvalitetan odmor,
te zadovoljiti njihove osnovne potrebe tokom boravka u naselju. Smjestajnim objektima koji se
mogu nalaziti unutar turistickog naselja, treba poslovati ugostitelj koji posluje u tom turistickom
naselju. U turistickom naselju mogu se nalaziti smjestajni objekti kao Sto su: hotel, aparthotel i/ili

kamp koji se kategorizuju zasebno. (Cerovic i sar., 2005).

Pansioni su smjestajni objekti u kojima gosti osim usluga smjestaja imaju mogucnost prehrane,
recepcije i drugih ugostiteljskih usluga. Smjestajne jedinice mogu biti sobe, porodi¢ne sobe ili

hotelski apartmani.

Turisti¢ki apartmani spadaju u kategoriju hotela, a opremljeni su i definiSu se kao smjestajni
objekti koji gostima pruzaju usluge smjestaja u smjestajnim jedinicama uz moguénost samostalnog

pripremanja obroka.
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Tabela 1. Lanac vrijednosti turisti¢kih proizvoda Republike Srpske

Pristupacnost i prevoz ~ Aerodrom, autobusi i agencije koje se bave iznajmljivanjem automobila,
informacije, saobracajni znakovi i putokazi, turisticka signalizacija

Smjestaj Hoteli, moteli, pansioni, ruralni smjestaj, kampovi i dr.

Resursi, iskustva i Priroda i sportsko-rekreativni sadrzaji, kultura i nasljede
dozivljaji i aktivnosti Avantura (zemlja, vazduh, voda), banje i ljecilista
Kultura, istorija, arheologija, religija

Usluge turistima Informativni centri i turistiéki vodiéi
Gastronomija i vina Restorani, autenticna hrana i vinski turizam
Zanati Tkalje, metalni, drveni i drugi tradicionalni zanati

Manifestacije i festivali  Kulturne

Zabava i rekreacija Kafi¢i, barovi, klubovi, trgovine, vodeni parkovi, kuglane, joga,
organizacije i centri za meditaciju

Izvor: Strategija razvoja turizma Republike Srpske 2021-2027. godina

Turisticki lanac vrijednosti podrazumijeva cjelokupni dozivljaj i iskustva turista vezanih uz
njihovo turisticko putovanje, te se pod turistiCkim dozivljajem smatra sveukupno iskustvo turista

od motiva i planiranja putovanja pa sve do post prodajnih impresija. (Bakan, R.2017).

Dakle, turisticki lanac vrijednosti zapoc¢inje posmatranjem turisti¢ke destinacije i prikupljanjem
informacija o samoj turistickoj destinaciji prije polaska na putovanje, nakon ¢ega je bitno donijeti
odluku o kupovini turistickog aranzmana nekog putovanja. Potom slijedi realizacija putovanja do
tatke odrediSta, pri ¢emu se stavlja fokus na dobrodoslicu turista, smjeStajne kapacitete,

raspolozive resurse, gastronomiju, zabavu, rekreaciju, prostor i okolinu.

Razvoj turizma ima pozitivne efekte na regionalnu ekonomiju tj. na razvoj proizvodnje i

zaposlenosti lokalne radne snage uz iskoriS¢avanje lokalnih resursa.
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Prikaz turistickih potencijala pokazuje raznovrsnost prirodnih i antropogenih turistickih resursa,
Sto Cini solidnu osnovu za razvoj razli¢itih oblika turizma: kulturni, manifestacioni, sportsko
rekreativni, seoski i vjerski. l1zuzetno su pogodni uslovi za razvoj seoskog i rekreativnog turizma
s obzirom na o¢uvanu prirodu, ¢ist vazduh, gastronomiju, kulturno nasljede, moguc¢nost odmora,

Setnju i rekreaciju.

Ruralni turizam je dio ruralne ekonomije, nau¢ne oblasti koja se veze za razvoj ekonomije seoske
sredine 1 njenu samoodrzivost. U ruralnim podruc¢jima mogu se razvijati lovni i ribolovni turizam,
vjerski, te razliCiti oblici avanturisti¢kog, sportsko-rekreativnog, manifestacionog i sli¢nih oblika
turizma. Ponuda turisti¢kih proizvoda na turistickom trziStu, utemeljenog na klju¢nim elementima

pomenutih vidova turizma, podrazumjeva vrednovanje ukupnih ruralnih potencijala.

Na ovaj nacin ruralni turizam postaje pokretacka snaga ukupnog ruralnog razvoja. (Strategija
razvoja turizma Republike Srpske za period od 2011-2020. godine). Najznacajnije karakteristike
ruralnog turizma su: o¢uvani okoli§, mirna sredina, dobra komunikacija sa domac¢inima, domaca

tradicionalna hrana i cijeli niz turisti¢kih usluga koje se mogu pruzati na ruralnom prostoru.
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3. CILJ I PREDMET ISTRAZIVANJA

Cilj ovog rada je analiza pruzalaca usluga u ruralnom turizmu Republike Srpske.

U ovom radu istrazuje se ruralni turizam, s aspekta njegovih posebnosti i turisticke percepcije, te

razliCitih pruzalaca usluga na podruc¢ju Republike Srpske.

Ruralni turizam, odnosi se na turizam koji se odvija u ruralnim podru¢jima izvan gradskih sredina.
Vezan je za prirodne resurse odredenog podrucja, koji obuhvata veliki broj turistickih aktivnosti,
na kojem Zzivi stanovnistvo sa dominantnim koriS¢enjem zemljiSta u poljoprivredne svrhe i na

kojem su drustvena struktura, tradicija i obicaji, dijelom sac¢uvani.

U turisticke usluge ubjajaju se: turisticko-agencijske usluge, ugostiteljske usluge, sportski lov i
ribolov, iznajmljivanje motornih vozila i plovila, kao i usluge turistickih putovanja i izleta u zeml;ji
i inostranstvu. Takode, pod turistiCkim uslugama podrazumijevaju se i usluge zdravstveno-

rekreativnog turizma.

U poslovima obavljanja turisti¢kih usluga, ukljucen je sve veci broj subjekata koji pruzaju
turisticke usluge. Razvojem turizma daje se na znacaju turistickim agencijama, koje nastoje da
pored posrednickih i agencijskih funkcija, sve ¢eS¢e samostalno pruzaju turisticke usluge u svoje

ime 1 za svoj racun.

U radu se polazi od sljedece postavljene hipoteze kojom se tvrdi: da pruZaoci usluga u ruralnom
turizmu, Cine lanac vrijednosti zasnovan na prirodnim i druStvenim posebnostima ruralnih
podrudja, te predstavljaju alat ocuvanja ruralnih regija, njihovog okoliSa te lokalnog

stanovnistva.

Dokazivanje postavljene hipoteze provodi¢e se na primjeru studije slucaja ruralnog turizma

opstine Srbac u Republici Srpskoj.
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4. MATERIJALI Il METODE ISTRAZIVANJA

Za izradu master rada koriSteni su primarni i sekundarni izvori podataka. Kao sekundarni izvori
podataka posluzile su informacije prikupljene iz stru¢nih radova i literature o navedenoj temi.
Geografsko-istorijskom metodom istrazivanja dobijeni su podaci na nivou opStine Srbac:

geografski polozaj, agroekoloSke karakteristike te stanje u oblasti turizma na podruéju opstine.

U svrhu prikupljanja primarnih izvora podataka, kreirana je anketa za analizu stavova subjekata o
uslovima i pruzanju turistickih/ugostiteljskih usluga na podrucju opstine Srbac za 2024. godinu,
pomocu koje se doslo do odgovora na postavljenu hipotezu kojom se tvrdi da pruzaoci usluga u
ruralnom turizmu, ¢ine lanac vrijednosti zasnovan na prirodnim i druStvenim posebnostima
ruralnih podrucja, te predstavljaju alat oCuvanja ruralnih regija, njihovog okolisa te lokalnog

stanovnistva.

Anketa je izvrSena direktnim kontaktom izmedu ispitanika i ispitivaca, te je anketu ispunilo 30
ispitanika koji pruzaju turisticke usluge na podrucju opStine Srbac, ukljucujuci hotel, motele,

restorane i privatna domacinstva, kamp i1 kué¢ice za odmor.

Kori$éeni su indikatori ruralnog razvoja prema OECD metodologiji i to grupe indikatora koje se
odnose na stanovniStvo i socijalno blagostanje i jednakost. Ocjenjivan je ukupan broj radno
sposobnog stanovniStva u sektoru turizma, razvijenost poslovanja, elementi kvaliteta Zivota po
pitanju pristupa turistickoj infrastrukturi, posjecenost turista kulturnim sadrzajima i

manifestacijama, moguénosti unapredenja poslovnog okruzenja i dr.

Nakon sprovedene ankete, za obradu dobijenih podataka koristen je Microsoft Excel, alat

Microsoft Office, a pomoc¢u grafickog prikaza predstavljeni su dobijeni rezultati.

Kao pruZaoci usluga u ruralnom turizmu uzeti su u obzir svi raspoloZivi kapaciteti za pruZanje
turistickih 1 ugostiteljskih usluga na podruc¢ju OpStine Srbac uzimajuci u obzir da je kompletna
teritorija opStine ruralna (sa gustinom stanovnistva ispod 150 stanovnika/km?), te da su postojeci

kapaciteti ograni¢enog obima te se ne mogu podvesti pod kategoriju masovnog turizma.
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5. REZULTATI ISTRAZIVANJA

5.1. Uloga i znacaj ruralnog turizma u Republici Srpskoj

Republika Srpska jedan je od dva entiteta u Bosni 1 Hercegovini. Nalazi se u jugoisto¢noj Evropi,
tacnije na zapadnom dijelu Balkanskog poluostrva, te ukupne povrsine od 24.641 km?, ¢ini 49%
teritorije Bosne i Hercegovine. (Strategija razvoja turizma Republike Srpske 2021-2027).

Prema popisu stanovni$tva iz 2013. godine, na teritoriji Republike Srpske rasprostranjeno je oko
1,3 miliona stanovnika, a glavni grad Republike Srpske je Banja Luka. Prema teritorijalnoj
organizaciji teritoriju Republike Srpske ¢ini deset gradova (Banja Luka, Isto¢no Sarajevo,

Prijedor, Doboj, Bijeljina, Trebinje, Zvornik, Gradiska, Laktasi i Derventa) i 55 opstina.

Republika Srpska ima veoma bogatu kulturnu bastinu, sa mnogim kulturno-istorijskim
znamenitostima, manastirima i crkvama. Prepoznatljiva je po prirodnim ljepotama, ukljucujuci
planine (Kozara, Jahorina, Zelengora, Treskavica, Romanija, Ozren i druge) sa ogromnim

Sumskim bogatstvom.

U planinskim predjelima, posebno su znacajni nacionalni parkovi kao §to su Nacionalni park
Sutjeska koji gazduje bogatim lovistima, Nacionalni park Kozara poznat kao mjesto odrzavanja
casova istorije 1 novozasticeno podrucje Nacionalni park Drina koji predstavlja staniSte biljnih

vrsta naro¢ito Panci¢eve omorike.

Pored bogate mreze rijeka, (Sava, Vrbas, Bosna, Drina, Una, Sana i dr.), Republika Srpska je
poznata po termalnim izvorima, narocito u mjestima kao $to su Banja Luka, Tesli¢ 1 Visegrad. Ova
termomineralna izvori§ta predstavljaju osnovu za razvoj banjskog turizma koja privlace posjetioce

iz okoline i regiona.
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Republika Srpska ima bogate prirodne resurse i veliki turisticki potencijal, a medu najznacajnijim

oblicima turizma izdvajaju se:

-Agroturizam,
-Planinski turizam,
-Banjski turizam,
-Vjerski turizam,
-Avanturisti¢ki turizam,
-Eko turizam i
-Gastronomski turizam.

Ruralni turizam obuhvata Citav spektar aktivnosti i usluga koje organizuje ruralno stanovnistvo.
Zasnovan je na principima odrzivosti i nudi elemente ruralnog okruzenja i prirode, ali i predstavlja
tradicionalnu gostoljubivost i zivotne vrijednosti lokalnog stanovnistva (Strategija razvoja turizma
Republike Srpske, 2021-2027). Ono §to Cini ruralni turizam tako jedinstvenim jeste kontakt sa

ovakvom prirodom, kao i li¢ni kontakt sa lokalnim stanovnicima.

Ruralni turizam usredsreduje se na ofuvanje prirodnih resursa i daje podrs$ku ocuvanju seoskih
tradicionalnih zanata kao turisticke atrakcije. Jedan od osnovih ciljeva ruralnog turizma je da
ruralnom stanovniStvu obezbjedi dodatnu zaradu u ruralnim sredinama, a time poboljsa njegov

zivotni standard 1 smanji migracije stanovnistva ka ve¢im gradovima.

U zemljama sa razvijenom turistickom ponudom, izraZena je sve veéa paznja koja je usmjerena ka
razvoju ne samo ruralnog turizma koji danas ¢ini jednu od vaznih komponenti, ve¢ i ukupnog

odrzivog razvoja ruralnih regiona.
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Tabela 2. Pregled razvoja turizma u Republici Srpskoj

Godina

2019

2020

2021

2022

2023

Sobe

5051

5017

5238

5395

5427

Lezaji
10 740
10 653
11134
11 768

12 074

Dolasci turista

ukupno
400 268
190 271
295 038
439 781

481 041

Izvor: Zavod za statistiku Republike Srpske

domaci

181 401

123 966

175 763

217 634

200 976

strani

218 867

66 305

119 275

222 147

280 065

Noéenja turista

ukupno
972 855
531 447
748 275

1 036 569

1112 306

domaci

466 815

335 624

478 830

547 534

480 729

strani

506 040

195 823

269 445

489 035

631 577

Posmatrajuci period 2020. godine u odnosu na 2019. godinu po broju dolazaka i no¢enja, uocljiv

je pad broja domacih i stranih turista, $to je uzrokovano pandemijom virusa korona, a posmatrajuci

period od 2021. godine pa zaklju¢no sa proteklom godinom uocljiv je trend porasta broja turista,

narocito u pogledu nocenja na podrucju Republike Srpske, Sto ukazuje da posjecenost turista

opravdava sliku da Republika Srpska ima kvalitetnu i raznovrsnu osnovu za uspjesan rast i razvoj

turizma.

Tabela 3. Broj dolazaka turista po vrsti mjesta

UKUPNO

DOMACI
TURISTI

2019
2020
2021
2022
2023

2019
2020
2021
2022

Ukupno Banjska
mjesta
400 268 65 866
190 271 37 232
295 038 49 229
439 781 63 701
481 041 63 261
181 401 36 761
123 966 28 671
175 763 39 063
217 634 44 541

Planinska
mjesta

61 927
43942
48 206
59 031
56 822

36 051
27 416
29 482
32 243

Ostala Ostala
turisti¢ka mjesta?
mjestal
257 001 15 454
102 565 6 532
173573 24 030
284 337 32712
327 564 33 394
103 069 5520
63 708 4171
90 153 17 065
120 977 19 873

! Ostala turistiCka mjesta su druga mjesta koja posjeduju atraktivne faktore (npr. klimatske, zatim kulturno-istorijske
spomenike i sl.), rijecna i jezerska mjesta i dr, a koja se ne mogu razvrstati u naprijed navedena mjesta.

2 Ostala mjesta su sva ostala mjesta koja se ne mogu razvrstati ni u jednu od prethodnih grupa, a raspolazu

ugostiteljskim objektima za smjestaj.
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2023

2019
STRANI 2020
TURISTI 2021
2022
2023

Izvor: Zavod za statistiku Republike Srpske

Ostala mjesta

Grafikon 1. Struktura turisti¢kih mjesta prema posjecenosti, 2023. godina

Banjska mjesta

13%

7%

200 976

218 867

66 305
119 275
222 147
280 065

33 508

29 125

8 561
10 166
19 160
29 753

28 483

25 876
16 526
18724
26 788
28 339

119 947

153 932
38 857
83 420

163 360

207 617

Ostala turisticka
mjesta
68%

19 038

9934
2361
6 965
12 839
14 356

Prema pogledu ostvarenih dolazaka turista na podruc¢ju Republike Srpske znatno je veca

posjecenost stranih turista u odnosu na domace turiste. U protekloj 2023. godini uo€ljiv je visok

postotak turista koji su posjetili ostala turisticka mjesta njih 68,1%, banjska mjesta je posjetilo

13,2%, nesto manja posjecenost turista planinskim mjestima 11,8%, a svega 6,9% je posjetilo

ostala mjesta.
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Tabela 4. Broj nocenja turista prema klasifikaciji djelatnosti

UKUPNO 2019 2020 2021 2022 2023

972 855 531 447 748275 1036569 1112306
Hoteli i slican smjestaj 860 838 476 451 658 304 936 941 1023 835
Odmaralista i sli¢ni objekti za kraci 11621 4 663 7014 9731 9042
odmor
Kampovi i prostor za kampovanje 8035 4026 8041 11153 9107
Ljecilista 92 361 46 307 74 916 78 744 70 322
DOMACI TURISTI 466 815 335 624 478 830 547 534 480 729
Hoteli i slican smjestaj 381 529 288 970 400 690 468 924 417 259
Odmaralista i sli¢ni objekti za kraci 4383 2675 3331 4213 3106
odmor
Kampovi i prostor za kampovanje 1306 1076 1849 1580 1203
Ljecilista 79 597 42 903 72 960 72 817 59 161
STRANI TURISTI 506 040 195 823 269 445 489 017 631 577
Hoteli i sli¢an smjestaj 479 309 187 481 257 614 468 017 606 576
Odmaralista i sli¢ni objekti za kraci 7238 1988 3683 5518 5936
odmor
Kampovi i prostor za kampovanje 6729 2950 6 192 9573 7904
Ljecilista 12 764 3404 1956 5927 11 161

Izvor: Zavod za statistiku Republike Srpske
Kampovi i
prostor za
kampovanje P

1%

Grafikon 2. Struktura turisti¢kih kapaciteta prema djelatnosti i ukupnom broju noéenja turista,
2023. godina

U pogledu nocenja turista prema klasifikaciji djelatnosti uocljiv je trend tendencije rasta 1 domacih
1 stranih turista, a narocCito stranih. U odnosu na prethodne godine izrazena je posjecenost turista
po broju ostvarenih noéenja u protekloj 2023. godini, te hoteli i sliCan smjestaj ostvarili su
posjecenost od 92,1%, zatim ljeciliSta 6,3%, a dok je zastupljenost kampova 1 prostora za

kampovanje i odmaralista jednaka sa 0,8%.
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5.2. Karakteristike razvoja turizma opstine Srbac

Kao osnovni nosioci razvoja turizma opStine Srbac mogu se ista¢i Turisticka organizacija opstine
Srbac, te pravna lica i subjekti koji se na podru¢ju opstine bave turistickom djelatnoscu ili su na
drugi nacin nosioci turisticke ponude (hotel, moteli, ugostiteljska preduzeca, turisticke agencije,

sportska, kulturna i druga udruzenja i organizacije).

Na teritoriji opStine mogu se prepoznati sljedeci resursi u turizmu i naznaciti kao potencijalni za

razvoj u bliskoj buducnosti (Strategija razvoja opStine Srbac, 2022-2028):

= prirodni resursi: mocvarno-barski rezervat Bardaca, planina Motajica, rijeke Vrbas i Sava
te lov i ribolov;

= kulturno - istorijska bastina: vjerski objekti, arheoloska nalazista;

=  manifestacije i

= turisti¢ka infrastruktura.

Podrugje opstine Srbac pripada regionu umjereno-kontinentalne klime sa toplim ljetima i relativno
blagim zimama, §to pogoduje razvoju razli¢itih vidova poljoprivredne proizvodnje. U pogledu
klimatskih faktora nema znacajnijih razlika izmedu brdskog i ravnicarskog dijela opstine (zupski

1 ljevcanski dio).

Najveci dio podrucja opstine, oko dvije treCine, je brdovito-brezuljkastog reljefa, dok su ostalo
plodne ravnice. Najvisa nadmorska visina na podrucju opstine je na planini Motajici (vrh Gradina)
i iznosi 652 m, a najniza tacka od 89 m je na lokalitetu Vlaknickog polja. Izdizuéi se kao ostrvo iz
Savske nizine, Motajica dominira ovim podru¢jem. Ova niska planina ima nekoliko vrhova iznad
500 m nadmorske visine, a najvisi su: Gradina (652 m.n.v.), Lipaja (643 m.n.v.) i OStraja (521

m.n.v.).

Podrugje srbacke opstine obiluje vodom. Njenom teritorijom proticu dvije velike rijeke — Vrbas i
Sava, ¢ije se usS¢e nalazi nedaleko od samog centra Srpca. Hidrografsku mrezu prostora opstine
Srbac, pored Vrbasa i Save Cine joS i njihove pritoke (Matura, Poveli¢, Ina, Savica, Lepenica i
Osovica). Na nekim dijelovima Vrbas napusta svoj osnovni tok i korito, stvarajuci tako veliki broj
staraca (mrtvaja). Geoloska grada i pedoloski pokrivac, nizak reljef 1 obilje vode Cija je izdan plitka

(blizu povrSine), uti¢e na povremeno izlivanje voda. ViSe naselja formirano je sloZenim
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hidrotehnickim radovima na isuSivanju mocvarnog prostora od kraja 19. do kraja 20. vijeka ¢ijim
su uredenjem stvoreni uslovi za naseljavanje 1 poljoprivredu. Povoljan geografski polozaj, reljef,
te hidrografija i klima, omogu¢ili su intenzivan razvoj i odrzavanje biljnog i Zivotinjskog svijeta

na ovom podrucju.

Moc¢varni kompleks Bardaca obuhvata istoimeno naselje i vjeStacka jezera ribnjaka smjeStena u
sjeveroisto¢nom dijelu Lijev¢a polja. Poznata je i u svijetu cijenjena kao rijedak rezervat prirode i
rekreaciono ekolosko podrudje, te 2. februara 2007. godine proglasena je ,,ramsarskim mjestom*

odnosno uvrstena je na svjetsku listu zasti¢enih moc¢varnih podru¢ja od medunarodnog znacaja.

Nakon privatizacije Ribnjaka Bardaca i davanja pod koncesiju veceg dijela teritorije ovog
kompleksa, priroda ovog podrugja je prili¢no devastirana, a od nekadasnjih 11 danas postoje samo

2 jezera.

Bardaca je poslednjih decenija izgubila svoj nekada$nji znacaj ali su zadrzani neki od sadrzaja,
turistickih proizvoda i usluga, kao $to su: ribolov, lov, gastro ponuda, staze za $etnju, Skole u

prirodi, dacke ekskurzije, razne manifestacije, izletnic¢ki turizam sakupljanje ljekovitog bilja, i dr.

Jedna od najpoznatijih manifestacija na Bardaci je Gastro fest koji okuplja hiljade posjetilaca i na
ovaj nacin podize turizam na visi nivo, takode podrucje Bardace ¢uveno je 1 po lovistu na divlje

patke, fazane, prepelice i druge ptice.

Vodotoci i starate su bogati raznim vrstama bijele ribe: Saran, mrena, klen, linjak, Stuka,
crvenperka, som idr., §to pruZa mogucnosti za bavljenje ribolovom. Bardaca danas predstavlja raj

za ribolovce i posjetioce zeljne mira i ti§ine.

Na prostoru Bardace nalazi se turisticko-ugostiteljski kompleks Konoba i bazeni Bardaca koji u
svojoj ponudi ima restoran tradicionalne kuhinje kapaciteta oko 150 mjesta. U ljetnim danima na

raspolaganju je vanjski olimpijski bazen, staze za Setnju, djecije igraliSte i prostor za piknik.
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Planina Motajica predstavlja najomiljenije mjesto izletnika i ljubitelja prirode. Idealna je za
razvoj lovnog turizma jer raspolaze velikim Sumskim bogatstvom. Veoma je bogata bjelogori¢énom
Sumom, a narocito se isti¢e nadaleko poznata hrastova i bukova Suma. Tu su jo$ grab, lipa, cer, a
u nizim predjelima pored rijeénih tokova: topola, vrba, joha, jasen, bagrem. Sume i proplanci
obiluju ljekovitim biljem, Sumskim plodovima, kao i raznim vrstama jestivih gljiva (vrganj,

bukovaca, hrastovaca, lisi¢arka, rujnica, sun¢anica, paprenjaca idr.).

Pored moguénosti za razvoj lovnog turizma, pruza uslove i za razvoj sportsko-rekreativnog

turizma, izletni¢kog turizma, odmor, $etnju i planinarenje.

Na prostoru planine Motajice nalazi se nekoliko uredenih pjesackih staza, izletista i kampova od
kojih se izdvajaju izletiste ,,Gradina®, izletiste ,,Zlatibor®, izletiste ,,Ljeskov Konak* u Kocima, a
najatraktivnije i najposjecenije destinacije su ,,Etno kamp Platane* i ,, Konaciste Durova“ u selu

Gornja Lepenica, te turisti¢ki kompleks ,,Krug ljubavi® u selu Nozi¢ko.

Gornja Lepenica, je smjestena u podnozju planine Motajice, na udaljenosti od 17 km od Srpca, na
tromedi gradova Dervente i Prnjavora, te opStine Srbac. Od sela Gornja Lepenica preko planine

Motajice vodi asfaltni put do Manastira Osovica koji je udaljen oko 6 km.

Poslednjih nekoliko godina znacajan segment u razvoju turizma opStine Srbac predstavlja vjerski

turizam, zahvaljuju¢i Manastiru Osovica koji privlac¢i sve veci broj posjetilaca.

Manastir Osovica se nalazi na obroncima planine Motajice, na uséu potoka Manastirica u rjeicu
Osovicu u naselju Nova Ves. Od Srpca, koji je administrativni centar opstine, udaljen je oko 27
km. Do manastira se moze do¢i magistralnim putem Srbac-Derventa gdje se u naselju Nova Ves

skrece na lokalni asfaltni put koji vodi do manastira.

Ostaci Manastira koji datira iz 14. vijeka pronadeni su 2003. godine kada su i pocela sistematska
iskopavanja lokaliteta, a 2010. godine pocela je izgradnja sadasnjeg manastira. Danas se
manastirski kompleks sastoji od saborne crkve posveéene Blagovjestima presvete Bogorodice,
kapele Vaskrsenja Hristovog kao i kapele Svetog Nikolaja Mirpikijskog u zvoniku, zimske crkve

posvecene Svetom Prokopiju i prate¢ih manastirskih objekata.
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U sabornoj crkvi se nalazi ikona, jedne od naSih najveéih svetinja, Presvete Bogorodice
Trojerucice, koja je dar Svete Carske Lavre manastira Hilandar manastiru Osovica. U sklopu

Manastira postoji i pjeSacka staza za Setnju kao 1 spomenik posvecen majci.

Znacajan segment turisticke ponude opstine Srbac ¢ine i manifestacije. U toku godine organizuje
se Citav niz turistickih manifestacija pod pokroviteljstvom JU Turisticke organizacije opstine

Srbac i drugih subjekata.
»Srbacka dzipijada“ (maj)

Of roud sekcija ronilatkog kluba ,,Zabac“ iz Srpca, tradicionalno organizuje manifestaciju
Srbacka dzipijada. Manifestacija obuhvata takmicarski dio u okviru otvorenog prvenstva
Republike Srpske i predstavljanje profesionalnih vozaca-krosera iz cijele Bosne i Hercegovine i

regiona.
»Srbacka biciklijada“ (maj)

Manifestacija predstavlja jednodnevno rekretivno druZenje biciklista. Odvija se na relaciji Srbac -
Manastir Osovica u dzini od oko 55 km. Broj u€esnika se krec¢e oko 250-300 biciklista razli¢itih

uzrasta. Organizator manifestacije je TuristiCka organizacija opstine Srbac 1 Biciklisticki klub
Srbac.

»Bik Fest® (jun)

Manifestacija je prvi put organizova 2018. godine u selu Sitnesi, a Zelja organizatora je da vrate
duh proslih vremena kada su se organizovali zborovi i1 seoska prela, zbog Cega je U program
manifestacije uvrsten koncert folklora i igranka u drustvenom domu, a glavna kulinarska atrakcija

je pecenje bika na raznju.
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»Likovno ekoloska kolonija Bardaca* (jul)

Ovo je najstarija likovna kolonija u Bosni i Hercegovini. Osnovana je 1984. godine u Prirodnom
rezervatu Bardaca i njen rad nije nikada prekidan. U dosadasnjem radu kolonije nastao je veliki

broj umjetnickih dijela velike vrijednosti od kojih mnoge krase institucije Republike Srpske.
»Urban fest* (jul)

U organizaciji Udruzenja Zena Srbac od 2021. godine organizuje se muzicki festival ,,Urban fest*
u sklopu kog se organizuju nastupi mnogobrojnih pop-rok bendova uz bogatu ponudu uli¢nih

Standova sa hranom, pi¢em i proizvodima Udruzenja zena Srbac.
»Srbacka regata“ (jul)

Manifestacija predstavlja spust ¢amcima niz rijeku Vrbas od sela Kukulje do Srpca i nije
takmicarskog karaktera. Organizuje se sa ciljem Sirenja svijesti o znacaju zastite vodotoka i
ocuvanja zdrave prirodne sredine. OdrZava se od 2005. godine, a okuplja oko 100-150 ucesnika

odnosno, oko 30-40 ¢amaca.
»Srbacka motorijada* (avgust)

Manifestacija koja okuplja ljubitelje motora i moto sporta. Ucesnici su bajkeri iz velikog broja
evropskih zemalja, a okupi vise stotina ucesnika. U sklopu druzenja se organizuju i rok koncerti

na otvorenom, te brojni drugi zabavni sadrzaji.
»Gastro fest Srbac - Bardac¢a“ (septembar)

Centralna aktivnost manifestacije je gastronomsko takmicenje u pripremanju ribljeg paprikasa i
jela od piletine, a pored takmicarskog dijela u sklopu manifestacije se odrzava i mini sajam
proizvodaca domace hrane i1 pi¢a, narodnih rukotvorina i suvenira, prezentacija i degustacija
domace hrane i kulturno umjetnicki program. Cilj manfestacije je promocija privrednih grana,
ribogojstva i peradarstva, koji predstavljaju svojevrstan brend opstine te promocija turistickog
lokaliteta Mo¢varnog kompleksa Bardaca i njegove ponude. Na manifestaciji u¢esvuje oko 400

ucesnika i izlagaca i viSe hiljada posjetilaca.
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»Srbacki Miholjdanski vasar“ (12.- 15. oktobar)

Vasar u Srpcu se odrzava preko 100 godina. U toku tri dana, koliko traje, obiljezava se slava i dan

opstine Srbac tako da se organizuju brojni kulturni i zabavni sadrzaji. Kako nalaze tradicija u

sklopu vasara se organizuje i zabavni park za djecu te brojni Standovi sa raznom robom, hranom 1

pi¢em.

Od smyjestajnih kapaciteta na podrucju opstine Srbac najznacajniji su:

Hotel ,,Lanterna“ koji se nalazi u centru Srpca. Raspolaze sa 5 dvokrevetnih,

3 trokrevetne sobe 12 apartmana. Ukupan kapacitet hotela je 30 kreveta. Hotel je poceo sa
radom 2023. godine tako da su sve sobe namjestene po najnovijim standardima.

Motel ,,Hrast* smjesten u Sirem centru Srpca. Raspolaze sa Cetiri sobe i dva apartmana.
Ukupan kapacitet motela je 15 kreveta. U sklopu motela nalazi se restoran nacionalne
kuhinje u kome moZete uzivati u specijalitetima domace i strane kuhinje, kao 1 u Sirokom
asortimanu pica.

Motel “Cubié” se nalazi na regionalnom putu Srbac-Prnjavor na tri kilometra udaljenosti
od centra Srpca. Raspolaze sa 12 udobno namjestenih soba od kojih su dva apartmana.
Ukupan kapacitet motela je 30 kreveta. Sve sobe imaju mogucnost koriStenja: klima
uredaja, frigo bara, telefona, televizora i internet konekcije. Ugodan motelski restoran
raspolaze sa 120 mjesta i ljetnom bastom, gdje gostima nudi specijalitete domace i

internacionalne kuhinje, te raspolaze salom za sastanke sa 50 sjedista.
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Od smjestaja u seoskim podru¢jima u selu Gornja Lepenica nalazi se “Etno kamp Platane‘ gdje
udva bungalova postoji 16 kreveta za smjestaj, a u selu Nozicko registrovan je turisticki kompleks

»Krug ljubavi* u okviru firme ,,MB Impeks*, sa 22 lezaja u bungalovima.

»Etno kamp Platane* okruzen je bukovom i hrastovm Sumom i smjesten je odmah pored bistrog
Sumskog potoka. U svojoj ponudi ima dva bungalova za smjestaj gostiju ukupnog kapaciteta 16
leZajeva, sportske terene za fudbal, odbojku, badmington, boc¢anje, stoni tenis, vise¢u kuglanu,
kafe bar i prostor za rostilj. Za ljubitelje Setnje postoji obiljeZena planinarska staza koja vodi do
vrha planine Motajice. Ovaj kamp je pogodan za odrzavanje sporstkih kampova, proslave
rodendana, poslovne ruckove, skolske izlete, sve vrste boravka u prirodi i sl. Kamp je udaljen 6
km od manastira Osovica do kojeg vodi asfaltirani Sumski put tako da je idealan 1 za smjeStaj

gostiju koji posjeéuju ovaj manastir.

Turisticki kompleks “Krug ljubavi” nalazi se u podnozju planine Motajice, u selu Nozicko, na
povrSini od 45 hektara. Turisticki centar okruZen je voénjacima koji zauzimaju najveci dio
prostora. Izuzetan ambijent za odmor, sa ponudom kulinarskih specijaliteta, prenocista u drvenim
kucicama, raznih rekreativnih aktivnosti i moguénosti razli¢itih radionica. Mjesto za odmor i
relaksaciju. Za one koji vole aktivniji odmor u ponudi su sportski tereni za odbojku, fudbal,
kosarku, voznju biciklom Sumskim putevima koji se takode mogu koristiti za Setnju, tréanje, stolni
tenis, bilijar, pikado i stolni fudbal. Smjestaj je u drvenim kudicama sa 8 dvokrevetnih i 2
trokrevetne prostorije. Svaka prostorija posjeduje kupatilo. Kuée su napravljene od prirodnih
materijala 1 namjeStene su u starinskom duhu ovdas$nje tradicije. Mjesto se moze posjetiti uz

prethodnu najavu.
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5.3. Analiza pruzalaca usluga u ruralnom turizmu na podrucju opStine Srbac

IstraZivanje sektora turizma na podrucju opstine Srbac, provedeno je u mjesecu julu 2024. godine,
s ciljem da se dode do seta kvalitativnih i kvantitativnih informacija o poslovnoj klimi na podru¢ju

opstine Srbac.

Kao $to je pojasnjeno u metodologiji istrazivanja, kao pruzaoci usluga u ruralnom turizmu uzeti
su u obzir svi raspolozivi kapaciteti za pruzanje turistickih i ugostiteljskih usluga na podrucju
Opstine Srbac uzimaju¢i u obzir da je kompletna teritorija opStine ruralna (sa gustinom
stanovnistva ispod 150 stanovnika/km?), te da su postojeci kapaciteti ograni¢enog obima te se ne

mogu podvesti pod kategoriju masovnog turizma.

U svrhu ovog istraZivanja pripremljen je anketni upitnik, koji je dostavljen licno turisti¢kim 1
ugostiteljskim objektima na podrucju opstine putem terenske posjete. Imajuci u vidu da su ovim
istrazivanjem obuhvaceni Svi subjekti koji pruzaju turisticke usluge i ugostiteljske usluge
(restorani), mozemo konstatovati da su dobijeni podaci dovoljno relevantni za opsti utisak o
stavovima poslovnih subjekata o razvijenosti turizma na podrucju opStine. Podaci u istrazivanju
su predstavljeni broj¢ano, procentualno, graficki i tekstualno u zavisnosti od slozenosti pitanja,

odnosno odgovora ispitanika.

Kamp sa drvenim Hotel
kudicama 10%
20%

Restoran
50%

Grafikon 3. Struktura pruzalaca turistickih/ugostiteljskih usluga na podrucju opstine Srbac
Najbrojniji pruzaoci usluga su restorani koji su ¢inili 50% ispitanika, zastupljenost kampova i

motela jednaka je s 20% ucesca, a zastupljenost hotela je najmanja i iznosi 10%.
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Pocetnik
20%

Razvijeno
poslovanje
80%

Grafikon 4. Struktura pruzalaca usluga turizma prema stepenu razvijenosti poslovanja

Od svih ispitanika njih 80 % je odgovorilo da ima razvijeno poslovanje, dok je 20 % ispitanika
tek u fazi razvoja ideje. Vazne su im informacije koje mogu prikupiti na razli¢itim stru¢nim

savjetovanjima te na taj nacin lakSe realizovati svoje ideje.
Na pitanje koji su bili Vasi razlozi za bavljenje turizmom ispitanici su naveli sljede¢e motive:

= li¢ni poslovni uspjeh,

= strast prema turizmu,

" nova poznanstva i druZenje sa stranim drZavljanima,
= pozitivan protok novca,

= Sansa zaposlenja svih ¢lanova porodice,

= blizina prirode i

= opredjeljenje ka drugacijim stilovima Zivota.

Iz ovih odgovora mozemo zakljuciti da pruzaoci usluga u ruralnom turizmu imaju li¢ne

preferencije i strast prema turizmu kao djelatnosti, a da ekonomski interes dolazi tek na Cetvrto

mjesto na listi motiva.
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Dio porodice
40%

Da, svi
60%

Grafikon 5. Udes¢e porodice u poslovima pruzZanja usluga

Na osnovu stavova anketiranih ispitanika, dolazimo do podatka, da su ve¢ina turistickih kompleksa
na podrucju opstine porodi¢nog tipa, gdje je 60% ispitanika odgovorilo da su svi ¢lanovi porodice
ukljuceni u porodi¢ni biznis §to prikazuje dobru sliku da ¢e se trend razvoja turizma nastaviti

prenosom generacije na generaciju.

Ne postoji
Soba mogucénost
nocenja
31%

Kamp
%
Ruralna kuéa za
odmor

8%

Grafikon 6. Struktura turisti¢kih objekata prema moguénosti noéenja
Na osnovu podataka vezanih za tipove objekata za smjestaj turista, mozemo zakljuciti da
smjeStajnih kapaciteta soba 1 apartmana ima na zavidnom nivou. Turizam na podrucju opstine
razvija se naroc€ito sa novoosnovanim hotelom, a isto tako podatak govori, da na podru¢ju opstine
posluje i znatan broj restorana, dok je daleko manji broj seoskih gazdinstava koji posjeduju kamp
i drvene kucice za iznajmljivanje, ali je pohvalno da ove porodice ve¢ duzi niz godina pozitivno

posluju.
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Grafikon 7. Vrste podsticaja iskoristenih od strane turisti¢kih subjekata

Na pitanje, da li ste koristili neke vrste podsticaja u privredi, 30% ispitanika je odgovorilo da su
koristili opstinske podsticaje, 40% ispitanika je koristilo republicke podsticaje, medunarodne
podsticaje je koristilo 10% ispitanika i 20% nije koristilo podsticaje u privredi. Takode, ispitanici
su se u ve¢oj mjeri u toku intervjua izjasnili da i u narednom periodu o¢ekuju kako podrsku drzave,
tako i opstine 1 da ¢e im podsticaji u dobrom dijelu pomo¢i da odrze svoje poslovanje u pogledu
turizma na podrucju opstine, te da ¢e u narednom periodu nastojati da prosire svoje turisticke

kapacitete.

Na pitanje, za koje aktivnosti su Vam potrebni podsticaji lokalne uprave 1 visih nivoa vlasti, po

misljenju anketiranih ispitanika su:

zapoS§ljavanje novih radnika,

e nabavka opreme i masina,

e finansijska pomo¢ za unapredenje poslovanja,
e dodatne obuke radne snage,

e posjete sajmovima.
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Grafikon 8. Uc¢es¢e pruzalaca turistickih usluga na sajmovima/manifestacijama

Na pitanje da li uCestvujete na sajmovima/manifestacijama, 60% ispitanika je navelo da rado
ucestvuju, te su neki istakli da svake godine posjecuju sajam turizma u Banjoj Luci i Sarajevu,
gdje razmjenjuju svoja iskustva i znanja, dok je 40% njih odgovorilo da ne ucestvuju na

dogadajima.

Ne saraduje
30%
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Grafikon 9. Saradnja pruzalaca turistickih usluga sa turistickom organizacijom
Veci broj ispitanika, njih 70% se izjasnilo da saraduje sa Turistickom organizacijom na podrucju
opstine §to je zaista i pohvalno i obecavajuce za daljnji napredak turizma s obzirom da osnovni
zadatak turistiCke organizacije opStine Srbac jeste da se turisticka ponuda Srpca zasniva na
povezanosti 1 interesu razli¢itih privrednih djelatnosti i drustvenih cCinilaca, da se uveze na
regionalnom nivou sa sli¢nim turistiCkim organizacijama, a sve sa ciljem valorizovanja prirodnog

1 kulturnog nasljeda opStine.
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Grafikon 10. Usluga prehrane u objektu
Sto se ti¢e dobijenih podataka o pruzanju usluge prehrane od anketiranih ispitanika, uocljiv je
podatak da veci broj turistickih kompleksa pruza uslugu moguénosti samog odabira obroka po
izboru gosta, §to se ve¢im dijelom odnosi na restorane, dok se u manjoj mjeri pruza usluga ishrane
na bazi polupansiona i pansiona, a 10% ispitanika se izjasnilo da u svom objektu ne pruza usluge

prehrane, ve¢ vrse uslugu ponude pic¢em.

Vlastiti proizvodi

Proizvodi drugih 20%

domacinstava
50%

Grafikon 11. Struktura ponude prehrambenim proizvodima u okviru turisti¢kih objekata

Na osnovu dobijenih podataka, ve¢ina od 50% ispitanika je odgovorila da svoje turisticke objekte
obskrbljuje prehrambenim proizvodima sa drugih seljackih domacinstava, dok je manji postotak
od 20% ispitanika koji na domacinstvu koriste isklju¢ivo samo vlastite proizvode, te su pojedini
istakli da u budu¢em periodu imaju cilj da prosire svoju vlastitu proizvodnju na gazdinstvima, a

dok 30% ispitanika koristi vlastite proizvode ali podjednako 1 proizvode sa drugih domacinstava.
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Anketirani ispitanici navode sljedece aktivnosti koje su na raspolaganju posjetiocima:

e organizovani izleti,

o Skolski izleti, pjesacke i biciklistiCke staze,

e sve vrste boravka u prirodi,

e dostupne sportske terene za fudbal, odbojku 1 koSarku,
e mogucnost proslave svadbi i rodendana,

e poslovne sastanke i ruckove,

e mogucnost razli¢itih radionica,

e te ugodna mjesta za konzumiranje tradicionalnih jela, odmor i relaksaciju.

Postoji mogucénost
kupovine domacih

proizvodaili
suvenira
Ne postoji 40%
mogucénost
kupovine domacih

proizvoda ili

suvenira

60%

Grafikon 12. Struktura pruZalaca turistickih usluga prema moguénosti kupovine domacih
proizvoda ili suvenira u objektu

Broj ispitanika od 40% u toku intervjua se izjasnio da se u njihovom objektu pored konzumacije
tradicionalnih jela mogu kupiti i domaci proizvodi proizvedeni na njihovom gazdinstvu kao §to su
preradeni proizvodi od svinjskog mesa (suvo meso, slanina, kobasice, ¢varci), od voca (jabuka,
kruska, §ljiva) i od pica rakija, dok 60% njih je odgovorilo da nemaju mogucénost prodaje domacih

proizvoda ili suvenira.
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Grafikon 13. Struktura pruzalaca turistickih usluga prema radnom vremenu domacéinstva/objekta

Na osnovu dobijenih rezultata mozemo uociti visok procenat od 80% ispitanika, koji svoje
turisticke usluge pruzaju svakodnevno, dok njih od 20% ispitanika naglasilo je da bi bilo pozeljno
da gosti svoj dolazak najave §to se odnosi na kamp noéenje i na noéenje u drvenim kucicama, a
dok nema onih turistickih objekata koji su ogranic€ili svoje radno vrijeme na rad radnim danom ili

striktno na rad vikendom.
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20%

Grafikon 14. Struktura turista prema mjestu dolaska

Sto se ti¢e strukture turista prema mjestu iz kojeg dolaze, dobijeni podaci govore da veéinom strani
turisti i podjednako i domaci 1 strani turisti posjecuju objekte, Sto ukazuje na pozitivan prihod
ostvaren od stane stranih turista koji svoj novac ostavljaju na podrucju opstine Srbac i da je
znacajna posjecenost stranih turista, dok je svega njih 20% odgovorilo da su to domaci turisti iz

okolnih opstina i gradova.
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Pri anketiranju poslovnih subjekata, dobijeni su podaci da turisti koji najvise odsjedaju u Srpcu

su najve¢im dijelom iz:

e Srbije,

e Slovenije,
e Hrvatske,
e Austrije,

e Njemacke,
o Svajcarske,

e te manji broj iz Ceske, Poljske i Italije.

Ne postoji
mogucnost
nocenja
30%

3-4 nocenja
20%
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40%

Grafikon 15. Struktura turisti¢kih objekata prema prosje¢noj duZini noc¢enja gostiju
Na pitanje koja je prosjecna duZina noc¢enja gostiju u VaSem domacinstvu, 40% ispitanika je
odgovorilo da su to kratka no¢enja od 1-2 nocenja, gdje turisti najceS¢e borave posjecujuci
manifestacije tokom godine, proslave kod familije i prijatelja, vikend posjete bazenima i
obilazak manastira Osovice, dok je manji broj subjekata kod kojih se turisti zadrzavaju 3-4
nocenja i preko 5 nocenja, a kod 30% ispitanika nema moguénost noéenja u njihovim

objektima.
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10%

Grafikon 16. Struktura turista prema godi$njim dobima posjeta

Najveca posjecenost turista tokom godine je u ljetnom periodu, $to se zaista moze i pravdati jer se
veci niz manifestacija na podrucju opstine odrzava u toku ljeta, gdje je turisticka ponuda bogatija.
Zatim slijedi posjecenost u toku zime gdje su ispitanici odgovorili da se posjete vezu za praznike

na kraju godine, dok svega 10% turista dolazi u toku proljeca i jeseni.
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> 600 100-200
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Grafikon 17. Struktura pruZalaca usluga u turizmu prema ukupnom broju posjetioca u toku
godine

Na osnovu dobijenih podataka od ispitanika, uocljiv je podatak da 30% ispitanika ima tokom cijele
godine znatan broj turista koji ih posjecuju 1 odsjedaju u njihovim turistickim objektima, od 400-
600 gostiju i preko 600 gostiju $to je zaista i pohvalno, dok je 20% ispitanika odgovorilo da tokom
godine imaju oko 200-400 posjetioca, a svega 10% ispitanika oko 100 posjetioca.
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Grafikon 18. Informisanost posjetioca o turistickim/ugostiteljskim uslugama
Na pitanje na koji nacin Se posjetioci mogu informisati za Vase usluge, vec¢i broj ispitanika od 90%
je odgovorio putem interneta, 80% ispitanika informisanost pruZaju preko radija, zatim 60%
ispitanika putem TuristiCke organizacije Srbac sa kojom imaju saradnju, dok letke i promotivne

brosure pojedini dijele na sajymovima/manifestacijama i u samoj posjeti objekta, njih 40%.

Izuzetno dobro
20%

Zadovoljavajuce
40%
Dobro

30%

Grafikon 19. Stavovi pruzalaca turisti¢kih usluga 0 Srpcu kao mjestu za poslovanje

Kada je u pitanju percepcija opstine Srbac kao mjesta za poslovanje, anketirani subjekti su u
najveéem broju slucajeva misljenja, da je stanje u opstini zadovoljavajuée, odnosno dobro i

izuzetno dobro, dok je najmanji broj njih misljenja da je stanje lose.
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Kada govorimo o pozitivnim okolnostima o poslovanju turistickih/ugostiteljskih subjekata veci
broj ispitanika smatra da je geografski poloZaj najbitnija pozitivna okolnost za poslovanje na

podrucju opstine. Pored geografskog poloZzaja ispitanici su naveli i sljede¢e pozitivne okolnosti:

= povoljna poslovna klima i

= povoljan poslovni ambijent.

Kao glavni problem koji negativno utice na poslovanje ispitanika na podrucju opstine, vecina ih
je navela odlazak mlade radne snage. Odmah iza toga slijede faktori koji se odnose na parafiskalne

namete (takse, naknade i sl.) i administrativna ogranic¢enja.

Kada govorimo o najvaznijim faktorima poslovnog okruzenja, najveci broj ispitanika njih 50%
navodi da su to ekonomski faktori (stope nezaposlenosti i zaposlenosti, cijene rada, inflacija,
kamatne stope, nivo poreza i doprinosa itd.), zatim slijede demografski faktori poslovnog
okruZenja 40% (polna 1 etnicka struktura stanovniStva, ponuda radne snage, migracije), drustveni
faktori 40% (stil zivota, stavovi, etika, mentalitet), tehnologija 30% (tehnoloska i organizaciona
struktura, nivo tehni¢ke opremljenosti), konkurencija iz zemalja u okruZenju 20%, dok je

konkurenciju na globalnom nivou 10% ispitanika navelo kao bitan faktor poslovnog okruzenja.

Kada su u pitanju prijedlozi i inicijative za unaprijedenje poslovnog okruzenja u sektoru turizma

na podrucju opstine Srbac, ispitanici su naveli sljedece mjere kao neophodne:

= razvoj turistiCke infrastrukture,

= pomoc¢ kroz bespovratna sredstva i podsticaje,

» povecanje broja kvalifikovanih kadrova kroz obuku i obrazovanje,
= promocija turistickih potencijala opstine i

= podizanje svijesti 0 vaznosti turizma.
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Na pitanje koji su Vasi daljnji planovi za razvoj u buduénosti, ispitanici su odgovorili sljedece:

= pro$irenje smjestajnih kapaciteta,

= proSirenje ponude ishrane,

= saradnja sa internetskim stranicama za prodaju domacih proizvoda i suvenira,
= uceSce na sajmovima i edukacija zaposlenih,

= odrzavanje kulinarskih programa u vidu manifestacije,

= saradnja sa turistiCkom organizacijom i turistickim agencijama,

= proSirenje smjestajnih kapaciteta i

= zaposlenje mladog kadra.
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6. DISKUSIJA

Prilikom osmisljavanja i formulisanja hipoteze rad je bio usmjeren na analizu turizma na podrucju

opstine Srbac kao pokretaca rasta i razvoja opstine.

Temeljni su ciljevi istrazivanja ovog rada detektiranje posebnosti i percipiranja pruzaoca usluga u
ruralnom turizmu na podruéju nase drzave. Dokazivanje postavljene hipoteze provodilo se na
primjeru studije slucaja ruralnog turizma opstine Srbac u Republici Srpskoj. U vezi s navedenim
ciljevima postavljena je hipoteza koju mozemo smatrati potvrdenom, da pruzaoci usluga u
ruralnom turizmu, ¢ine lanac vrijednosti zasnovan na prirodnim i druStvenim posebnostima
ruralnih podrucja, te predstavljaju alat oCuvanja ruralnih regija, njithovog okolisa te lokalnog

stanovniStva.

Kroz ovo istrazivanje dokazano je da u prkos tome §to su pojedini predjeli opstine devastirani, da
podrucja opstine Srbac jesu znacajan resurs za ukupni materijalni i drustveni razvoj ruralnih
zajednica, ugodna za zivot, rad i boravak. Rezultati istrazivanja pokazuju da na podru¢ju opstine
Srbac postoji razvijen lanac vrijednosti u turizmu, po€ev od pristupacnosti opstine sa aspekta
geografskog polozaja i saobracajne povezanosti, preko dostupnosti smjestajnih kapaciteta,
prirodnih i kulturnih atrakcija, ponude u gastronomiji i zanatskoj radinosti do zabave i rekreacije,
odnosno razli¢itih manifestacija koje se organizuju tokom godine. Analiza pruZalaca usluga u
okviru datog lanca vrijednosti omogucila je njegovu kvalitativnu analizu i ocjenu stepena
razvijenosti razliCitih aktera u lancu vrijednosti. Analizom su, izmedu ostalog, identifikovani
motivi subjekata za bavljenje turistickom djelatnosti, pri ¢emu je ustanovljeno da su dominantni
motivi licne preferencije i strast prema turizmu kao djelatnosti, a da ekonomski interes dolazi tek
na ¢etvrto mjesto na listi motiva. Ovo potvrduju i istrazivanja drugih autora kao $to je Cunha i
saradnici (2020) na podrucju Portugala koji su utvrdili da zivotni stil preduzetnika u ruralnom
turizmu predstavlja centralni motiv za njihov biznis. Studija iz Portugala takode potvrduje da
konkretno, oni preduzetnici vodeni motivacijom vezanom za zivotni stil pokazuju zabrinutost za
odrzivost, koja se ogleda u strategijama direktne prodaje, ulaganjima u organsku poljoprivredu,
ekoloski ispravnom menadzmentu ili njegovanju vrijednosti lokalne kulture. Sljede¢i ocekivani
rezultat analize pruzalaca usluga u ruralnom turizmu na podruc¢ju opStine Srbac je da je veéina

pruzalaca usluga zapravo porodi¢ni biznis gdje su svi ¢lanovi domacinstva ukljuceni u navedenu
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djelatnost. Mnogi drugi autori takode potvrduju znacaj ruralnog turizma, a naroc€ito agroturizma
za sticanje dodatnih izvora prihoda za porodi¢na gazdinstva, za oCuvanje gazdinstva i ostanak u

ruralnim podrucjima (Getz, Carlsen, Morrison, 2004).

Istrazivanjem je takode utvrdeno da su svi pruzaoci usluga bili korisnici javne podrske u razvoju
turisticke ili ugostiteljske djelatnosti bilo da ona dolazi sa lokalnog ili republickog nivoa, te izrazili
potrebu za daljom podrSkom prvenstveno u zapoSljavanju kvalifikovane radne snage, te u
dodatnom opremanju svojih turistickih sadrzaja. Da ova vrsta malog biznisa treba podrsku javnih
politika rezultat je i istrazivanja drugih autora koji su se bavili cost-benefit analizom podrske
ovakvim subjektima. Tako Fleischer i Felsenstein (2000) u istraZivanju provedenom na podru¢ju

Izraela potvrdjuju da javna pomo¢ za ovu vrstu aktivnosti moze da generiSe znatne prihode.

Sljedeci bitan segment lanca vrijednosti u turizmu je ponuda lokalnih proizvoda. Analiza pruzalaca
usluga je potvrdila da oni u ponudi dominatno nude vlastite i proizvode drugih domacinstava,
narocito kad su u pitanju domaca hrana i pi¢a. Da je ruralni turizam, a naro¢ito agroturizam, idealan
kanal za ponudu regionalnih i lokalnih proizvoda, potvrduju i istrazivanja drugih autora (Tyran,
2007, Jakovi¢, Tubi¢, Purovi¢, 2015). U navedenim istrazivanjima se naglasava znacaj navedene
ponude za kreiranje regionalnog identiteta i jedinstvenosti. Osim lokalnih proizvoda, dio turisticke
ponude su i razne aktivnosti: organizovani izleti, Skolski izleti, pjesacke i biciklistiCke staze, sve
vrste boravka u prirodi, dostupne sportske terene za fudbal, odbojku i kosarku, moguénost proslave
svadbi i rodendana, poslovne sastanke i ruckove, mogucnost razlicitih radionica, te ugodna mjesta
za konzumiranje tradicionalnih jela, odmor i relaksaciju. Ovi rezultati takode imaju potvrdu i u
istrazivanjima drugih autora koji naglaSavaju da je vrsta aktivnosti segmentirana prema ciljnim
grupama turista: turisti u potrazi za nasljedem i prirodom, visestrukim iskustvima, gastronomijom,
dozivljajima i dr. (Rid, Ezeuduji, Haider, 2014).

Analiza duZine 1 perioda boravka turista kod navedenih pruzalaca usluga pokazala je da se najcesce
radi o tzv.vikend turistima koji borave jedno do maksimalno tri no¢enja i ¢eSce u ljetnjem periodu
nego u drugim godisnjim dobima. Ova analiza je bitna radi odredivanja dalje strategije razvoja
turistickih proizvoda ne samo sa aspekta pojedinih pruzalaca turistickih usluga ve¢ i sa aspekta

unapredenja turisticke ponude opstine ili Sireg podrucja, te izbjegavanja pretjerane guzve u
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odredenim periodima S§to moze uticati na kvalitet usluge ili dozivljaja samih posjetilaca

(Albaladejo, Banos Pino i dr., 2024).

Preferirani kanali promocije u analizi pruzalaca usluga su internet i radio, a zatim Turisticka
organizacija i neki promotivni materijali. Rezultati istrazivanja drugih autora se razlikuju. Tako
prema istrazivanju Chan Chen (Chan Chen, Lin, Cuo, 2013) ustanovljeno je da je prenos od usta
do usta najefikasniji kanal oglaSavanja za izbor smjeStaja u B&B. Mnogobrojna istrazivanja o
efektima promocije putem interneta upozoravaju na nedostatak vjeStina kod samih pruzalaca
usluga za adekvatnu promociju putem internet, a druga studija je otkrila da su veb-sajtovi ruralnog
turizma uglavnom vodeni vertikalnim sadrzajem, pokazali su loSu interaktivnost i imali samo

marginalnu promotivnu vrijednost (Beldona i Cai, 2005).

Kada su u pitanju izazovi s kojima se suo¢avaju pruzaoci turistickih usluga oni su identifikovani
kao demografski (odlazak mlade radne snage), ekonomski (fiskalni i parafiskalni nameti),
drustveni (mentalitet i navike), te problemi sa konkurencijom kako domacom tako 1 inostranom.
Sharplay (2002) kao glavne izazove identifikuje visoke troskove razvoja, ali niske prinose, nisku
potraznju, nedostatak osnovnih vjestina i dominaciju operatera masovnog turizma. Stoga se
zakljucuje da je dugorocna finansijska i tehni¢ka podrska od susStinskog znacaja ako se zeli da

turizam igra efikasnu ulogu u ruralnom razvoju.
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7. ZAKLJUCAK

Republika Srpska ima raznovrsnu i kvalitetnu osnovu za uspjesan razvoj ruralnog turizma, izrazite
su prirodne pogodnosti, bogato istorijsko i kulturno nasljede, ukupne drustvene pretpostavke i

povoljan geografski polozaj. Ovi preduslovi ¢ine podlogu svakog uspjesnog turistickog razvoja.

Za uspjesan razvoj ruralnog turizma potrebni su ne samo atraktivni resursi, kapaciteti i kvalitetni
proizvodi, nego i efikasna organizacija, adekvatno obrazovanje i dobro osmis$ljen marketing. U
pristupu planiranju razvoja turizma u ruralnim podrucjima Republike Srpske, od posebnog su
znacaja istrazivanje trziSta i koriS¢enje svih instrumenata marketinga, te edukacija stanovniStva
koji imaju zelju za ostankom 1 bavljenjem ovom djelatnos¢u u ruralnim sredinama. Kroz razne
vidove edukacija i razvoj ruralnog turizma, mladi ljudi mogu naci pored ekonomskih i socio-

kulturne motive da grade buduénost u ruralnim podrucjima.

Jedan od najvaznijih zadataka u razvoju ruralnog turizma je edukacija domacina i ¢lanova
domacinstava za bavljenje ovom aktivno$¢u. Najprije je potrebno, kroz struénu obradu domacih 1
stranih pozitivnih iskustava u bavljenju turizmom na selu, ukazati domacinima na ekonomsku
opravdanost bavljenja ovom djelatno$¢u. Uz to, primjenom agresivnog marketinga, propagande i
trziSnog nastupa moze se postaviti cilj da se javnost, odnosno domaci i strani turisti upoznaju sa

izuzetnim ljepotama i moguénostima koje nudi ruralni turizam u Republici Srpskoj.

Cilj ovog rada je analiza pruzalaca usluga u ruralnom turizmu Republike Srpske. Sprovedena
anketa u opstini Srbac pruzila je uvid u stavove anketiranih pruzalaca turistickih usluga na

podrucju opstine Srbac, kao 1 o promociji i znacaju samog ruralnog turizmana na podrucju opSstine.

Dobijeni podaci pokazuju da ima znacajan broj subjekata koji pruZaju turisti¢ke/ugostiteljske

usluge na podrucju opstine te da su poslovni subjekti obi¢no porodi¢nog karaktera.

Kada su u pitanju pozitivne okolnosti o poslovanju turistickih subjekata i razvoja ruralnog turizma,
anketirani subjekti su u najve¢em broju sluc¢ajeva misljenja da je stanje u opstini zadovoljavajuce,
te vecina ih istiCe da su geografski polozaj, povoljna poslovna klima i povoljni poslovni ambijent

najbitnija pozitivna okolnost za poslovanje na podrucju opstine.
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Kada su u pitanju negativne strane 1 kao najveci problem koji negativno uti¢e na poslovanje,
ispitanici su naveli odlazak mlade radne snage. Demografska slika se ogleda u tome da su sve
¢eSc¢a migraciona kretanja mladog i radno sposobnog stanovnistva, fokusirana u pravcu napustanja

seoskih predjela, preseljavanjem u vec¢e okolne gradove i drzave u inostranstvu.

Opstina Srbac ima viSe nego povoljne prirodno-geografske, kulturno-istorijske, lovno-ribolovne i

mnoge druge kapacitete koji predstavljaju odli¢énu osnovu za razvoj turizma.

Prioriteti daljeg turistickog razvoja opstine su seoski turizam u naseljima oko planine Motajice,
vjerski turizam, lovni i ribolovni turizam, izletni¢ki turizam, sportsko-rekreativni turizam kao i

brojne tradicionalne manifestacije.

Turizam na podrucju opstine Srbac kao i1 prethodnih godina, najve¢im dijelom treba da se sprovodi
preko Turisticke organizacije Opstine Srbac koja ima osnovni zadatak da turisticku ponudu Srpca
zasniva na povezanosti i interesu razli¢itih privrednih djelatnosti i drustvenih Cinilaca, da se uveze
na regionalnom nivou sa sliénim turistickim organizacijama, a sve sa ciljem valorizovanja

prirodnog i kulturnog nasljeda opstine.

Da bi efekti razvoja turizma bili bolji, neophodno je da se u Opstinskoj upravi uz saradnju Vlade
Republike Srpske i stranih donatora, radi na apliciranju projekata podrSke razvoju turizma na
podrucju opstine Srbac. Uz saradnju lokalnog stanovni$tva, kroz razli¢ite projekte i aktivnosti
treba da se unaprijede postojeci turisticki potencijali 1 izgradi nova turisti¢ka infrastruktura, kako

bi opStina Srbac imala vecu privlacnost za turiste iz okoline i regiona.
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Nikolina Pronj rodena 20.10.1992. godine u Banjoj Luci. Osnovnu $kolu ,,Jovan Jovanovi¢ Zmaj*
zavrsila 2008. godine u Srpcu. Iste godine u Srpcu upisala Ekonomsku $kolu u CSS , Petar Kogi¢*,
smjer ekonomija, pravo, trgovina, te 2011. godine stekla zvanje ekonomskog tehni¢ara. Osnovne
studije zavrsila 2015. godine, te stekla zvanje diplomiranog inzenjera poljoprivrede za agrarnu
ekonomiju i ruralni razvoj na Univerzitetu u Banjoj Luci na Poljoprivrednom fakultetu. Na istom
Univerzitetu 2022. godine, upisala drugi ciklus studija, studijski program Agrarna ekonomija i
ruralni razvoj, usmjerenje Ruralni razvoj I. U sklopu stru¢nog usavrsavanja 2016. godine zavrsila
administrativni Kurs poznavanja rada na radunaru u CSS ,,Petar Ko¢ié* u Srpcu, a 2017. godine
polozila struéni upravni ispit za VSS u Ministarstvu pravde BiH u Sarajevu. Volonterski rad u
trajanju od godinu dana obavljala u Opstinskoj upravi opstine Srbac, 2016. godine. Od 02.03.2020.
godine do 30.11.2021. godine, bila zaposlena u RUGIPP BL, PJ Srbac na poslovima uspostave
digitalnog arhiva i izlaganja na javni uvid podataka o nepokretnostima. Od 01.01.2022. godine,
zaposlena u Opstinskoj upravi opstine Srbac u Odjeljenju za privredu, poljoprivredu i drustvene
djelatnosti. Od 26.05.2022. godine rasporedena na poslovima u Odsjeku za lokalni ekonomski
razvoj i investicije, te je u stalnom radnom odnosu u Odsjeku za stratesko planiranje, upravljanje
razvojem i investicije, rasporedena na radno mjesto samostalni stru¢ni saradnik za razvoj i

ekonomske poslove, te obavlja funkciju sekretara Privrednog savjeta u Srpcu.
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10. PRILOZI

PRIMJER ANKETNOG UPITNIKA

»Stavovi anketiranih subjekata o uslovima i pruZanju turistickih/ugostiteljskih

usluga na podrucju opstine Srbac za 2024. godinu*

Postovani pruzaoci turistickih usluga, kroz ovaj anketni upitnik pomazete izradu master rada i
promoviSete VaSe mjesto, te podaci ovim upitnikom bic¢e koris¢eni iskljuivo za naucno-

istrazivacki rad. Hvala!

1. Naziv VaSeg objekta:

2. Da li ste pocetnik u sferi pruzanja turistickih/ugostiteljskih usluga u domacinstvu/objektu
ili ve¢ imate razvijeno poslovanje?
a) Pocetnik
b) Razvijeno poslovanje
3. Koji su bili Vasi razlozi za bavljenje turizmom?

Dopisati

4. Ucestvuju li svi ¢lanovi VaSe porodice u poslovima pruzanja usluga?
a) Da, svi
b) Dio porodice
5. Koji turisticki smjestajni objekti postoje kod Vas?
(mogucnost odabira vise odgovora)
a) Soba

b) Apartman
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¢) Ruralna kuc¢a za odmor
d) Kamp
) Ne postoji mogucénost nocenja

6. Da li ste koristili neke vrste podsticaja?

(mogucnost odabira vise odgovora)

a) Opstinske
b) Medunarodne
¢) Republicke
d) Ne

7. Za koje aktivnosti su Vam potrebni podsticaji lokalne uprave i visih nivoa vlasti?

Dopisati

8. Ucestvujete li na sajmovima/manifestacijama?
a) Da
b) Ne
9. Saradujete li sa turistickom organizacijom na podrucju Vase opStine?
a) Da
b) Ne
10. Pruzate li usluge prehrane na VaSem domacdinstvu/objektu?
(mogucnost odabira vise odgovora)

b) Polupansion
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¢) Pun pansion
d) Obrok po izboru gosta
e) Usluga picem
11. Na koji nacin opskrbljujete prenrambenim proizvodima Vase
domacinstvo/objekat?
a) Koristimo vlastite proizvode
b) Koristimo vlastite proizvode, ali i proizvode drugih seljackih domacdinstava
c¢) Koristimo samo proizvode drugih seljackih domacinstava
12. Koje aktivnosti su na raspolaganju turistima tokom boravka?

Dopisati

13. Postoji li u Vasem objektu moguénost kupovine domaéih proizvoda ili suvenira?
a) Da
b) Ne
14. Koje je radno vrijeme Vaseg objekta?
a) Svaki dan
b) Samo vikendom
¢) Samo radnim danima

d) Po dogovoru/najavi
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15. Koja je struktura turista prema mjestu iz kojeg dolaze?
a) Vec¢inom domaci turisti
b) Vecéinom strani turisti
c¢) Podjednako domaci i strani turisti

16. 1z kojih zemalja Vam turisti najviSe dolaze?

Dopisati

17. Koja je prosjecna duZina nocenja gostiju u Vasem domacinstvu/objektu?
a) 1 — 2 nocéenja
b) 3 — 4 nocenja
C) > 5 nocenja
d) Ne postoji mogucnost nocenja
18. Da li Vas objekat radi tokom cijele godine?
a) Da
b) Ne
19. U kojem dijelu godine je izrazita posjeé¢enost turista?
a) Proljece
b) Ljeto
c) Jesen

d) Zima
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20. Koliki je ukupan broj posjetioca u togu godine?
a) <50
b) 50 — 100
c) 100 — 200
d) 200 — 400
e) 400- 600
f) > 600
21. Na koji nadin posjetioci mogu saznati za Vase usluge?
(mogucnost odabira vise odgovora)
a) Internet
b) Turisticka organizacija Srbac
c) Letci, brosure
d) Radio
22. Vase misljenje o Srpcu kao mjestu za poslovanje u sektoru turizma?
a) lzuzetno dobro
b) Dobro
) Zadovoljavajuce

d) Lose
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23. Koje su po Vasem misljenju pozitivne okolnosti za poslovanje u turizmu na podrucju

opStine Srbac?

Dopisati

24. Koje su po Vasem miSljenju negativne okolnosti za poslovanje u turizmu na podrudju

opStine Srbac?

Dopisati

25. Koji su po Vama najvazniji faktori koji uti¢u na poslovno okruZenje?
(mogucnost odabira vise odgovora)
a) Ekonomski faktori
b) Drustveni faktori
c) Demografski faktori
d) Tehnologija
e) Konkurencija iz zemalja u okruzenju
f) Konkurencija na globalnom nivou

26. Molimo Vas, navedite VaSe prijedloge i inicijative za unaprijedenje poslovnog okruZenja

u sektoru turizma na podrucdju opstine Srbac

Dopisati

27. Koji su Vasi daljnji planovi za razvoj u buduénosti?

Dopisati
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MU3BJELNITAJ
o onjenn ypaheHnor macrep paaa
,,AHaM3a IpyKajalia yciyra y pypaisoM typusmy Penybnuke Cpocke®

kananaaTta Hukomune Ipom

HAYYHO-HACTABHOM BUJERY IIOJbOITPUBPETHOI"' ®AKVIITETA

Macrep pan cryaenta Huxosnune Ipos je ypalen y oxsupy II nuxiayca cryamja yemjepema
Pypanau pasBoj 1 cryamjckor mporpamMa ArpapHa eKOHOMHja M pypalHHM pasBoj IOJ
menTopctBoM ap I'opaane Poxsuh Kuexuh. Paj je Hanucan Ha 61 cTpaHa, canpxu 4 tabene

u 19 rpadukona. Pax je yxopuder y TBpau nose3 A4 ¢popMmaTa U IITaMIIaH j€THOCTPAHO.

Pan campxm: VBon, Ilpernen mureparype, Llwb u mpeaMer ucTpaxuBama, Matepujan u
MeTO[ie MCTpaXuBama, Pesynrate HCTpaxuBama, JlMcKycHjy, 3ak/bydak W JluTeparypy.
ITopen Tora, paj Ha MOYETKY MMa CakeTak Ha CPIICKOM M EHIJIECKOM je3HKy, a Ha Kpajy

6uorpadujy KaHAUAATa U IPUIIOTE.

IIPUKA3 AHAJIN3E MACTEP PAJIA 110 IIJEJIMHAMA (IIOT'JIAB/bIMA)

Y yBoaHOM IHjeiy KaHIUAT [OjallllbaBa YKPaTKO 3Ha4aj PypalHOI Typu3Ma Kao U
II0jMOBHO opeherme pypalHOr Typu3Ma Kao IoceOHor 00/IuKa Typu3Ma Te IpH TOMe HaBOIH
Ja pypajlHd TypH3aM IMOApa3yMHjeBa HE caMO TypH3aM Ha CEOCKMM NIOMalHMHCTBMMA WIIH
arporypusam, Beh u oJpeljeHe omMope y IPHPOAH, H3JIETE Y CEOCKe Npejijene U OOpaBUIIHA
Typuzam u yciayre. OcuMm cMjemraja ykibydyje W MaHubecTanuje, pasHe (QecTHBaie,
peKpeandjy, HIpOM3BOAKBY H TpoJdajy PpY4YHMX pajfoBa, 3aHATCKUX IIPOM3BOJA,
THOJHOIPUBPEAHUX IPOU3BOIA U Apyre 00IMKe TyPUCTHIKE OHYAE Y PyPATHUM IOPYdjUMA.
Kao 1usb MCTpakuBama KaHAWAAT HABOAW aHAIN3Y MojaTaka Koju OM BOIAMIM Ka TOME Ja ce
HOTBPAM WIM OROAIM TJIaBHAa XHUIIOTE3a, OJ KOje ce IOIUIO Y HCTpaXuBamwy, a TO je Ja
IPY>KaoIH YCIyTa y pypajHOM TypH3My, YHHE JIaHall BpHjeIHOCTH 3aCHOBAH Ha IIPUPOJHUM H
JPYLITBEHMM MMOCEOHOCTHMA PypaTHHUX MOAPYYja, Te IPECTaBbajy ajlaT 09yBaka pPypalHuX
perdja, BHXOBOT OKOJIHINA Te JIOKATHOT CTAHOBHUINTBA. JIOKa3UBAaHe IIOCTABJHEHE XHUIIOTE3E
nposojulie ce Ha IpUM]jepy CTyAH]je Clydaja pypalHor Typu3Ma onmtuHe Cpban y Pemy6mmnu

Cprckoj. 3Hayaj MCTpakuBama, IpeMa HaBOAMMAa M3 YBOAHOI AMjeNa paja, orieaa ce y
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noGujamy MNPENU3HUX [MOfaTaka KOjH Cy Be3aHH 3a MOTHBE, IIOTEHIMjaJe M peaiHe
moryhroctu onmrrde Cpbar Kao TypuCTHYKe JecTiHanyje y Permy6mumm CpIickoj, ca nubeM
yHanpeherma ceKTopa yclIyra U oCTH3ama KOHKYpeHTCKe mpeqHocTH CpIila Kao TYpUCTHYIKe
JIECTHHAIM]j€ Y OMHOCY Ha FheHe KOHKYPEHTEe Ha TPXHIITY. Y HAacTaBKy YBOJHOT IHjela,

KaHIUIAT je MpeAcTaBHuiIa CTPYKTYpY paja IIpeMa IorjIaB/bHuMa.

ITornasse Ilperaen auTepaType KaHAUIAT je IOAMjENHIA Y YETHPH IOTIONIaBba. Y
IIPBOM HOTIIOTJIABJbY MIPECTAaBHIIA je AehMHHUIMje OCHOBHHX II0jMOBA PypajHoOr Typu3ma. [Ipu
TOME Cy HUWTHpaHd aytopu mnomyT Jlemoma, JoBuumh, dedmmumuc, Pyxwh. Jenma on
neuHUIMja KaXe a je pypalHi Typu3aM JIONUPaH y PYPATHHM IOJpPYyYjHuMa, yTEMEJbEH Ha
MaJIOM IIPeAy3eTHHIITBY, Ha IIPOCTOPY Y AUPEKTHOM KOHTAKTY ca IPHPOJIOM, KOJH CE 3aCHHBA
Ha TPaJUI[MOHAHIM aKTUBHOCTHMA, Haciujehy u 103B0oJbaBa y4eCTBOBALE Y aKTUBHOCTHMA,
TpaJMIMjaMa i HauMHY XXUBOTA JIOKATHOT CTAHOBHMINTBA, OCUTYPaBa IMYHH KOHTAKT, I0BE3aH
C JIOKQJHMM IIOpOJHIIaMa, Pa3IMYMTHX BPCTA, NPEICTaB/ba KOMIUIEKCAH Y30paK pypajHOT
OKpYXK€eha, HCTOPHje, TOKAUTUTETa K EKOHOMH]€E, Ca BUCOKHM ydeInheM TypHCTHYKOT IPUX0/a
KOju KOpuCTH JIoKanHOj 3ajemuuiy (Hdedmmunmuc, 2005). V apyrom moTnoriaB/py IOA
HacioBom DyHKIHje pa3Boja Typu3Ma, KaHAWAAT OUTHPA ayTope kao mMTO cy bapromyuw,
Anduep, Iberoan. Behiuna nedunnnyja xiacudukyje GyHKuje pypaaHor TypusMa y JBHjE
KaTeropyje, €KOHOMCKY M HEeKOHOMCKY (ApYIITBEHY) KaTeropujy, ONHOCHO (YHKIH]Y
(Bapronyuu u capaguuny, 2011). [TomenyTe dyHKIHje 3aBUCE jenHa 0 APYToj, MehycobHo ce
HAJONyHYjy M Y Y3POYHO IMOC/BEMYHOM Cy OOHOCY. Y3 MOMOh €KOHOMCKHX (YHKIHja
OCTBapyje ce TIpHBpela M IpHUBpeNHH pa3Boj. HeekoHoMcke QyHKIHje IOIPHUHOCE
XYMaHHCTHYKHAM BpHjeTHOCTHMA TypH3Ma, HE JOHOCE MPHUBpPEIHY HU MaTepHjajHy KOPHCT,
anu yHanpelyjy JoBjekoBe cepe KUBOTa, Kako 00pa3oBHE TaKko U 3ApaBCTBeHE QyHKIHje. Y
TpehieM noraB/by KaHIuAAT npeacrasiba O6NuKe pypainHor Typu3Ma i u3Mel)y MHOroOpojHIX
nofjena Gupa OHy mpeAcTaB/beHy o ctpaHe bepapauja (2010), mpema k0joj ce Kao INIaBHU
O0JIMK pypasHOT Typu3Ma UCTHYE arpOTypH3aM, a MOopeld Hhera Kao JIPyrd oOIuIH pypasHOT
THp3Ma, bepapau HaBOAM: CIIOPTCKO-PEKpEAlMjCKH, ABAaHTYPUCTUYKH, KYJITYPHH,
racTpOHOMCKH, €KOTYpH3aM, aKTUBHOCTH y NpPUpPOIH (peKpeandja ¥ OJMOp), €XyKaIlHjCKH,
3[IpaBCTBEHH, €HOI'aCTPOHOMCKH, KAMIIHHT, JIOBHH, PHOOJIOBHH, HOCTAITMYapPCKH, TOCIOBHH,
peKpeanujCcKu, pe3uICHIN]alTHA TypH3aM, TPaH3UTHH, BUHCKH, Bj€PCKH, 3aBUYajHH, HAYTHUKH
U Typu3aM 3amrtulieHux aujenosa npupone. [Ipema meMy, oBH 0GIHIM TypH3Ma OBHjajy ce
HCKJbYYHBO M3BaH IPaICKOT je3rpa, Ha pypaHiM HOoApYyYjiuMa i Mel)ycoOHO ce pa3iukyjy 360r

00MJberKja M aTPaKIKjCKIX YMHUOLA CBAKOT IOJpYYja, T HAcTajy U3 MOCeOHOCTH U pecypca



KOj€ Hy[I¥ caMo Hofpydje. Y najbeM Iperiiefy IuTepaType, KaHauAaT JeQUHHIIE TyPHCTHUKY
IOHY/ly ¥ TYPUCTHYKH JIaHall BpHjenHocTH. IIpu ToMe HaBOAH JAa ce KOJ yCiyra y Typu3My
panu o 06jemMmben0j ycrysH (YroCTUTEIbCKO], caoOpahajHoj, BOXMYKO] H CIL.), TO jeCT yCIy3H
KapaKTePUCTHYHO] IO TOME IITO je JoOMIa Ha3uB peMa KOPUCHHUKY, a He IPYKaoILly YCIyra.
Kon Typusma je ycmyra (ma u caM Typu3aM) J0o0HiIa HasMB [0 H-€HOM IOTPOINAdy, INTO je
M3/1Baja OJ1 yCiIyra y IPYTHM JIjeIaTHOCTHMA. Y Clyre cy 00jeIMibeHe Y IMYHOCTH HOTPOIIaya,
T€ Cy 110 theMy ¥ 00mIte HazuB. CaMo Tako o6jeuBeHe MOIJIE Cy OUTH Ha3BaHE TYPUCTHUKKM.
Koju he o6um ycayra 6utn nckopumheH 3aBHCH O caMOT II0jeMHIA, OAHOCHO HETOBOUX
norpeba u IIaTeXHUX crocobHocTH. KaHunat name npencrasiba 1ojaM TypHCTHYKOT JaHIA
BPHUJEJIHOCTH M NIPH TOME HABOJY JIa OH HOApa3yMujeBa IjENOKYIIHH JOKUBJbAj U MCKYCTBA
TYpPHCTa BE3aHHX y3 HUXOBO TYPHCTHYKO IYTOBA:E, TE€ C€ MO TYPUCTHYKHM JOKHMBJbAjEM
cMarpa CBEYKYNHO MCKYCTBO TYpHCTa OJ MOTHBA U IUIAHHpama IIyTOBama I1a CBE JO IOCT
nponajuux umnpecuja. (bakan, P.2017). Jlakie, TypucTHYKH NaHAI[ BPHjEJHOCTH 3all0UHMEbE
IIOCMaTpameM TYPUCTHYKE JECTHHALM]E ¥ IPHKYIbabeM HH(OpMaIIHja O CamMoj TYPHCTHYKO]
JIECTHHAIIMH IPHj€ T01acKa Ha Ty TOBake, HAKOH Yera je GUTHO JOHHjETH OUTYKY O KYIIOBHHH
TYPUCTHYKOT apaH)XMaHa HEKOT IyToBama. [IoToM crujenn peanusaiiija myToBama J0 Tauke
OZIpeIUIIITA, IPH YeMY Ce CTaBJba (PoKyc Ha JOOPOMOILIKIY TYpUCTa, CMjellITajHE KalalluTeTe,

pacrooKuBe pecypce, raCTpOHOMH]yY, 3a0aBY, peKpealy;jy, IpoCTOp U OKOJIHHY.

Iuk 1 npeaMeT HCTPaKUBAKA. Y OBOM IIOIVIABJbY KaHIUIAT HABOIM /1A je IUJb pajia
aHaIu3a IpyKaala yciyra y pypaitoM TypusMy PemyGmuke Cpricke, Te fa ce y 0BOM paay
HCTPaXyje PypalHyi TypH3aM, C aCIeKTa BEerOBUX I0CeGHOCTH U TYPHCTHYKE HepIeNIHje, Te
PasIUYMTUX MpYyXamana yciayra Ha noiapydjy PemyOmmke Cprcke. ¥V Typuctmuke yciyre
yOpajajy ce: TypUCTHYKO-areHIMjCKE YCIYTe, YTOCTHTEIHCKE YCIyre, CIOPTCKM JIOB H
pH0OIIOB, H3HA]MIJBUBAMLE MOTOPHHX BO3MJIA  IUIOBHIIA, KAO M YCIIYTe TyPHCTHYKHX ITyTOBAmbha
H H3JIeTa y 3eMJbH M HHOCTPaHCTBY. Taxohe, IO/ TypHCTHYKHM yciyrama I0ApasyMHjeBajy ce
U yciyre 3IpaBCTBEHO-PEKPEATHBHOT Typu3Ma. Y IIOCIOBHMAa 0GaBJbama TYPHCTHYKHX
yeayra, ykibydeH je cBe Behu 6poj cyGjekaTa koju mpyxkajy TypucTHuUKe yciyre. Paspojem
Typu3Ma Jaje ce Ha 3Ha4ajy TypUCTHYKMM areHIHjama, Koje HacToje Ja Iope/l MOCPEIHUUKUX
M areHIMjCKUX GyHKIHM]ja, CBe denrhe caMOCTaNHO IpyKajy TypPUCTHUKE YCIyTe Y CBOje HME
3a CBOj padyH. Y pajly ce monasu oJ c/beliehie IMOCTaBbeHe XHIOTe3e KOjoM ce TBPAM Ja
HPYXaoIH yCIyra y pypaiHoM TypU3My, YMHE JaHall BpHjeJHOCTH 3aCHOBAH Ha IIPUPOIHUM U
JPYIITBEHHM IIOCCOHOCTUMA PYpAlHHX IIOJPYYja, Te IPeCTaBibajy alaT OdyBamha PypalTHHX

pernja, EBUXOBOT' OKOJIMIIIA T€ JIOKAJIHOT CTAHOBHHIIITBA. HOKaSI/IBaH:C IIOCTAaBJbCHE XUIIOTE3E



IIPOBEIEHO j€ Ha IpUMjepy CTYAHje Cydaja pypaiHor TypusMa ommruHe Cpban y PemyOmmim

Cprickoj.

V nornasby MaTepHjaJ H MeTOJ HCTPa’)KMBaMKha KaHAUIAT je MPEe3eHTOBaIa METOIE
U HauWH MCTpaXHBamka IPUMjEHEH TOKOM H3pale Mactep pana. [Ipu Tome HaBoau na cy 3a
U3pajy MacTep paja KOPHINTEHU IPIMapHH M CeKyHAapHHU H3BOpH moxaTtaka. Kao cekynmapau
H3BOpH IIOJaTaka MOCIyXMWIe cy HHbOpMalyje MpUKYIUbEHE M3 CTIPYYHHX paaoBa H
JUTEpaType O HaBeNEeHO] TeMHU. | eorpadcKO-HCTOPHjCKOM METOIOM HCTpaXKHBarmba JT00H]jeHH
Cy nmojauy Ha HuBOY onmrtiHe Cpbam: reorpadcku mosoxaj, arpoeKoomKe KapaKTePHCTHKE
Te CTame y 00JacTH TypH3Ma Ha HOAPYYjy ONIITHHE. Y CBPXY HPHUKYI/bama HPHMAPHHX
H3BOpa M0/]aTaka, KpeMpaHa je aHKeTa 3a aHAJIN3y CTaBoBa Cy0jexara O yCIOBUMA U MPYyXKarby
TYPHCTHYKHMX/YTOCTHTEIbCKHX YCIIyra Ha moApydjy onmrrune Cpbar 3a 2024. roguny, nomohy
KOj€ ce IOIIIO IO OArOBOpa Ha IOCTAaBJhEHY XUIIOTE3Y KOjOM Ce TBP/M Ja IPYKAOLH yCIIyra y
pypaIHOM Typu3My, YHMHE JIaHAIl BPHjeIHOCTH 3aCHOBaH Ha NPHPOAHUM H JAPYIITBEHHM
IOCEOHOCTHMA PypallHMX IOApYydYja, T€ INpPEACTaBibajy ajaT OdyBama PYpalHHX PpETHja,
EbMXOBOI' OKOJIMINA T€ JIOKAJHOT CTAHOBHUINTBA. AHKETa je U3BPIIeHA JUPEKTHHM KOHTaKTOM
u3Mel)y MCIIHTaHMKA M HCIMTHBAYa, TE je aHKeTy MCIyHWIO 30 MCIUTAaHUKA KOjH IPYXKajy
TYPHUCTHYKE yCIIyre Ha moapydjy ommrure Cpban, ykibydyjyhin XoTen, MOTeNe, peCTOpaHe u
npuBatHa gomahuHCTBa, Kamm u Kyhune 3a omMop. Kao mpyxaouu yciyra y pypaiHom
TYpU3MYy Y3€TH Cy y OO3HMp CBH DacIOJIOXKHBH KamalUTETH 3a MpPYXambe TYPUCTHYKHX H
YTOCTHTEJbCKHX ycIyra Ha noipydjy Onmrure CpGar y3umajyhn y 063up Jia je KOMIUIETHA
TEPUTOpHja ONINTHHE pypanHa (ca 'yCTHHOM CTaHOBHMINTBA ucmox 150 craHoBHMKA/KM?), Te

na cy moctojehn KamanuTeTH OrpaHHYEHOT O0MMa Te Ce HE MOTY IIOABECTH IO KATETOPHjy

MAacOBHOT' TypHU3Ma.

IlornaBse PesynraTn HMcTpakuBama IOJHjeJbEHO j€ Y TPH MOTIOINIABba. Y
IOTIIOTJIaB/by YJIOra W 3Hayaj pypaltHor TypusMa y PemyGmuim Cprickoj, xammunar je
IpE/CTaBhIa OCHOBHE (DaKTOpe M IPETHOCTaBKE 3a pa3BOj PypalHOr TypH3Ma, Kao H
CTaTHCTUYKY J0J1a3aKa U Hohema TypHCcTa mpeMa BpeTH Mjecta. [Ipema morieny ocTBapeHnx
Jornasaka Typucra Ha moapydjy Pemy6muxe Cprcke 3natHO je Beha mocjehemocT crpammx
TYpHCTa y 0XHOCY Ha noMahe Typucte. Y mpoTexiioj 2023. roauHu yO4bHB j€ BECOK IIOCTOTAK
TYpHCTa KOjU Cy IIOCJETHJIM OCTala TYPHUCTHYKa Mjecta mux 68,1%, Gamcka MjecTa je
nocjeruio 13,2%, Hemro Mama nocjeheHocT TypucTa mianuacKEM MjectMa 11,8%, a cBera
6,9% je mocjeTwyo ocTana Mjecra y Koja Ciaja M IOCjeTa PypalHHAM IeCTHHAIHjama. Y

nornenly Hohemwa TypucTa npemMa KiacHHKalujH QjeIaTHOCTH YOUWBHB j€ TPeH,| TeHACHIHje



pacra u fomahnx U CTpaHUX TYpHUCTa, a HAPOYMTO CTPAHUX. Y OJHOCY HA MPETXONHE TOJIHE
p3pakeHa je mocjehieHoCT TypHCTa 1o 6pojy OcTBapeHHX HONCHA Y npotekioj 2023. TONUHH,
XOTENH U CAMYaH CMjelTaj OCTBapHiH Cy nocjehenoct ox 92,1%, 3aTUM JHCIHIIHILITA 6,3%, a
JIOK je 3aCTyIUBEHOCT KaMII0Ba 1 MpocTopa 3a KAMIIOBAFLE ¥ OJ]MAPAIIMINTA jeqHaKa ca 0,8%.
V mornoriasby KapakrepuCTUKe pasBoja Typu3Ma ONIITHHE Cpb6an KaHIHMIAT IPEICTaB/ba
HOCHOIIE Pa3Boja TypH3Ma, Kao ¥ pecypee Ha KOjuMa Ce 3aCHHBA HEr0B pa3Boj, WATHPajyhin
TIpH TOME JIHj€N0BE M3 Crparersje pa3Boja OMIITHHE Cpb6arn mo 2028 romguse y KO0joj ce Kao
HAPOYMTO 3HAYAjHH PECYpCH HABOZE: IPUPOAHH PECYPCH: MOUBapHO-0apCKu pe3epBaT
Bapraua, IiaHuHa MoTajula, pujexe Bpbac u Casa T¢ J10B 1 prOOIIOB; KyJITyPHO - HCTOpHjCKa
GamTHHA: Bjepcku OOjEeKTH, apXeoNoliKa HalasHIiTa, MmaHuQecTangje ¥ TypHCTHYIKA
uHOpacTpykTypa. Y TpeheM MOZNOIIaBIbY MPEACTaB/BEHU CY pe3ylITaTH MPUMAapHOT Jmjena
MCTpaKUBamba KOjH Ce OJHOCH Ha AHamM3y IpyXalana ycuyra y pypajiHOM Typu3My Ha
HOZpydjy ONIITUHE Cpb6arn. [Ipn TomMe KaHIUIAT [OHOBO Harjiamasa Ja Cy Kao IpyXaolu
yeiayra y PypanHOM Typu3My Y3€TH CY Y 063HMp CBH PACIONOXKUBU KaNAIMTETH 32 MPYXarmbe
TYPUCTUYKUX M YTOCTUTEIBCKHUX yCIyra Ha nozapyyjy Oniuruse Cp6ar y3umajyhu y 003up 2
je KOMIUIETHA TEpUTOpHja OIIITHHE pypalHa (ca TYCTHHOM CTaHOBHHINTBA HCIOX 150
CTAHOBHMKa/KM?), Te Ja Cy mocTojeliil KaranuTeTH orpaHuyeHor obuma Te ce HE MOry
IIO/IBECTH TIOJl KATErOpHjy MacoBHOT TypH3Ma. Haj6pojHuju npykaoly yciyra ¢y pecTopati
xoju cy uuHEME 50% HCIHMTAHHUKA, 3aCTYIUBEHOCT KaMIioBa M MOTeja jenmaxa je ¢ 20%
yuemha, a 3aCTYIUBEHOCT XOTENA je HajMama 1 u3Hocu 10%. Ha nurame Koju cy Ounu Bamm
pasnosu 3a 6aBIbEbE TYPH3MOM HCIIUTAHHIM CY HaBenu cibenehe MOTHBE: TMYHE  IIOCIOBHU
ycmjex, CTpacT IpeMa TypusMy, HOBa IO3HAHCTBA ¥ APYXKEHe ca CTPaHHM ApKaBbaHHUMA,
[103UTHBAH [POTOK HOBLA, IIAHCA 3AMOCNEHha CBUX IaHOBa nopouie, 6m3uHa IPUpOAe U
olpenjesbeme Ka JpyTadnjuM CTHIOBEMA XHUBOTA. U3 oBHX 0rOBOPa MOXEMO 3aKJbY1IUTH J1a
IIpY’A0IH yCIyTa y pypanHoM TypH3MY yMajy TuuHe Tpedepeniuje i CTPacT IpeMa TypUsMy
Ka0 JjENaTHOCTH, @ Ja EKOHOMCKH HHTEPEC J071a3H TCK Ha YETBPTO MjECTO Ha JIACTH MOTHBA.
Ha murame, 3a Koje akTHBHOCTU Cy BaM [OTpeOHM TOACTHUIAjH JIOKaNHe yNpaBe H BUIIIX
HHBOA BJIACTH, IT0 MUIUbEY AHKETHPAHMX MCIUTAHMKA CY- 3amolUbaBarke HOBUX PaHUKA,
gabaBKa oIpeMe U MalllvHa, ¢uHaHCcHjcKa momMoh 3a yHanpelembe M0CIoBamka, H10/1aTHE obyke
pazHe cHare, mocjete CajMOBHMA. Ha ocHoBy moOujeHHX IIOJaTaKa, pehuna ox 50%
MCIMTAHMKA je ONrOBOpHIA Jia CBOje TYPHCTHUKE oGjexTe OICKpOIBYje npexpamMOeHIM
IpOM3BOJMMA Ca JPYruX CebaiKuxX nomahuHCcTaBa, JOK j€ Mamp MOCTOTaK OX 20%
MCIIMTAHMKA KOjH Ha NOMahMHCTBY KOPHCTE MCKIbYTHBO CaMO BJIaCTHTE MPOM3BOJE, TE CY

NOjeqUHA MCTAKIH Ja Yy Gynyhem mepuofy HMajy Wb Ja MpOMIMPE CBOjy BIACTHTY
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TIPOM3BOJbY Ha Ta3MMHCTBAMA, a 0K 30% HMCIHMTaHWKa KOPHCTH BIACTHTE HPOU3BOJE AlH
MOJjelHAKO H IIPOM3BONE ca JAPYrux noMahHHCTaBa. AHKETHPaHH HCIOHTAHUIH HABOJE
cibeniehe akTMBHOCTH Koje cy Ha pacmonaramy MOCJETHOMMA: OPraHM30BaHH H3JIETH,
LKOJICKH U3JICTH, ITjelavke U GUIIMKITHCTAYKE CTa3e, CBE BPCTE OopaBka y IpUpo.H, 0CTyIHE
CIIOpTCKe TepeHe 3a ¢ynbda, on6ojKy U Komapky, MoryhaocT IpociiaBe cBaabu U pohengana,
TIOCTIOBHE CaCTaHKe U PYdYKOBE, MOTYNHOCT Pa3sMMYHTHX PaJMOHMIA, T€ YroiHa Mjecra 3a
KOH3yMHparbe TPaJMIHOHAIHUX jena, OAMOp M penakcanujy. Oko 40% HCIMTaHHKA ce
H3]aCHHO J1a Ce y FBHXOBOM OGjeKTy mopex KOH3yMallyje TPaJuIHOHAIHHX jeJla MOTY KyIIHTH
U nomahy NpPOM3BOIAM TNPOU3BENCHH HA HHXOBOM Fa3UHCTBY Kao WITO Cy npepaljeHn
TIpOM3BOJ OJf CBHILCKOT Meca (CyBO MeCO, ClIaHMHA, KoOacHIle, 4Bapiu), ox Boha (jaGyxa,
KpyIlKa, IIUbKMBA) M of muha pakuja, 1ok 60% mHX je onrosopmio sa Hemajy Moryhnoct
npozaje nomahux mpousBozxa uiu cysernpa. Kao rmapuu HpobJIeM KOjH HETaTHBHO yTHYE Ha
TIOC/IOBamke MCIUTAaHNKA HA TOAPYYjy ONIITHHE, BehinHa MX je HaBena OfyIa3ak Miane panHe
cHare. OnMax u3a Tora cimjene $hakTopu Koju ce ogHOCE Ha napaducKaiHe HameTe (Takce,

HaKHaJIe U CJI.) ¥ aIMHHHUCTPATHBHA OrPaHHYCHHa.

Huckycnja. Y nuckycuju xanmumar ce OApenuia mpemMa IOCTaBJEEHO] XHIIOTE3H Ha
Ha4H J1a je pe3yTaTe HCTPaXHUBakha CyUeiiia ca Pe3yTaTHMa HCTPAXKKMBAKA IPYTUX AyTOpa.
Ilpr Tome KaHIMIAT KOHCTATYje Na je OCHOBHA XHIIOTe3a npemMa Kojoj: Ipy>KaolH yCiIyra y
PYPaJIHOM TypU3My, “VMHE JIaHALl BPUjEJHOCTH 3aCHOBAH HA IIPHPOJHHAM H JpYIITBEHUM
MOCEOHOCTMMA PYpalHHX TOApydYja, Te IPE/CTaBJbajy anaT OdyBama PypalHHX peruja,
TPHXOBOT' OKONMINA TE JIOKATHOr CTaHOBHMIITBA, motepheHa. Kpos oo HCTPAXHBAELE
JIOKa3aHO je ia y IPKOC TOME LITO CY MOjeAUHH Tpe/jjey ONIITHHE JeBACTHPAHH, 1a IIOApydja
ommrrHe Cpbau jecy 3Hauajan pecype 3a YKYIHH MaTepHjallHy U IPYIITBEHH Pa3Boj PyPAIHHX
3ajelHMIA, YTOAHA 3a XMBOT, pax U Gopasak. Pesynratm mcTpaxuBama II0Ka3yjy na Ha
nonpy4jy ommrure Cp6an moctoju PasBUjeH NaHAll BPUjETHOCTH Y TypHU3MY, TOYEB Of
TMIPUCTYNIATHOCTH OIIITHHE Ca acIeKTa TeorpadcKor monoxaja u cao6pahajue moBe3aHocTH,
TIPEKO OCTYMHOCTH CMjINTA]HUX KaIAUTETa, IPUPOLHAX U KyJITYpPHHUX aTpakLyja, IIOHyIe
Y TaCTPOHOMHMjH H 3aHATCKOj PaguHOCTH 1O 3a0aBe H peKpearnyje, OXHOCHO Pa3IHYUTHX
MaHH(ecTanyja Koje ce OpraHH3yjy TOKOM TomHe. AHATH3a Ipyxajnana yciayra y OKBHpPY
JIaTOT JIaHNa BPHjeAHOCTH oMoryhuna je meroBy KBAJINTATUBHY aHAIU3y U OLjeHy CTEeIleHa
Pa3BHjEHOCTH Da3IMUMTHX aKTEpa y JAHILY BPHjEAHOCTH. AHanu3oM Cy, u3Meljy ocTaior,
HICHTHGUKOBAHN MOTHBH cybjekara 3a GaBbeme TYPHCTHYKOM IjENaTHOCTH, IIPH 4eMY je

YCTaHOBJLEHO Jia Cy IOMHUHAHTHH MOTHBH JHYHe Npedepenmuje u crpact mpemMa Typu3My Kao



JjeTTaTHOCTH, a 1a EKOHOMCKH MHTEpeC J10la3U TeK Ha YETBPTO MjecTo Ha IucTH MoTHBa. OBO
noTBphyjy U HCTpaxuBama Ipyrux ayropa kao mro je Llynxa u capammmmu (2020) Ha
noapyyjy [lopTyrana Koju cy yTBpIHIH Aa KUBOTHH CTHJI IPEIY3€THUKA Y PypPaTHOM TypPU3MY
IpeJCcTaBba IEHTPATHA MOTHB 3a BuxoB Om3Huc. Ctyauja u3 [lopryrana Takohe noTBphyje
J1a KOHKPETHO, OHH MTPpeIy3eTHUIM BO)EHH MOTHBAIIMjOM BE3aHOM 32 XXHBOTHH CTHII ITOKA3Yjy
3a0pHHYTOCT 32 OAPXKUBOCT, KOja ce orliefla y CTpaTerujamMa JUpEeKTHE Mpojaje, yaaramuMma y
OPraHCKy IOJBOIPHBPE/Y, EKOJIOMIKH HCIIPAaBHOM MEHAIIMEHTY I EherOBarby BPHjEIHOCTH
nokanHe Kyntype. Cibenehu ouekuBaHH pe3ynTaTr aHaIN3e MpyXajiala yciIyra y pypaaHoM
TypusMy Ha moapydjy ommtuHe CpOar je nma je BehmHa mpyxanana yciayra 3ampaBo
HOPOIUYHKM OM3HHC TIje Cy CBH WIAHOBH JOMahWHCTBAa yKJbYYeHH Yy HaBEAEHY JIjeNaTHOCT.
MHoru Apyru ayTopH Takohje moTBplyjy 3Hauaj pypaHOT Typu3Ma, a HApOUUTO arpoTypH3Ma
3a CTHIaibe TOJATHUX M3BOpa MPUXO0Ja 3a HOPOAUYHA T'a3IUHCTBA, 32 OUyBamkhe Ia3IuHCTBA U

octaHak y pypamauM nonpyqjuma (I'en, Kapncen, Mopucosn, 2004).

3axk/pyuak. VY 3aKJbyUKy je KaHIUIAT pe3UMHpaia Wb U IPEeAMET UCTPaXHBamba TE
KoHcTaroBayia aa Pemy6nuka Cpricka UMa pa3sHOBPCHY W KBAJIHUTETHY OCHOBY 3a YyCIIjeIlaH
pa3sBOj PypaHOT TypH3Ma, H3pa3uTe MPUPOJHE MIOTOAHOCTH, OOraTo MCTOPHjCKO M KyITypHO
Hacbelje, YKyIHe MOpYyIITBEHEe NPETIOCTaBKe W IOBOJbaH reorpadicku monoxaj. OBH
HPEAyCIIOBA YMHE MOJJIOTY CBaKOT YCIjEIHOT TYpPHUCTHYKOT pa3Boja. 3a ycHjellaH pa3Boj
pypajJHOT Typu3Ma IOTpeOHH Cy HE caMO aTPaKTUBHU PECypCH, KallallUTETH U KBAIUTECTHH
IIPOU3BOMH, HETO M e(uKacHa opraHu3alyja, afeKBaTHO 00pa3oBame U J0OpO OCMUILBEH
MapKeTHHT. Y MPHUCTYIy IUIaHUpamy pa3Boja Typu3Ma y pypajHUM mojapydjuma Pemy6Gimke
Cpricke, 0J1 TOCEOHOT Cy 3Hayaja HCTPAXKHUBAMLE TPXKHUINTA U KOpUIThemhe CBUX HHCTPYMEHATa
MapKeTHHTI'a, T¢ eAyKalldja CTAHOBHHIITBA KOJU MMajy JeJby 32 OCTaHKOM H 0aBJbEHEM 0BOM
njenarHomrhy y pypaiHuMm cpeamHama. Kpo3 pasHe BHIOBE eIyKalldja W pa3BOj pypaHOT
TypHU3Ma, MJIAJU JbYAH MOTy Halid mopes eKOHOMCKHMX W COIIMO-KYJITYpHE MOTHBE Jia Ipaje
OynyhHOCT y pypalHUM moApydjuMa. JemaH oJf HajBaXHHMjHUX 3aJaTaka y pa3Bojy pypasHOT
TypH3Ma je exykaudja nomahuna u wiaHoBa goMahuHCTaBa 3a 0aBJbEHE OBOM aKTHBHOIINY.
Hajnpuje je motpe6HO, kpo3 cTpyuny oOpaay aoMahux ¥ CTpaHHX IMO3UTHBHHUX HUCKYCTaBa y
OaBJpeby TypU3MOM Ha celly, yKa3aTu AoMahuHMMa Ha €KOHOMCKY OIpaBIaHOCT OaBibemha
OBOM pjenarHoinhy. Y3 TO, IPUMjEeHOM arpecUBHOT MapKETHHTa, IPONAraHje W TPXKUIIHOT
HaCTyIa MOJKe C€ TOCTAaBUTH L¥Jb JIa CE JaBHOCT, OJHOCHO JIoMahil ¥ CTpaHM TYPUCTH YIIO3HjY
ca M3y3eTHMM JbeloTaMa W MOryhHOCTHMa Koje Hyau pypaidHu TypusaM y PemyGnuim

Cprckoj.



V Ipersexy JuTepaType KaHmuaaT je HaBena 33 GuGmmorpadckux jenuHHna u 4

HHTEPHET N3BOpa Be3aHHX 3a IpeMET HCTPAXKUBAMKA, a KOJH Cy KOPHINTEHH M [IUTHPAHH Cy Yy
pany.
Paj ce 3aBpmaBa ca OumorpadmjoM KaHOMAaTa M IPHIOTOM KOjU CaipXKu IIpHMjep

YOUTHHKA KOPAINTECHOI' TOKOM MPHMapHUX HCTPAKHBAIbA.

Komrucuja je nobuna yBjepeme Ja je H3BpIIEHA IIPOBjepa AyTEHTHIHOCTH TEKCTa OBOT
MacTap pajia ¥ Jia je Ta IpoBjepa mokasajia nogyAapHocT o1 8% Tekcra ca anrnM H3BOpHMa

KOjH CY HCIIPaBHO HaBeJleHH (LIUTHPAHH) y pafy.

Ha ocHOBY IpeTX0XHO H3HECEHOT, Aaje ce ciheaeha




OIJEHA HAYYHE BAJIMTHOCTHU PAJTA

Kangunar Hukomina Ilpom je 3a uctpaxuBame ofabpajia akTyelHy TeMy KoOja Ha HAYUH
IIPE/ICTaBJbEH Y OBOM paly, HHje 0 cajx Omiia JOBOJHHO HCTpakeHa Ha mpocTopy PemyOimke
Cpocke, ¥ BeHM pe3ylTaTd MpeACTaB/bajy 3Ha4YajaH HONMPHHOC carjiefaBamy 3Hauaja
IpHMjeHe pe3ylTaTa HCTpaXHuBama y YHanpehemy pa3Boja pypatHOr TypusMma. Tokom
HCTpaXMBamha KOPHUCTUNA je HaydHE METOJe y HOCTYNKY IPHKYILbamba H oOpale moaaTaka,
IITO NPOBEJCHOM HCTPAXHBaly Jaje HaydyHHM KapakTep. Pe3ynraTd HCTpaXuBama HUMajy
IPaKTHYHY BPHjETHOCT j€p MOTY IOCIYXXHTH Kao KOPHCTaH HHITYT JOHOCHIMMA OMIyKa Y
CEKTOPY TypH3Ma M IOJbOIPUBPEE, KOJH Cy HAJJIEXKHH 3a porpaMUpake Mjepa pa3Boja OBe
IBUje TpUBpEIHE I'paHe, Y IDOHOIICHY HOBHUX Mjepa Kojuma O ce Ha epMKACHHMjH HAYMH
nozpXanu cy6jeKTH y o0JIacT pypalHOT TypH3Ma y MpaBIily JaJber pa3Boja M yHampehema
ycayra. Pesynratd Mory OUTH KOPUCHH UM JPYyTMM HCTpaXXMBadnMa Koju hie najke paguTu Ha
OBMM HCTpaKHBamKMMa, M MOPEOUTH PE3YJITaTe BIACTHUTHX HMCTPAXHBama Ca pe3ylTaTAMa

HaBeJICHUM y OBOM pany.
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3AKJbYYAK U TPUJEJJIOT

Ha ocHOBY yBHIa y caip>kaj Mactep pana cryaenta Hukomune I[Iporm o HacnoBoM ,,AHaJIH32
npyXanamna yciuyra y pypaiHoM tTypusMmy PemyGivke Cprmcke®, METO/IOJIOTH]Y IPUMH]ECHECHY
TOKOM HCTPAXHBAIha, KA0 U pE3yiTaTe MCTPAXUBamba W HHXOBY IHCKYCHjy, KOMHCHj2
3aKJbyUyje Ja je KAHIuAaT CUCTEMAaTHIHO, CTPYYHO M Hay4HO oOpajmiia onabpaHy Temy, 1a je
IIPaBHJIHO HHTEPIPETHPATIA Pa3yIITaTe HCTPaXKHBaka H H3BENIa BATH/HE 3aKibyKe. Pesynraru
HCTpaXXHBamka MMajy HaydHy ¥ [PAKTHYHY BPHjETHOCT, H IIPENCTaBIbajy HONMPUHOC pa3Bojy
pypamHor Typusma Pemy6rmuke Cprcke kpo3 yHampeleme Mjepa HOJApIIKE MpYXaoluMma

yciyra 'y pypalHoM TypH3MY.

Ha OCHOBY NpeTXONHMX KoHcTaTamuja Komucuja mpemraxe HacraBHo-HayuHOM BHjehy
IossonpHuBpeHor (akyntera YHHBep3uTeTa y Bamoj JIymu 1a ycBoju MO3UTHBAH H3BjELITa]

H oljeHy ypaheHor Macrep pama KaHmumata Huxommme IIpom IOA HAcioBOM ,,AHamM3a

npyXanana yciayra y pypamHoM Typusmy PemyGnuke Cprcke® u a ra ymyTH Ha Jajbe

IOCTyIame, Tj. Aa oMoryhu jaBHy oabpany.

V Bamoj JIynu, 09.12.2024. rogune KOMUCHIA ~
Hp Becna Mpz; pe npgecop, TPEeJICj e THUK
2 g %

. ¢
HIp l'opnana Poxsuh Knexuh, penofHu npodecop, MEHTOp-WIaH

3. / 2
~ N——

Jp Tamapa Crojanosuh, BaHpenuu npodecop, wian
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Ipnor 3.
Hsjasa 1

H3JABA O AYTOPCTBY

H3sjaBmyjem na je
MacTep/MaracTapcku pag

Hacros paja: AHau3a Ipy>kananua yciyra y pypaiHoM Typusmy Permy6imke Cpricke

Hacnor pana Ha eHrneckoM jesuky: Analysis of service providers in rural tourism of the Republic of
Srpska

X pe3yJNITaT CONCTBEHOT HCTPAKMBAYKOT paja,

R Ja MacTep/MaruCTapCK¥ paj, y I[e/IMHH WIM Y IWjelOBMMA, HHje OGHO TNpenjioxeH 3a
nobujame GUIO KOje MMIUIOME NpeMa CTYOHjCKHM NpOrpaMMMa APYTHX BHCOKOMIKOJICKHMX
yCTaHOBa, :

) [1a Cy pe3y]TaTH KOPEKTHO HaBeleHH 1

K na HHCaM KpIIMJIa ayTopcka MpaBa M KOPHCTHIIA HHTENEKTYalHy CBOJUHY APYrHX JHLUA.

V Bawoj JIymu Q 2. ’-2 . a'OQ‘L/ ' IoToHc KaHaMUnaTa

/f/ffw/é




HzjaBa 2

Msjasa xojom ce opnamhyje Ilo;monpuBpennn dakyarer/ Akaxemnja YMjeTHOCTH
Yuusepsarera y Bamoj Jlynu 1a MacTep/MaracTapcku paj y9HHH jaBHO AOCTYIIHHM

Osnamhyjem Iobonpuepenuu dakynrer / Akagemujy ymjeTHOCTH YV HHBep3HTETA y bawoj JIyuu na
MOj MacTep/MariuCTapCKH paJ, MOf Ha3HBOM:

AHanwu3a Opyanaia yciyra y pypanHom Typusmy Peny6anke Cpricke

KOjH je MOje ayTOPCKO AjeNo, YIHUHH jaBHO JOCTYIHHM.

MacTep/MarucTapckn  paj ca CBMM TpHIO3MMA Tpefala caM y eJEKTPOHCKOM (opMary,
TIOTO/THOM 32 TPajHO apXHBHpaK-E.

Moj MacTep/mMarucrapcku paj, NOXpalbeH y IHTHTaTHUDPENO3HTOPHUjy M VHurepaureta
y Bawoj Jlyum, Mory na KopHCTe CBH KOjH NOIITYjy openbe caapikaHe y onabpaHoM THITY JMLEHLIE
Kpearure 3ajennuue (Creative Commons), 3a kojy cam ce oIy4ua.

1. AyropctBo

2. AyTOpCTBO - HEKOMEPLHjATHO

3. AyTOpCTBO - HEKOMEpLHjaHO - Ge3 Mpepane

4/ AyTOpPCTBO - HEKOMEDIIHjaJIHO - AMjEIUTH IO HCTHM YCIIOBHMA
5. AytopctBo - 6e3 npepane

6. AyTOPCTEO - IHj€NTH MO MCTAM YCIOBHMA

Y Bamoj Jiyuu _22 . (2- 2094. ToTnHc KaHAMgaTa

ﬂfrw}




N3jaga 3

M3jaBa 0 HIEHTHYHOCTH IITAMIAHE H €1eKTPOHCKE
Bep3Hje MacTep/MarucTapcKor paaa

Hme n npesnme ayTopa Hukosmmna Iposn

Hacnos pana _Amnamisa npyxxanaua yenayra y pypaasom typusmy Peny6imke Cpricke

Menrop _nipod.ap 'opnana Poxeuh Kuexuh

Uzjapmyjem na je mrammana Bep3uja Mor MacTep/MarucTapckor paja HAeHTHIHA
eIIEKTPOHCKOj BEP3MjH KOjy CaM Ipeaa 3a JUrHTAIHH PENIO3UTOPHjyM VHHBepsnTeTa y
bamoj JIymm.

Y Bawoj JIyun Q%2 202Y4 IloTnuc xauannara

/\/.qu/
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