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UvOoD

Svaki fenomen za koji ljudi imaju interes da ga spoznaju i upravljaju njegovim
posljedicama, zavreduje nau¢nu paznju. Svakako da su nezaposlenost i njegove negativne
posljedice interesantno i nadasve podruéije od posebnog interesa za svako drustvo, pa tako i
za drustvo Republike Srpske. Nauéni i metodoloski standardi definiSu put analize i
istrazivanja svakog fenomena, obzirom na postavljeni predmet, ciljeve, hipoteze i zadatke.
Nezaposlenost i politika zaposljavanja u Republici Srpskoj u ovom radu, obradeni su  kroz
strukturne ¢inioce sadrzaja predmeta istrazivanja i kroz vezu izmedu nezaposlenosti i politike
zapoSljavanja u Republici Srpskoj. U samom radu poslo se od teorijskog okvira koji je
obuhvatio pojmovna i teorijska odredenja nezaposlenosti, pri cemu se pokusao napraviti
presjek trenutnih teorijskih tumacenja etiologije 1 fenomenologije nezaposlenosti. Dalje
razumjevanje problema nezaposlenosti i politike zaposljavanja zahtijevalo je obradu promjena
tog fenomena koje su uslovljene tehnolosko—tehnickim promjenama i globalizacijom, pri cemu
je posebno sagledana nezaposlenost kao rastu¢i problem savremenog svijeta i njene
posljedice. Pitanje nacina i iskustava U rjeSavanja ovog problema i je od krucijalnog znacéaja za
oblikovanje politika i praksi za Republiku Srpsku. Zato je bilo neophodno sagledavanje
promjena u sistemima osiguranja nezaposlenih, koje su uzrokovane transformacijom trzista
rada. Sama transformacija trzista rada uslovljena je procesom nastajanja novih institucija za
zapoSljavanje i njihovih novih sadrzaja i oblika rada. Najbogatija iskustva, koja se svakako ne
mogu zaobiéi iz viSe razloga, jesu ona koja generiSe Evropska unija u svom suocavanju sa
problemom nezaposlenosti, pri ¢emu se posebno isti¢u njihova dostignucéa u reformi socijalne
zaStite zasnovane na razvoju modela >>Workfare’’. Zbog specifi¢nosti promjene drustveno-
ekonomskog sistema u Republici Srpskoj, fenomen nezaposlenosti sagledavan je kroz vizuru
nezaposlenosti 1 zaposljavanja u druStvima u tranziciji, sa naglaskom na kontekst ciljeva 1
promjena. Da bi se poptpuno razumjelo trziste rada u Republici Srpskoj, izrada ove disertacije
obuhvatila je sadrzaje koji se odnose na osnove i izgradnju trziSta rada u Republici Srpskoj i
njene normativne i institucionalne osnove kojima rjesava problem nezaposlenosti. Drugi
strukturni cinilac istrazivanja zahtijevao je obradu politike zaposljavanja.Unutar svoje
kompleksnosti, politika zaposljavanja posmatrana je kroz prizmu njenog uticaja na politiku
trziSta rada i veze sa njom, uticaja na strategijska opredeljenja i reforme unutar redefinisanja
uloge drzave i sluzbi za zaposljavanje, kao jednog od znacajnijih subjekata u implementaciji
politika i mjera. Znacaj mjera na trziStu rada podrazumjevao je analizu povecanja

konkurentnosti radne snage kroz programe aktivnih mjera, pri ¢emu se posebna paznja



posvetila programima samozaposljavanja. Oblikovanje i implementacija javnih politika i
strateSkih planova u Republici Srpskoj sagledani su u svijetlu trenutnih procesa i praksi, a u
istrazivacko-empirijskom dijelu, ucéinjen je pokusSaj njihovog istrazivanja kroz socijalno
politi¢ki aspekt stanja i polozaja nezaposlene populacije u Republici Srpskoj. U tome, poseban
naglask stavljen je na njihove socijalne i materijalne prilike koje odreduju zadovoljavanje
njihovih socijalnih  potreba i njihove Zivotne uslove. Nezaposlena lica direktno su
zainteresovana populacija za rezultate politike zaposljavanja tako da je bilo znac¢ajno empirijski
istraziti njihova misljenja i stavove o mjerama za zaposljavanje, zakonskoj regulativi, njihovoj
informisanosti, te kako ocjenjuju mjere zastite nezaposlenih. Zbog pomenute uloge i znacaja
institucija, bilo je vazno istraziti postojecu praksu posredovanja u zaposljavanju, kao i polozaj,
efikasnost i efektivnost institucija za zapoSljavanje u pogledu njihove prepoznatljivosti,
interakcije sa korisnicima i ocjene njihovog rada. Poslednji, ali ne i manje vazan element
problema nezaposlenosti, obraden je unutar perspektive nastojanja nezaposlenih da se zaposle,
¢ime se pokusao istraziti vrlo znacajan resurs aktivizacije nezaposlenih koji se u iskustvima
drugih druStava navodi kao znaCajan faktor u kreiranju politika zapoSljavanja. Ovim
istrazivanjem, dobijenim nalazima i zaklju¢cima pokusao se dati (mali) doprinos razumjevanju
problema nezaposlenosti i njegovih posljedica na nezaposlene, koje se odnose na socijalno
politicku dimenziju problema, kao 1 politici zaposSljavanja, koja kreira mjere zaStite

nezaposlenih 1 programe, planove 1 mjere za zaposljavanje.



I DIO: TEORIJSKI OKVIR



GLAVA I: POJMOVNA I TEORIJSKA ODREDENJA
NEZAPOSLENOSTI

1. Pojmovna odredenja nezaposlenosti

Pojam nezaposlenosti usko je vezan za pojam rada. Na logi¢koj osnovi razumijevanja,
biti zaposlen podrazumijeva raditi u procesno kontinuiranom smislu, odnosno biti nezaposlen
podrazumijeva odsustvo radne aktivnosti u takvom logi¢kom poimanju. Teorijsko-pojmovno
razmatranje rada i zaposlenosti u svjetlu covjekove egzistencije susrecemo u teologiji i
filozofiji, a kasnijom diferencijacijom nauka, posebno specifican doprinos ovom pitanju
pokusSavaju, sa viSe ili manje uspjeha, dati sociologija, ekonomija, psihologija, pravo i socijalna
politika. Imajuéi u vidu zastupljenost i interes nauka za ove pojmove, mogao bi se izvesti
zakljucak da relacija ta dva pojma (zaposlenost - nezaposlenost) obiljezava socio-ekonomsku
dimenziju egzistencije Covjeka. Opsti zakljucak koji se moZze izvesti prostom analizom, ide u
prilog Cinjenici da su ljudi primorani upraznjavati odredenu radnu aktivnost kako bi
obezbijedili svoj opstanak. Ovu poziciju covjeka spram rada i znacaja Covjekovog
upraznjavanja istog u ukupnoj istoriji ljudskog drustva najbolje daje klasi¢no i uvijek aktuelno
Marksovo stanoviste koji kaze: “Celokupna takozvana svetska istorija nije nista drugo do
proizvodnja coveka pomocu ljudskog rada, nista drugo do nastajanje prirode za coveka, on
ima neoboriv dokaz o svom rodenju pomocu samoga sebe, o svom procesu nastajanja... Istorija
industrije je otvorena knjiga ljudskih sustinskih snaga...”’(citirano u Radenovi¢, P. 1973, str
53-54). Moze se reci da je Marks ustanovio bazu za moderno razmatranje rada, pa i same
sociologije rada. Posebno (modernije) uvidanje Marksa je u tvrdnji da ljudi nisu samo
primorani da upraznjavaju rad nego da imaju 1 unutraS$nju potrebu i prirodu mijenjanja prirode
oko sebe. Proces transformacije prirode Marks naziva “radom”, a mogucnost za obavljanje
rada naziva “snagom rada”. Marksova misao ostavila je znacajan uticaj kada se rad uzima kao
predmet razmatranja $to je vidljivo u pristupu odredenju rada zasnovanog na stanovistu
covjekove teznje za ovladavanjem prirodom pomocu rada. Razvijanjem i usavrSavanjem rada
kao svoje sustinske karakteristike, Covjek je oblikovao ambijent 1 uslove za ispoljavanje svoje
sustine i dostojanstva (Mapkosuh, XK. 1,1999). U mnogobrojnim polemikama i debatama koje
za predmet imaju rad i njegovo definisanje Cesto se navodi i stanoviSte Vilhelma Hajnriha Rila
(Wilhelm Heinrich Riehl) koji je, 1862. godine iznio stav da je rije¢ o "predefiniranoj rijeci

koja nosi toliko znacenja da vise naprosto nema znacenja".



Iako je znacaj rada bio prepoznat od prvih pocetaka civilizacije, vazno je napomenuti
da se rad u smislu njegovog predmetno-naucnog istrazivanja javlja tek u 20. vijeku. U takvom
evolutivnom razvoju, rad je dozivio sudbinu da se za njega interesuju i prirodne i druStvene
nauke. Takav ishod je logic¢an obzirom da je naucni pristup prirodnih i drustvenih nauka otvorio
nove dimenzije jedne slozene kategorije, dovodeci do ishodista uspostavljanja veceg broja
gledista i1 definicija rada (MapkoBuh, X. I., 1999). U gledistima nau¢nog razmatranja rada
nezaobilazno je pomenuti i ergologiju. Za ergologiju (od gr¢. ergon rad), ¢esto se navodi da je
podrucje etnologije za koju se vezuje istrazivanje materijalnih i tehnic¢kih proizvoda tradicijskih
kultura, posebno alata i oruda, nacina prerade sirovina te postupaka obrade i oblikovanja
proizvoda. Nastanak ergologije, kao relativno mlade nauke, vezuje se za potrebu razvoja nove
kvalitativno - sinteti¢ke dimenzije razmatranja rada. Ustanovljavanje i razvoj pomenute nauke
zasnovan je na zahtjevu i potrebi objedinjavanja dostignucéa pojedinih posebnih nauka koje se
bave radom, odnosno sintezom njihovih parcijalnih videnja i saznanja vezanih za
fenomenologiju 1 etiologiju rada. “Drugim rijecima, nauka o radu objedinjuje rezultate
specijalnih naucnih podrucja o ljudskom radu da bi ih, zatim, preradila u jedinstven sistem
znanja i uputstava u praksi oblikovanja rada" (Radenovi¢, P. 1973:58). Moze se izvesti
zakljucak da je svako od stanovista i shvatanja dalo doprinos boljem razumijevanju rada i
covjeka spram njega, te druStva u kome ljudi upraznjavaju rad, kako u datom vremenskom
periodu, tako i u polju naucne pripadnosti, pri ¢emu aktuelnost tih znanja nikako ne gubi na
vrijednosti, nego, naprotiv, upotpunjuje jedno dinamic¢no pitanje 1 podru¢je. Razvojem
drustvenih odnosa i1 proizvodnih snaga dolazi i do promjene gledanja na rad i ¢ovjeka spram
njega ili u okviru njega. Haralambos i Holborn (2002), isti¢u misljenje Grinta i njegovo
shvatanje veze druStva i rada, prije svega u domenu njegovog definisanja, pri ¢emu svaka
definicija mora biti specifi¢na za odredeno drustvo 1 za odreden vremenski period. Uocava se
da su shvatanja rada i stavovi prema o njemu i njegovoj ulozi i mjestu u drustvu bili
promjenljivi kroz istoriju i u razli¢itim drustvima i civilizacijama. “Ta vrlo razlicita stajalista
odrazavaju sustave vrijednosti, a ponekad i interese onih koji ih artikuliraju" (Haralambos, M.
Holbor, 2002:685). Putem daljeg kontinuiranog proucavanja rada dolazi se do spoznaje da se
pojavom pladenog rada i zaposlenosti javljaju situacije u kojima jedan dio ljudi nema
mogucnost da svoju potrebu i zelju za radom zadovolji, pri ¢emu takve situacije kao rezultat
generiSu niz negativnih posljedica za pojedinca, ali i drustvo u kome egzistira. DotadaSnja veza
rada 1 zaposlenosti dobija posebnu dimenziju. To je vazno napomenuti jer je novonastala

situacija i$la u pravcu stanovista da pogled na rad i zaposlenost, kao i percepcija pomenutog



mora uvazavati promjenjivu drustvenu dinamiku i1 procese, te se kao takva viSe puta
modifikovala, a 1 aktuelni trenutak sagledavanja rada i zaposlenosti izlozen je aktivnom
(pre)ispitivanju. Nau¢no razmatranje problema nezaposlenosti zahtijeva jasno definisanje
osnovnih pojmova i stvaranje adekvatnog kategorijalnog aparata, Sto u prvi mah ne bi trebalo
da predstavlja problem. Shodno tome, jedna od prvih aktivnosti u razmatranju ovog problema
bi bilo postizanje saglasnosti u pogledu definisanja zaposlenosti i nezaposlenosti, njihov
medusobni odnos, kao i odnos ova dva pojma spram pojma rada. Rafiniraniji tok shvatanja
definisanja i odnosa, mora uvaziti ne samo odnos pomenutih pojmova nego i veze izmedu ovih
pojmova i polozaja ¢ovjeka u kontekstu drustvne aktivnosti i radne sredine. Zbog toga je
znacajno 1 potrebno odrediti pojam stanovniStva, odnosno definisati aktivno i neaktivno
stanovnistvo (Mapkosuh, X./1.,1999). Definisanje i odredenje aktivnog stanovnistva pomoci
¢e da se izrazi (obim) nezaposlenost(i) i zaposlenost(i). Napredak u odredivanju obima
zaposlenosti 1 nezaposlenosti omogucio je da se bolje istraze ovi pojmovi i dovedu u vezu sa
faktorima koji su i8li u prilog ili pak onemoguéavali odredeni procesni tok. Ovaj napredak
proizveo je povratni efekat u smislu da je omoguéeno da se dorade i dopune odredeni “pocetni
pojmovi”, ali i da dode do procesa njihovog definisanja, a potom i konstituisanja pojedinih
teorija zaposlenosti i nezaposlenosti. Medutim, ako se dublje sagleda stanje moze se vidjeti da
se problem nezaposlenosti pojavljuje u razli¢itim sadrzajnim i manifestnim formama, tako da
se brojni autori slazu da je teSko do¢i do usaglasene definicije nezaposlenosti. NajSire
prihvacena definicija je ona koja u odredivanju stanja nezaposlenosti polazi od individue i koja
sagledava njegovu radnu aktivnost, odnosno neaktivnost, sposobnost i Zelju za radom, te stanje
nezaposlenosti definiSe na sljede¢i nacin: "Nezaposlenim se smatra svaki covjek koji ne radi, a
sposoban je i zeli da radi"” (Markovié, Z. D., citirano prema: A. Gavrilovi¢, 2005). U formalno
pravnom smislu, u kontekstu sistema 1 sluzbi zapoSljavanja, status nezaposlenog ima onaj
pojedinac koji se uredno prijavio zvani¢noj sluzbi, odnosno instituciji koja vodi poslove vezane
za zapoSljavanje. Ekonomske nauke nezaposlenost posmatraju u agregatnom obliku, i
proucavaju je u kontekstu produkcionih procesa i odnosa, isticuéi, pri tome, kretanje ponude i
potraznje, gdje se nezaposlenost javlja kao neuskladenost ova dva procesa. Cilj koji treba biti
postignut je uspostavljanje ravnoteze izmedu ponude i potraznje, gdje bi bio najpozeljniji onaj
model sa harmoni¢nim odnosom izmedu visine plate i obima zaposlenosti. U humanisti¢kim
naukama naglasena je Covjekova potreba za radom, pri ¢emu je od posebnog znacaja i interesa
onaj dio problema u kome se sagledava Sta se deSava ukoliko ¢ovjeku biva uskracena ova

potreba. Vlado Puljiz (2005), isti¢e da je pojam’’nezaposlenost’” vezan za nastanak masovnog



placenog rada (salariat), krajem 19. vijeka, Kkoji je u razvijenim zemljama postao
preovladujucéi, u 20. vijeku, a znacio je placeni rad, podredenost poslodavcu, postovanje radnih
normi i socijalnu zastitu radnika preko sistema socijalnog osiguranja. Isti autor navodi da se
izmedu drugih oblika neaktivnosti poc¢inje izdvajati nezaposlenost kao posledica disfunkcije
trziSta rada i ona je nezavisna od ponaSanja same individue. U SAD se, 1878. godine, prvi put
pocinje mjeriti nezaposlenost, a u Francuskoj se ovaj pojam Kkoristi u statistikama, od 1896.
godine. Bez obzira §to je danas ovaj pojam naizgled svima poznat, njegovo definisanje nije
jednostavno, jer zavisi od razlicitih Cinilaca koji se posmatraju. Puljiz isti¢e da ipak postoji
saglasnost oko tri temeljna kriterijuma nezaposlenosti: ’’Nezaposlen je onaj covjek koji je bez
placenog rada, koji je spreman raditi i koji se nastoji zaposliti unutar odredenog referentnog

vremenskog razdoblja’’(Puljiz i dr.: 2005: 240).

2. Teorijski pristupi nezaposlenosti

Ekonomska misao i nauka nametnuli su dominaciju ekonomsko-trzisne perspektive
sagledavanja rada, zaposlenosti i nezaposlenosti. U takvom kontekstu druge nauke su u ve¢em
ili manjem stepenu “bile prinudene” da u svom nau¢nom okviru slijede i oslanjaju se na
dominirajuée ekonomske prakticne 1 teorijske diskurse. Obzirom da je trZiSte rada jedna
nezaobilazana ¢injenica u ekonomskoj nauci, vremenom se profilisao kvantum teorijskog
znanja putem radova 1 teorija koje nastoje da daju tumacenje klju¢nih procesa na trzistu rada,
a koji se ogledaju prije svega kroz zaposljavanje i definisanje nov¢anih naknada za rad.
Teorijski kontinuum koji daje objaSnjenja omeden je na jednoj strani stanoviStem da nema
razlike u slucaju trziSta rada spram drugih specifi¢nih trziSta, te da je na njemu prisutna
adekvatna puna zaposlenost. Sa druge strane pomenutog kontinuuma nalaze se teorijska
objaSnjenja koja kazu da trZiSte rada nije kao druga trZiSta, pa shodno tome, i1 procesi i sile
unutar njega predstavljaju podrucje sa specificnim obiljeZijima. Jedno od obiljeZja koje se istice
jeste potreba prisustva i intervencije drzave kako bi se prevazilazila pojava nezaposlenosti.
Manjkavost, koja se navodi u ekonomskim teorijama koje se bave nezaposlenoSc¢u, jeste
odsustvo potrebne mjere i kvaliteta sagledavanja ljudskog rada kao takvog. “Ekonomska
objasnjenja po pravilu polaze od pretpostavke o racionalnosti pojedinca, donosenju odluka
koje maksimiziraju njegovu korisnost, odnosno optimizaciji ekonomskih odluka i njihovih
posledica. Medutim, ono Sto ekonomske teorije gube iz vida jeste da je svaki pojedinac
specifican, da u istim uslovima moze reagovati na razlicite nacine, koji ne moraju uvek biti
racionalni, da pri donosenju odluka ne mora biti kljucna odluka o visini plate, ve¢ i drugi

aspekti, kao sto su uslovi rada, osecaj prihvacenosti, pripadnost neformalnim grupama, odnos



poslodavca prema zaposlenima ”(Fabris, 2013:462). Evolucijom Socijalne politike, razvija se
ideja 1 promisljanje ka zadovoljavanju ljudske potrebe za radom i ljudskih potreba kroz rad.
Unutar takve orijentacije nova kvalitativna dimenzija bila je teznja za dobrim uslovima rada i
zaposljavanja koju su pratili ciljevi zaposljavanja, kao npr. cilj pune zaposlenosti. Ipak, na polju
istrazivanja fenomena nezaposlenosti, dominantan trag i uticaj ostavile su ekonomska teorijska
misao i praksa. Rasprave koje idu u prilog boljeg razumijevanja fenomena nezaposlenosti
najces¢e ukazuju na: klasicne ekonomske teorije, marksisticku teoriju, Kejnsovu
makroekonomsku teoriju, neoklasi¢nu teoriju, monetaristicku teoriju i teoriju inovacija. Pored
ve¢ pomenutih teorija, tragaju¢i za nerijeSenim izazovima unutar kapitalistickih oblika
privredivanja i nerijeSenih socijalnih problema, ekonomska nauka je produkovala i seriju novih
saznanja kojima se u vec¢oj ili manjoj mjeri inovira i/ili dopunjava postoje¢i teorijski okvir, koji
izmedu ostalih pitanja obraduje i pitanje rada, nezaposlenosti i zaposljavanja. U taj relativno
novi teorijski okvir, koji daje nove perspektive vezane za rad i zapo§ljavanje mogu se svrstati:

teorija ekonomije ponude, teorija racionalnih o¢ekivanja i teorija efikasnih nadnica.

2.1. Klasi¢ne ekonomske teorije

Klasi¢ne ekonomske teorije, u svom videnju problema nezaposlenosti, polaze od
zakona trzi$ne ravnoteze, istiCuci da se nezaposlenost javlja kao poremecaj na trzistu rada.
Kljuéni uzrok koji generiSe navedeni poremecaj nalazi se u izboru ponaSanja lica koja su bez
posla i koja ne pristaju da rade za nadnicu koja je u ponudi. U kontekstu liberalnog kapitalizma,
trZiSna ravnoteZa bi podrazumijevala da radnici trebaju prihvatiti rad za $to niZe nadnice kako
bi poslodavci imali motiv da zaposle ve¢i broj ljudi. Oni koji ne prihvate ovaj zakon trzista
automatski naruSavaju ravnotezu svojim losim izborom, pri ¢emu se nezaposlenost javlja kao
krajnji ishod. Adam Smit zastupa misljenje da nezaposlenost ne moze postojati kao dugoro¢no
stanje. Dugoro¢na neodrzivost takvog stanja ogleda se u tome $to ¢e nezaposleni biti spremni
raditi za manje nadnice, kako bi dobili posao, a sa druge, davaocima posla ¢e biti isplativo da

zaposle nove radnike koji ¢e im raditi po nizoj cijeni rada (Haralambos i Holborn, 2002).

2.2. Marksisticka teorija

Marksisti¢ka teorija je rezultat kritickog osvrta na klasi¢éne ekonomske teorije. Ona
prevashodno postavlja pitanje o uzroku nezaposlenosti, 1 trazi ga 1 vidi u prirodi 1 sustini na¢ina
proizvodnje. Kapitalisticki nacin proizvodnje, u kome napreduje usavr$avanje i razvijanje
sredstava za proizvodnju, uvijek ¢e kao krajnji rezultat imati i proizvoditi nezaposlenost. Za
razliku od klasicnih ekonomskih teorija, koje isticu individualno-psiholoski karakter

nezaposlenosti, marksisticka teorija naglasava tvrdnju da je nezaposlenost cinjenica
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ekonomske prirode i strukturalnog karaktera. Marksovo videnje problema nezaposlenosti u
kapitalistickom drustvu ogledalo se u shvatanju da dugoro¢no gledano, trzisni mehanizmi i sile
nece biti u moci da rijeSe, odnosno smanje problem nezaposlenosti. Po njegovom shvatanju,
kapitalistickom nacinu proizvodnje neophodni su radnici koji ¢e se moci zaposliti u periodima
privrednog rasta, a otpustiti u periodima recesija. Na taj nacin se oblikuje rezervna armija rada,
koja kada se zatekne u periodu recesije i nezaposlenosti, predstavlja zrtvu cikli¢nosti na kojoj
su zasnovani kapitalisticka ekonomija i drustvo (Haralambos i Holborn, 2002). Klasici
marksizma, Marks i Engels istakli su ¢injenicu da u kapitalistickom drustvu i ne postoji interes,
a samim tim, ni mogucnost za iskorjenjivanjem nezaposlenosti. Razlog za to lezi u spoznaji da
viSak radne snage ima svoj pozitivan funkcionalni u¢inak koji se ogleda u tome da kontigent
nezaposlenih na trziStu rada vrsi pritisak na uravnotezeno uspostavljanje cijene rada, jer bi u
suprotnom ona mogla da nezadrzivo raste, §to bi povratno smanjilo konkurentnost proizvedene
robe zbog visoke cijene proizvodnje.”’U drustvu gde je profit osnovni motiv proizvodnje,
akumulacija kapitala je neophodna da bi se viasnici odrzali u kapitalistickom nacinu
proizvodnje, a akumulacija kapitala, ipak, moguca je samo zahvatanjem viska vrednosti
radnika. Najamni radnici, proizvodeci akumulaciju kapitala, sami stvaraju sredstva za
proizvodnju, Ciji je cilj profit za viasnika kapitala. Novoproizvedena vrednost, upotrebljena
kao kapital od strane vlasnika, nasilno izbacuje radnike iz aktivhe armije najamnog rada i tako
proizvodi suvisno stanovnistvo’’ (D. Lakicevi¢, 1991., citirano prema: A Gavrilovi¢, 2005. str.

190-191).

2.3. Kejnsova makroekonomska teorija

Kejnsova makroekonomska teorija umjerenija je u gledanju na domete 1 moguénosti
trzista 1 njegovih mehanizama 1 zakonitosti. Za postizanje ravnoteze, po ovoj teoriji, potrebno
je sprovesti set sistemskih mjera prije, kako ekonomskih, na bazi ekonomske politike, tako i
socijalnih, na bazi socijalne politike. Prevedeno na praksu, to bi znacilo da se odmjerenim i
selektivnim prestacijama uti¢e na podsticanje 1 povecavanje traznje za robom i uslugama na
trzistu, Sto povratno dovodi do podsticaja proizvodnje i1 zapoSljavanja. U svom teoretskom
videnju, Kejns je zastupao tvrdnju da je uzrok nezaposlenosti nedostatak potraznje na trzistu.
Smanjenje kupovne moci povlaci za sobom manjak traznje za robama i uslugama, a time i
manju proizvodnju i zaposlenost. Povecanje kupovne moéi dovodi do obrnutog rezultata. Na
bazi takvog videnja, Kejns je davao preporuku vladama, da im je prevashodni zadatak da
odrzavaju visok nivo potraznje na trziStu. NaglaSavao je ulogu drzave u privredi, kao

neophodni uslov za razvoj kapitalizma, odnosno kapitalisticke privrede (Haralambos i



Holborn, 2002). Davanja u vidu prestacija, kao vid drzavne intervencije, imaju dvojak efekat.
Prvi je socijalni, jer ublazavaju socijalnu napetost u vremenu krize, nezaposlenosti i velikog
siromastva, drugi je ekonomsko-socijalni, jer dovodi do agregatne traznje koja za sobom
povlaci privredni rast, zaposljavanje i rast nadnica. Ova teorija posebno skre¢e paznju na to da
prestacije koje se uvode moraju biti odmjerene i da ne smiju pasivizirati nezaposlene, njihovu

motivaciju za radom i prihvatanje "realne"” cijene rada.

2.4. Neoklasicna teorija

Neoklasi¢na teorija bazirana je na stanoviStu da se sa savrSeno konkurentskom platom
preventivno djeluje na pojavu nezaposlenosti. Ova teorija prepoznaje dobrovoljnu
nezaposlenost koja proisti¢e iz slobodne volje pojedinca (radnika) da ne radi, tj. da bude van
procesa rada. Pod isti pojam svodi se i nezaposlenost koja nastupa u okolnostima kada radnici
ne pristaju da rade za smanjenu naknadu, pri ¢emu smanjenje naknade za rad odgovara
pomjeranju praga ekonomske produktivnosti rada. Fleksibilnost je obiljezje trziSnog sistema,
pri ¢emu tu osobinu dijeli i trziSte rada. Periodi na trziStu koji su obiljezeni postojanjem manjeg
stepena fleksibilnosti imaju kao rezultat suprotstavljenost interesa poslodavaca i radnika, pri
¢emu suprotstavljenost interesa generiSe nezaposlenost (Milosavljevi¢, M. 2003). MozZe se
zakljuciti da neoklasi¢na teorija naglaS§ava momenat stepena fleksibilnosti u ponudi i traznji
radne snage na trziStu, kao regulatora nivoa nezaposlenosti. Relativno novija istrazivanja
Medunarodne organizacije rada navode da samo povecanje fleksibilnosti nije poboljsalo
produktivnost trzista rada jer svi ucesnici trzista trebaju odredeni stepen sigurnosti i stabilnosti.
Kao rezultat pomenutih istrazivanja zakljueno je da postoji potreba za novim vrstama
institucija 1 politika kako bi se mobilisala radna snaga, povecala njena prilagodljivost 1
zaposljivost, te produktivnost trziSta rada, buduci da je potrebno obezbijediti odreden stepen

fleksibilnosti i sigurnosti poslodavcima i radnicima (Cazes i Nesporova, 2007).

2.5. Monetaristicka teorija

Monetaristicka teorija Miltona Fridmana, njenog tvorca, ponovo afirmise slobodno
trziSte u punom smislu te rijeci. Po njemu, samo apsolutno slobodno trziSte moze da obezbijedi
ekonomski optimum, u kome postoji prirodna stopa nezaposlenosti koja je normalna za svako
slobodno trziste 1 predstavlja rezultat ravnoteZe izmedu ponude i potraznje za radnom snagom
sa jedne strane, i odnosa prema platama sa druge strane. Efikasnost ekonomije, a time i
privrede odreduje stopu prirodne nezaposlenosti, Sto zna¢i da je u ambijentu efikasnije
ekonomije i privrede, stopa prirodne nezaposlenosti niZa, odnosno ta stopa je visa, ukoliko su

ekonomija i privreda manje efikasne. Neprirodna nezaposlenost moze, po Fridmanu, da nastane
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u slucajevima kada se razli¢itim intervencijama naruSava sloboda trzista, odnosno trzista radne
snage, pogotovo u okviru onih intervencija koje su zasnovane na politici razli¢itih vidova
prestacija povodom nezaposlenosti. Takvom politikom i intervencijama remeti se ravnoteza
odnosa, proizvodi inflacija i usporava ekonomski rast koji, po ovoj teoriji, moze i da smanji
stopu nezaposlenosti. U tom smislu, Fridman zastupa stanoviste da u svakoj ekonomiji postoji
prirodna stopa nezaposlenosti, te da vlast ne moze smanjiti nezaposlenost, a da time ne dovede
do neravnoteze, odnosno pojave inflacije. Po njegovom misljenju, na prirodnu stopu
nezaposlenosti uti¢u prije svega obim i visina davanja za slu¢aj nezaposlenosti, kao i
fleksibilnost plata. Moze se re¢i da sve navedene teorije svakako daju doprinos shvatanju
uzroka nezaposlenosti, uz vece ili manje primjedbe koje su u stru¢noj javnosti i tekstovima
prisutne. Takvo stanje stvari podrazumijeva dalje traganje 1 prouc¢avanje kretanja i procesa na
polju trzista rada, kako u kontekstu razlic¢itih naucnih pristupa, tako i savremenih, regionalnih
i/ili globalnih procesa. U prilog takvoj tvrdnji idu novija aktuelna gledista o uzrocima
nezaposlenosti, koja prepoznaju globalne dimenzije i uzroke ove pojave.  Uzroci
nezaposlenosti po tim gledistima su procesnog karaktera i nalaze se u sferi tri grupe promjena
i to: globalnih ekonomskih promjena, tehnoloskih promjena i promjena u politici radne snage
1 uvodenju trziSnih mehanizama u sisteme osiguranja za slucaj nezaposlenosti (M.

Milosavljevi¢, 2003).

2.6. Nezaposlenost u teoriji inovacija

Prvobitno je tu teoriju razvio njemacki ekonomist Von Mangoldt koji je razmatrao
pitanje preduzetnicke dobiti, odnosno vezu dobiti s rizikom. On je definisao na¢ine na koje
preduzetnik moze ostvariti dobit. Jedan od nacina koji izdvaja jesu inovacije (Musa, 2013).
Pored Von Mangoldta i Sumpeter (Schumpeter) naglagava inovacije unutar privrednih ciklusa.
Privredni razvoj, po njegovoj teoriji, zasnovan je na kombinatorici raspolozivih proizvodnih
faktora, 1 on nije gradualisticki niti pravolinijski, nego je njegov tok vezan za privredne cikluse.
On je istraZivao kako se mijenja tradicionalni nacin proizvodnje i kako se ispoljavaju privredni
ciklusi. Zastupao je tezu da su privredni ciklusi povezani sa odredenom grupom inovacija.
Inovacije se javljaju u talasima, akcijama preduzetnika, pri ¢emu pojava jednog otvara put za
druge preduzetnike koji se viemenom umnozavaju i kao takvi intenziviraju privrednu aktivnost

u privrednom ciklusu §to kao jedan od rezultata ima povecanje zaposlenosti (Schumpeter,
1930).
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2.7. Teorija efikasnih nadnica

Teorija efikasnih nadnica vezuje se za novokenzijansku $kolu ekonomske misli. Ova
Skola nastaje kao odgovor na slabosti postojece kenzijanske teorije, ali i svojevrsnu teorijsku
protutezu novoj klasi¢noj ekonomiji i monetarizmu. Pomenutu slabost ekonomske misli u
sagledavanju i uvazavanju specifi¢nosti ljudskog rada u objasnjenju funkcionisanja trzista rada,
model i teorija efikasnih nadnica pokuSava da ispravi kroz integraciju ekonomskih 1 socioloskih
glediSta i objasnjenja. Ova teorija polazi od stava da poslodavci u svom odnosu prema
zaposlenima treba da nastupe sa praksom davanja efikasnih nadnica. Efikasne nadnice su one
nadnice koje su vise od ravnoteznih nadnica, pri ¢emu ¢e takvom orijentacijom postici efekat
privlacenja najbolje i najkvalitetnije radne snage, koja ¢e time imati kapacitet da generiSe sve
ostale pozeljne efekte u pravcu povecanja produktivnosti, razvoja pozitivne radne atmosfere,
pravi¢nosti, motivisanosti i lojalnosti preduze¢u. Rukovodeéi se povecanjem produktivnosti
rada, efikasne nadnice se isplacuju iznad ravnoteznog nivoa, pri ¢emu je logi¢na posljedica
bolje poslovanje preduzeca. Opredjeljenjem preduzeca da isplacuju nadnice iznad ravnoteznog
nivoa postizu se i ostali pozitivni efekti: bolji uslovi rada, zdravlje i standard radnika, bolje
placeni radnici su motivisaniji i lojalniji preduzeéu (neée napustati firmu), veca motivacija i
manji broj izostanaka sa posla, itd. U teoriji efikasnih nadnica evidentna je jedna nova
kvalitativna dimenzija gledanja na rad, zaposlenost i slozenost trziSta rada uopste. “Novi
kejnsijanci polaze od pretpostavke da je privreda slozena organizacija koja zahteva
koordinaciju odluka miliona domacinstava i firmi. Nezaposlenost i drugi ekonomski problemi
predstavljaju, ustvari, neuspeh drustva da resi problem koordinacije na efikasan nacin. Zato i
osnovni zadatak novih kejnsijanaca je da istraZuju zasto trzZista i druge drustvene institucije ne
funkcionisu na nacin koji bi bio pozeljan”(Veselinovi¢, 2017:26). Obzirom da rad ima
ekonomsku, drustvenu i socijalnu dimenziju, kao i efekte, pitanje sistemske koordinacije
razli¢itih faktora i1 subjekata daje novi doprinos i kvalitet (pre)ispitivanju i shvatanju trzista,
rada, nezaposlenosti 1 socijalnog polozaja pojedinaca, porodica i specifi¢nih grupa ljudi

(ne)ukljucenih u drustvo 1 podjelu rada.

2.8. Teorija racionalnih oc¢ekivanja

Ideju o racionalnim ocekivanjima prvi je razvio americki ekonomist Dzon F. Mut (John
F. Muth) 1961. godine. Pomenuta teorija bazirana je na hipotezi o racionalnom ocekivanju i
moze se re¢i da je znacajno zasnovana na osnovi o ekonomskom ponaSanju. Obzirom da je
trziSte obiljeZeno dinamicnim procesima, oni koji aktivno participiraju u njemu mogu vrlo

ta¢no predvidjeti buduce uslove i poduzeti odgovarajuce korake. Unutar stanoviSta zasnovanog
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na racionalnom ocekivanju valja ista¢i momenat koji kaze da ¢e ljudi uprkos prisutnim
procesnim greSkama u izvedenom prosjeku ipak biti tacni, jer ljudi uce na iskustvenim i
prethodnim greskama. Takav ambijent raspolozivih korisnih informacija upucuje i oblikuje
racionalno ponasanje prilagodeno ekonomskim i socijalnim aktivnostima. Zastupnici teorije
racionalnih ocekivanja ostaju na fonu povjerenja u trziSne mehanizme kod regulacije ponude i
potraznje. Sa druge strane, zastupnici ove teorije osporavaju drzavi kapacitet da u kratkom roku
MozZe ostvariti uticaj na obim privredne aktivnosti i zaposlenost. Zbog stalno prisutne odredene
stope nezaposlenosti, svaka aktivnost drzave da utiCe na istu bila bi prepoznata od
zainteresovanih aktera na trziStu rada i neutralisana u razliitim scenarijima njihovih
(re)akcija.Unutar ove teorije naglasavaju se dvije znacajne pretpostavke racionalnih
oc¢ekivanja, i to: ljudi koriste sve dostupne informacije na bazi kojih donose odluke, i zarade i
cijene su promjenljivo- fleksibilne. “U procesima donosenja odluka od najveée vaznosti su
ocekivanja. U zavisnosti od toga kakva su ocekivanja, tj. ocekivanja da li ¢e investitori i¢i u
nove poduhvate ili ¢e potrosaci svoj raspolozZivi dohodak usmjeriti ka potrosnji, odnosno

’

Stednji, oblikuje se odnos nezaposlenosti i inflacije kao centralno makroekonomsko pitanje’

(Veselinovi¢, 2017: 20).

2.9. Teorija ekonomije ponude

Pitanje nezaposlenosti unutar teorije ekonomije ponude treba sagledavati unutar teziSne
orijentacije ove teorije koja je usmjerena ka istrazivanju i favorizovanju faktora ponude,
umjesto do tada primarnih faktora traznje. Nakon uocenih slabosti koju je vremenom pokazala
praksa zasnovana na kejnzijanskoj teoriji, ova teorijska orijentacija je ukupne ekonomske i
socijalne probleme pokusala prevazi¢i rukovode¢i se determinantama rasta proizvodnje.
Zastupnici ove teorijske orijentacije u makroekonomskoj perspektivi rjeSenje prisutnih
problema, a time i prisutne nezaposlenosti, vide u naglasenom oblikovanju 1 stimulisanju
faktora koji ¢e obezbijediti dugoro¢niji ekonomski rast, a time, po automatizmu, uticati na pad
nezaposlenosti. Faktori koji trebaju biti favorizovani 1 koji ¢e obezbijediti rast proizvodnje i
zaposlenosti su rast Stednje i1 investicija, te smanjeno oporezivanje dohotka od kapitala
(Veselinovi¢, 2017). Povecanjem naknada nakon oporezivanja, prema ovoj teorijskoj
orijentaciji, treba ocekivati povecanje djelatnosti kao $to su rad, Stednja i nove investicije, jer
veliki porezi oblikuju ambijent u kome se stanovniStvo dovodi u poziciju odsutva ponude
njegovog rada, a i kapitala. Neke od teorija novijeg datuma koje su aktuelne u svom razvoju i
koje je potrebno spomenuti jeste ravnotezna teorija nezaposlenosti o kojoj govori Pisards

(Pissarides) u svojoj knjizi pod istoimenim naslovom. Teorija nezaposlenosti, u ovoj knjizi
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naziva se 1 "ravnotezna" teorija. Posebna paznja posvecuje se elementima i Cinjenicama
dugorocnog rasta, a model koji je prikazan objaSnjava postojanje stalne stope nezaposlenosti i
stalne stope slobodnih radnih mjesta, u rastucoj ekonomiji koju karakteriSu c¢injenice
uravnotezenog rasta (Pissardies, 2000). Evolutivna ekonomija prouc¢ava dugorocne promjene
strukture 1 sistema u vremenu 1 prostoru, traga za odgovorom na pitanje "Sta se moze nauciti iz
biologije", tehnoloSske promjene tretira kao endogene, respektuje nepredvidivost,
nefleksibilnost, uticaj kulture i tradicije, ukazuje na potrebu za istrazivanjima, na znacaj
ulaganja u znanja i sugeriSe nadogradivanje onog §to se razumije, pri ¢emu ukazuje na
intervencije u ranoj fazi. Kada se sagledaju sve teorije vezane za pitanje nezaposlenosti moze
se izvesti zakljucak da bi istrazivaci morali viSe napora posvetiti jatanju veza izmedu teorije i
prakti¢nih procesa prisutnih u makroekonomiji, ali i drugim podruc¢jima, medu kojima je i
podrucje socijalne sigurnosti, odnosno socijalne politike, obzirom da rad, pored ekonomske,
ima psiholosku i socijalnu dimenziju. Testiranje razlicitih modela i detaljnije istrazivanje trzista
rada uz uvaZzavanje svih pomenutih dimenzija koje obiljezavaju rad moze dati novi kvalitativni

doprinos postoje¢em teorijskom znanju o nezaposlenosti.

3. Tipovi nezaposlenosti

Potreba istraZzivanja nezaposlenosti, pored teorijskih razmatranja fenomenologije 1
etiologije, zahtijevala je i sistematizaciju tipologije ove pojave. Dominantan interes po tom
osnovu ispoljen je u ekonomiji. Razlog tome leZi u €injenici da je nezaposlenost najozbiljniji 1
tezak problem koji se manifestuje na trziStu, odnosno nezaobilaznom dijelu trZista, bez kojeg
ne moze biti proizvodnje roba 1 usluga. Po ekonomskom stanoviStu, u literaturi, postoje
znacajni razlozi za to. Uvid u tip nezaposlenosti, daje bolji indikator performansi privrede
jednoga drustva, pri ¢emu potpunije pokazuje koji dio radne snage nema zaposlenje, a
pretenduje da se zaposli u datom sektoru i vremenu. Potpunim sagledavanjem pomenutih
performansi, ekonomski sistem moze lakSe i efikasnije ovladavati koristima koje daju resursi
zemlje, rada 1 kapitala. Posmatrano iz ugla ekonomije, nezaposlenost je pojava koja generise
troskove 1 gubitke za radnike i njihove porodice (Veselinovi¢, P.2017). Pored gubitaka za
radnike 1 njihove porodice, moguce je polemisati i o “gubitku” koji imaju poslodavci, jer nisu
iskoristili raspolozivi resurs radne snage. I na kraju, najvec¢i gubitak zbog nezaposlenosti
akumuliraju drzava i njeni sistemi, 1 to viSestruko: prvo gube se porezi, doprinosi 1 dohodak od
potroSnje koje bi ostvarili da su nezaposleni ukljuceni u proces rada, da ostvaruju zaradu i da
su aktivni u potrosnji roba 1 usluga. Druga vrsta gubitka proizlazi iz ¢injenice da drzava ima

obaveze oblikovanja 1 finansiranja razliCitih politika, strategija i planova u rjeSavanju pitanja

14



socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, kao i1 drugih kategorija neaktivnog stanovnistva, ali
ako nema zaposlenih, moc¢i drzave da to ¢ini na najbolji nacin, postaju ogranicene. Trece,
nezaposlenost kao slozen ekonomski i1 socijalni problem usporava druStveni razvoj, otezava
njegovo planiranje i slabi drustvenu koheziju. Pored ovih nepovoljnih direktnih posljedica
nezaposlenosti, evidentno je da postoje drugi znacajni razlozi koji idu u prilog potrebi
oblikovanja, preispitivanja i upotpunjavanja tipologije nezaposlenosti: neophodnost
razumijevanja ekonomije kao dinami¢ne 1 promjenljive kategorije, determinisane
dinami¢nos$cu trziSta na kome egzistira; razumijevanje uticaja ekonomije na trziSte radne
snage, a pogotovo tehnoloSkih promjena, koje svojom izuzetnom dinamikom usloZnjavaju
zahtjeve koje treba da ispunjava radna snaga. Aktuelna pozicija trziSta rada i pojava
nezaposlenosti trazi preispitivanje i promjenu pristupa i diskursa u razmatranju procesa i
fenomena trziSta radne snage. Zbog toga ne iznenaduje postojanje razli¢itih pristupa u
sagledavanju i definisanju nezaposlenosti, kao i postojanje razli¢itih pristupa u njenoj
klasifikaciji i tipologiji. Polaze¢i od fenomenoloskog aspekta, nezaposlenost mozemo
podijeliti na: prikrivenu i otkrivenu. Prikrivena nezaposlenost, po ovoj klasifikaciji, obuhvata
one ljude koji nisu evidentirani da traze posao, pri ¢emu se ta lica bave poslovima koja nemaju
status zanimanja, niti su obuhvacena zvani¢nim zaposljavanjem. Otkrivena nezaposlenost se
o€ituje primjenom formalno-administrativnih kriterijuma i aktivnosti, pri ¢emu su lica koja
traze zaposlenje evidentirana, odnosno registrovana u sluzbama za zaposljavanje. Tipologija
nezaposlenosti moze se odrediti 1 na bazi klju¢nih uzroka 1 karakteristika ove pojave, tako da
se mogu izdvojiti: Sezonska nezaposlenost, koja je determinisana prirodno-klimatskim
pretpostavkama, odnosno karakterom date radne djelatnosti, tako da su sezonske varijacije
logi¢an 1 neminovan izvor nezaposlenosti. Rad u odredenim djelatnostima (poljoprivredi,
Sumarstvu, gradevinarstvu, turizmu i sl., odreden je prirodno-klimatskim pretpostavkama,
odnosno odreden je karakterom i specifiénim determinantama pomenutih radnih djelatnosti.
Sezonsku nezaposlenost prati intenziviranje djelatnosti i pove¢ana potreba za radnom snagom,
dok "mrtvu sezonu" prati smanjivanje ili prestanak obavljanja djelatnosti, a posljedi¢no,
nezaposlenost. Takvu nezaposlenost, klasicna ekonomska 1 stru¢na literatura prepoznaju kao
sezonsku nezaposlenost. Tehnoloska nezaposlenost je posljedica tehnoloskog napretka i
inovativnosti, u kojoj jedan dio radne snage nije u stanju da prati i odgovori zahtjevima datog
tehnoloskog napretka, tako da tehnoloske inovacije, po principu povratne sprege, zahtijevaju
kvalitativna 1 strukturalna prilagodavanja sa jedne strane, a sa druge, smanjuju potrebu za Zivim

ljudskim radom. Frikciona nezaposlenost je onaj tip nezaposlenosti obiljezen vremenskom
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nepodudarnos¢u ponude 1 potraznje radne snage. Znacajno obiljezje ovog tipa nezaposlenosti
je da je kratkotrajan, zbog privremenosti nepodudarnosti izmedu ponude i potraznje na trzistu
rada. Osnovne karakteristike frikcione nezaposlenosti su da pogada relativno veliki broj ljudi
svih demografskih grupa i svih podrucja jedne zemlje. Usljed velikog priliva i odliva radnika
na trzi$tu rada 1 kontinuiranog procesa promjene u zaposljavanju, nemoguce je ostvariti nultu
stopu nezaposlenosti, tako da je izvjestan obim frikcione nezaposlenosti neizbjezan, ali
obzirom da je prisutan i proces priliva radnika, ona tezi da bude kratkog trajanja. Frikciona
nezaposlenost izaziva ne samo ekonomsku Stetu, ve¢ i neku opipljivu ekonomsku korist
(Veselonovié, P., 2017). Ciklicna nezaposlenost vezana je za cikluse u kapitalistickom nacinu
privredivanja, za koje je karakteristicno da se ciklicno smjenjuju periodi privrednog rasta i
recesije. Ona se posebno vezuje za nezaposlenost koja se javlja u vremenu recesije kada trziste
ne generise traznju za radom, jer je to vrijeme obiljezeno smanjenim nivoom traznje za dobrima
1 uslugama, Sto posljedi¢no ne proizvodi traznju za (postojecim i) dodatnim zaposljavanjem.
TraZnja za radnom snagom vezana je za period rasta u privredi i ekonomiji, a sa druge strane,
periodi recesije dovode do suprotnog procesa u kome drasti¢no opada traznja za radnom
snagom. Na ovaj tip nezaposlenosti prvobitno je ukazao Dzon Majnard Kejns (John Maynard
Keynes), a u literaturi se pojavljuje i pod nazivom "ekonomska nezaposlenost" iz razloga §to je
produkt promjena i tokova u ekonomiji. Trajanje ciklusa u kome se pojavljuje ovaj tip
nezaposlenosti vezan je za trajanje perioda recesije u ekonomiji datog drustva. Ova
nezaposlenost predstavlja jedan od veéih struénih izazova za makroekonomske naucnike,
obzirom da je njen osnovni uzrok nedostatak agregatne traznje u privredi, koja nije u stanju da
generiSe dovoljno radnih mjesta za one koji traZe zaposlenje (Veselinovi¢, P, 2017).
Jednostavno rec¢eno, u recesijama, nezaposlenost se povecava, a u ekspanzijama, nezaposlenost
pada. Strukturalna nezaposlenost je rezultat nepodudaranja potraznje radne snage i
karakteristika radne snage koja se nudi na trziStu rada. Ovaj tip nezaposlenosti zanimljiv je po
tome $to ne postoji bitnija razlika izmedu obima ponude i obima potraZznje radne snage, nego
se razlika ocituje u strukturi ponude i potrebne strukture radne snage koja se trazi na trzistu
rada. Ocit primjer za ovaj tip nezapolenosti ogleda se u sluc¢ajevima kada poslodavci ne mogu
da nadu, u postoje¢em korpusu nezaposlene radne snage, odredene profile kadrova koji
odgovaraju njihovim zahtjevima, a koji se mogu odnositi na posebno obrazovanje, znanja i
vjestine, pol, uzrast, mjesto stanovanja i sl. U stru¢noj literaturi navode se dvije suStinske
karakteristike ovog tipa nezaposlenosti. Prva karakteristika odnosi se na obiljezja pojavnosti

ovog tipa nezaposlenosti. Shodno obiljeZijima, ova nezaposlenost javlja se medu pojedinim
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grupama stanovnistva koje nepovoljno pogadaju tehnoloske promjene (pad glavnih industrija
ili otvaranje radnih mjesta u drugim netradicionalnim dijelovima zemlje). Kao drugo obiljezje
navodi se da strukturna nezaposlenost tezi da bude trajnijeg karaktera, jer ona pogada tzv.
“starije radnike” koji nisu imali moguénost da saznaju kakve se promjene mogu ocekivati u
tehnoloskim procesima i modernizaciji sredstava rada i kakve ¢e to posljedice proizvesti, te
zaSto je potrebna spremnost za radnu mobilnost, dokvalifikacije i/ili prekvalifikacije u datom
vremenskom 1 privrednom ciklusu (Veselinovi¢, P, 2017). Nezaposlenost neuskladenog
razvoja obiljezena je istovremenim postojanjem i uklju¢eno$éu u njenu strukturu i sadrzinu
frikcione, strukturne i cikliéne nezaposlenosti. Sam naziv ovog tipa nezaposlenosti daje
odgovor na pitanje Sta je to Sto generiSe ovaj tip nezaposlenosti. Fokus je na neuskladenosti
razvoja, u kojem nastaju poremecaji izmedu radne snage i trzista rada i razlicite zastupljenosti
i obima razli¢itih struktura proizvodnje. Kao $to se moze vidjeti, ovaj tip nezaposlenosti je
kompleksan, postojan, masovan i na njega djeluje veéi broj ekonomskih i neekonomskih
faktora (M. Milosavljevi¢, 2003). Ipak, mora se naglasiti da se u praksi rijetko srecu idealno
"teoretski Cisti" tipovi nezaposlenosti, Sto ne umanjuje njihov znacaj i doprinos boljem
shvatanju i razumijevanju ovog problema, pa i boljem predvidanju promjena u bliskoj i daljoj
buduénosti. Kao zaklju¢ak moze se konstatovati da su ekonomska nauka i ekonomska misao
ostvarile logi¢nu dominaciju u razmatranju rada i svih pojava povezanih sa njim, medu kojima
su 1 tipologije 1 klasifikacije nezaposlenosti. Medutim, uvazavajuci orijentaciju i sposobnost
covjeka i zajednice da zadovoljavaju svoje mnogobrojne i raznovrsne potrebe u domenu zivota
1 rada, moZemo postaviti pitanje da li je tipologija nezaposlenosti iz vizure ekonomske nauke
dovoljna, ili bi u tome, a i u drugim pitanjima, gdje se interesi prepli¢u, bilo znacajno da i
nauka o socijalnoj politici, shodno svom predmetu i ukupnom nau¢nom fundusu saznanja
otvori proces razvoja svoje tipologije nezaposlenosti, obzirom da stru¢na i opSta javnost od
socijalne politike ocekuju doprinos u upotpunjavanju postojecih i pronalaZzenju novih rjeSenja
za brojna problemska i otvorena pitanja zivota i rada ljudi u jednom drustvu. Svakako da
problemska pitanja koja proizlaze iz nezaposlenosti jesu jedna od najznacanijih 1
najkompleksnijih, obzirom na posljedice koje proizvode po pojedinca, ali i drustvo u cjelini.
Socijalno-radnicka tipologija bi dala specificnu socijalno-politicku perspektivu sagledavanja
nezaposlenosti, a sa druge strane upotpunila bi neophodni eklekticki pristup fenomenu
nezaposlenosti. Razlozi za ovakav pristup su utemeljeni u savremenoj holisti¢koj perspektivi i
sve potrebnijem interdisciplinarnom pristupu problemu. Sa druge strane, socijalna politika

moze 1 treba da izgradi posebno kvalitetne i odrzive ideje u rjeSavanju pitanja vezanih za
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nezaposlene ljude i nezaposlenost uopste, obzirom da je nezaobilazan faktor u oblikovanju
politika i ostalih prate¢ih dokumenata i1 praksi. U savremenom trenutku i na ovom stepenu
drzavnog 1 civilizacijksog razvoja, bez obzira na izabrane doktrine i modele socijalne i
ekonomske politike, u drzavnim sistemima koji se prepoznaju kao podrucja socijalne politike
djeluje se u pravcu “potrebne” eliminacije problema nezaposlenosti i/ili neutralizacije
negativnih posljedica koje on proizvodi. U tom kontekstu, nauka o socijalnoj politici bi mogla
napraviti tipologiju nezaposlenosti, polaze¢i od zahtjeva za efikasnijim djelovanjem i
efektnijim dometom mjera socijalne politike. Razvoj ovakve tipologije mogao bi pomoc¢i i
boljem rjesavanju problema nezaposlenosti i boljoj zastiti nezaposlenih, narocito ranjivih
kategorija. Uzimajuci za osnov tipologije ove zahtjeve, u okviru socijalne politike, mogli bi
govoriti o tri socijalno-politicka tipa nezaposlenosti. Prva nezaposlenost bi bila potencijalna
nezaposlenost, a obuhvatila bi one radnike koji se nalaze u riziku od gubitka posla. Drugi tip
bi mogao biti pasivno-transferni tip nezaposlenosti, koji se odnosi na obuhvat pasivnim
mjerama socijalne politike, njihovo trajanje 1 domet. Treéi tip socijalno-politicke
nezaposlenosti mogao bi biti (programsko) investiciono-aktivirajuci tip nezaposlenosti, koji bi
od socijalne politike trazio da da svoj doprinos u oblikovanju razli¢itih ciljanih programa
aktivizacije. Poseban socijalno-politi¢ki tip nezaposlenosti mogao bi biti sistemski tip, koji bi

obuhvatao sve pomenute tipove, ali imao i dimenziju analize i predvidanja.
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GLAVA II: PROMJENE U SVIJETU | NEZAPOSLENOST

1. Tehnoloske i tehnicke promjene i nezaposlenost

Prva asocijacija koja se javlja na pominjanje tehnoloskog napretka, jesu promjene.
Istorijski posmatrano, u kontekstu promjena i rada treba naglasiti uticaj prvobitne akumulacije
kapitala da rad “izade” iz kruga porodice, a zatim da se obavlja za redovnu nadnicu ili platu. U
svim drustvima, rad vremenom dobija na znacaju jer se njime proizvode dobra ili pruzaju
usluge kojima se obezbjeduje zadovoljavanje ljudskih potreba. Rad, uz tehnoloski napredak,
proizveo je krupne promjene u porodi¢nom nacinu zivota (atomizacija porodice), u organizaciji
zivota (urbanizacija), ali i u samom svom razvoju. Rad i tehnoloski napredak uvijek su vezani
za S§iri privredni sistem, sastavljen od institucija koje omogucéavaju proizvodnju i raspodjelu
dobara i usluga. U modernim drustvima, taj sistem zavisi od industrijske proizvodnje (Gidens,
2001). Za razliku od ranijih sistema proizvodnje, u kojima je poljoprivreda bila osnovna
privredna grana, posmatrano globalno, danas sve manje ljudi radi u poljoprivredi i sve je manje
potreban njihov Zivi rad. Poljoprivreda je mehanizovana, a moderna industrija dominira kao
podrudje rada u razvijenim zemljama, dok je u nerazvijenim, industrijalizacija glavni razvojni
cilj. U odvijanju i razvoju industrijske proizvodnje, njen i dalje vazan faktor jesu tehnoloske
promjene. Tehnologija, pak zna¢i koriS¢enje nauc¢nih saznanja u cilju postizanja vece
produktivnosti pomoc¢u masina. Brz industrijski razvoj modernog doba, duguje se upravo
nau¢nim otkri¢ima (parna masSina, struja, automatizacija elektronika, robotika, informatika,
kompjuterizacija, nove tehnologije...) mijenjaju industrijsku proizvodnju, ukupnu sferu rada,
ali 1 nacin zivota u Citavom svijetu. Ono S$to jeste zajednic¢ki imenitelj proSlog 1 sadasnjeg
konteksta po ovom pitanju jeste ¢injenica da se u svijetu rada prolazi kroz velike promjene,
koje ¢e se nastaviti i na bazi multiplikacije uticaja promjena koje ¢e se potencijalno intenzivirati
u budu¢nosti. Jedna od uticajnijih promjena pesimisticno je predvidjela da ¢e perspektive
tehnoloSkog razvoja imati 1 drugu stranu koja zna¢i smanjivanje potrebe za Zivim ljudskim
radom, $to znaci nemoguénost pronalaZenja radnog mjesta za sve koji su sposobni i koji Zele
da rade. Posmatrano kroz istorijsku perspektivu, tehnoloSke promjene bile su izvor tjeskobe,
pa ¢ak i nezadovoljstva. Poc¢etkom 19. vijeka doslo je do masovnog uvodenja tekstilnih masina
koje su izazvale burnu reakciju uniStavanja masina, poznatu kao "Ludistic¢ki pokret". Od tada,
ukupni odgovori na tehnoloske inovacije postali su manje negativni, ali nisu otklonili strah, jer
su gubici radnih mjesta, koji proizlaze iz tih promjena, stvarnost za mnoge privredne subjekte
i radnike. Ve¢ 1930. godine, DZon Majnard Kejns nazvao je takav gubitak posla "novom

boles¢u" 1 uveo novi termin, "tehnoloSka nezaposlenost", koju je vezivao za sve one sadrzaje 1
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procese koji gase potrebu koristenja zivog ljudskog rada 1 koji, pri tome, nadmasSuju tempo
kojim se mogu pronaci nove zamjene za rad (Keynes 1930). U domenu tehnoloskih promjena
1 nezaposlenosti najznacajnija je ona Cinjenica koja proistice iz strukturalne posljedice takvog
procesa, a ogleda se u tome Sto, za razliku od prethodnih tehnoloskih iskoraka, ovi poslednji
ne zahtijevaju povecanje potrebe za radnom snagom, ve¢, naprotiv, za njenim smanjenjem, a
paralelno sa tim rastu posebni zahtjevi prema kvaliteti i strukturi radne snage. lako se u jednom
od optimisti¢nih shvatanja isti¢e da tehnoloske promjene, mozda, na kraju dovedu do otvaranja
novih radnih mjesta, one bi obi¢no bile motivisane pove¢anjem ucinka putem smanjenja broja
radnika, a time i radnih mjesta, a brzina takvog pobolj$anja u¢inka (ustede putem inovacija u
tehnologiji) Cesto je bila brza od brzine otvaranja novih radnih mjesta za otpustene ili
nezaposlene radnike. U odredenom smislu, gasenje radnih mjesta, zbog uveéanja profita je
primarno, a kompenziraju¢e akcije tek slijede, po pravilu, u sporijem procesu. Medu
najznacajnijim problemima koji se u tome javljaju jesu: osposobljavanje ljudi za nova
specijalizovana zanimanja koja viSe nisu trajna i ¢ije brze promjene zahtijevaju stalno ucenje i
sticanje novih znanja, kako bi ponuda radne snage bila adekvatna potraznji, tehnoloski, sve
slozenijih procesa u industrijskoj proizvodnji. Ne manje vazne promjene jesu i one vezane za
obezbjedivanje materijalnih dobara za svakodnevni zivot, koje su zavisne od Citavog niza
drugih proizvodaca. To znaci da postoji visoka ekonomska meduzavisnost savremenih
drustava. Promjene se odvijaju u smanjivanju fordisticke proizvodnje i nastajanju, kako kaze
Stenli Dejvis, 1988. godine,”’masovne proizvodnje po mjeri’’, odnosno zasnivanje tzv.
Japanske ’elasti¢ne proizvodnje’ zasnovane na visoko strucnoj radnoj snazi koja povecava
brzinu pojave novog proizvoda na trZistu i postizanje prvoklasnog kvaliteta proizvoda (Gidens,
2001). Tehnoloska promjena prepoznata je kao glavni pokreta¢ rasta i razvoja, te je u
ekonomskom razmi$ljanju uobicajeno pretpostaviti da se dugorocni rast moze uglavnom
objasniti prema tehni¢kom napretku. Pojedini teoreticari, u prate¢im analizama daju prili¢no
tamnu sliku buduénosti rada, gdje inovativna upotreba tehnologija, dovodi do sve vece i trajnije
tehnoloske nezaposlenosti. Jedna od studija radena u kontekstu razvijenog americkog drusStva

(13

ukazuje da je 47 posto americkih radnih mjesta potencijalno “u opasnosti” da budu
automatizirani u sljede¢ih 20 godina (Frey i Osborne, 2013). Nesto optimisticnije videnje
aktuelnih tehnoloskih procesa i njihovog uticaja na rad i zaposljavanje, ukazuje da je gubitak
radnih mjesta, koji je determinisan tehnoloSkim razvojem, ipak popracen otvaranjem novih
radnih mjesta, ali sporijom dinamikom. Po ovom optimisti¢nijem videnju, inovacije i

tehnoloske promjene mogu stvoriti nova radna mjesta putem razli¢itih kanala, kao $to su nove
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komplementarnosti izmedu tehnologije 1 zapoSljavanja. Stvaraju se i nova radna mjesta kroz
ucinak cijena i prihoda: gdje se povecana produktivnost pretvara u niZe cijene i vece plate, Sto
na drugoj strani proizvodi ve¢i dohodak i kupovnu mo¢ potrosaca koja se povecava, otvarajuci
novi ciklus (vece) traznje. Proklamovana saopsStenja Evropske unije o uticaju robotizacije i
informacionih tehnologija na zaposljavanje idu u prilog zakljuc¢ku da se €ini da tehnologija ne
zamjenjuje radnike, nego da povecava njihove sposobnosti, otvarajuc¢i prostor ljudima da se
fokusiraju na slozene zadatke koji se ne mogu izvoditi racunarima ili robotima. Iz ovoga je
vidljivo da se ¢itav proces mora sistemski posmatrati, te da je teSko predvidjeti ta¢nu prirodu i
obuhvat cjelokupnog uticaja tehnoloskih promjena na evropska trzista rada. U analizi
tehnoloskog uticaja, sistemsko sagledavanje trazi i ukazuje na potrebu uvazavanja pratecih
politickih odluka koje ¢e se donijeti, kao i kako se evropske fabrike prilagodavaju tim
promjenama. Istrazivanja pokazuju da zemlje koje podstic¢u inovacije, mobilisu resurse za nove
prizvodne aktivnosti i uce se takmiciti da bolje rade na otvaranju radnih mjesta. Medutim,
jacanje neujednacenog kapaciteta preduzeca zemalja Clanica EU i dalje je izazov (ILO/EESC,
2016). Vidljivo je u datim stanovistima da ¢e tehnoloSki napredak dovoditi do gubitaka
postoje¢ih radnih mjesta, ali neminovno je i da ¢e generisati nova. To znac¢i da oni koji u
procesu tehnoloSkog napretka budu gubili posao, imacée izazov, a preduslovi tranzicije ka
koriStenju novih moguénosti mogu biti od krucijalne vaznosti. Dinamika i uslovi tranzicije u
tom procesu uticate na kvalitet 1 brzinu nadogradnje 1 razvoj usvojenih znanja 1 vjestina.
Potrebe za permanentnim osposobljavanjem unutar razli¢itith programa koji ¢e biti usmjereni
na Covjeka, treba da uvaze nuznost komplementarnosti sa Sirom ulogom tehnologije u kreiranju
dostojanstvenog rada. Tehnologija moze doprinijeti oslobadanju radnika od izloZenosti tesSkom
1 opasnom radu. Medutim, kao $to je pomenuto, procesi koji se zasnivaju na tehnologijama
mogu, takode, uCiniti rad suviSnim. Ostvarivanje potencijala tehnologije u buduénosti rada
zavisi 0 odlukama o dizajnu rada, ukljucujuéi oslanjanje na detaljne “rasprave o radu” izmedu
radnika i uprave (ILO, 2019). U pristupu tehnoloskim promjenama i njihovim efektima na rad
1 zapos$ljavanje izdvajaju se: a) uniStavanje 1 stvaranje radnih mjesta i b) preobrazaj postojecih
radnih mjesta, osobito u pogledu organizacije rada. Oba aspekta imaju kriticne implikacije za
radnike i1 njihove porodice, kao i poslodavce. Svakako da buduéi koraci unutar rasprava o vezi
tehnologije i rada, te rezultatima tih veza i odnosa, treba da budu razmatrani na platformi
pitanja ko ima 1 kolike koristi od oblikovanja i uvodenja novih tehnologija. Tek onda, u
nastavku bi se mogao analizirati u¢inak tehnoloSkih promjena na koli¢inu 1 kvalitetu radnih

mjesta 1 povesti istrazivanje i rasprava (socijalno) politickim i ekonomskim izazovima u
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razvoju kvalifikovane radne snage, u kojoj nece biti nekontrolisanog raslojavanja i medu kojom
¢e se moci pravednije upravljati procesom raspodjele dohotka. Razmjer 1 brzina tehnoloskih
promjena uvijek su bili predmetom ekonomskih i drustvenih nauka, obi¢no s razli¢itom
perspektivom gledanja na predmet, ali i sa razli¢itim pogledima izmedu optimista i pesimista
koja su se javila i unutar novog talasa tehnoloSkih promjena, unutar informati¢ko-digitalne
sfere. Izmedu optimisti¢nih i pesimisti¢nih perspektiva znacajno je glediste da ¢e bududi uticaj
tehnologije na trziSte rada ovisiti o socijalnom izboru i politickim aktivnostima, te se stoga
informaticka privreda i ekonomija bogata radnim mjestima smatra budu¢nosc¢u koja se moze
ostvariti (Nibler, 2016).Informaticko-digitalna tehnologija stavljena u domen trziSta i
konkurentskih sila u kontekstu globalizacije dovodi do situacija da su preduzeca i njihovi
radnici pod snaznim pritiskom da povecaju produktivnost i smanje troskove. Konkurencija se
u takvim okolnostima javlja kao generator podsticaja unutar privrednih subjekata da se
oslanjaju i da razvijaju sektor istrazivanja i razvoja, sa ciljem daljeg trazenja novih rjeSenja i
proizvodnih tehnologija kako bi se stvorile moguénosti povecanja produktivnost i
konkurentnosti. Ti konkurentski pritisci dovode do automatizacije i fragmentacije proizvodnih
sistema kao dva dugoro¢na trenda u procesnim inovacijama koje povecavaju produktivnost
redukcijom radnih mjesta. U tome tehnoloske promjene &esto su olakSavale pojavu
angazovanja vanjskih (sa)radnika /outsourcing/ u ofSor (offshor) lokacijama tako da su u¢inile
proizvodni proces fragmentiranijim, a proces gasenja i gubljenja radnih mjesta poceo se javljati
u ozbiljnijim, tehnoloski razvijenim zemljama. Nove tehnologije u prometu, informati¢kim 1
komunikacijskim tehnologijama, kao i nove institucije, kao §to su trgovinski sporazumi i rezimi
slobodne trgovine, omogucili su povecanu fragmentaciju kako bi se povecala produktivnost.
Potraga za povecanjem produktivnosti i specijalizacije, motivisala je privredne subjekte da se
specijalizuju za odredene zadatke unutar zemalja i da se konacno specijalizuju za specificne
zadatke unutar globalnog trzista i privrede. AngaZovanje vanjskih radnih potencijala 1 resursa
rezultovalo je rascjepkanoS¢u proizvodnih procesa preko granica 1 preseljenjem
niskokvalifikovanih radnih mjesta iz razvijenih zemalja u zemlje s niskim cijenama rada.
Paralelno sa tim procesom, unutar razvijenih drZava, i1 privreda dolazi do specijalizacije za
visokokvalifikovane zadatke kao $to su istrazivanje i razvoj, projektovanje, finansiranje i
usluge nakon prodaje, dok su zemlje u razvoju privukle mnoge nisko placene i
niskokvalifikovane poslove koji se jos nisu mogli automatizovati. Iz toga se moze zakljuciti da
¢e visoka konkurencija na globalnim trzi§tima nastaviti podsticati automatizaciju i

fragmentaciju, iako se iznose tvrdnje da novi talas specijalizacije moZze biti viSe podstaknut
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usluznim sektorom nego proizvodnjom. S jedne strane, od novih proizvodnih tehnologija, koje
zahtijevaju sofisticirane vjestine, o¢ekuje se ponovno zaposljavanje ili otvaranje radnih mjesta.
S druge strane, prelijevanje novih naprednih tehnologija, rezultirat ¢e dekompozicijom
profesionalnih poslova i preseljenjem poslova iz razvijenih u zemlje u razvoju. Postoje tvrdnje
istrazivaca 1 teoreticara koji predvidaju proces “digitalnog taylorizma”, koji podrazumijeva
pojavu da ¢e privredni subjekti podijeliti svoje aktivnosti i zadatke u specijalizirane zadatke
slicne procesu tejloristickog nacina proizvodnje. Digitalizacija omogucava premjestanje tih
zadataka u zemlje u razvoju, pri ¢emu ¢e Cak slozeni servisni zadaci biti dodijeljeni radnicima
u zemljama u razvoju, zbog sve veceg broja visokokvalifikovanih radnika i1 zbog plata koje su
znacajno manje nego u razvijenim zemljama (Brown, Lauder i Ashton, 2011. ILO,2019). Ipak,
u prognozama, koje se mogu naci, nije sve potpuno pesimisti¢no, tako da se ocekuje uticaj
novih tehnologija u pravcu njihovih pozitivnih ishoda i sa posljedicama koje mogu potencijalno
podsta¢i nove privredne aktivnosti i stvoriti nova radna mjesta (s potencijalom stvaranja
pozitivnih neto radnih mjesta na agregatnom nivou ). Zaista postoje razliciti mehanizmi, koji
su opisani u nastavku, koji mogu usmjeriti takve promjene (Vivarelli, 2007). Prvo, postoje
komplementarnosti izmedu nove tehnologije i zaposljavanja unutar odredenog sektora. Drugo,
tehnoloski “ucinak prelijevanja” stvara nova radna mjesta. Ista inovacija i prate¢i proces koji
istiskuju radnike u usluznim industrijama stvaraju potraZznju za radnicima u proizvodackoj
industriji, a nekada i obrnuto. Trece, tehnoloske inovacije dovode do drugih inovacija. Nova
naucna saznanja otvaraju “prilike koje se mogu iskoristiti”’, ne samo za procesne tehnologije,
nego i za razvoj novih proizvoda. Kreativni preduzetnici osmiSljavaju i razvijaju
fundamentalno nove proizvode i usluge, stvaraju nova radna mjesta i razvijaju nove poslovne
modele gdje privredni subjekti kombinuju proizvodnju s kreiranjem podataka, §to dovodi do
dodatnih inovacija proizvoda. Cetvrti je u¢inak cijena i prihoda (Acemoglu i Restrepo, 2016).
Rast produktivnosti potaknut tehnologijom, pretvara se u vece plate, dohodak, kupovnu mo¢ i
smanjene cijene, i kao takav povecati ¢e potraznju za doma¢im proizvodima i lan¢ano prosiriti
proizvodnju. Nadalje, nizi troskovi ¢e povecati konkurentnost, dok ¢e veca dobit stimulisati
ulaganja. Svi navedeni pozitivni trendovi razvoja trziSta imaju kapacitet nadoknaditi gubitak
zaposlenja (Vivarelli, 2007). Na primjer, tehnoloski napredak u zdravstvu moze smanjiti
zdravstvene troSkove koji povecavaju potraznju za sofisticiranijim medicinskim uslugama.
Primjena novih tehnologija za ustedu radne snage rezultirala je smanjenjem radnog vremena.
To je dovelo do povecane potraznje za aktivnostima vezanim za slobodno vrijeme, a time 1

Sirokim rasponom inovacija proizvoda sa cjelokupnom novom industrijom, a time i radnim
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mjestima. Dokazi, takode, pokazuju da su industrije za slobodno vrijeme postale sve
intenzivnije u tehnologiji, a time 1 prateca radna mjesta u “industriji slobodnog vremena”
postaju sve slozenija (Posner, 2011). Potencijal pove¢ane buduce potraznje za aktivnostima u
slobodno vrijeme ovisi o prevodenju tehnoloskog napretka u skrac¢eno radno vrijeme, a ne u
nezaposlenost. Stoga je raspodjela povecanja produktivnosti koja proizlazi iz novih
proizvodnih tehnologija za potroSace kljucna, kako bi se osigurala rastu¢a kupovna mo¢ i
potraznja. Ako ti mehanizmi postoje, onda “tehnologija eliminira radna mjesta, a ne posao”
(Bowen, 1966 u ILO 2019). Treba navesti da se ucinak kompenzacije, tj. razaranja i gasenja
radnih mjesta na jednoj strani i stvaranja i nadogradnje radnih mjesta na drugoj, razlikuju od
zemlje do zemlje (Timmer et al, & Graetz i Michaels, 2015. u ILO 2019). Ono $§to se uopsteno
navodi u ovoj vrsti analiza ide u prilog razumijevanja potencijala koji su specifi¢ni za pojedine
zemlje, 1 koji nekim zemljama omoguéavaju brzo usvajanje novih tehnologija, poveéanje
konkurentnosti 1 stvaranje inovacija i proizvoda kao dio procesa ekonomskog prilagodavanja.
Ucinak kompenzacije stvaraju trziSta, ali trZiSta ne rade u vakuumu. Umjesto toga, ona su
ugradena u drustva, Cija je sposobnost inoviranja, mobilizacije resursa za nove privredne
aktivnosti 1 ucenje kako se takmiciti, pokazala da su vazne odrednice inovacije proizvoda i
stvaranja radnih mjesta (Cheon, 2014; Nubler, 2014; Paus, 2014). U kontekstu ovih trendova,
svakako da je izazov za istraZivace i kreatore politika bolje razumjeti prirodu drustvenih
sposobnosti koje su stvorile znacajne razlike medu zemljama. Osobenosti specifiéne za zemlju
igraju klju¢nu ulogu u pronalaZenju 1 djelovanju inovacija. One oblikuju izvedive obrasce
strukturne transformacije, dinamiku procesa prilagodavanja i ishod trzi§nih procesa u smislu
otvaranja radnih mjesta. To podrazumijeva da analiza uticaja novih tehnologija na budu¢nost
radnih mjesta mora uzeti u obzir drustvene sposobnosti specificne za pojedinu zemlju te opcije
1 ograni¢enja koja one pruZaju trziStima za stvaranje radnih mjesta (Niibler, 2016. u ILO, 2019).
Ne treba zanemariti ni uticaj razvoja teorije tehnoekonomske paradigme koja razlikuje
revolucionarnu i evolucijsku tehnolosku promjenu i tvrdi da otkri¢e temeljno novih tehnoloskih
znanja stvara novu tehnolosku paradigmu. Jednom kad se uspostavi nova paradigma, radikalno
novi naucni i tehnoloski principi koji predstavljaju srz paradigme u nastajanju, oblikovace
smjer istrazivanja i razvoja, kao i razvoj novih tehnika i trazenja novih moguénosti i inovacija
koje se mogu iskoristiti. Industrije koje se ne uspiju prebaciti u novu paradigmu riskiraju brzo
gubljenje trziSnih udjela (Niibler, 2016). Takvo stanoviste je vidljivo i u drugim diskusijama u
kojima se navodi da mnogi ekonomisti 1 politicari joS nisu shvatili da su razvijene privrede sada

u posve drugacijem kontekstu u poredenju sa osamdesetim godinama prosloga vijeka. Novi
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kontekst zahtijeva nova razmisljanja, alate 1 politike kako bi se mogli prebaciti u novu fazu, i
iskoristiti njene Siroke potencijale za stvaranje radnih mjesta. Put u takvu ekonomiju zahtijeva
strukturne promjene i dinami¢ne politike koje trziSta ne mogu postic¢i. Potrebna je nova vizija
drustva o buduénosti, mastoviti lideri i pionirski preduzentnici koji su svjesni trenutnog
tehnoloSkog potencijala i mogucnosti za stvaranje radnih mjesta (Perez, 2016). Kako se
mijenjaju obrasci rada i potros$nje, tako ¢e se mijenjati na¢in na koji se organizuju rad i
poduzeéa. Ovaj okvir sugeriSe da se razvijene zemlje danas suocavaju s izazovom stvaranja
novih radnih mjesta tako $to ¢e preéi iz prve u drugu fazu tehno-ekonomske paradigme. Takva
transformacija u fazu zlatnog doba ne moze se postici trziStima, ona je druStveno-politicki
izbor. Vlade, preduzeca, radnici i drustvo u cjelini trebaju razviti novi konsenzus o napretku,

novom "nacinu zivota" i ciljevima razvoja (Niibler, 2016).

2. Globalizacija i nezaposlenost

Globalizacija je, po do sada prisutnim tumacenjima, slozen viSedimenzionalan, proces
koji je davno zapocet. Lakicevi¢ i Gavrilovi¢ (2009) navode da je Prva globalizacija pocela
1870. godine i da je trajala do izbijanja Prvog svjetskog rata. Za Drugu globalizaciju, iste
autorke oznacavaju sredinu 1980-tih kao vrijeme njenog pocetka, dok se ideja o globalnom
svjetskom razvoju, odnosno novom medunarodnom ekonomskom poretku, pojavila na TreCem
sastanku UNCTAD-a 1972. godine. Generalna skupstina UN, donijela je Deklaraciju i program
za uvodenje Novog medunarodnog ekonomskog poretka na svom Sestom specijalnom
zasjedanju, 1974. godine. Iste godine, Generalna skupstina UN usvojila je i Povelju o
ekonomskim pravima i duznostima drzave, a godinu dana poslije, i Rezoluciju o razvoju
medunarodne ekonomske saradnje. Zbog svoje kompleksnosti, fenomenu globalizacije
nemoguce je pri¢i putem jednostranog pristupa, nego je za njeno potpuno razumijevanje
neophodno po¢i od multidisciplinarne drustvene teorije (Sukovié, D. 2013). Poseban dogadaj
u razvoju globalizacije, koju karakteriSe slobodno trziste, i kakvu je danas u osnovi poznajemo,
dogodio se u Engleskoj sredinom 19. vijeka. Pofesor DZzon Grej (John Gray), 2002., navodi da
je englesko drustvo tada bilo podvrgnuto eksperimentu druStvenog inZenjeringa s ciljem da se
oblikuje ekonomski zivot bez drustvene i politiCke kontrole. Posebna institucija koja je
uspostavljena za tu svrhu je slobodno trziste, koje posljedicno stvara novi tip privrede u kojoj
su cijene svih dobara, posebno rada, mijenjane bez obzira na njihove posljedice po drustvo.
Isti autor navodi da je cilj pomenutog eksperimenta bio srusiti drustvena trzista i zamijeniti ih
deregulisanim, koja funkcioni$u nezavisno od drustvenog konteksta. Uspostavljanje institucije

slobodnog trzista i pocetak njenog djelovanja nazvani su "Velikim preobrazajem". Sli¢na
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orijentacija, praksa i tendencija prisutne su u ciljevima transnacionalnih organizacija (Gray, J.
2002), koje se, prema brojnoj literaturi, prepoznaju kao glavni subjekti globalizacije. To su
Svjetska trgovinska organizacije, Medunarodni monetarni fond i sl. Pored brojnih tumacenja o
tome Sta obuhvata globalizacija, postoje i tumacenja koja za polaznu osnovu imaju eliminacioni
pristup tome, odgovarajuci na pitanje Sta globalizacija nije. Globalizacija ne znaé¢i zna¢ajno
ujednaceno 1 intenzivno integrisanje u svjetske drustvene i/ili ekonomske tokove, ftj.
univerzalno stanje ujednacene integracije u svjetskoj ekonomiji, ili sa druge strane,
globalizacija nije ono §to je Cesto u upotrebi, a to je njeno izjednacavanje sa homogenizacijom.
Osnova za ovakvo promisljanje polazi od pretpostavke postojanja razlika izmedu lokaliteta,
drzava, regija, kultura, a koje su su plodotvorni ambijent koji oblikuje i daje dinamicki imput
globalizaciji (Gray, J. 2002). Evidentno je da se globalizacija shvata na razli¢ite nacine. Danilo
Sukovi¢ (2013), navodi reakciju Davida Helda na dinami¢ne debate kojom pokusava
sistematizovati glediSta o globalizaciji 1 njenim tendencijama, unutar tri Skole misljenja 1 to:
hiperglobalizam, skepticizam 1 transformacionizam. U ovom kontinuumu promisljanja o
globalizaciji, ekstremna glediSta zauzimaju hiperglobalisti kao zagovornici, i skeptici kao
oponenti i kriti¢ari ovog fenomena. Isti autor navodi da je stajaliSte transformacionista, koji su
predvodeni Entoni Gidensom, umjereno, a time i najrealnije glediste o globalizaciji (Sukovi¢,
D. 2013). Bolji pregled ovakve konceptualizacije globalizacije u tri tendencije dat je u tabeli

broj jedan.
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Tabela br. 1: Konceptualizacija globalizacije tri tendencije

Hiperglobalisti

Skeptici

Transformacionisti

Sta je novo?

Globalna era

Ekonomski blokovi, uzi
obim saradnje nego u

ranijim periodima

Nivo globalne
medupovezanosti bez

presedana u istoriji

Dominantne odlike

Globalni kapitalizam,
globalna vlada, civilno

drustvo

Svet je manje
meduzavisan nego
devedesetih godina XI1X
veka

“Gusta” (intenzivna i
ekstenzivna)

globalizacija

Mo¢ nacionalnih vlada

Opada ili nestaje

Pojacana, odnosno

povecéan njihov znacaj

Rekonstruisana i

restrukturisana

Pokretacke snage

globalizacije

Kapitalizam i

tehnologija

Drzave i trzita

Kombinovane snage

modernosti

Obrazac stratifikacije

Nestanak starih

hijerarhija

Povecana marginalizacija

juga

Nova arhitektura

svetskog poretka

Dominantan motiv

McDonalds, Madonna,
itd.

Nacionalni interesi

Transformacija politicke

zajednice

Konceptualizacija

globalizacije

Stvaranje novog okvira

drustvne akcije

Kao internacionalizacija i

regionalizacija

Stvaranje novog poretka
meduregionalnih odnosa

i aktivnosti na daljinu

Istorijska putanja

Globalna civilizacija

Regionalni blokovi /

sukob civilizacija

Indeterminizam:
globalna integracija i

fragmentacija

Sumarni argument

Kraj nacionalne drzave

Internacionalizacija
zavisi od pristanka i

podrske drzave

Globalizacija
transformiSe drzavnu

moc i svetsku politiku

Izvor:D.Held et all., Global transformation, Polity, 1999, prema Sukovi¢, D. 2013.

Prognoze Economsist Intelligence Unit-a govore o tri scenarija za globalizaciju, prije
svega pominje se kontrolisana globalizacija, koja podrazumijeva prisustvo globalizacionih
procesa, ali ipak znatno manje otvoren svijet. Na drugoj strani, kao moguc¢i 10Siji scenariji
pominje se globalizacija u povlacenju, ili tonuca globalizacija, koja znaci djelimi¢no
povlacenje globalizacije sa odlikama 1 sadrzajima popusStanja globalizacionog procesa (Keki¢,
L. 2015). U kontekstu poljedica po rad i zaposljavanje, znacajno je razmatranje posljedica
globalizacije, pri ¢emu se Cesto iznosi miSljenje da ona generiSe pozitivne, a i negativne
posljedice. Zanimljiv detalj ogleda se u Cinjenici da negativne posljedice izazivaju otpor prema
globalizaciji, kako u nerazvijenim tako i u razvijenim zemljama. Drugi zanimljiv aspekt

razmatranja fenomena globalizacije vezan je za specifi¢nost procesa i sadrzaja globalizacije,

27



koji kao takav ne podrazumijeva prethodnu saglasnost subjekata prema kojima djeluje u
procesnom nastupanju. Neumoljiv je i nezaustavljiv u nastupanju, ostavljaju¢i na marginama
sve one koji mu se protive i opiru, odnosno pokazu bilo koji neadekvatan oblik postavke spram
njega (Ivic, M. i Miti¢, B.,2016). Vrijedonosno-teorijski odnos prema globalizaciji je
dijametralno suprotan - ili je pozitivan ili je negativn. TeoretiCari i praktiCari u raznim
podrucjima neoliberalne pozadine ga zastupaju, a kriti¢ari iznose niz nedostataka, manjkavosti,
pa cak i kataklizmi¢nih predvidanja o ishodu globalizacije. Pozitivne posljedice globalizacije
obuhvataju sve procese koji su usmjereni slobodi investicijskih aktivnosti, koje koriste sve
pogodnosti angazovanja resursa za privredivanje, medu kojima dominatno mjesto zauzima i
radna snaga, odnosno ljudski resursi. Shodno tome, sloboda investicijskih tokova povecava
izglede za otvaranje novih radnih mjesta i zapo$ljavanje u zemljama i regionima gdje
posljedi¢no doprinosi brzem razvoju datog drustva i njegovoj modernizaciji. Negativni aspekti
globalizacije, koji se navode, skoncentrisani su na stanovistu ukidanja klasi¢énog nacionalno-
politickog 1 ekonomskog suvereniteta zemlje, pri ¢emu se namecu obrasci oblikovanja
ekonomske i socijalne politike i prakse koja nerijetko rezultira brutalnim “oslobadanjem” od
viska radne snage, koji u datom trenutku proizvodi socijalni problem, koji opet multiplikuje
svoje negativne efekte u druge sisteme unutar drzave. Uocljiva je Cesta veza negativne
percepcije globalizacije i njene fundiranosti u neoliberalizmu, gdje se zbog te relacije, kao
posljedica, javlja fenomen slabljenja drZzave u njenim imanentnim svojstvima i ulogama, pri
¢emu taj proces desuverenizacije posebno pogada jednu civilizacijsku tekovinu razvoja drustva
1 drzave, a tice se gradenja i obezbjedenja socijalne sigurnosti za gradane koji su konstitutivni
element drzavnosti (Kovacevi¢, B., 2018). Tako, kao izraziti produkt “negativne globalizacije”
navode se sve izraZenije socijalne nejednakosti, generisane (ne)predvidivim kretanjima i
poremecajima koji se javljaju na trziStu zahva¢enom globalizacijom. Naglasava se 1 rizik sa
kojim se suocava svijet, u ambijentu takvog dominiraju¢eg procesa, pri cemu se javlja problem
percepcije globalizacije i njenih rizika, prije svega (ne)sposobnost predvidanja buduénosti, a
time 1 nesposobnost osmisljavanja sredstava za dovodenje buducnosti pod kontrolu (Bauman,
prema: Kovadevié, B. 2018). Vazno je navesti i videnje Jozefa Stiglica o ulozi negativnih
posljedica globalizacije, koje se navodi u literaturi, a po kome se negativne posljedice
globalizacije nisu uspjele neutralisati, pa ¢ak i u odredenim sluc¢ajevima ostvariti korist od iste.
Samo one zemlje koje su se adekvatno postavile spram globalizacije, pri ¢emu su smisleno
iskoristile svoj potencijal da upravljaju svojom sudbinom, i aktivirale svoje resurse u pravcu

davanja podrske sopstvenom ekonomsko-socijalnom razvoju, uspjele su neutralisati njene
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negativne efekte. Pri tome, one se nisu stihijski prepustale trziSnim mehanizmima, nego su uz
uvazavanje, analizu trziSnih zakonitosti 1 procesa, upravljali svojim pozicioniranjem spram
trzista i globalizacijskih trendova u Sirem kontekstu, jer nisu gajile iluzije da ¢e trziSte samo od
sebe “nevidljivom rukom” rjeSavati sve nastale i narastajuc¢e probleme (Ivi¢, M. i Miti¢é, B.
2016). Ono sto je nedvosmisleno i lakSe uociti, u razmatranju fenomena globalizacije, jesu
njene posljedice u vidu trendova (direktnih ili indirektnih), koji su, svojim dejstvom, usmjereni
na polje smanjenja uloge i znaaja suvereniteta nacionalnih drzava. To se manifestuje u
smanjenju znacaja granica i drugih drzavnih instrumenata za zastitu svoje ekonomije, a unutar
toga i uloge drzave njenih sistema 1 institucija u oblikovanju politika i sistema, koji se bave
radom, zaposlenoS§cu, te posljedicama svih nepovoljnih deSavanja prisutnih u kapitalistickom
modelu organizovanja drustva i privredivanja. Novi oblici ekonomije, koja se pomjera ka
ekonomiji znanja, znacajno su uticali na rad i zaposlenost. Aktuelne globalne ekonomske
promjene daju i razvijaju nove dimenzije mogucénostima kretanja roba i kapitala, pri cemu se
ishodi takvih moguénosti razli¢ito ocjenjuju. U procesu globalizacije, napredne i
visokorazvijene zemlje sa multinacionalnim kompanijama, koje raspolazu kapitalom za
investiranje, razvile su i dalje unapreduju proizvodnju baziranu na visokoj tehnologiji i
primjeni visokosofisticiranih proizvodnih kapaciteta i znanja. Paralelno s tim, razvijen je i
efikasan 1 moderan sistem 1 ambijent za kretanje kapitala unutar pomenute mreze razvijenih
zemalja. Zbog takvih okolnosti, ove zemlje produkovale su samo djelimi¢nu nezaposlenost
unutar svojih granica, i to u slucajevima kada su kapacitete klasi¢ne i "prljave" industrije selili
u zemlje sa slabijom ekoloSkom kontrolom i jeftinijom radnom snagom. Zatvaranjem domacih
kapaciteta, zaposleni u njima ostajali su bez posla, u manjem ili ve¢em obimu. Sa druge strane,
da bi sebi privukli pomenute kapacitete, koji se sele iz razvijenih zemalja, zemlje u tranziciji i
slabo razvijene zemlje, stavljene su u poziciju "socijalnog dampinga". On se ogleda u kreiranju
naglasenog fleksibilnog ambijenta trzista rada i svih sistema socijalne sigurnosti koji ga prate,
tako da radnici zaposleni na taj nacin ne uzivaju visok stepen socijalne sigurnosti po osnovu
rada. Za razliku od drzave blagostanja, koja je uvazila ljudske dimenzije rada, globalizacija,
podrzavana neoliberalizmom, zasnovana je iskljuc¢ivo na principu efikasnosti i takmicenja, u
kojem su slabiji, odnosno manje obrazovani i manje sposobni radnici, unaprijed predodredeni
gubitnici, ¢ime se dovodi u pitanje i potkopava koncept socijalne drzave - drzave blagostanja.
Ovo narocito pogada i dolazi do izrazaja u siromasnim druStvima, sa znac¢ajnim udjelom
siromasnih gradana, a kao konac¢an rezultat javlja se masovna i trajna nezaposlenost, odnosno

nezaposlenost postaje masovna i trajna (Staji¢, 2010). Zaposlenje, i ako se ostvari, je ugovorno,
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a neki, skoro zaboravljeni, oblici eksploatacije radnika (odsustvo zaStite na radu, neplacen
prekovremeni rad, odsustvo ili smanjenje godisSnjeg odmora itd.), vracaju se na *’velika vrata’’.
Borba za svjetsku ekonomsku dominaciju odvija se ponovo pogorSanjem polozaja zaposlenih
1 poniStavanjem osnovnih prava radnika osvajanih tokom niza godina organizovanom borbom
radniCke klase, njihovih politickih partija i njihovih domacih i medunarodnih organizacija,
posebno sindikata. Tako se djelovanjem globalizacije dovode u pitanje prava na zdravstvenu
zaStitu 1 pristup zdravstvenim ustanovama, pravo na institucionalnu zastitu radnog statusa,
putem funkcionisanja inspekcije za rad, prava na osiguranje za slucaj starosti, prava na
minimalno obavezno $kolovanje i druga. Sindikati su nemo¢ni zbog ¢injenice da su u okviru
jedne kompanije rasuti po ¢itavom svijetu i da objektivno ne mogu da se organizuju za vrSenje
snaznijeg i jedinstvenog pritiska na svoje poslodavce. Inace, ''radnici plavog okovratnika
postali su manjina radne populacije, i to manjina koja se stalno smanjuje’’ (Gorc, citirano
prema: Gidens, 2001:218). Najcesc¢a pitanja i kontroverze globalizacije vezane su za uticaj
ovog fenomena na siromastvo i1 nejednakost. Ve¢ pominjani kriti¢ari globalizacije naglasavaju
njen negativan uticaj na razli¢ite sfere zivota: kulturu, tradiciju, degradaciju prirodnih resursa
i dr., kada ona predstavlja produzetak podredenosti siromasnih slojeva i geografskih podrucja
bogatima, pri ¢emu se Sire siromastvo 1 nejednakost. (Pro)Globalisti odbijaju ovakvo glediste,
odbijaju ocjenu koja ide u prilog povecanja siromastva, ali priznaju povecanje nejednakosti.
Razlika u stavovima izmedu ova dva videnja istog fenomena i1 njegovih posljedica postaje
jasnija ukoliko se uzme u obzir ¢injenica da ne postoje zajednicka polazista u izboru i upotrebi
metodologije kao i u izvorima i koristenju statistickih podataka (Sukovi¢, D. 2013). Iz svega
ovog proizlazi da nesputanost koju nosi globalizacija, u sferi transfera kapitala i investicija,
mijenja karakter trzZiSta rada. Voden logikom maksimalizacije profita, kapital poprima
nomadski karakter, te voden instinktom 1 teZnjom za uvecanjem, seli se u podrucja koja mu
pogoduju. Moglo bi se re¢i da proces globalizacije ima, na svojevrstan nacin, prividnu
tendenciju da pocetne razlike u svijetu izjednaci i doprinese homogenizaciji svijeta. Ustvari,
moze se reci da je globalizacija na paradoksalan nacin svjesna da je “ziva” samo dok zanavlja
1/ili multiplikuje postojece razlike. To joj daje pokretacku 1 egzistirajuc¢u dinamiku 1, paralelno
sa tim, interaktivnu koegzistenciju sa neoliberalistickim kapitalizmom. U tom ambijentu vise-
manje permanentnog zanavljanja razlika, migracije radne snage su popratna pojava, pri cemu
se trazi angazovanje najjeftinije radne snage sa najelasticnijom pokretljivos¢u. U takvom
ambijentu, siromasne zemlje su na dvostrukom gubitku, prije svega odlaskom najobrazovanijih

kadrova - “odlivom mozgova”, gube resurse kojima bi mogli da smanje jaz u zaostalosti, a
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gube 1 njihovo potomstvo §to je demografski nenadoknadivo. Neuvodenjem ekoloskih
standarda za investitore i niskim poreskim zahtjevima ulaze u zacarani krug “socijalnog
dampinga” i “trke do dna” zbog snaznog pritiska na drzave za racionalizacijom ambijenta za
investicije. Taj pritisak stavlja drzave, koje su tridesetih godina proslog vijeka preuzele
odgovornost za socijalnu sigurnost i bolji polozaj ljudi putem redistribucije drustvenog
dohotka, kroz socijalna prava, u nepovoljnu situaciju, pri ¢emu se svi kompromisi, koji
najcesce idu u pravcu socijalnog dampinga, automatski reflektuju na radne i Zivotne uslove
gradana (Gavrilovi¢, A. 2005). Neoliberalno projektovanje globalizacije proklamuje, a
nerijetko i uslovljava, odredenim mjerama, orijentaciju ka jedinstvenom ekonomskom prostoru
1 slobodnom trziSnom nadmetanju na svjetskom nivou. Najces¢i uslovi koji se postavljaju su
potpuna privatizacija, ukidanje normi i regulatornih mehanizama koji kontroliSu trziste, pa i
ekoloske standarde, ukidanje protekcionitickih mjera, obezbjedenje “disciplinovane” i jeftine
radne snage 1 smanjivanje poreza i javnih izdataka u socijalnoj sferi i obrazovanju (Pejanovic,
S., prema: Gavrilovi¢ A. 2005). Postavlja se pitanje da li su odredeni efekti u ekonomiji, kojima
doprinose proklamovane mjere, prihvatljivi, obzirom na to da su u suprotnosti sa principima
na kojima pocivaju drzave. U diskursu promisljanja o socijalnoj politici, otvaraju se pitanja u
vezi sa proklamovanim mjerama: $ta se deSava sa socijalnom sigurnos$¢u gradana, obzirom na
restriktivnu orijentaciju u oblikovanju i1 primjeni socijalne plitike, kako na¢i balans u interesu,
ulozi, djelovanju 1 ostvarenju ciljeva drZave, na jednoj strani 1 nadnacionalnih kompanija na
drugoj strani, kako urediti podruéje odlucivanja o socijalnoj politici na nadnacionalnom nivou,
koji bi subjekt mogao preuzeti tu ulogu, tj. ko bi on bio i kako izvrSiti formiranje socijalno
orijentisanog trzista i posti¢i u zadatim okolnostima sinhronizaciju ekonomskog i socijalnog
napretka (Gavrilovi¢, A.2005). Za socijalnu politiku, kao nauku, bitno je da istrazuje fenomen
globalizacije u njezinim razli¢itim pojavnim oblicima, te da, analitickim pristupom, procjenjuje
odnos izmedu globalizacije, siromastva i nejednakosti unutar i izmedu zemalja. Pri tome je
vazno fokusirati se na rad i trziste rada kao klju¢ne oblasti na koje se prenose socijalni ucinci
globalizacije, jer pristup dohotku odreduje prirodu siromastva za pojedinca, njegovu porodicu
1 generiSe nejednakost u drustvu. MoZe se izvuci konstatacija da u svim drustvima i njegovim
privrednim i socijalnim sistemima, trziSte rada, bez obzira na znacajne promjene koje nosi
globalizacija, ostaje klju¢na referenca za akumulaciju dohotka i ostvarivanje socijalne
sigurnosti gradana. Jednostavno receno, trziste rada ostaje filter kroz koji se oblikuju rezultati
distribucije blagostanja i1 siromastva. Posebno je vazno za siromas$ne zemlje i zemlje u razvoju

da prate uticaj ekonomske globalizacije na funkcionisanje trzista rada u Cetiri kljuéna momenta:

31



kvantitativnom ucinku zapo$ljavanja u zemlji, prekograni¢noj mobilnosti radne snage, ué¢inku
cijena (u smislu raspodjele plata i njithove nejednakosti) i kona¢no, mijenjanju propisa koji
reguliSu rad zajedno s promjenjivom prirodom posla (Bhorat, H. i Lundall, P., 2002). U tome,
socijalna politika dolazi do izrazaja i ima uticaj na predlaganje mjera u odnosu na vise ili manje
drustveno osjetljive strateSke orijentacije 1 postignuca, unutar analize socijalnih dimenzija svih
politika. 1zgradnja ambicioznijih pravednih nacionalnih razvojnih strategija zahtijeva povecan
politicki prostor, tako da vlade mogu raditi na optimalnim integracijama ekonomske i socijalne
politike i za optimalan rast zaposlenosti, preraspodjelu dohotka, imovine i djelovanja svih ljudi.
Sve politike, ukljucuju¢i makroekonomsku, infrastrukturnu i druge sektorske politike, imaju
razlicite druStvene 1 distributivne ucinke 1 ti se uticaji moraju shvatiti ex ante 1 pretvoriti u
pravednu, participacijsku i nediskriminirajucu politiku koja osigurava vece i bolje formalno
zapoSljavanje, a samim tim obezbjeduje visi nivo kvaliteta sigurnosti u obezbjedivanju
sredstava za Zivot 1 povecanju prihoda sistema osiguranja, socijalne zasStite i za promociju i
ostvarivanje socijalne ukljucenosti (Wiman,R. Voipio,T. i Ylénen, M., 2006). Socijalna
politika mora postati temelj nacionalnih razvojnih strategija, kao dio obavezujuéeg ugovora
izmedu drzave i gradana, koji se bavi vizijom drustva za sve, pri ¢emu svoje ishode
operacionalizuje u pravcu obezbjedenja dostojanstvenog rada, ljudskog razvoja i rasta
blagostanja siromasnih. Pristup baziran na relaciji liberalizacija-privatizacija-deregulacija, koji
od osamdesetih godina proslog vijeka na ovamo, dominantno djeluje prema razvojnim
politikama (a time i socijalnoj politici), favorizovao je minimalno uc¢esé¢e drzave i doveo do
marginalizacije socijalnih politika 1 politika zapoSljavanja, vrSe¢i generalno devalvaciju
nacionalno-drzavnih kapaciteta za sveobuhvatniju socijalnu politiku. Taj kapacitet mora biti
revitalizovan unutar vlade, socijalnih partnera, Sireg privatnog sektora, organizacija civilnog
druStva 1 naucno-istrazivackih centara. Sveobuhvatna socijalna politika mora se temeljiti na
multidisciplinarnom i medusektorskom pristupu (Wiman,R.Voipio,T. i Y16nen, M., 2006). Rad
svakako ostaje nezaobilazan momenat u aktuelnim globalizacijskim procesima i njenim
posljedicama. S tim u vezi, socijalna politika ima svoje mjesto 1 ulogu u istrazivanju globalne
politike u oblasti rada. Potreba dalje socijalno politicke analize prisutnih aktera, ideologija i
politika, koji tvore globalnu politiku rada, nije izgubila vaznost. Razlog viSe za ovakav stav
jeste trenutna situacija u kojoj se nalazi Medunarodna organizacija rada i nacionalne drzave,
koje viSe nemaju ekskluzivitet da u istom kapacitetu upravljaju medunarodnom politikom rada,
kao i njenim posljedicama. U kontekstu globalizacijskih procesa na sceni je trenutno

kompeticija razli¢itih aktera u oblasti globalne (socijalne) politike u oblasti rada. Jedan od prvih
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aktera koji se trenutno izdvaja u globalnoj politici rada jeste razli¢ita populacija civilnih aktera.
Prije svega, to jesu sindikalno organizovani radnici na transnacionalnom nivou 1 to najcesce
kroz Medunarodnu konfederaciju sindikata i Svjetsku konfederaciju rada. Drugi nezaobilazni
akter jesu svakako drzave koje predstavljaju osnovni subjekt koji ureduje polozaj rada,
zaposlenja i1 radnika, ne samo unutar nacionalnih okvira, nego i u kontekstu globalne
ckonomije. Ali viSe puta je pominjana razli¢ita pozicija drzava u globalnoj podjeli i raspodjeli
rada, tako da su reakcije drzava umnogo ¢emu determinisane pomenutom pozicijom. Treci
akter, ili grupa aktera jesu medunarodne organizacije. Dugo godina dominantan polozaj
zauzimala je Medunarodna organizacija rada. Medutim, pored Medunarodne organizacije rada,
u kontekstu globalizacije, na procese politike trziSta rada i zapoSljavanja, znacajan i
dominantan uticaj ostvaruju druge institucije koje su protagonisti liberalizacije trgovine, usluga
i radnih standarda i normativa. Tu se izdvajaju Svjetska zdravstvena organizacija, Svjetska
banka, Medunarodni monetarni fond i transnacionalne korporacije. Zbog velike finansijske
mo¢i i slobode u pogledu investicijskog opredjeljenja, drzave i civilni akteri, usljed gubljenja
uticaja medunarodnih organizacija na unapredenju radnih prava i standarda, sve vise su po tom
pitanju orijentisani ka transnacionalnim kompanijama. Medu pomenutim akterima prisutna je
svojevrsna kompeticijska debata o kljuénim politickim orijentacijama po pitanju dvije
dominatne stavke koje su prisutne u globalnoj politici rada. Prva stavka vezana je za pitanje
potrebe postojanja sistema 1 mehanizama medunarodne primjene osnovnih radnih prava i
standarda ¢iji bi nosilac bile drzave. U debatama pro et contra na ovu temu sukobljavaju se
pomenuti akteri, koji imaju razli¢ita ideoloSka, politicka, teorijska i doktrinarna stanovista. Taj
dijapazon stanovista, na jednoj strani, omeden je kontinuumom na relaciji socijal-demokratija
spram neoliberalizma, a na drugoj, kosmopolitizima spram nacionalizma. Druga stavka tice se
pitanja samoregulacije, odnosno ideje da se potreba unapredivanja medunarodnih radnih prava
kroz podsticanje i angazovanje transnacionalnih korporacija u samoregulaciji. Transnacionalne
korporacije generiSu postojanje samoregulacije tamo gdje utvrduju i prate sopstvena pravila.
Obzirom da medunarodna radna regulacija zasnovana na drZzavama nije odgovarala pozicijama
krupnog kapitala, transnacionalne kompanije razvijaju koncept i praksu korporativne socijalne
odgovornosti kao odgovor i alternativu medunarodne regulative bazirane na drzavama.
Evropska komisija gleda korporativnu socijalnu odgovornost kao koncept “u kome kompanije
integrisu socijalne i ekonomske bojazni u svoje poslovne aktivnosti i u svoju interakciju sa
zainteresovanim stranama na dobrovoljnoj osnovi” (Greenwood, prema: Brajan 2017:168).

Vazno je napomenuti da ovakvu praksu uveliko podrzavaju brojne globalne poslovne interesne
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asocijacije koje se ukljucuju u izgradnju i promovisanje korporativnih odgovora na izazove u
kreiranju globalne socijalne politike. Pored prisustva i dominacije ovakve prakse, koja proizlazi
iz mo¢i transnacionalnih korporacija, razli¢ite studije pronalaze nedostatke i opovrgavaju
ovakva privatna regulatorna rjesenja. Uveliko se dovodi u sumnju da ¢e samoregulacija i/ili
dobrovoljna regulacija posti¢i potreban zadovoljavajué¢i uspjeh u medunarodnom kontekstu,
jer je konstatovano odsustvo njihovog uspjeha na nacionalnom nivou (O Brajan 2017).
Trenutno, inicijativa UN o globalnom dogovoru predstavlja aktuelni momenat kojim se
pokusavaju pomiriti interesi civilnih aktera, drzava, medunarodnih organizacija i
transnacionalnih kompanija. Generalni sekretar UN-a zahtijeva da medunarodne korporacije
unesu deset principa iz klju¢nih medunarodnih dokumenata (Univerzalne deklaracije o pravima
Covjeka, Principa o ¢ovjekovoj zivotnoj sredini i razvoju iz Ria, MOR-ove Deklaracije o
fundamentalnim principima i pravilima na radu i UN-ove Konvencije protiv korupcije), i tako
postignu konsenzus u unapredenju prava i standarda u oblasti rada, uz apostrofiranje pozeljnih

radnih praksi.

3. Nezaposlenost - rastuéi problem savremenog svijeta

Gotovo je nezamisliva situacija u kojoj bi neko osporavao da je nezaposlenost (rastuci)
problem savremenog svijeta. Dominacija ekonomske logike koja proizlazi iz prakti¢nih
zivotnih okolnosti koje su vezane za problem rada, zapoSljavanja i nezaposlenosti, prve
asocijacije i traganje za uvidima vezanim za ovaj problem, svrstac¢e promisljanja u ekonomski
diskurs. Svakako da je ekonomski ugao nezaobilazan, neophodan i nadasve logi¢an, pogotovo
u vremenu dominacije neoliberalnih doktrina noSenih talasom globalizacije. Medutim,
ekonomista Paul Krugman (2010), kada govori o mo¢i ideja, iznosi svoje videnje aktuelnog
svijeta u kome zivimo i svih prate¢eih ekonomskih i socijalnih problema. Prema njemu, ovo je
era nove ekonomske depresije, te u takvom videnju svijeta nanovo isti¢e vaznost stava DZona
Majnarda Kejnsa koji u svome djelu "OpSta teorija zaposlenosti, kamate 1 novca", naglasava
vaznost ideja 1 iznosi uvjerenje da je znacaj steCenih ekonomskih pozicija veoma preuveli¢an,
spram procesa prodiranja ideja, te da Ce se, prije ili kasnije, pokazati da su dobro ili zlo u
zavisnoj vezi od ideje(a), a ne od steCenih ekonomskih pozicija. Krugman, osvréuéi se na
skepticno videnje odsustva brzog rjeSenja za strukturalne probleme u ekonomiji, iznosi
uvjerenje da su jedine bitne strukturalne prepreke rjeSavanju problema i ostvarenju prosperiteta
svijeta zastarjele doktrine koje opterecuju i sputavaju kreativno djelovanje ljudskog uma.
Strucni pristupi i rasprave koje obraduju temu nezaposlenosti ne mogu da zaobidu vezivanje

nezaposlenosti za socijalne posljedice, ¢ime se iznova naglaSava socijalna dimenzija
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negativnih posljedica generisanih nastupanjem nezaposlenosti. Socijalna dimenzija otvara
drugu logi¢nu dimenziju i jedan upotpunjujuci diskurs gledanja na problem nezaposlenosti.
Odgovori na socijalne probleme, kao i uostalom na sve drustvene probleme, traze se unutar
spektara socijalne politike. Ekonomski ugao djelovanja je potreban i koristan, ali ne i dovoljan,
obzirom da doktrinarno uporiste ekonomske prakse moze dovesti do opasnosti da ista bude
tendenciozno usmjerena, i zanemari socijalnu dimenziju problema nezaposlenosti, kao i
posljedica koje iz nje proizlaze. Nesporno je da nezaposlenost ima status socijalnog problema
koji se mora rjesavati odredenom drustvenom reakcijom. Razumijevanje nezaposlenosti kao
socijalnog problema od znacaja je za socijalnu politiku, jer pomaZe razumijevanju prirode
problema u specificnom domenu §to doprinosi pronalazenju odgovora na isti. Kako ¢e se
reagovati na problem nezaposlenosti, zavisi od toga kako je odreden i kako se razumije, ali
time nije u potpunosti determinisan. Literatura navodi da su neki odgovori direktni u smislu da
se reaguje na neposredan problem u obliku u kome se pojavljuje, Sto je Cesto izloZeno kritici
jer se reaguje na simptome, a ne na uzroke. Zbog toga, svakako treba pomenuti da sagledavanje
i djelovanje na ovaj problem treba da budu usmjereni na uzroke. Ovakva orijentacija moze biti
diskutabilna, posto u nau¢nim krugovim postoje rasprave i nesaglasnost o tome $ta su uzroci
socijalnih problema, a time i nezaposlenosti. Na bazi analiza, zakljuc¢eno je da su pristup i
strategija bazirani na bavljenje uzrocima tog problema bili uticajniji prilikom oblikovanja
politika, zbog stanovista da je logi¢no da se reaguje na uzroke, jer se time sprecava njegovo
ponovno pojavljivanje. Stoga ne iznenaduje pojava treCeg pristupa, koji je odreden terminom
"kljuéna intervencija", i koji je zasnovan na analizi razli¢itih aspekata odnosa konkretne
problemske situacije (Spiker, P., 2004). Ovaj pristup je najkompleksniji, 1 zahtijeva sloZeniji 1
kvalitativno visi nivo analize, jer mora §to preciznije identifikovati razli¢ite odnose, njithovu
etiologiju 1 fenomenologiju. Obzirom da je nezaposlenost koja se javlja u znacajnijem obimu,
te u odredenim periodima (i regionima) pokazuje rastuce tendencije, oblikovanje (adekvatne)
socijalne politike kao jedne od javnih politika, predstavlja nacin da se ona svojim mjerama
usmjeri ka nezaposlenoj kategoriji ljudi u ve¢em obuhvatu. Pitanje usmjeravanja mjera je
vazno napomenuti, jer je, individualni, kolektivni, ili hibridno-kombinovani, pristup rjeSavanju
problema nezaposlenosti, i shodno tome oblikovanje mjera socijalne politike, odredeno
dominatnim uticajem modela socijalne poltike koji egzistira u drustvu koje se bori s tim
problemom. Iskustva rjeSavanja problema nezaposlenosti u svijetu pokazuju da postoje dvije
tendencije u tome. Prva, po kojoj se nezaposlenost posmatra kao strukturalni problem, za koji

je neophodno razviti mehanizme ekonomskog rasta i razvoja, uz uvazavanje regionalnih
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karakteristika i na njima oblikovanih razvojnih politika, koje se podrzavaju projektovanim
javnim radovima i1 razvojem sistema saocijalne zastite. Druga tendencija u rjeSavanju rastuceg
problema nezaposlenosti ide u pravcu individualizacije rjeSenja i “aktivizaciji” osoba koje se
nalaze u statusu nezaposlenih lica, pri ¢emu mjere aktivizacije trebaju kao rezultat imati
aktivno ukljucivanje u trziste rada. Posmatrano u aktuelnom trenutku, upozorava se na globalne
dimenzije 1 uzroke nezaposlenosti, koje pored svog rastu¢eg trenda i masovnosti imaju i
obiljezija strukturalne, trajne i sveobuhvatne pojave, pri ¢emu je ona kao takva generisana
globalnim ekonomskim promjenama, tehnoloSkim inovacijama i prateéim procesima,
promjenama u politici trziSa rada i zaposljavanja, te uvodenjem trziSnih mehanizama u sisteme
osiguranja za slucajeve nezaposlenosti i zaStite nezaposlenih. Pored uvazavanja i sagledavanja
Sireg konteksta, uzroci i obiljezja masovne nezaposlenosti moraju se povezivati i sa posebnim
ekonomskim, tehnoloskim, politickim, istorijskim i drugim specificnim okolnostima i
obiljezijima svake pojedine zemlje ili regiona (Milosavljevi¢,M. 2003). Rastu¢i problem
nezaposlenosti dobija nove posebne dimenzije, pri ¢emu su neke zajednicke za sve zemlje, a
druge akutno pogadaju prije svega nerazvijene zemlje i zemlje u razvoju. Uzimajuci u obzir
specifi¢nosti svake zemlje 1 datog drustva, pojave koje se ogledaju u ¢injenicama vezanim za
rast nezaposlenosti, a time 1 popratne pojave siromastva, jesu deficit kvalifikovane radne snage,
nerazvijen obrazovni sistem, slaba razvijenost socijalnog osiguranja i njegovih efekata,
nepovoljni demografski trendovi 1 migraciona kretanja, kao 1 pitanja vezana za prateci rast
ekologije i pronalazenje moguénosti odrzivog razvoja, traze jedan kreativno-inovativni i
dinamican pristup istraZivanju problema i pronalaZenju rjeSenja koja bi iSla u prilog novih
radnih mjesta(Laki¢evi¢, M. i Gavrilovi¢, A. 2009). Aktivnosti vezane za prevazilazenje
(masovne) nezaposlenosti su od imanentnog znacaja za socijalnu politiku 1 njene kreatore.
Strucna literaura navodi da su posljednje dvije decenije bile obiljezene razli¢ito motivisanim
aktivnim pristupima trZistu rada, s ciljem prevazilaZzenja problema nezaposlenosti. Jedno od
centralnih pitanja u tome jeste pitanje politickih determinanti koje su uslovile da se problem
nezaposlenosti rjeSava kroz preusmjeravanje ka konceptu aktiviranja. Kako se moze vidjeti u
literaturi, razli¢iti autori zauzimaju razliite stavove po tom pitanju (Bonoli, 2011). Kako
gledati na fenomen rastu¢e nezaposlenosti spram trenutnih rjesenja u praksi zasnovanih na
razli¢itim modelima politike je pitanje koje zaokuplja paznju nau¢nika. Uobicajeni primarni
pristup, koji je baziran na kvantitativnim pokazateljima i analizi stope zaposlenosti, odnosno
broj zaposlenih i nezaposlenih, unutar ¢ega se za pozitivan skor uzima visoka stopa

zaposlenosti. Medutim, ipak se postavljaju pitanja za cjelovitu analizu: o kakvoj je vrsti
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nezaposlenosti 1 zaposlenosti rije¢, pokazuje li dostignuta razina nezaposlenosti konkretne
privrede zaista realnu zaposlenost, u kolikoj je mjeri data nezaposlenost strukturna, jer se ona
obi¢no sagledava kao veci/tezi problem, pa bi joj trebalo dati veéu tezinu pri analizi uspjesSnosti
izmedu zemalja? Osim toga, kada se zaposlenost izrazava brojem ljudi, moze se stvoriti
pogresna slika, ako dolazi do vecih razlika u duzini radnog vremena, odnosno broju radnika sa
skra¢enim radnim vremenom. Brze demografske, ekoloske, drustvene i tehnoloske promjene
duboko su promijenile potraznju i ponudu radne snage. Takve promjene uzrokuju Ceste, brze i
slozenije tranzicije na trziStu rada izmedu razlicitih poslova, zanimanja, sektora i statusa
zaposlenosti. Tranzicije na trziStu rada nude nove mogucénosti za razvoj vjestina i poboljsSanu
zaposljivost pojedinaca, istovremeno povecavajuci produktivnost i konkurentnost globalne
ekonomije. Medutim, takve tranzicije, takode, mogu potencijalno dovesti do gubitka prihoda,
perioda nezaposlenosti i socijalne iskljucenosti. U tom kontekstu postavlja se pitanje mogu li
zaposlene osobe svojim radom osigurati sredstva za obezbjedenje sopstvene i porodi¢ne
socijalne sigurnosti. U davanju odgovora i iznoSenju zaklju¢aka o problemu nezaposlenosti
treba uvaziti kontekst i specifi¢nost konkretnog drustva i drzave, bez optere¢enja ograni¢enim
gledistima, koja samo i jedino uze posmatraju i analiziraju politike i pripadaju¢e mjere u praksi
trziSta rada. Posmatrano kroz prizmu traganja za prevazilaZzenjem nezaposlenosti, primarna
orijentacija nije u ishodistu stvaranja radnih mjesta, nego zbog prisutne dinamike trzista rada 1
promjena u 1 oko njega, djeluje se u pravcu vecih ucinaka kroz poboljSanje efikasnosti procesa
uskladivanja na trziStu rada. Efikasno uskladivanje 1 fleksibilno funkcionisanje trziSta rada
vazan su uslov razvoja trzisne privrede. Politika trziSta rada moze imati vrlo promjenjive i
ogranic¢ene ishode uticaja na potraznju za radnom snagom i u tome je u sadasnjim uslovima
masovne nezaposlenosti njezino osnovno ogranicenje. Njezini su ciljevi, medutim,
komplementarni ciljevima politike ukupnog razvoja i rasta, pa i njeno osmisljavanje i
upravljanje njome moraju biti uskladeni na razli¢itim nivoima i sa razliitim interesima.
Potrebno je da vlada, poslodavci i radnici uoce zajednicki cilj povecanja zaposlenosti i da sve
napore uskladeno usmjere u tom cilju (Mrnjevac, Z. 1999). Rastué¢a nezaposlenost je problem
koji u razli¢itim kontekstima 1 specifi¢nostima pogada sve zemlje, tako da ni jedna od zemalja
u svijetu nije amnestirana od potrebe za traganjem, oblikovanjem, primjenom i evaluacijom
razlicitih politika kojima djeluje u pravcu uzroka i posljedica nezaposlenosti. TeSko da se moze
pronac¢i druStvo 1 zemlja, bilo kog nivoa razvijenosti, da u svakom segmentu moZze
konstruktivno odgovoriti na savremene izazove - od stvaranja radnih mjesta i smanjenja

siromastva, pracenja i adekvatnije upotrebe 1 pozicioniranja spram tehnoloSkog napretka i
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globalizacije, te primjene Ciste energije 1 ublazavanja i upravljanja klimatskim promjenama.
Kada se govori o rastu¢oj nezaposlenosti i buduc¢nosti rada, najées¢i logi¢ni tok promisljanja i
rasprava svodi se na pitanje da li ¢e se u narednim godinama stvoriti dovoljno radnih mjesta za
sve one koji zele raditi. Nezaobilazni i brzi razvoj tehnologije namecée diskurs uticaja
tehnoloskih promjena na broj radnih mjesta. U isto vrijeme, moraju se uvaziti i procesi vezani
za klimatske 1 demografske promjene koje ¢e, takoder, uticati na oblikovanje 1 broj radnih
mjesta. Vecina teoretiCara i istrazivaca slaze se da ¢e se potiskivanje zivog ljudskog rada, a
posljedi¢no smanjivanje radnih mjesta, vjerovatno ubrzati pod trenutnim tehnoloskiim
promjenama. Nasuprot tome, malo se zna i nedovoljno razmatra tematika o potencijalu za
otvaranje novih radnih mjesta. Da bi se takvi novi poslovi pojavili, neophodno je napraviti
iskorake ka novim oblastima $§to namece potrebu za razvojem i regulacijom novih podrucja
zivota, posebno u sektoru zelene ekonomije, socijalne i zdravstvene zastite i li¢nih usluga, ili
povecanom javnom sektoru u podrucjima u kojima trenutno ne postoje profitabilne aktivnosti.
Sve veci broj istrazivaca tvrdi da ¢e tehnoloski napredak u robotici 1 automatizaciji dovesti do
gubitka radnih mjesta ili smanjenja plata, budué¢i da ubrazn razvoj tehnologije, kao i nove
tehnologije sve viSe zamjenjuju rad. Do sada su gubici radnih mjesta koncentrisani medu
niskim i1 srednjim kvalifikacijama, administrativnim 1 rutinskim poslovima, $to dovodi do
porasta polarizacije radnih mjesta u naprednim zemljama i velikom broju ekonomija u razvoju.
Na primjer, procjenjuje se da ¢e od 96.928.000 sluzbenika i namjeStenika Sirom svijeta,
4.759.000 ( 49%) biti suvisno do 2020. godine, vise od 20% u Evropi 1 preko 25% u Latinskoj
1 Sjevernoj Americi do 2050. godine (Balliester & Elsheikhi, 2018). Dok se vecina studija
fokusira na pitanje potencijalnih gubitaka radnih mjesta, malo njih se bavi traganjem za
rjeSenjima koja bi veliki potencijal tehnoloskih unapredenja iskoristila za stvaranje novih
radnih mjesta. Djelimi¢no, to moze proizaci iz Cinjenice da je jednostavnije predvidjeti
buduénost profila radnih mjesta koja trenutno postoje, nego da se predvidi koji bi novi poslovi
mogli postojati u buducnosti. U tom pogledu, sve se ¢eS¢e obraduju pitanja i rade analize
kojima se pokuSava spekulisati o budu¢im industrijama i zanimanjima koja bi se mogla pojaviti
s obzirom na postojece tehnologije i procese daljeg razvoja istih. TrziSte je i ovdje znacajan
mehanizam i generator promjena, te svojevrsni putokaz promjena koje su aktuelne ili ¢e tek da
uslijede. Promjene i razvoja tehnologije, uti¢u na nova radna mjesta i prate¢e prakse i potrebe
potrosaca. U tom okviru kreiraju se novi poslovi 1 prilagodavaju postojec¢i. Pored prisutne
potrebe individualnog usavrSavanja sve viSe se govori i od zaposlenika traze medu-

profesionalne vjestine i vjestine timskog rada, kako bi ostali konkurentni (Luksha i dr. 2015.,
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prema: Balliester & Elsheikhi, 2018). Ipak, uzroci neefikasnosti na trzistu, i samog trzista rada
mogu se kvantitativno i kvalitativno razvijati. Neki kritiCari, naglaSavaju, u literaturi, da prateca
javna politika mora reagovati dinamic¢nije na promjene na trzistu rada. Konkretnije, kreatori
politike trebaju pratiti i predvidati date promjene u svijetu rada, koriste¢i prednosti prikupljanja
i obrade informacija digitalnih tehnologija, u cilju pruZanja ciljane podrske pojedincima kroz
kanale obrazovne reforme, stru¢no osposobljavanje i promovisanje dozivotnog ucenja
(Balliester & Elsheikhi, 2018). Potreba za stalnim osmisljenim strukturnim transformacijama
je konstantna u aktuelnom trenutku za sve zemlje, ali i poseban izazov za zemlje u razvoju.
Napori zemalja u razvoju, i nerazvijenih zemalja da naprave iskorake u kontekstu
globalizovane i meduzavisne svjetske ekonomije, gdje su ranije ekonomski i socijalno
razvijenije zemlje ve¢ akumulirale znacajne razvojne resurse i osposobljavajuée kapacitete, i
time stvorile stratesku prednost i “tehnoloSku granicu” koju odrzavaju putem istrazivanja i
inovacija. Na bazi iskustava, a i provedenih istrazivanja i analiza, jasno je da univerzalni recept
za rtjeSenje problema u druStvu ne postoji, pa ni problema rastue nezaposlenosti.
Zanemarivanje potrebe “zastite” radnog mjesta, upravljanje procesima prelaza na nove
tehnologije, kvalifikacije i lokacije i dalje je vazno za radnike, ali i nezaposlene i ne smije biti
ignorisano. U tom smislu, poseban izazov koji se ¢esto navodi u analizama je nedostatak
vjestina medu (mladim, ali i starijim) ljudima za zauzimanje postojecih radnih mjesta.
Djelimicno to proizlazi iz raskoraka izmedu obrazovnih sistema i institucija na jednoj strani i
dinamickih potreba trzista rada i1 poslodavaca, na drugoj strani. Sva dosada$nja iskustva 1
saznanja po tom pitanju usmjerena su na potrebu investiranja u znanje, odnosno istrazivanje i
ucenje. UCenje gradi dinami¢ne sposobnosti koje su klju¢ni pokretaci ekonomskog i socijalnog
razvoja. Ove sposobnosti zauzvrat oblikuju obrasce produktivne transformacije i stvaranja
radnih mjesta, kao 1 brzinu i1 odrzivost procesa rjeSavanja pratecih socijalnih rizika. Rastuca
nezaposlenost, u vecini zemalja u razvoju, predstavlja poseban izazov u smislu kako posti¢i
rast produktivnosti, uz istovremeno stvaranje novih radnih mjesta, pri ¢emu izabrani put
rjeSavanja problema mora biti oblikovan da bude inkluzivan i odrZiv. Pristup baziran na ucenju
olakSava pratec¢i politicki izazov, potrebe promocije obrazaca strukturalne transformacije i
tehnoloSke promjene usmjerene ka ishodu dobrog balansa u postizanju dva osnovna cilja: rasta
produktivnosti i obezbjedenja vise i boljih radnih mjesta (Salazar-Xirinachs, Joseé Manuel;
Nbler, Irmgard; Kozul-Wright, 2014). Nezaposlenost se kao (masovna) pojava, kakvu danas
poznajemo, povezuje sa kapitalizmom kao drustveno-ekonomskom formacijom. Kapitalisticko

drustvo je dalo novi oblik pojavne veze nezaposlenost-siromastvo, pri cemu se odmabh javilo
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pitanje da li se moze stvoriti model kapitalizma koji ukljuCuje ljude, umjesto prisutne
tendencije da ih iskljucuje. Narastajuca nezaposlenost stvara ambijent koji viSe ne uvazava
raspravu i pitanja bazirana na pristupu ,.treba 1i, nego zahtijeva odgovore i djelovanje
zasnovano na pristupu "koliko brzo i u kojem smjeru”. Problem nezaposlenosti permanentno
trazi odgovore, u kontekstu trzista i samog rada, koji su toliko obiljezeni dinami¢nim i slozenim
promjenama tako da jedan od novih puteva u pravcu rjeSenja vodi ka sveobuhvatnoj interakciji
i saradnji u poticanju ka inovativnim pristupima problemu i napustanju prakse nametanja
(jednostranih) rjeSenja. Obzirom da (ekonomska) nauka, radnu snagu tretira kao resurs, trebalo
bi ustaljenu paradigmu ,,tereta nezaposlenih lica” zamijeniti, posmatranjem nezaposlenih osoba
kao potencijala i jednako vrijednim ucesnicima u zajednickim naporima usmjerenim ka razvoju
i rjeSavanju problema. Vlade zemalja, udruzenja poslodavaca, nezaposleni, akademska
zajednica, poslovna udruzenja, lokalne zajednice, sindikat, kao i drugi zainteresovani subjekti
mogu se pokrenuti na mijenjanje ambijenta narasle i narastaju¢e nezaposlenosti (sa prijete¢im
1 manifestnim siromasStvom), kombinuju¢i raspolozive nove tehnologije, moguénosti privatnog
preduzetnistva, trzi$na rjeSenja i dinamiku. Da su ovakva rjeSenja moguca, ukuzuju stanovista
i rjeSenja Indijskog profesora Prahalada. On u svom razmatranju problema nezaposlenosti
naglasava vaznost sudionika iz populacije nezaposlenih, jer se njihovim ukljuc¢ivanjem
automatski, ve¢ u prvom koraku, radi ujedno na njihovam uklju¢ivanju u drustvo, i to na planu
rjeSavanja pitanja njihove nezaposlenosti. Na ovaj nacin, oni se uvazavaju, priznaje se njihov
znacaj 1 uloga, radi se na njihovom samoposStovanju i prevenciji njihove obeshrabrenosti
(Prahalad, 2010). Uvazavajuci aktuelne dinami¢ne trendove na polju trzista rada, kao i prisutne
devijacije koje generiSu nezaposlenost, vladama drzava, izmedu ostalih mehanizama, ostaje i
sveobuhvatni pristup kroz socijalne politike. To znaci da njihove aktivnosti mogu imati i
realizovati ciljeve, kroz socijalne politike, usmjerene ka osnazivanju svih ljudi smanjenjem
socijalne iskljuCenosti i rizika. Unutar takvih socijalnih politika drzava, kojima se djeluje
prema pojavi rastuce nezaposlenosti i njenim negativnim efektima, ciljevi se dalje moraju
razvijati ka jacanju kapaciteta svih ljudi da upravljaju rizicima i da postanu aktivni akteri u
drustvu i na trziStu, kroz osiguranje jednakog pruzanja obrazovnih, zdravstvenih i socijalnih
usluga 1 socijalne sigurnosti i zastite. Ovo ukljucuje razvojne politike trzista rada i osnaZivanje
ljudi da ucestvuju u projektovanom razvoju. Nadalje, sveobuhvatni pristup ukljucuje drustvene
politike koje imaju za cilj stvaranje jednakih moguénosti, jednakosti 1 socijalne ukljucenosti.
UNRISD pokre¢e aktivnosti koje tretiraju razvojni 1 sveobuhvatni pristup socijalnim

politikama kao klju¢ni element odrZivog razvoja i u zemljama sa niskim prihodima: ,, Polazna

40



tacka je da se ponovo razmisli o socijalnoj politici i odmakne se od njene koncepcije kao
rezidualne kategorije. Socijalnu politiku treba shvatiti kao ukljucivanje sveukupnih i
prethodnih problema sa drustvenim razvojem i kao kljucni instrument koji djeluje u sprezi sa
ekonomskom politikom. Na primjer, ILO naglasava da instrumenti socijalne politike imaju i
nacionalne i globalne funkcije u svijetu globalizacije. Sve u svemu, sveobuhvatna socijalna
politika ima redistributivne, regulatorne i pratece funkcije.U razvojnim kontekstima, socijalna
politika je obicno imala mnostvo ciljeva koji su ukljucivali pravednost, socijalnu ukljucenost,
izgradnju nacije, upravljanje konfliktima i formiranje ljudskog kapitala. To je bio dio Siroke
agende ekonomskog razvoja i drustvene transformacije” (Wiman & Voipio, 2006:46). Aktivan
odnos prema nezaposlenosti, kao i njenim prate¢im negativnim efektima prepoznat je davno u
kontekstu socijal-demokratskih strategija u Svedskoj, koje su imale za cilj da se suzbije
inflacija 1 oblikuje ambijent koji podrzava punu zaposlenost. Sljede¢i takvu orijentaciju,
ekonomisti Ren i Majnder (Rehn i Meinder) su uveli, 1948. godine, pojam "aktivna politika
trzista rada". Odgovor prema problemu rastu¢e nezaposlenosti kroz strategiju aktivne politike
trzista rada prema punoj zaposlenosti otvorio je mogucnost (lakog) obezbjedivanja finansiranja
sistema socijalne sigurnosti, tako da se socijalna politika nasla u poziciji uskladivanja
ekonomskih i socijalnih ciljeva. Ukoliko ne postoji aktivan odnos prema nezaposlenosti,
posmatrano kroz koncept novih socijalnih rizika, koji isti¢e vaznost zaposlenosti (u drzavi
blagostanja), na drustvenoj sceni se generisu tri dominantna specifi¢na socijalna izazova: kao
prvi, rastuca diferencijacija ciljanih grupa na trzistu rada, drugi izazov je vezan za rastucu
diferencijaciju svijeta rada i tre¢i izazov vezan je za sposobnost pojedinca da reflektira o svojoj
biografiji (Sauer, 2008). Prema izvje$tajima prezentovanim u publikacijama ILO-a, finansijska
kriza 2008. predstavlja prekretnicu u izradi nacionalnih ekonomskih politika, jer je ekonomska
1 finansijska kriza izazvala velike gubitke radnih mjesta 1 najveci broj nezaposlenih. Kriza je
otkrila propuste paradigme makroekonomske politike prije krize, koja je bila usmjerena ka
obuzdavanju inflacije i osiguravanju niskih fiskalnih deficita. To je potaknulo vlade i sredisnje
banke Sirom svijeta da otkriju do sada nevideni niz fiskalnih i monetarnih mjera podsticaja.
Ove diskrecione mjere fiskalnih stimulansa spasile su ili stvorile 21 milijun radnih mjesta u
zemljama G20, u 2009. i1 2010. godini. Vlade su, takoder, odgovorile Sirokim spektrom politika
zapoSljavanja 1 socijalne zaStite podrZane inicijativama socijalnog dijaloga. Mjere koje su
usvojile zemlje odrazavaju pristup artikuliran u dokumentu "Globalni pakt za zaposljavanje"
Medunarodne organizacije rada, koji je jednoglasno usvojen na Medunarodnoj konferenciji

rada, u junu 2009. godine, od strane drzava ¢lanica MOR-a. Implementacija "Globalnog pakta
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o zaposljavanju" jaca potraznju za preorijentacijom i jacanjem politika zaposljavanja kako bi
ih ucinila djelotvornijima i donijela bolje rezultate. Uprkos spomenutom napretku, Siroko
rasprostranjena uska koncepcija politika zaposljavanja ostaje kljucni izazov, jer su politike
zapoSljavanja u mnogim zemljama jo$ uvijek ograni¢ene na intervencije pruzanja pomo¢i od
strane ministarstava rada, pa postoji mali sistematski pokusaj da se ocijeni uticaj ekonomskih
politika i programa zaposljavanja, kako u kvantitativnom, tako i u kvalitativnom smislu. U
kontekstu (prijeteeg rasta) nezaposlenosti potrebni su i dodatni napori za integraciju politika
zaposSljavanja i ciljeva zaposljavanja u sveukupne razvojne okvire, kao i ukljucivanje
kvantitativnih 1 kvalitativnih ciljeva u nacionalne mehanizme pracenja. Konacno, sve veca
sloZenost stvarne zaposlenosti, kao i njena viSedimenzionalna priroda, zahtijevaju Sirok spektar
intervencija, koje se odnose i na makro i na mikro ekonomske i socijalne dimenzije i koje se
bave ponudom i potraznjom rada, kako bi se podstakao kvalitet i koli¢ina zaposljavanje (ILO,

2012).

4. Posljedice nezaposlenosti

lako pitanje posljedica nezaposlenosti naizgled izgleda jasno, definisanje granica u
davanju potpunog odgovora jo§ nije dovrieno. Danilo Sukovi¢, obradujuéi pitanje krize
nezaposlenosti, poziva se na grupu autora, i pri tome navodi njihovu optuzbu na racun
nezaposlenosti u kojoj se apostrofiraju njene posljedice kroz stav: , Nezaposlenost je izvor
ljudske mizerije (Sukovié, 2013:119). Ovakav slikovit stav ukazuje na kompleksnu i
viSedimenzionalnu prirodu posljedica nezaposlenosti. Zaposlenost predstavlja i obezbjeduje
viSestruke dobiti: oslobadanje genericke sustine Covjeka, obezbjeduje drustvenu interakciju i
polozaj, obezbjeduje sticanje neophodnih materijalnih dobara i mogucnost obezbjedenja
socijalnih prava. Posmatrano sa druge strane, nezaposlenost u vecini druStvenih konteksta,
pogotovo onih pogodenih krizama, budi asocijacije i vezuje se za siromastvo. Stoga i1 ne
iznenaduje citiranje izjave Dzejm Adams, izreCene davne 1910. godine: ,, Od svih aspekata
drustvene bijede, nista nije tako srceparajuce kao Sto je nezaposlenost ... " (Addams,J.
1910:56). Znacajan doprinos sagledavanju posljedica nezaposlenosti dao je americki
ekonomista Lorens Klajn svojom formulom koju je nazvao “Misery index” - odnosno indeks
bijede, po kojoj se izraCunava 1 pokazuje stepen ozbiljnosti stanja ekonomskih trendova u datoj
zemlji (ITaBnosuh, 2000). Kada na kraju sumiramo 1 sistematizujemo shvatanja vezana za
posljedice nezaposlenosti, u sadaSnjem trenutku, ona se dominantno vezuju za podrucja
ekonomije, sociologije, socijalne politike, psihologije, pedagogije i medicine. Iz navedenih

naucnih pristupa izdvajaju se dvije grupe posljedica koje se tematski obraduju u sklopu
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posljedica nezaposlenosti. Prva grupa obuhvata pitanja u vezi posljedica gubitka prihoda i
povecanja siromastva, a druga grupa se vezuje za nematerijalno podrucje, ali koje ima skrivene
interaktivne konekcije sa prvom grupom i obuhvata pitanja posljedica vezanih za strukturu
vremena, interakciju u i oko porodice, socijalni status i identitet, socijalnu uklju¢enost i
iskljucenost i posljedice koje se ticu zdravlja nezaposlenih lica. Generalno, u praksi se najcesce
grupiSu pristupi posledicama nezaposlenosti, pa govorimo o ekonomskom gledisStu i
drustvano-humanistickom. Ekonomske nauke nezaposlenost posmatraju u agregatnom obliku,
1 proucavaju je u kontekstu produkcionih procesa i odnosa, isticuci, pri tome, kretanje ponude
i potraznje, gdje se nezaposlenost javlja kao neuskladenost ova dva procesa. Cilj koji treba biti
postignut je uspostavljanje ravnoteze ponude i potraznje, gdje bi bio najpozeljniji onaj model
sa harmoni¢nim odnosom izmedu visine plate i obima zaposlenosti. Obzirom da je idealan
oblik ravnoteze tesko postiéi, nezaposlenost je o¢ekivana i logi¢na pojava, pri ¢emu, gledano
iz ekonomskog ugla, nedovoljno koristenje raspolozivog radnog kapaciteta ima reperkusije na
privrednu dinamiku, dohodak i1 potro$nju, odnosno na Zivotni standard u okviru potrosackog
drustva. Osim gubitaka koji proizlaze iz nepotpune zaposlenosti raspolozive radne snage, Sto
po sebi znaci Citav niz i drugih negativnih posljedica po ¢ovjeka i njegovo najblize okruzenje
kojem pripada, dodatnu negativnu posljedicu nezaposlenosti predstavlja mehanizam
distribucije, odnosno socijalna pomo¢ u novcu i razlicite druge ,,povlastice,” koje drzava daje
nezaposlenim licima. Ekonomska literatura stavlja pitanje nezaposlenosti u domen politickih
problema, a svoj fokus stavlja na obim nezaposlenosti koji bi bio tolerantan i kao takav
omoguc¢io ekonomski rast, a zatim istiCe i1 potrebu rasporeda nezaposlenosti medu
stanovniStvom. Takoder, primjetno je stajaliSte odsustva uvjerenja da bi svako trebao da ima
posao, odnosno naglasava se ¢injenica dinamike i izmjena na trziStu radne snage koja ne donosi
svima srecu. To se povezuje sa tokovima u tehnoloSkim 1 proizvodnim ciklusima koji
zahtijevaju izmjene proizvodnih procesa, tako da mnogi radnici moraju da promijene karijere
ili unaprijede svoje vjeStine i sposobnosti. Shodno tome, moze se izvué¢i zakljucak da je
nezaposlenost sa svim svojim posljedicama neophodna ,,kolateralna Steta®, jer kako se navodi,
po mnogim ekonomistima nezaposlenost izmedu 4-6%, je neophodna za razvoj i promjene
kod ljudi 1 u drustvu, te dobro organizovana ekonomija mora da uravnotezi nezaposlenost sa
svojom drugom stranom, nedostatkom radne snage (Veselinovi¢, 2017). Navedena videnja
nezaposlenosti kroz ekonomske indikatore su jednostrana i pojednostavljena, jer se posljedice
nezaposlenosti odnose na ljude, odnosno varijabilni dio proizvodnje i zahtijevaju kompletno

sagledavanje - od zadovoljavanja egzistencijalnih potreba, potreba za drustvenom
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ukljucenosc¢u u drustvene procese 1 tokove, potrebama za povec¢anjem motivacije da poboljSaju
svoja znanja i kompetentnost na trziStu rada kako bi mogli, u uslovima brzih promjena u radnim
procesima, ispuniti uslove koji se traze. Na veliki dio kvaliteta proizvoda i usluga i njihove
realizacije na trzi$tu uti¢u ljudi, odnosno varijabilni dio proizvodnje i usluga, $to otvara Citav
niz pitanja o njithovom polozaju koji se mora respektovati. Govoriti o posljedicama
nezaposlenosti samo kroz vizuru gubitaka u produktivnosti, gubitaka profita, te "gubitaka“ koji
se normativno namecu u svrhu zastite nezaposlene populacije, odnosno rashoda koji se moraju
uloziti u njihov (eventualni) povratak i ukljucivanje u rad, nije dovoljno i nije djelotvorno. Ni
u jednom drustvu nece se sporiti, naprotiv bi¢e prepoznato, da isklju¢enje i nemogucnost
radnog angazmana otvara procese oblikovanja nepovoljnog konteksta koji biva obiljezen
poremecajima u druStvenom statusu i relacijama ,kao i1 drugim negativnim prate¢im
psiholoskim, zdravstvenim, pa i drugim socijalno patoloskim. U takvim situacijama negativne
posljedice nezaposlenosti tretiraju se kao socijalni problem, zbog najée$¢e masovne izrazenosti
koja je neminovno uocljiva, i potrebe da se zbog interesa zajednica, porodica, specificnih
grupa, pojedinaca 1 djece organizovanim 1 osmisljenim sistemsko-institucionalnim
kapacitetima drustva djeluje na prevazilazenje i eliminaciju uzroka i posljedica ove pojave.
Posljedice nezaposlenosti mogle bi se vezati za koncept novih socijalnih rizika. Koncept novih
socijalnih rizika se sve ¢eS$c¢e koristi u literaturi o socijalnoj drzavi (Esping-Andersen 1999;
Hemerijck 2002, prema: Bonoli 2006). lako ovaj koncept nije imun na problem jasne definicije
onoga $to se smatra ovom oznakom, ona se ipak vezuje za situacije u kojima pojedinci
dozivljavaju gubitke blagostanja koji su nastali kao rezultat drustveno-ekonomskih
transformacija. Prije svega, deindustrijalizacija i tercijacija zapos$ljavanja, kao i masovni ulazak
Zena u radnu snagu, povecali su nestabilnost porodi¢nih struktura i1 destandardizaciju
zaposlenosti sa efektima na promjene u nezaposlenosti (Bonoli, 2006). Zbog toga i ne
iznenaduje da se u humanistickim naukama naglasava covjekova potreba za radom, pri cemu
je od posebnog znacaja i interesa onaj dio problema u kome se sagledava sta se deSava ukoliko
covjeku biva uskracena ova potreba. Potreba za ukljucivanjem u proses rada je naglaSena
unutar perspektive humanisti¢kih nauka, a time 1 sa stanovista socijalne politike gdje se rad 1
stabilnost radnog poloZaja definiSu kao uslov socijalne sigurnosti ljudi. Shodno tome, odsustvo
ucesca u radu ili procesu rada na drustveno prihvatljiv na¢in, po uzro¢no-posljedi¢cnom slijedu,
obezbijedi¢e ambijent za generisanje negativnih posljedica u vezi sa socijalnom sigurnoscu,
erodiranje drusStvenog polozaja, identiteta li¢nosti, te sputati genericku sustinu 1 potencijal

covjeka, izlazuéi ga riziku siromasStva 1 prate¢e nejednakosti. Socijalna sigurnost pjedinca,
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porodice 1 druStvenih grupa bi¢e dovedena u pitanje u slucaju iskljucenosti, odnosno
nemogucénosti participacije u procesu rada, jer rad obezbjeduje neophodne preduslove
produkcije i reprodukcije zivota, a u slucaju porodice - ispunjavanje njenih funkcija.
Posmatrano u drustvenom kontekstu, rad je vezan za ekonomsku i socijalnu politiku koje
moraju u Sirem shvatanju obezbijediti socijalnu sigurnost gradana i porodica, a u uzem smislu,
garanciju zadovoljavanja osnovnih Zivotnih potreba i1 zastitu od najtezih socijalnih slucajeva
(T"'aBpunosuh, 2005). Da se posljedice nezaposlenosti ne mogu svesti na kvantitativne prikaze
injihovu analizu, u smislu ostvarenog ili izgubljenog profita, potvrduju brojna istrazivanja koja
naglaSavaju viSedimenzionalnost posljedica nezaposlenosti, i u tom smislu istrazivanja, analize
1 tumacenja drustveno- humanistic¢kih, pa i medicinskih nauka daju potpuniji diskurs i realnije
videnje posljedica nezaposlenosti. Posljedice nezaposlenosti manifestuju se i na drustvo i na
pojedinca. U odnosu na drustvo, one se, u najopstijem smislu, izrazavaju kao pad standarda u
druStvu. Prema tvrdnjama Haralmbosa i Holborna, devalviranje ili uruSavanje standarda ili

kvaliteta zivota u drustvu deSava se iz sljedecih razloga:

- ""Zbog sve veceg prisustva skracenog radnog vremena i smanjenja prekovremenog
rada, te oslabljene pregovaracke pozicije radnika, koja rezultira pritiscima za dodatno
smanjenje plata, zaposleni se osjecaju sve nesigurnije, a cesto imaju ugroZen i Zivotni

standard;

- Zbog straha da nece dobiti novo radno mjesto, zaposleni nastoje zadrzati posao koji
imaju i kad nisu njime zadovoljni. Ovakvo stanje ima za posljedicu smanjenje mobilnosti radne

snage i porast broja frustriranih i otudenih radnika;

- Zbog svog statusa i problema, nezaposleni, ali i zaposleni, koji nisu zadovoljni radnim

Mjestom, optuzuju drustvo, odnosno drustvenu politiku zaposljavanja;

- Zbog visoke stope nezaposlenosti u drustvu, umanjuje se mogucnost jednakih Sansi

zaposljavanja za sve clanove drustvene zajednice’’ (Haralambos i Holborn, 2002:749).

Ovi razlozi narusavaju i1 drustvenu koheziju, povecavaju napetost u drustvu, a time 1
mogucénost razli¢itih oblika ispoljavanja nezadovoljstva i nesigurnosti $to je potencijalna
opasnost za normalno funkcionisanje drustva. Nezaposlenost, po pravilu, zna¢i marginalizaciju
nezaposlenih. Kako su medu najbrojnijim kategorijama nezaposlenih mladi i Zene, to dodatno
znaci 1 njihovu socijalnu isklju€enost. Dugotrajno odrZzavanje stanja visoke nezaposlenosti

utice 1 na stvaranje ’’supkulture beznada’’ koja na svojevrstan nacin vrsi pritisak na stabilnost
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drustva. Da bi se bolje razumjele posljedice nezaposlenosti, neophodno je permanentno
analizirati specifi¢ne drustvene posljedice procesa koji se nalaze oko 1 u nezaposlenosti. Da bi
se dao potpun odgovor o trenutnim posljedicama nezaposlenosti u punom kvalitativnom obimu
namece se potreba novih i permanentnih, sveobuhvatnih empirijskih istrazivanja. lako postoji
ZnaCajan kvantum saznanja iz prethodnih istrazivanja, koje Cine solidnu bazu za polazne
analize, zbog dinamike koja okruzuje ovaj fenomen i okolnosti koje se mijenjaju, prethodna
saznanja treba dopunjavati i objasnjavati u aktuelnom kontekstu. Posljedice nezaposlenosti
zahtijevaju slozena i mnogobrojna unakrsna istrazivanja (nezaposlenih) pojedinaca. U
dosadasnjim stru¢nim raspravama navode se do sada identifikovane prednosti i ograni¢enja
ovih istraZzivanja, §to otvara pitanje izbora, kombinovanja i razvoja metodologije na ovom
podrucju. Kvalitativna metodologija garantuje pouzdane rezultate i veci uticaj na javne politike
1 javnu potrosnju u mjerama redistribucije. Ve¢ je pomenuto postojanje Siroko rasprostranjenog
konsenzusa da nezaposlenost ima Stetne efekte, kako na nezaposlene pojedince, tako i na
zajednicu u cjelini. Stopa ,,zvani¢ne* nezaposlenosti, zasnovana na broju registrovanih
nezaposlenih osoba, postala je zvanicni i kljucni politi¢ki indikator koji rukovodi postupke
vlada u reagovanju na posljedice nezaposlenosti. Efekat i drustvene (re)akcije koje proizvodi
registrovani broj nezaposlenih dugo je bio opredjeljujué¢i elemenat za sagledavanje
nezaposlenosti 1 njenih posljedica. Stavovi o nezaposlenosti i koncepti o tome Sta su njene
socijalne posljedice, uglavnom su se zanivali na iskustvima depresije 1930-ih godina. Ovakav
diskurs doveden je u pitanje, jer su u meduvremenu, u vecini drustava, uvedene mjere podrske
kroz sisteme socijalne sigurnosti eliminisale u znacajnom obimu apsolutno (za razliku od
relativnog) siromastvo koje se ranije povezivalo sa nezaposleno$¢u. Nedostatak metodologije
I odsustvo empirijskih pokazatelja baziranih na ekonomskoj korisnosti i upotrebljivosti, svodi
prisutne, ali relativno nevidljive drustvene posljedice (visoke i dugotrajne) nezaposlenosti, na
Siroku rasprostranjenost i nerijetko razlicite relativizacije. U dostupnim analizama, koje rade
drzavne agencije 1 razli¢ite medunarodne organizacije, moze se vidjeti da su dokazi o
socijalnim posljedicama visoke nezaposlenosti neujednaceni i nepotpuni. Ovakva situacija
uti¢e na smanjenje interesovanja za socijalne posljedice nezaposlenosti i nastajanje tendencije
da se ona smatra problemom samo za one koji su direktno njome pogodeni. Personalizacija
nezaposlenosti ne umanjuje tezinu njenih posledica na Sire drustvo, ¢ime se smanjuju Sanse za
adekvatne druStvene reakcije, bez kojih nema ni rjesenja (Gavrilovi¢, 2019). Individualizacija
problema 1 posljedica moze takode, doprinijeti da se problem multiplikuje kroz proces erozije

drustvenih veza i povecanja socijalne izolacije i iskljucenosti. Model socijalne iskljucenosti
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pretpostavlja silaznu spiralu “zacaranog kruga”, u kojoj marginalizacija 1 iskljuCenje sa trzista
rada dovodi do finansijske deprivacije i1 socijalne izolacije, Sto opet otezava ponovno
zapoSljavanje. Ambijent socijalne iskljucenosti manifestuje se u sve tri sfere drustvenosti:
primarna sfera koja ukljucuje domacinstvo; sekundarna sfera koja se odnosi na neformalne
drustvene mreze u zajednici; 1 tercijarna sfera koja se odnosi na ucesc¢e u udruzivanju. U
pomenutom ambijentu, kao posljedica i “vjerni pratilac” nezaposlenosti javlja se siromastvo, a
siromas$tvo zauzvrat otezava povratak na posao. Socijalne i druge javne politike kojima se
djeluje u pravcu nezaposlenosti i njenih posljedica potrebno je, prije svega, fokusirati na vezu
izmedu nezaposlenosti i siromastva. U razli¢itim drustvima, stepen ugrozenosti nezaposlenih
od prate¢ih nepovoljnih posljedica, posebno od siromastva, znacajno se razlikuje. Faktor koji
0VO Objasnjava je priroda i kvalitet politika socijalne zastite u zemljama koje pruzaju veoma

razli¢ite nivoe zastite od rizika siromastva (Gallie, Paugam, & Jacobs, 2003).
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GLAVA III: NACINI RJESAVANJA PROBLEMA NEZAPOSLENOSTI U
SVIJETU

1. Promjene u sistemima osiguranja nezaposlenih

U socijalnopolitickoj literaturi navodi se da je osiguranje nezaposlenih
profunkcionisalo kao poslednji, Cetvrti sistem socijalne sigurnosti. U kontekstu teme o
promjenama u sistemima osiguranja nezaposlenih svakako treba napraviti osvrt na pitanje zasto
je sistem osiguranja od nezaposlenosti posljednji oblikovan i uveden u funkciju. Nezaposlenost
je drustveni rizik generisan druStveno-politickim procesima u prostoru njihovih suprotnosti i
sukobljavanja. Nezaposlenost je ,,neprirodana®“ i nepredvidiva pojava, pri ¢emu klasicne
ekonomske tehnike i aktuarski pristup osiguranju nemaju potpune odgovore zato (Puljiz, V. et
all 2015). Takoder, navodi se da je nezaposlenost nepredvidiv i kontroverzan rizik, u odnosu
na objektivnu i subjektivnu prirodu uzroka nezaposlenosti. Specifi¢énost nezaposlenosti kao
socijalnog rizika je i u tome §to je neravnomjeran u obuhvatu i proizvodenju negativnih
posljedica prema onima koje pogada. Pored brojnih promjena u domenu rada, zaposljavanja i
nezaposlenosti, ,tradicionalni razlozi koji izdvajaju rizik nezaposlenosti u osiguranju su i
dalje aktuelni. Prepoznavanje nezaposlenosti kao socijalnog rizika, te dovodenjem u uzroc¢no-
posledi¢nu ili drugu vezu sa ostalim socijalnim rizicima, ili drustvenim devijacijama,
oblikovali su druStvenu tenziju koja je stalno rasla u 19. 1 prvoj polovini 20. vijeka. Posmatrano
drustveno-istorijski, taj ambijent je oblikovao prve ideje i praktiénu pojavu osiguranja
nezaposlenih lica (Pusi¢, 1996., prema: Puljiz, V. et all 2005). Za rizik nezaposlenosti formiraju
se dva vida osiguranja, dobrovoljno i obavezno. Dobrovoljno nacionalno osiguranje javlja se
u Francuskoj 1905. godine, a obavezno, zakonom regulisano osiguranje - 1911. godine, u
Velikoj Britaniji. Prema Vladi Puljizu (2005), kasnjenje obaveznog osiguranja moze se
tumaciti na razli¢ite nacine. Razlozi koji se navode su: postojanje dobrovoljnih Sema osiguranja
I otpor sindikata i liberalnih ekonomista. Isti autor navodi "da je na uvodenje i sadrzaj
obaveznog osiguranja nezaposlenih dominantno uticala Medunarodna organizacija rada,
posebno svojom preporukom o nezaposlenosti, te Konvencijom broj 102 o socijalnoj sigurnosti
iz 1952. godine, koja je definisala okolnosti, kvalifikujuce uslove, svrhu, minimalne standarde
I trajanje davanja po osnovu osiguranja nezposlenima" (Puljiz, V. et all 2005:244). Da bi se
govorilo o promjenama u sistemu osiguranja nezaposlenih osoba, moraju se prethodno
pomenuti obiljezja pomenutog sistema. Ono §to ga obiljezava jesu: izdasnost, kontrola, uticaj
drzave i redistribucija. IzdaSnost se vezuje za visinu naknade po osnovu osiguranja i njeno

trajanje. Kontrola je usmjerena na definisanje uslova i vremenskog perioda koji moraju ispuniti
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nezaposleni da bi se mogli kvalifikovati za ostvarivanje prava. Uticaj drzave manifestuje se u
izboru tipa osiguranja, te nacina finansiranja. Posljednje obiljezje koje se vezuje za
redistribuciju, odreduje karakter sistema, i njegove mogucnosti. Tradicionalna svrha i glavni
cilj osiguranja za slucaj nezaposlenosti jeste finansijsko-socijalna zastita nezaposlenih lica i
njihovih porodica od posljedica privremene nezaposlenosti. U nastanku sistema, benefiti
osiguranja nezaposlenih lica ogledali su se u materijalnim, odnosno nov€anim davanjima koji
su odredeni vremenski period omogucavali nezaposlenim licima da zadovolje svoje socijalne
potrebe u vremenu do pronalaska drugog posla, te da se na taj nacin ujedno zastite od
siromastva. U socijalnoj politici i stru¢noj javnosti, ovako zasnovan sistem naziva se pasivna
politika zasStite nezaposlenih lica. Organizacija osiguranja, njegove svrhe 1 ciljevi, unutar
domena pasivne politike zastite nezaposlenih lica, vrlo Cesto se kritikuje. Kontekst Cestih i
nepredvidivih ekonomskih kriza koje produkuju (masovna) otpustanja radnika i nezaposlenost,
predstavljaju izazov za aktuarske Seme osiguranja i vrSe pritisak na njihove fondove. U tom
ambijentu, ¢esto se iznose stavovi, sa prate¢im analizama, da ovakav vid osiguranja i zastite
vodi pasivizaciji nezaposlenih lica i da, i pored brojnih uslova koje treba ispuniti, ostavlja
mnogo prostora za zloupotrebu. Ustanovljavanjem osiguranja za slucaj nezaposlenosti, pored
traganja za adekvatnim aktuarskim proracunom, traga se i za politikom koja ¢e dati smjernice
za oblikovanje prakse, odnosno sistema osiguranja nezaposlenih. Ono §to se posebno
preispituje jeste odgovor na pitanja Sta treba posti¢i usvajanjem date Seme sistema osiguranja
za slucaj nezaposlenosti, gdje su njene granice 1 koji su dometi efikasnosti 1 efektivnosti.
Pristupi analiziranju i preispitivanju granica, efektivnosti i efikasnosti, moraju uvazavati
ekonomsku, ali, podjednako, i socijalnu (socijalno-politi¢ku) logiku. Nezaposlenost je poseban
drustveni konstrukt koji se javlja samo u industrijskim drustvima. Budu¢i da nezaposlenost
proizlazi iz razvoja trZiSta rada, programi podrske 1 naknada za nezaposlene moraju biti
prilagodeni uslovima na trzi$tu rada i karakteristikama nezaposlenih radnika. Unutar sistema
osiguranja nezaposlenih jasno je da je neophodno ostvariti balans, u kome benefite moraju da
osjete, prije svega osigurana lica, ali 1 drzava i poslodavci. Na takvoj platformi obezbjeduju se
dobre pretpostavke za implementaciju principa solidarnosti i kolektivne odgovornosti kao
nezaobilaznih dijelova obavezne kombinacije u oblikovanju sistema. Prostor za zloupotrebe
moguce je prevazi¢i atraktivnijim 1 stimulativnijim mjerama podrSske nezaposlenima i
kvalitativno inovativnijim modelima menadzmenta u pronalazenju mogucénosti za nezaposlene
i ostvarivanju interakcije sa njima. Kao §to je slucaj i sa drugim sistemima socijalne sigurnosti,

1 sistem osiguranja za slucaj nezaposlenosti, u svojoj evoluciji nailazi na brojne procesne
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kritike, izazove i preispitivanja. Dosadasnja iskustva pokazuju da je teSko uspostaviti balans
izmedu svih determinanti koje ga obiljezavaju, tako da postoje faze u kojima ovaj vid
osiguranja nije bio na nivou uspjes$nosti koja se od njega ocekivala. U pojedinim Ceste su
situacije rjeSenja osiguravaju¢ih Sema gdje su nezadovoljni svi zainteresovani subjekti:
osigurani radnici, drzava-vlade, ali i poslodavci. U situacijama kada sistem osiguranja
nezaposlenih pokazuje manji uspjeh moze se uociti da nije dovoljno paznje posvecivano
osiguravaju¢im, socijalnim i aktuarskim nacelima, uz odsustvo interesa da se stanje prati i da
se traga za boljim ishodima datog sistema osiguranja. Jedan od nezaobilaznih ciljeva i ishoda,
koji je vrijedan ponavljanja, jeste nov¢ano davanje koje privremeno mijenja prihod osiguranim
radnicima, koji su izgubili posao, dok traze novo zaposljavanje (Carter, Bédard, & Bista, 2013).
Sistem osiguranja od nezaposlenosti jo§ uvijek je stub socijalno-ekonomske sigurnosti za
radnike koji ostaju bez posla. On je oslonac i elementarna sigurnost sa kojima se mora racunati
unutar promjena u modelima rada i sastavu radne snage. lako je njegovo dizajniranje uslovljeno
promjenama u razvitku stanovniStva, ekonomiji, trziStu rada, socijalnim i ekonomsko-
aktuarskim zahtjevima s kojima se suocavaju vlade i poslodavci, njegova neophodnost u
svakom organizovanom dru$tvu je neupitna. Donosioci politika suoCavaju se danas sa
izazovima pronalazenja inovativnih rjeSenja, adekvatnijih brzini promjena u ekonomiji i
drugim oblastima Zivota. Uprkos ¢injenici da osiguranje od nezaposlenosti pomaZze radnicima
da opstanu u teSkim ekonomskim vremenima, promjene na trziStu rada zahtijevaju od kreatora
politika da sprovedu reforme koje jacaju njegovu sposobnost da ih zastiti, ali i pomogne da
nadu novi posao. Prvobitna postavka sistema osiguranja, dizajnirana je na nacin da osigura
tradicionalne, stalno zaposlene radnike, i da im pomogne da se vrate na tradicionalni, stalni
posao. Aktuelni trenutak na trZiStu rada ukazuje na trendove da sve veci broj ljudi radi na
netradicionalnim poslovima i atipi¢nim vrstama radnog odnosa. Rast ovih vrsta rada i
zapoS$ljavanja doprinio je padu nezaposlenosti, ali, u kontekstu globalizacije i automatizacije,
pred kreatore politika 1 rjeSenja unutar ovog osiguranja stavlja imperativni zadatak njegovog
opstanka i reforme sa ciljem zadovoljavanja osnovnih potreba radnika. Moderni sistem
nezaposlenosti mora pomoc¢i u zastiti svih radnika od posljedica neocekivanog gubitka posla i
prihoda i maksimizirati njihovu sposobnost povratka na poslove koji postoje i koji nastaju.
Neophodne reformske promjene koje se namecu, trebalo bi da poboljsaju pokrivenost radnika
u netradicionalnim aranZmanima, i to azuriranjem pravila prihvatljivosti i stvaranjem nove
zastite za poboljSanje njihove finansijske sigurnosti. Reforma, takode, mora pomoc¢i radnicima

da se vrate u status zaposlenosti putem netradicionalnog rada i koriS¢enjem prednosti
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preduzetnistva. Stvarnost rada i nezaposlenost zahtijevaju danas nove pristupe zastiti socijalnih
interesa radnika koji ostanu bez posla. Dijapazon kreatora politika mora se prosiriti i ojacati, u
cilju Sto potpunijeg razmatranja nacina na koji se najbolje mogu azurirati i i osigurati programi
osiguranja od nezaposlenosti. Takav pristup obezbjeduje pretpostavke i moguénosti za
prosirenje dosega programa koje bi ukljucili nezavisne i druge oblike netradicionalnog rada
(Mckay, Pollack, & Fitzpayne, 2018). Pri odabiru programske Seme osiguranja za nezaposlene,
pojedinac¢ne zemlje same procijenjuju moguce alternative, uzimaju¢i u obzir brojne efekte i
znacajke programa. U tom procesu, mora se ispitati kako programi odgovaraju njihovim
specificnom okolnostima 1 potrebama. Slozenost ovog zadatka bi¢e znatno smanjena ako
kreatori politike odrede svoje prioritete 1 ukljue relevantne zainteresovane aktere koji
objektivno imaju znacajan uticaj na ishode oblikovanja sistema. Takvim pristupom
obezbjeduje se pretpostavka za potpunije sagledavanje razli¢itih aspekata reforme i izgradnje
sistema osiguranja, te ponude i rangiraju moguce opcije programa koje uvazavaju specificnosti
svake zemlje. U sada$njem trenutku, kada se govori o podrSci nezaposlenim osobama, i
izgradnji i reformisanju sistema podrske za njihovu socio-ekonomsku sigurnost, spominju se
tri principa koja treba slijediti: Kao prvo, apostrofira se neophodnost usvajanja holistickog
pogleda. Sistemi podrske dohotku moraju se posmatrati u Sirem kontekstu drugih formalnih 1
neformalnih mehanizama upravljanja socijalnim rizikom. S tim u vezi, posebnu paznju treba
posvetiti razvoju finansijskih 1 trzista rada, od kojih su oba od velike vaznosti za sposobnost
pojedinaca da se sami zaStite 1 osiguraju. Drugi princip polazi od potrebe orijentacije ka
ravnoteZi. To prije svega znaci uspostavljanje ravnoteZe izmedu javno osiguranih programa i
privatnih mehanizama samo-osiguranja i samozastite, te ravnoteze izmedu programa javnih
novCanih naknada i1 naknada u naturi, posebno javnih ulaganja u osnovno obrazovanje i
zdravstvo. Obrazovanje 1 zdravstvo posebno se isti¢u jer mogu znacajno poboljsSati dugorocne
Sanse. Treci princip naglasava dimenziju prevencije i pripremljenosti - spremnosti za rizik.
Programi sigurnosne mreze su investicije (Ravallion, 1999., prema: Vidopivec, 2004). Sa
stanoviSta ovog principa 1 njegovih protagonista, ukoliko izostane postojanje specificnih
programa i sistema osiguranja i podrSke nezaposlenima, postojeCa rjeSenja nece dati
zadovoljavajuce ishode, a dogradnja i modifikacija na novonastale prilike, davace, takode,
nezadovoljavajuce rezultate, tim prije $to je potrebno vrijeme da se sistemska i programska
Sema osiguranja osmisle 1 izgrade, te implementiraju u predvidenoj proceduri 1 sa prate¢im

mehanizmima informisanja i monitoringa (VVodopivec, 2004).
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U zakljutnom razmatranju pitanja promjena u sistemu osiguranja za slucaj
nezaposlenosti vidljivi su zahtjevi za postizanjem balansa izmedu socijalne i ekonomske
dimenzije u njegovom finkcionisanju. Zagovara se vaznost i upotreba tako “balansiranog”
sistema i njegovih ekonomskih resursa u saniranju posljedica nepovoljnih ekonomskih ciklusa,
ne samo u domenu zastite nezaposlenih radnika, nego i u domenu stimulisanja potrosnje. Na
sceni je 1 svojevrsni sistemski pluralizam koji bi, pored redovne Seme osiguranja, kombinovao
1 individualni rezervni fond koji bi opet mogao da se veze sa kombinovanim individualnim
osiguranjem za slucaj starosti i gubitka posla. Ovakvo rjeSenje bi, po onima koji ga zastupaju,
smanjilo zloupotrebe 1 dodatno motivisalo ljude da energi¢nije traze modalitete da se Sto prije
ponovo ukljuée u proces rada. Na fonu takvih razmisljanja podrzava se razvoj sistemskih i
institucionalnih rjeSenja koja ¢e olaksati §to brzi povratak i ukljucivanje u proces rada. Posebna
vrsta zahtjeva usmjerena je ka kreatorima politika i praksi osiguranja, prije svega vladama
drzava i institucijama osiguranja. Od njih se zahtijeva da uvaze promjene u sferi ekonomije i
rada 1 shodno tome specificne promjene i trendove u strukturi i tipovima nezaposlenosti. U
suprotnom, javice se disfunkcija u domenu zastite osiguranja nezaposlenih. Evidentna su dva
znacajna “uska grla” za reformisanje i funkcionisanje sistema. Prvo “usko grlo” koje se javlja
jeste ono koje nastaje zbog nedostatka azuriranja sistema na bazi kvalitativnih istrazivanja i
analiza koje objektivno ukazuju na stanje, trendove i potrebe. Drugo "usko grlo" vezuje se za
probleme uloga i odgovornosti u funkcionisanju i implementaciji partnerstva izmedu lokalnih
zajednica 1 centralnih vlasti u odnosu spram nezaposlenosti 1 nezaposlenih. MozZe se izvesti
zakljucak da je javna politika primarni generator oblikovanja programa osiguranja od
nezaposlenosti. Ona je evidentno “bolna tacka” koja predstavlja izazov za drZzavu i njene vlade
u testiranju kvaliteta ekonomskih 1 socijalnih politika 1 prate¢ih mjera. Promjene u domenu
rada 1 zaposlenosti zahtijevale su prate¢i komplementaran proces u domenu osiguranja za slucaj
nezaposlenosti. Medutim, prakse u svijetu pokazuju odsustvo spremnosti i znanja o potrebi
razvoja ovog vida osiguranja. Jo$ jedan od razloga koji koci procese preispitivanja postojecih
rjesenja za osiguranje za slucaj nezaposlenosti jeste taj Sto kreatori politika najcesc¢e na ovom
polju postave stvar pro et contra, tako da medusobno u startu suprotstave ekonomsku i socijalnu
perspektivu i logiku unutar problema. Novi kvalitet bi se svakako postigao ukoliko bi se u
startu stvari postavile tako da se traga za modalitetima komplementarnosti i sinergije socijalne
1 ekonomske perspektive i diskursa gledanja na problem. Praksa namece potrebu da drzave sa
svojim vladama treba da rade na razvoju politike i zakonodavstva kojim se podrzava

reformisanje 1 kreiranje programa osiguranja za sluc¢aj nezaposlenosti. Donosioci politika
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imaju odgovornost za provodenje sveobuhvatnog pregleda, koristeci raspolozive metodologije
1 “alate” razvoja javne politike 1 strateskog planiranja kako bi ukljucili i uvazili sve relevantne
aktere 1 faktore koji imaju interes i uticaj po pitanju osiguranja za sluc¢aj nezaposlenosti. Samo
na taj na¢in mogu se steCi pretpostavke za generisanje adekvatnih programa i opcija za
promjene osiguranja za slucaj nezaposlenosti, koje ¢e uvazavati ekonomsku, ali 1 socijalno-

politicku logiku.

2. Transformacija trzista rada

Transformacija trzista rada obuhvata sadrzinski Sirok spektar pitanja. Glavna pitanja i
procesi koji obiljezavaju transformaciju trzista rad su ponuda radne snage, potraznja za radnom
snagom, uticaj obrazovanja na plate i zaposSljavanje, uticaj tehnoloSkih promjena, uticaj
ljudskih migracija, uloga sindikata u zaklju¢ivanju ugovora o radu, uslovi rada, traZzenje posla
od strane nezaposlenih, njihova diskriminacija, institucionalni okvir u kojem se odvijaju
zaposljavanje i otpustanje, obavezni doprinosi na plate i dr. Pored ovih pitanja promjene
traziSta rada uveliko su uslovljene uticajem intervencija koje koriste kreatori politike za
postizanje preraspodjele prihoda i stimulisanje (ili zastitu) zaposlenosti. Kada se govori o
trziStu rada 1 njegovoj transformaciji, treba prije svega utvrditi Sta jesu njegove odrednice.
Jedna od bitnih odrednica trzista rada jeste onaj koncept rada koji je koristan za zivot i
opstanak, a koji, takoder, ima individualnu 1 kolektivnu prirodu, te eticki, socijalni, ekonomski
1 institucionalni aspekt. TrziSte rada se u ekonomskoj literaturi definiSe kao “prostor na kome
se suceljavaju ponuda i traznja za radom. Razlikuje se po veli€ini i stepenu kvalifikovanosti.
TrZiste rada posjeduje neke osobenosti koje nisu karakteristi¢ne za trZiSte materijalnih dobara
1 ostalih faktora proizvodnje. To je prije svega mnogostrukost trziSta rada, postojanje vise
trziSta za razliCite vrste rada, za razli¢ite stepene kvalifikovanosti” (Veselinovi¢, 2017:162).
Trziste rada kao dio ukupnog trZista, nije imuno na uticaj trendova promjena koji su prisutni
na trziStu uopste, ali zbog svojih osobenosti, koja nisu svojstvena za druge vrste trzista, moguce
je govoriti o specificnostima promjena ili transformacije na trzistu rada. Zbog toga i ne ¢udi da
je ekononomska nauka promijenila diskurs gledanja i proucavanja (ekonomije) rada. Sa
deskriptivnog, usmjerenog na istorijski, institucionalni i pravni sadrzaj, danas su ekonomisti
ostvarili znacajan analitiCki napredak u proucavanju trziSta rada i sadasnje izuCavanje
usmjeravaju na razumijevanje savremene ekonomije rada, gdje je osnovni pristup u izucavanju

primjena ekonomskog rezonovanja (Veselinovi¢, 2017).
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Posto nezaposlenost, pored ekonomske, ima i (socijalno) politicku dimenziju,
transformaciju trzista rada treba posmatrati i kroz fokus djelovanja drzave putem politike trzista
rada. Iako je na sceni snazan trend i uticaj zagovornika deregulacije trziSta uopste, drzava jos
uvijek (mora da) djeluje svojim intervencijama u regulativnom domenu, domenu finansiranja,
generisanju traznje (proizvodnji), te transferu - redistribuciji dohotka. Da je ovakav pristup
neophodan, potvrduje stav da su ekonomske politike Cesto protiv interesa radnika. Profesor
Stiglic (Stiglitz) tvrdi da objasnjenje ovakvog stanja lezi u komodifikaciji rada u neoklasi¢noj
ekonomiji, $to pogorSavaju stalni trzi$ni propusti, preslaba politicka zastupljenost radnika i
raSireno zagovaranje politika "sklonih trzistu" koje pretpostavljaju da se pitanja u¢inka mogu
rjeSavati izolovano od pitanja pravicnosti i distribucije (Stiglitz, 2008). Posebno aktuelna
promjena na trzistu rada, koja ga znacajno obiljezava, jeste naglasen proces prekarizacije rada,
odnosno razvoja atipi¢nog nestandardnog rada, koji korespondira sa slabim vezama ili
njihovim odsustvom u odnosu na sisteme socijalne sigurnosti. Takode, ovaj trend popracen je
i ostvarivanjem niskih zarada, nesigurnoS$¢u zadrzavanja posla i odsustva sindikalnog
organizovanja i podrske. Upravo prekarni rad devalvira postignuée onih ciljeva koje rad daje
covjeku: ekonomsku sigurnost, socijalnu interakciju, strukturirano vrijeme, ostvarivanje
identiteta i samopoStovanja kroz radnu ulogu i samoostvarenje pojedinca. U aktuelnim
procesima transformacije trZista rada briSe se do skora prisutna potpuno jasna granica izmedu
“standardne” zaposlenosti (sigurnog, stalnog, placenog posla) i nezaposlenosti. Jacanjem 1
uvodenjem neoliberalnih koncepata deregulacije i fleksibilnosti, ta granica se rastvara i
narastaju prekarne forme rada kojima su najvise izloZene posebno ranjive kategorije lica na
trziStu rada. Funkcionisanje neoliberalnog kapitalizama manifestuje se, vrlo ¢esto, u svojim
najgrubljim posljedicama. Destruktivne posljedice obuhvataju pojave liberalizacije i otvaranja
prostora za maksimalnu eksploataciju rada, liberalizaciju otpusStanja radnika, rast
nezaposlenosti, prekarnost, sa prevladavanjem privremenih poslova, privatizaciju javnih
sluzbi, uniStavanje kolektivnih organizacija i1 socijalne drzave, srozavanje postignutih
standarda u domenu rada 1 socijalne legislative, pad Zivotnog standarda, marginalizaciju
sindikata, pot¢injavanje nacija - drzava zahtjevima ekonomskih sloboda i interesima
transnacionalnih kompanija (Bradas, 2018). Transformacija trzista rada ipak nije uniforman
proces za sva drustva, u ovom trenutku. lako pod snaznim uticajem neoliberalnih tendencija,
pojacanih procesom globalizacije, pojedina drustva, svjesna neophodnosti reformi tragaju za
alternativnim politikama 1 praksama za transformaciju trziSta rada. Potreba povecanja

zaposlenosti, uz podsticanje smanjenja nezaposlenosti, jedan je od vode¢ih imperativnih

54



ciljeva. U ostvarivanju ciljeva, alternativna rjeSenja u transformaciji zasnivaju se na
strategijama 1 smjernicama za zapoSljavanje koje ukljucuju podsticanje 1 podrsku
preduzetni$tvu, podrSku otvaranju novih radnih mjesta, poboljSanje vjestina i smanjenje
regionalnih, rodne i starosnih razlika. Medutim, drzave realizuju ovakvu orijentaciju pod
snaznim pritiskom globalizaije, koja je nametnula trend “socijalnog dampinga”, tako da je u
tim okolnostima izazovno traziti odgovaraju¢u ravnotezu izmedu zastite radnika 1 fleksibilnosti
trziSta rada. Izbori transformacije uglavnom se svode na izbor politika koje se krecu u
kontinuumu od pune sigurnosti i bez fleksibilnosti, do pune fleksibilnosti i bez sigurnosti. Koja
¢e pozicija u politici i strategiji transformacije trzista rada biti izabrana, da li protekcionisticki,
fleksibilni ili neki model izmedu njih, zasnovan na ideji “trec¢eg puta”, ostaje da se vidi. Unutar
ovog pitanja evidentne su brojne debate o tome koliku zastitu bi trebalo pruziti nezaposlenima
i radnicima na trzi$tu rada. Vazno je napomenuti da se u raspravi ne radi o tome da li treba
pruziti zastitu, koliko se radi o, viSe ili manje izrazenom, pitanju ko treba da nosi odgovornost
za zaStitu 1 da plati njenu cijenu. Debate oblikuju zagovornici jednog ili drugog stanovista u
izboru politika i strateSkih opredjeljenja unutar njih. Zagovornici manje zastite (ili vece
fleksibilnosti) tvrde da zastita radnika ili insajdera putem restriktivnog zakonodavstva koje
otezava otpusStanje radnika ugrozava izglede za zapoSljavanje novih radnika. Visok stepen
zaStite radnika 1 prate¢i troSkovi otpustanja smanjuju podsticaj poslodavaca da zaposle nove
radnike. ZaStita zaposlenja, po njima, takode, smanjuje fleksibilnost poslodavaca da prilagode
svoje poslovanje i1 rad ekonomskim uslovima, tj. umanjen im je “manevarski prostor” za
ekonomsku konkurentnost, $to ugrozava ekonomski rast. To za posljedicu ima nizi ekonomski
rast, koji opet rezultira niZim zapoSljavanjem, odnosno smanjenjem potraznje za radnom
snagom. Na toj osnovi zagovara se niZa minimalna plata, jer to ne povecava znacajno troskove
rada poslodavcima, ¢ime se ne smanjuje njihova konkurentnost i ne odvraca ith od
zapoS§ljavanja niskokvalifikovanih radnika. Zagovornici manje zastite, takoder, obeshrabruju
pruzanje velikodusnih naknada za nezaposlene. Naknade za nezaposlene trebalo bi da Stite
radnike od krajnjeg siromastva, ali ne bi trebalo da budu tako velikodu$ne da smanje interes
nezaposlenih radnika da traZe posao. Ukratko, zagovornici fleksibilnosti tvrde da bi se zaStita
trebala pruziti ucesnicima na trzistu rada, ali da ne treba da bude toliko visoka da obeshrabri
konkurentnost ili zaposljavanje manje kvalifikovanih radnika. Nasuprot tome, oponenti ili,
kako se Cesto nazivaju, protekcionisti unutar transformacije trziSta rada, ipak zagovaraju
prisustvo restriktivnog zakonodavstva o zastiti zaposlenja, te smatraju da bi radnici trebali imati

znacajniji nivo zastite od otpustanja. Oni, u reformama, zastupaju stanoviste da postoji izrazena
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potreba za jakim sindikatom kako bi se radnicima omogucila bolja pregovaracka pozicija
naspram poslodavaca. Ukoliko na sceni bude prisutan trend odsustva snaznije participacije
radnika u donosenju odluka, koje oblikuju transformaciju trzista rada, krajnji rezultat ¢e biti da
poslodavaci nisu demotivisani da krSe i devalviraju postoje¢a prava radnika. Prema ovom
gledistu, zastita i investiranje u radnike poboljSava kvalitet posla, omogucéava ve¢e mogucénosti
angazmana 1 time doprinosi vecoj produktivnosti i ekonomicnosti radnika. Zagovornici ovog
pogleda za uredenje trzista rada, takode, vjeruju da bi nezaposleni trebalo da imaju pravo na
velikodugne beneficije za smanjenje siromastva medu nezaposlenima. Stavise, potrebno je
uloziti znacajne napore od strane drzave (organizovanje obuke, savjetovanje o zaposljavanju i
tako dalje), kako bi se ovim osobama pomoglo da ponovo udu u radnu snagu. U reformskim i
transformacijskim procesima naglasavaju potrebu pracenja i utvrdivanja “potrosenih” znanja i
vjestina 1 zagovaraju ulaganje u nezaposlenae osobe, s ciljem njihovog povratka u kvalitetan i
siguran rad. Pristupom da se ulaganjem u nezaposlene smanjuje gubitak ljudskog kapitala za
drustvo 1 smanjuju socijalni troSkovi povezani s nezaposlenoscu, dokazuje se da veca zastita
moze biti “skupa”, ali na drugoj strani poveéava produktivnost radnika i njihovu socio-
ekonomsku dobrobit i sigurnost . Pored “internih” procesa i subjekata koji kroz politiku trzista
rada direktno odreduju njegovu transformaciju, postoje i “eksterni” trendovi sa implikacijama
na procese i ishode te transformacije. Tehnologija, stanovnistvo, globalizacija i klimatske
promjene kljucni su pokretaci promjena u svijetu rada, a time 1 transformacije trzista rada.
Gledajuci naprijed, moramo se pitati kako €e ti trendovi uticati na rad i1 druStvo u buducénosti i
kako najbolje iskoristiti ove trendove za stvaranje boljih mogucnosti u domenu rada i
zapoSljavanja. Transformacija trZiSta rada 1 sam rad trenutno se oblikuju postojecim alatima
upravljanja, kao i1 procesima po kojima su oni osmisljeni. Shodno aktuelnim trendovima i
prate¢im izazovima, ocigledna je potreba za inovacijama 1 koriS¢enjem potencijalnih
komplementarnosti izmedu razlicitih oblika upravljanja. Upravljanje zauzima centralnu ulogu
u svijetu rada i trziSta rada, kroz zakone i1 propise, ugovore o radu, medunarodne radne
standarde, politike trziSta rada i druge aktivnosti koji se odnose na korporativnu drustvenu
odgovornost. U svakoj od ovih oblasti, vlade, zajedno sa organizacijama poslodavaca i radnika,
igraju klju¢nu ulogu u upravljanju. Suoc¢ene sa dubokim promjenama u svijetu rada, koje su
navedene, upravljanje radom i prate¢im promjenama suocava se sa izazovima bez presedana
na globalnom, nacionalnom 1 transnacionalnom nivou. Uvazavajuc¢i proces globalizacije, na
medunarodnom nivou sve viSe se izrazavaju zahtjevi za oblikovanjem novog globalnog

konsenzusa o upravljanju radom s ciljem osiguranja koherentnosti politika u okviru
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multilateralnog sistema - Agenda za odrzivi razvoj do 2030. predstavlja vaznu priliku u tom
pogledu. Takoder, to ¢e zahtijevati reviziju i azuriranje medunarodnih standarda rada kako bi
se osigurala njihova kontinuirana relevantnost (ILO, 2017). Sve ovo ukazuje da postoji stvarna
potreba za novim viSedimenzionalnim pristupom razumijevanju transformacije trzista rada i
zaposljavanja. SuoCeni sa pritiscima globalizacije, liberalizacije trziSta i1 periodi¢nih
ekonomskih kriza, mnoga drustva, Sirom svijeta, nasla su se u situaciji potrebe transformacije
trzista rada. Dosadasnja iskustva ukazuju da razli¢ite ekonomske reforme i reforme socijalne
politike dovode do stvaranja ili poveéanja nejednakosti, Sirenja nesigurnih oblika zapos$ljavanja
1 povecanja socijalne iskljucenosti ranjivih grupa radne snage. Takve reforme ukljucuju
marginalizaciju organizovanog rada kroz promjene u industrijskim odnosima, izlazak na trziste
javnih usluga, slabljenje prava na zapoSljavanje, smanjenje prava na socijalnu zastitu i
prenosenje odgovornosti za pruzanje usluga za porodicu i djecu na privatni sektor (Barr, 2005).
Izbor orijentacije 1 sadrzaja transformacije trziSta rada od strane svake pojedinacne zemlje i
njenog drusStva imace nesumnjiv uticaj na trZiSte rada. Stoga, u procesu izbora reformskih
zahvata u transformaciji trzista rada, zahtijeva se pazljivo promisljanje i analiza u odmjeravanju
benefita i troSkova za sve zainteresovane aktere. Donosioci politickih mjera u svojim izborima
aktuelnih transformacija trziSta rada skloni su (neo)liberalnim orijentacijama, ali moraju
preuzeti odgovornost za to 1 objasniti na €iji rizik i ra€un biraju datu koncepciju i zbog cega.
Profesor Stiglic (Joseph Stigliz), u pristupu procesima oblikovanja zaposlenosti, socijalne
pravde 1 blagostanja, upucuje na stanoviste da je rad sredstvo nasuprot cilja, te razvoj nasuprot
transformacije drustva, i izmedu ostalog navodi: “Fleksibilnost trZista rada i liberalizacija
trzista kapitala mogu se ciniti simetricnim politikama koje oslobadaju trziste rada, odnosno
kapitala, no one imaju vrlo asimetricne posljedice, i obje sluze poveéanju blagostanja kapitala

na ustrb radnika ”(Stiglitz, 2008:221).

3. Nastajanje novih institucija za zapoSljavanje i novih oblika rada

Razvoj proizvodnih snaga 1 odnosa uslovio je istrazivanja 1 ispitivanja buduénosti rada
kako bi se bolje razumjeli pokretaci trenutnih promjena, kao Sto su tehnoloske inovacije,
promjene u organizaciji rada i proizvodnje, globalizacija, klimatske promjene, regulatorno
okruZzenje, demografski 1 migracijski tokovi. Rad, zaposljavanje 1 nezaposlenost se u aktuelnom
periodu ne mogu u potpunosti razmatrati, ukoliko se u obzir ne uzme nastajanje novih
institucija za zaposljavanje i nastajanje novih oblika rada. Nastanak novih oblika rada i
institucija ne deSava se u vakuumu i van konteksta, nego naprotiv, umnogo ¢emu isti taj

kontekst kauzalno doprinosi fenomenologiji i etiologiji pomenutih pojava. Unutar konteksta
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posebno se izdvaja tehnoloSki napredak u formi informacionih tehnologija, proces
globalizacije, demografske promjene, fleksibilizacija sa rentabilnim oblikovanjem i
organizovanjem rada. Aktuelan drustveni i ekonomski napredak je danas uslovljen potrebom
za povecanom fleksibilnos¢u i poslodavaca i radnika. Poveéana fleksibilnost je opet uslovila
pojavu novih oblika rada. Novi oblici rada su preoblikovali tradicionalni ,,jedan na jedan”
radno pravni odnos poslodavca i zaposlenog. Te nove oblike rada karakteriSu nekonvencionalni
uzroci 1 mjesta rada ili neredovna produkcija (ili davanje) posla. Generalno, moze se izvesti
zakljuCak da se jo$ uvijek nedovoljno zna o “novim oblicima rada” i njithovim znacajnim
determinantama, te posljedicama koje sobom donose i koje ¢e se reflektovati na trziste rada i
sve njegove ucesnike. Nove pojavne oblike na polju rada, u politickom kontekstu prate
politicke rasprave koje su usmjerene na pitanja kako trziSte rada uciniti fleksibilnijim i
produktivnijim, kako legalizovati praksu “rada na crno”, kako osigurati pouzdanu socijalnu
za$titu i radne uslove, te kako izbje¢i zamjenu standardnog zaposljavanja oblicima rada koji su
za radnike nepovoljniji. Polemike koje prate navedena pitanja svedene su uglavnom na
polemiku iz domena trzista rada i socijalne politike. U okviru tripartitnog dijaloga klju¢nih
aktera i ovdje se rasprava najces¢e vodi medu socijalnim partnerima, dok se ovaj put ¢ini da
vlade, u cjelini, ne preuzimaju aktivnu ulogu. Predstavnici poslodavaca brane svoju potrebu za
fleksibilnos¢u, dok predstavnike radnika brinu socijalna zastita, prava iz radnog odnosa i radni
uslovi. Cini se da fleksigurnost, koja je nekada bila u istaknutom sredistu debata medu
drzavama ¢lanicama EU-a, u veéini zemalja, viSe nije toliko vazno pitanje (Eurofound, 2015).
Do sada je identifikovano devet novih oblika zaposljavanja, koji se mogu grupisati u dvije
kategorije, koje su ponekad medusobno povezane. Prvu kategoriju ¢ine novi modeli radnog
odnosa izmedu poslodavca 1 zaposlenog, a drugu grupu novi oblici rada, odnosno novi nacini
rada. Modeli za zaposljavanje mogu se, opet, razlikovati po tome da li se odnose na zaposlene
ili na samozaposlene, odnosno mogu se primijeniti i na obje grupe. Preklapanja izmedu ovih
devet oblika su moguca, a individualno zaposljavanje moze pripasti u vise od jedne kategorije.
U literaturi se navode sljedeci oblici rada utvrdeni kao novi ili oni koji se percepiraju kao vazni.
Prvi medu njima je oblik koji je u praksi prepoznatljiv po tome Sto radnika zajednicki
zapoSljava viSe poslodavaca (najCesce iz istog sektora). Razli€iti poslodavci imaju razliciti
vremenski obim potrebe za datim radnikom, ali u ukupnom vremenskom rezultatu za radnika,
taj oblik angazmana rezultira stalnim radnim odnosom u punom radnom vremenu. Ovaj oblik
se prepoznaje pod nazivom “dijeljenje radnika” 1 ima dva tipa. Prvi tip je "stratesko dijeljenje

zaposlenika", gdje umreZeni poslodavci sa mreZom zaposlenih radnika koji se redovno rotiraju
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na definisanim individualnim poslovima. Ova mrezna struktura je sli¢na privremenom radu sa
agencijama, s tim $to radnici redovno rotiraju medu poslodavcima koji u€estvuju u radu i rade
isklju¢ivo za te poslodavce, a sama mreza nije oblikovana i nema za cilj ostvarivanje profita.
Drugi tip oblika dijeljenja radnika je "ad-hoc dijeljenje zaposlenika": Poslodavac koji
privremeno ne moze obezbijediti posao za svoje osoblje, Salje ih da rade u drugoj kompaniji.
Ugovor o radu izmedu prvog poslodavca i radnika zadrzava se dok je radnik uklju¢en u
organizaciju rada poslodavca koji prima posao. Opet, struktura je slicna privremenom radu sa
agencijama, s tom razlikom S$to pocetni poslodavac nije u prilici da trenutno uposli radnike, a
namjera je da je dijeljenje privremeno i da ¢e se radnici vratiti na pocetnu firmu i zaposlenje
kada se promjene potrebe procesa rada u mati¢noj firmi. Drugi novi oblik zaposlenja
prepoznaje se kao “dijeljenje posla”, pri cemu poslodavac zaposljava vise radnika da zajednicki
obavljaju specific¢an posao, kombinuju¢i dva posla sa skra¢enim radnim vremenom, ili vise
njih, kako bi imao puno radno vrijeme, odnosno, podjela radnih mjesta odnosi se na radne
odnose u kojima jedan poslodavac zaposljava nekoliko radnika, ali obicno samo dva, da
zajednicki popune jedno radno mjesto sa punim radnim vremenom. To je oblik rada sa
skra¢enim radnim vremenom, ¢ija je svrha da zajednicki posao osigura (podjeljeno) stalno
zaposlenje. Grupa koja dijeli posao je grupa koju su formirali zaposlenici (zaposleni radnici),
a ne grupa samozaposlenih radnika. Prema MesendZeru i GoSehu (Messenger i Ghosheh),
(2013), dijeljenje zaposlenja ne bi trebalo mijesati sa dijeljenjem rada. Prema njima dijeljenje
rada odgovara kratkorocnom smanjenju radnog vremena za Sirenje rada medu radnicima, Sto
je Cesto koristeno kao alternativa gubitku zaposlenja (Messenger and Ghosheh prema: I. Mandl,
et all, 2015). Dok je u nekim evropskim zemljama raspodjela posla ve¢ uobicajena forma
zaposljavanja, ona se nedavno pojavila kao praksa i u drugim zemljama koje tek razvijaju 1
prilagodavaju svoje trziSte rada. Tako usvojena praksa iz drugih zemalja primjenjuje se na
osnovu postojecih odredbi zakona o radu. Primjenjuju se standardni ugovori o radu na nepuno
radno vrijeme, a poslodavac i zaposlenici neformalno se dogovaraju o implicitnoj podjeli
poslova. Ovaj oblik rada namijenjen je radnicima koji ne mogu ili ne Zele da se zaposle na puno
radno vrijeme, pri ¢emu je ostavljen prostor da poslodavac 1 zaposleni zajednicki definisu 1
dogovore vrstu i obim posla, doprinos svakog radnika i ostvarenje i raspodjelu benefita
proisteklog iz takvog angazmana. Treci oblik rada je “privremeno upravljanje” i on opisuje
obrazac za zaposljavanje u kojem preduzece privremeno i za odredenu svrhu daje u zakup svoje
radnike drugoj kompaniji. Takav “lizing radnika” je glavni cilj kompanije poslodavca, a

specificnost ovog oblika rada ogleda se u tome da kompanije daju u “angazman zakupa-
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lizinga” svoje osoblje, koje je ograni¢eno na visoko specijalizovane strucnjake koji se Salju
drugim kompanijama koje primaju usluge. Ovakvi angazmani koriste se radi rjeSavanja
odredenog problema ili strateSkog izazova ili problema i1 podrazumijevaju da se
visokokvalifikovani radnici privremeno zaposljavaju za druge firme, integriSuci tako vanjske
kapacitete upravljanja u radnu organizaciju. Dosadasnja iskustva pokazuju da dijeljenje
zaposlenika, dijeljenje posla i privremeno upravljanje, nude korisne uslove rada, kombinujuci
povecanu fleksibilnost radnika s dobrim stepenom sigurnosti radnog mjesta. Cetvrti oblik, koji
se prepoznaje kao novi, je povremeni rad. Povremeni rad je vrsta posla u kojoj zaposlenje nije
stabilno 1 neprekidno, a poslodavac nije duzan da radniku redovno obezbjeduje rad, ve¢ ima
fleksibilnost pozivanja. Evropski parlament definiSe povremeni rad kao "rad koji je nepravilan
ili povremeni bez o¢ekivanja kontinuiranog zaposljavanja". Izgledi radnika za dobijanje takvog
posla zavise od fluktuacije posla kod poslodavca. Ovaj oblik razlikuje dva tipa zaposljavanja.
Prvi, povremeni rad podrazumijeva poslodavca koji relativno redovno odrzava kontakte sa
radnicima radi obavljanja odredenog zadatka, Cesto povezanog sa pojedina¢nim projektom ili
poslom koji se odvija sezonski. Zaposljavanje karakteriSe odredeno vrijeme angazovanja, koje
podrazumijeva ispunjenje zadatka, ili odreden broj dana rada. Drugi tip povremenog rada
podrazumijeva kontinuirani radni odnos koji se odrzava izmedu poslodavca i zaposlenog, ali
poslodavac ne pruza stalno zaposlenje zaposleniku. Umjesto toga, poslodavac ima moguénost
da pozove zaposlenika po potrebi posla i na odredeno vreme. Povremeni rad moze se preklapati
sa drugim novim oblicima za zapoSljavanje, kao S$to je rad zasnovan na vaucerima. Povremeni
posao karakteriSe nizak nivo prihoda, poslovna nesigurnost, slaba socijalna zastita. Visok nivo
fleksibilnosti koji je prisutan u ovom obliku moze biti koristan za odredenu populaciju radnika,
ali za veéinu on nije dugoro¢na zivotna strategija. Peti novi oblik rada odnosi se na pojam
“mobilni posao”. On se odnosi na radnika koji radi digitalno, prostorno i vremenski bilo gdje.
Ovaj oblik rada postaje sve raSireniji i rezultat j napretka informatic¢kih tehnologija i novih
oblika organizacije rada. Povecanje svih vrsta mobilnih tehnologija i komunikacijskih medija
1 lako¢a povezivanja putem interneta, oblikovali su preduslove i ambijent ka rastu¢em broju
“mobilnih poslova” 1 prate¢ih “mobilnih radnika”. Mobilni rad zasnovan na informacionim
tehnologijama odnosi se na radne aranzmane koji se provode barem djelimi¢no, ili redovno,
izvan glavnog sjediSta i kancelarije, bilo da je to prostor poslodavca ili prilagodena kuéna
kancelarija. Rad se odvija vrlo fleksibilno, prostorno i vremenski prema potrebama radnih
aktivnosti, zadataka, poslovnog rasporeda 1 nacina zivota radnika, ne nuzno na odredenom

mjestu. Ovaj oblik rada nudi fleksibilnost, visok stepen autonomije, ali radnika izlaze i
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opasnosti od povecanja intenziteta rada sa prate¢im produzavanjem radnog vremena, te brise
granice izmedu poslovnog i privatnog zivota. Posao koji se pla¢a kuponima je specifican oblik
zaposlenja. Njegova je specifi¢nost u tome $to poslodavac dobija vaucer od trece strane (obi¢no
vladin organ) koji se koristi kao sredstvo placanja usluge radnika, a ne novcem, odnosno
gotovinom. Obuhvata radne angazmane koji se odnose na pruzene usluge, specificne zadatke
ili zadatke na odredeno vrijeme. Trenutno, ovaj oblik posla praktikuje se u poslovima koji
podrazumijevaju usluge u kudi, te poslove vezane za poljoprivrednu djelatnost. Razlozi za
koncentraciju ove grupe poslova u dva navedena sektora nalaze se u prirodi ovih djelatnosti
koja pogoduje neprijavljenom radu - “radu na crno”. Radni sistem zasnovan na vauéerima ima
za cilj da pruzi lako sredstvo za podrSku legalnom zaposljavanju u tim sektorima. Rad koji se
placa kuponima donosi poslovnu nesigurnost, druStvenu i profesionalnu izoliranost te
limitiranost u razvoju profesionalne karijere, ali radnicima nudi moguénost legalnog rada, time
1 bolji nivo socijalne zastite (Eurofound, 2015). Sedmi u nizu novih oblika rada je “portfeljni
posao”, koji se zasniva na praksi da samozaposleni radnik radi za veliki broj Klijenata,
obavljaju¢i manje poslove za svakoga od njih. Portfeljni posao se percepira i kao sredstvo za
radnike da postignu nezavisnost od jednog poslodavca, stavljajuéi svoje vjeStine na
raspolaganje razli¢itim organizacijama/poslodavcima. Radnici zaposleni u ovom novom obliku
portfeljnog posla, su oni radnici koji ugovaraju poslove malih razmjera, kroz modele slobodne
profesije, samozaposlenih ili mikro preduzeca koji rade za veliki broj klijenata. Ovaj oblik
zaposlenja pogodan je za kombinovanje sa drugim novim oblicima zaposljavanja. Glavne
karakteristike rada unutar portfeljnog posla su: samostalno voden, nezavisan posao, koji
karakteristika ovog oblika ogleda se u izgradnji 1 odrzavanju odnosa s klijentima iz razlicitih
industrija, ukljucujuci kontinuirano prilagodavanje razli¢itim radnim situacijama i zahtjevima
narucilaca posla, kao i razvoj niza poslova koji ne zavise ni od jedne organizacije, dok su uslovi
rada 1 pitanja socijalne zastite isklju¢iva briga radnika (Clinton et all, 2006., prema: 1. Mandl,
M. Cet all, 2015). Zaposljavanje mnostva (engl. crowd employment) je novi oblik zaposlenja u
kojem internetska platforma uparuje poslodavce i radnike, pri ¢emu se veliki zadaci dijele
medu ,,virtuelnim obuhvatom mnoStva” radnika. Ovo zapoSljavanje zasniva se na
pojedina¢nim zadacima ili projektima, a ne na kontinuiranom radnom odnosu. Ve¢i zadatak se
obi¢no dijeli na manje podzadatke (nazivaju se i "mikro zadaci") koji su nezavisni, homogeni
1 proizvode specifi¢an rezultat. Ovi zadaci izvode se odvojeno, rezultiraju¢i nekom vrstom

globalne podjele zadataka. Primjeri zadataka koji se Cesto narucuju, kroz zaposljavanje
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publike, su razvoj web sadrzaja i softvera, izgradnja i ¢iS¢enje baza podataka i sl. Za sada
poslednji, deveti oblik novog zaposlenja je “saradnic¢ki rad”, pri ¢emu osobe slobodnih
zanimanja (tzv. freelanceri), samozaposlene osobe i mikro preduzeca saraduju kroz razvoj
partnerstava, kako bi prevladali ograni¢enja veliCine i1 profesionalne izolovanosti. Saradnja
medu samozaposlenim radnicima i1 malim 1 srednjim preduze¢ima je tradicionalni nacin
poslovanja kako bi se prevaziSla ograni¢enja koja su nametnuta tim oblicima ekonomske
aktivnosti u odnosu na vece konkurente. U pomenutom obliku zaposlenja, fokus je na
specificnim tipovima saradnje koji su se pojavili unutar njega i nadilaze tradicionalne
poslovno-partnerske veze i odnose. Do sada su identifikovani sljedeci tipovi saradnje medu
samostalnim radnicima, samozaposlenima i malim i srednjim preduze¢ima (posebno mikro
preduze¢ima): Prvi tip saradnje koji obiljezava ovaj oblik zaposlenja nosi naziv krovne -
“kiSobran” organizacije (eng..umbrella organisations). Ovo su organizacije koje nude
specifiéne administrativne usluge, 1 kao $to samo ime kaZe, krovne organizacije pruzaju
,,KiSobran* za samozaposlene ili slobodne novinare pod kojima oni mogu obavljati svoj posao.
Dok zadrzavaju glavne karakteristike preduzetnicke aktivnosti (rizici, nezavisnost, autonomija
i kontrola), krovna organizacija im pruza podrsku za administrativne obaveze. Jo$ uvijek je na
samozaposlenom radniku da pregovara s klijjentima 1 pruza usluge s punim autonomijama. U
nekim sluc¢ajevima, ¢lanstvo u krovnoj organizaciji kvalifikuje ¢lana za odredene beneficije,
kao S$to su poboljSani standardi socijalne zaStite u odnosu na standardne uslove
samozaposlenosti. Saradnistvo (eng. Coworking) je drugi tip koji podrazumijeva podjelu
radnog prostora i pozadinskih zadataka. Za razliku od poslovnih inkubatora, koncept nije
ograni¢en samo na start-up ili pocetne biznise, ve¢ je i1 §iri 1 podrazumijeva intenzivniju
saradnju 1 razmjenu izmedu samozaposlenih u “coworking centru”. Zajednicki radni prostor
nije nuzno fizic¢ki, ve¢ moze biti 1 virtuelni prostor za sastanke i rad koji olakSava saradnju.
SaradniStvo je aranzman u kojem samozaposleni radnici, slobodnjaci ili mala preduzeca dijele
prostorije i pozadinske servise 1 usluge kako bi usted;jeli troSkove i povecali efikasnost. U ovom
modelu zaposlenja kroz saradni$tvo, postoji 1 vazan element razmjene medu kolegama u
njihovoj drustvenoj i profesionalnoj interakciji, tako da saradnistvo/coworking ima za cilj 1
stvaranje sinergije medu saradnicima. Zadruge, su treci tip , koji se manifestuje u zajednickom
vlasni$tvu u preduzecu. Obiljezava ih intenzivna saradnja medu ¢lanovima u oblasti rada,
marketinga i strateSkog upravljanja. Za razliku od coworkinga, ne postoji zajednicka lokacija.
lako zadruge nisu ekskluzivne za samozaposlene, o njima se govori zbog karakteristika

umreZavanja koje dijele s drugim opisanim oblicima saradnje. Znacaj zadruga raste, medutim,
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zakonodavne inicijative se jo$ uvijek razvijaju kako bi doprinijele njihovom razvoju i ukupnom
prilagodavanju. Novi oblici zaposljavanja nisu specifi¢an fokus politickih diskusija. Umjesto
toga, rasprava se bazira na to da se trziSta rada ucine fleksibilnijim i inkluzivnijim, legalizuje
neformalno zaposljavanje, osigura socijalna zastita, propisani radni uslovi i izbjegne
eliminacija standardnih ugovora o radu u novim oblicima zaposljavanja. Stoga se diskusije
uglavnom odnose na trziste rada i socijalnu politiku. Akteri koji vode debate uglavnom su
socijalni partneri, pri ¢emu poslodavci brane fleksibilnost i smanjenje troskova koje
dozvoljavaju novi oblici zaposljavanja, a sindikati izrazavaju zabrinutost zbog socijalne zastite,
prava na zaposljavanje, plata, a i radnih uslova. Interesantno je, medutim, da se nekada cesto
raspravljano pitanje ,,fleksigurnosti ne pojavljuje u ovim diskusijama u vecini drzava, barem
ne eksplicitno. Socijalni dijalog je u ovom kontekstu klju¢ za oblikovanje buducnosti rada.
Regulacija bi takode trebala biti poboljSana na nivou radnog mjesta, jer erozija radne i socijalne
sigurnosti na radnom mjestu i trend ka individualizaciji, $teti upravljanju svijetom rada. Pitanje
je da li je, u sada$njim uslovima, moguce zamisliti organizovanje socijalnog dijaloga,
socijalnog mira i pruzanje garancija za bezbjednost i zdravlje na radnom mjestu, kao ranije?
Socijalni partneri se ve¢ tradicionalno slazu da je neophodno da se sve promjene izvr$e u okviru
socijalnog dijaloga. Pomak od odnosa izmedu poslodavca i zaposlenog ka ja¢em odnosu
izmedu gradanina i drzave takoder bi pomogao ljudima u prelasku iz svijeta zapos$ljavanja u
svijet rada. Za socijalnu politiku vazno je preispitati kako pruziti socijalnu zastitu i sigurnost
za sve one koji rade u ambijentu razvoja novih oblika rada, a da to bude bar na istom nivou

kakvo poznaju sistemi socijalne sigunosti, nastali krajem 19. vijeka.

4. Evropska unija i problem nezaposlenosti

Da bi se razumjeli aktuelni odnosi, politike i prakse prema problemu nezaposlenosti,
potrebno je sagledati svojevrsnu evoluciju ovog odnosa kroz istorijski razvoj Evropske unije.
Od osnivanja, pa do danas, odgovornost za politike zaposljavanja u Evropskoj uniji primarno
je na drZzavama c¢lanicama. Domen rada i zapoS$ljavanja, kao 1 prate¢ih medudrzavnih
regulatornih mehanizama tokom dugog perioda trajanja i razvoja Evropske unije, oblikovao se,
prevashodno, medusobnom saradnjom i uzajamnim ugovorima vlada drZzava ¢lanica. Ovakva
orijentacija utemeljena je Rimskim ugovorom iz 1957. godine. Clanom 117. Rimskog govora,
drzave Clanice su se "saglasile o potrebi poboljSanja uslova Zivota i rada radnika tako da se
omoguci §to je moguce vise njihovo ujednacavanje", a konkretan predmet socijalne politike
odnosi se na: radne uslove, jednakost nagradivanja, zapoSljavanje, sigurnost na radnom mjestu

itd. Tu spadaju i odredbe o socijalnom dijalogu, jednakosti muskaraca i zena, kao i o postojanju
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Evropskog socijalnog fonda. Saradnja u podru¢ju socijalnog osiguranja medu clanicama
Evropske ekonomske zajednice, utvrdena je ¢lanom 118. Rimskog ugovora, a odnosi se na
sljede¢a prava: udruzivanje i kolektivnho pregovaranje, profesionalnu zdravstvenu zastitu,
sprecavanje nesrece na radu i profesionalnih oboljenja. Ove odredbe kasnije su konkretizovane
odgovaraju¢im uredbama, direktivama, preporukama i odlukama i u najvecoj mjeri se odnose
na slobodu kretanja radne snage. Sedamdesete godine donijele su ekonomsku krizu i recesiju,
a u okviru opstih mjera koje su preduzete, sa stanoviSta socijalne politike, odnosno
zapoS§ljavanja, znacajne su sljedece: formiranje Fonda za regionalni razvoj i izrada Akcionog
socijalno-politickog programa, na osnovu kojeg je Savjet Evropske ekonomske zajednice

donio, 1974. godine, odluku o ostvarivanju tri velika cilja:

1) postizanju pune i vece zaposlenosti u Zajednici;

2) poboljsanju Zivotnih i radnih uslova i obezbjedenju njihovog ujednacavanja na putu

razvoja,

3) povecéanju ucesca socijalnih partnera u privrednim i socijalno-politickim odlukama

Zajednice 1 ve¢em ucescu radnika u radu preduzeca.

Nakon definisanja ovih strateskih ciljeva, uslijedio je ¢itav niz konkretnih mjera, prije
svega za povecanje zaposlenosti. KoriS¢ena su sredstva Socijalnog fonda, koja nisu bila
dovoljna, pa je, 1971. godine, izvrSena reforma sistema finansiranja. U mjerama za povecanje
zaposlenosti, naglasak je bio na profesionalnom osposobljavanju radne snage, pruzanju pomoci
sezonskoj radnoj snazi, mladima koji traZze zaposlenje i hendikepiranima. I pored toga,
nezaposlenost je 1 dalje rasla, pa je, 1983. godine, izvrSena druga reforma Socijalnog fonda,
kojom je izvrSena preraspodjela sredstava namijenjenih za zapoSljavanje 1 to u korist mladih
ispod 25 godina starosti koji dugo ¢ekaju na zaposlenje. U daljem toku aktivnosti Socijalnog
fonda, teziSte se pomjeralo ka raspodjeli na nerazvijene regione koji su se povecali
pristupanjem Evropskoj ekonomskoj zajednici Spanije i Portugalije. Na znadaju dobijaju i
nacionalni programi za zaposljavanje, na racun zajednickih, a Zajednica stvara posebne oblike
razmjene informacija, pozitivnih iskustava i statistickih podataka. Stvorena je i posebna mreza
koja povezuje nacionalne sluzbe zaposljavanja. U ovom periodu znacajne aktivnosti ostvarene
su: na poboljSanju obrazovne strukture radne snage (u Berlinu je formiran Centar za
obrazovanje uz rad), na ostvarivanju jednakosti muskaraca i Zena (nadnice, napredovanje na
poslu i jednaka prava u okviru sistema socijalne sigurnosti), na poboljSanju zastite na radu, na
fleksibilnijem regulisanju radnog vremena, na intenziviranju socijalnog dijaloga i dr. Godine

1985. donijet je Jedinstveni evropski akt u ¢ijoj se preambuli kaze "da je cilj Evropske
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zajednice ostvarivanje ekonomskog i socijalnog progresa”, a otklonjeni su i mehanizmi koji su

otezavali donosenje odluka u socijalnoj sferi, u kojoj nije postojao ta¢no utvrden koncept

socijalne politike. U 1989. godini, u Evropskoj zajednici donijeta su dva dokumenta koja

govore o tome da Zajednica mora voditi integralnu socijalnu politiku. To su Socijalna

dimenzija jedinstvenog trziSta — Bijela knjiga i Povelja o osnovnim socijalnim pravima, kao

operativniji dokument koji izrazava temeljne principe socijalne politike Evropske zajednice.

Temeljni principi socijalne politike Evropske unije (tada Zajednice), koji su relevantni za sferu

rada su:

d)

9)
h)

Sloboda kretanja — svaki radnik ima pravo slobodnog kretanja na teritoriji cijele
Zajednice;

Zaposljavanje i primanja — svaki pojedinac je slobodan u izboru zanimanja i
svako zaposljavanje mora biti nadoknadeno pravednim primanjima;
Unapredenje uslova Zivota i1 rada — jedinstveno trziSte mora doprinijeti
poboljsanju zZivotnih i radnih uslova radnika i, tamo gdje je to potrebno, morace
se stvoriti sada nedostajuci aspekti propisa o zaposljavanju, kao §to su procedure
prilikom masovnog otpustanja ili bankrotiranja preduzeca;

Socijalna zastita — svaki radnik u Zajednici ima pravo na odgovarajuc¢u socijalnu
zastitu, a oni koji su iskljuceni sa trziSta rada ili se nisu uspjeli zaposliti poslije
otpustanja imaju pravo na odgovarajucu naknadu i socijalnu pomoc;

Pravo na udruzivanje i kolektivno ugovaranje — radnici i poslodavci imaju pravo
na udruzivanje stvaranjem odgovarajucih organizacija koje ¢e braniti njihove
interese;

Struc¢na obuka — pravo radnika na stru¢no obrazovanje;

Jednakost muskaraca i Zena — ova jednakost mora biti garantovana;
Informisanje radnika, njihova participacija i savjetodavna funkcija — ovi
znacajni elementi socijalnog poloZaja radnika moraju se razvijati, posebno u
preduze¢ima koja djeluju u vise zemalja Zajednice;

Zdravstvena zastita i bezbjednost na radnom mjestu — radnik mora biti

zdravstveno i bezbjednosno zbrinut na radnom mjestu.

Povelja je utvrdila samo opste principe za osnovna socijalna prava, §to prakticno znaci

da je sankcionisala razlike koje postoje medu zemljama. Ipak, na osnovu Socijalne povelje iz

1989. godine, jedanaest drzava ¢lanica potpisalo je Sporazum o socijalnoj politici. Ciljevi ovog

dokumenta za Zajednicu i drzave Clanice su: unapredivanje zaposlenosti, poboljSavanje uslova
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zivota 1 rada, adekvatna socijalna zastita, socijalni dijalog, razvoj ljudskih potencijala koji
omogucavaju podizanje nivoa zaposlenosti i, dugoro¢no, borba protiv drustvene iskljucenosti.
Utvrdeno je da se realizacija ciljeva odvija u sljede¢im oblastima: poboljSanje, prije svega,
radne sredine kako bi se zastitilo zdravlje i bezbjednost radnika, poboljsanje, uslova rada,
poboljsanje, informisanja i konsultovanja radnika, poboljs$anje, jednakosti izmedu muskaraca i
zena kada se radi o njithovim moguénostima na trziStu rada i tretmanu na poslu, poboljSanje
integracije lica iskljuenih sa trziSta rada. Sporazum je predvidio i nacin odlucivanja,
konsultacije predstavnika poslodavaca i zaposlenih, podsticanje saradnje izmedu drzava
Clanica 1 nacin pracenja realizacije utvrdenih ciljeva. Ovaj sporazum nisu potpisale Velika
Britanija i Sjeverna Irska. Ugovorom iz Mastrihta, iz 1992. godine, Evropska ekonomska
zajednica transformisana je u Evropsku uniju. Godine 1996. usvojena je revidirana Evropska
socijalna povelja kojom su znacajno proSirena prava na socijalnu sigurnost, preciznije je
odredena normativna sadrzina tih prava, a za drzave potpisnice Povelje, utvrdene su sljedece
obaveze: da ustanove ili ocuvaju sistem socijalne sigurnosti, da odrze zadovoljavajuc¢i nivo
sistema socijalne sigurnosti, da postepeno unapreduju sistem socijalne sigurnosti 1 da
obezbjede jednako postupanje prema drzavljanima drugih drzava ugovornica u ovoj oblasti.
Savjetodavna skupstina Savjeta Evrope, na svom prvom zasjedanju, usvojila je Preporuku broj
33 kojom su drzave clanice pozvane da razvijaju domace zakonodavstvo o socijalnoj
sigurnosti, ali ne u pravcu uniformizacije socijalnog zakonodavstva u svim drZzavama, ve¢ sa
ciljem podizanja socijalne sigurnosti na jednak nivo, posredstvom razli¢itih metoda. Postoji 1
Evropska konvencija o socijalnoj sigurnosti, a Evropski standardi socijalne sigurnosti sadrzani
su u Evropskom zakoniku o socijalnoj sigurnosti od 1964. godine i njegovim novelama
(Gavrilovi¢, A., 2005). Tokom daljeg procesa razvoja zajednice i integracije zemalja koje su
joj pristupale, institucije Evropske unije preuzele su uloge koordinacije, pracenja i podrzavanja
politika zapoSljavanja u drZzavama ¢lanicama. Za bavljenje problemom nezaposlenosti poseban
znacaj ima 1 Ugovor iz Amsterdama, iz 1997. godine, koji je pruzio pravnu osnovu za
koordinaciju politike zapoSljavanja na nivou Evropske unije. Odredbe ovog ugovora
zahtijevaju od drzava Clanica da rade na koordiniranoj strategiji za stvaranje radnih mjesta i da
izraduju godiSnje nacionalne izvjestaje o zaposljavanju. Nadalje, Ugovor obavezuje Evropsku
komisiju i Evropsko vije¢e da ocijene situaciju u pogledu zaposljavanja u zajedniC¢kom
godisnjem izvjestaju, na osnovu kojeg ¢e Evropsko vijece usvojiti zakljucke koji ¢e posluziti
kao osnova za Smjernice za zapoS$ljavanje u drzavama clanicama, a koje ¢e usvojiti Vijece

(Avrupa Topluluklari, 1997). Mnogi elementi i mehanizmi uspostavljeni u okviru Ugovora
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postoje do danas (iako u revidiranom obliku) i integrisani su u nove strategije i okvire.
Evropska unija usvojila je, 2000. godine, Lisabonsku strategiju koja je odredila opste prioritete,
pri ¢emu je izrazena teznja ka oblikovanju najkonkurentnije i najdinamicnije ekonomije koja
se bazira na znanju u svijetu, sposobna za odrziv ekonomski rast sa vise boljih radnih mjesta i
boljom socijalnom kohezijom. Osnovni cilj politike zapos$ljavanja, definisan u “Lisabonskoj
strategiji” bio je usmjeren ka podizanju stope zaposlenosti, a Evropsko vijec¢e uvelo je otvoreni
metod koordinacije (OMC) sa ciljem postizanja konvergencija prema glavnim ekonomskim
ciljevima i ciljevima zapo$ljavanja u Evropskoj uniji. Kasnije, analize efekata primjene
Strategije u 2010. godini ukazale su na djelimi¢an uspjeh i ograniCenja u ostvarivanju
postavljenih ciljeva (Vukovi¢, 2011). Lisabonskim dokumentom iz 2000. godine, od strane
Evropske unije zadati su ambiciozni ciljevi, do 2010. godine. Odluceno je da se kroz
koordinaciju ekonomske i socijalne politike ostvari postavljeni cilj najkonkurentnijeg na
znanju zasnovanog ekonomskog ambijenta i prostora. Da bi se ostvarila zadata projekcija i cilj,
osnovano je novo tijelo Evropske unije - Tripartitni socijalni samit za rast i zapos$ljavanje.
Poslije dokumenta iz Lisabona, njegove primjene i iskustava koji su proizasli iz
implementacije, u 2010. godini uslijedio je dokument “Evropa 2020". Ova nova strategija
nastavila je da postavlja sveobuhvatne ciljeve u nizu oblasti, a medu njima institucije Evropske
unije usvojile su ciljane politicke inicijative za rjeSavanje specifi¢nih pitanja vezanih za
zapoSljavanje i trziSta rada. Evropa 2020. - Integrisane smjernice, dokument donijet marta
2010. godine, uspostavio je okvir za strategije i reforme na nivou drzava ¢lanica. Smjernice za

period do 2020. godine su sljedece:

* Smjernica 1: Obezbjedivanje kvaliteta i odrzivosti javnih finansija

* Smjernica 2: Uskladivanje neravnoteZe

* Smjernica 3: Smanjenje neravnoteze u evro zoni

* Smjernica 4: Optimizacija podrske za inovacije, u oblasti istrazivanja, razvoja i znanja

* Smjernica 5: Unapredenje efikasnosti resursa i smanjenje emisije gasova sa efektom staklene

baste
* Smjernica 6: PoboljSanje poslovnog okruZenja i modernizacija industrije

*Smjernica 7: Povecanje ucesc¢a na trzistu rada i smanjenje strukturne nezaposlenosti
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» Smjernica 8: Razvijanje kvalifikovane radne snage koja odgovara potrebama trzista rada,

promovisanje kvaliteta u radu 1 dozivotnog ucenja

* Smjernica 9: PoboljSanje performansi sistema obrazovanja i obuke na svim nivoima i

povecanje visokoobrazovanih kadrova

* Smjernica 10: Promovisanje socijalne inkluzije i borbe protiv siromastva (Munitlak-Ivanovi¢,

O. Vucenov, S. Andrejevic, 2011).

Evropska unija je svjesna izazova koje sobom nosi nezaposlenost, pa se stoga na
osmisljen nadin suoCava sa tim izazovom, putem politike zapoSljavanja. Okvir za
implementacije politike zapoSljavanja ¢ine: klju¢ni elementi koordinacije zapoSljavanja,
Kljuéni subjekti i tijela, te opsti proces koordinacije politike zapo$ljavanja zasnovan na tzv.
Otvorenom metodu koordinacije. Klju¢ni elementi koordinacije zaposljavanja, koji su
komplementarni sa ciljevima zaposljavanja utvrdenim u Strategiji "Evropa 2020",
nadopunjuju Evropski sistem ekonomskog upravljanja i ukljucuju sljedecih Sest elemenata i
to: 1) Opsti kvantifikovani ciljevi u oblasti zapos§ljavanja idu dalje od zaposljavanja i ukljucuju
ciljeve i u drugim oblastima, kao §to su zivotna sredina i klimatske promjene. Ove ciljeve
drzave Clanice su prenijele u nacionalne ciljeve. Drzave Clanice redovno izvjeStavaju o
provedbi ovih ciljeva. 2) Smjernice za politike zapoSljavanja drzava ¢lanica postavljaju Siroke
prioritete politika u skladu sa ciljevima Strategije "Europa 2020". godine. Od 2005. godine,
smjernice su integrisane sa OpStim Smjernicama ekonomske politike, kako bi zajednicki
formirale integrisane smjernice Strategije ,,Evropa 2020%. Integrisane smjernice za politike
zapoSljavanja razmatraju se jednom godiSnje, dok Ekonomske smjernice ostaju na snazi
nekoliko godina. Evropska komisija daje prijedlog za ove smjernice, koje zatim dogovaraju
drzave Clanice 1 usvaja VijeCe. Evropski parlament mora biti konsultovan, dok Evropski
ekonomski i socijalni odbor (i Odbor regija) daju neobavezujuca misljenja (Vije¢e EU, 2018).
3) Zajednicki izvjeStaj o zapoSljavanju daje godiSnji pregled klju¢nih zapoSljavanja i
drustvenog razvoja u EU, kao i reformske aktivnosti drzava ¢lanica u skladu sa Smjernicama
za politike zaposljavanja drzava ¢lanica. IzvjeStaj sadrzi pregled klju¢nih indikatora za
zaposljavanje 1 socijalne pokazatelje (European Commission a, 2017). 4) IzvjeStaji po
zemljama je dokument baziran na aktivnostima Evropske komisije, koja objavljuje izvjestaje,
koji analiziraju podru¢ja od makroekonomskog i socijalnog znacaja za svaku drzavu ¢lanicu i
procjenjuju njihovu budzetsku situaciju. Pored toga, u ovoj aktivnosti ocjenjuje se napredak

ostvaren u provedbi, preporuke za pojedine zemlje kao i preporuke za ostvarenje specifi¢nih
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ciljeva iz Strategije "Evropa 2020". za prethodnu godinu (European Comission b, 2017). 5.
Nacionalni programi reformi su element koji obuhvata akcione planove koje sastavljaju
nacionalne vlade i koje utvrduju kako ¢e njihove zemlje implementirati ciljeve postavljene u
okviru Strategije "Evropa 2020", prije svega, njihove ciljeve zaposljavanja. Zajedno sa
nacionalnim programima reformi, drzave c¢lanice Evropske unije, takode, podnose svoje
izvjestaje o programu stabilnosti/konvergencije. Evropska komisija trazi od drzava ¢lanica da
se za procjenu konsultuju sa svojim nacionalnim parlamentima, socijalnim partnerima i
civilnim drustvom prije nego $to joj podnesu ove dokumente (European Commission, 2017).
Preporuke za pojedine zemlje zasnovane su na procjeni Evropske komisije nacionalnih
reformskih programa i programa stabilnosti/konvergencije. Na osnovu svoje procjene,
procjene dostavljenih dokumenata, kao i na osnovu analize izvestaja zemalja ¢lanica, Evropska
komisija predlaze preporuke za pojedine zemlje, koje su prilagodene preporukama drzave
Clanice s obzirom na to koja ekonomska, budzetska, socijalna ili pitanja zaposljavanja treba
rjeSavati. O zaposljavanju i socijalnim aspektima preporuka za pojedine zemlje raspravlja se
sa drzavama Clanicama u Vijeéu za zaposljavanje, socijalnu politiku, zdravstvo i pitanja
potrosaca i njegovom savjetodavnom tijelu - Odboru za zaposljavanje. Ova tijela takoder mogu
predloziti amandmane na prijedloge koje daje Evropska komisija. Kada se govori 0 klju¢nim
akterima koji su nezaobilazni u kreiranju i sprovodenju politika kojima Evropska unija
prevenira i kojima se suprotstavlja negativnim procesima nezaposlenosti, moraju se spomenuti:
drzave €lanice, VijeCe Evropske unije, Odbor za zaposljavanje, Evropska komisija, Evropski
savjet, te drugi akteri i tijela. Drzave ¢lanice ostaju klju¢ni akteri, kada je rije¢ o provodenju
politike zaposljavanja. U koordinacionom okviru na evropskom nivou, one su obavezne da
sastavljaju 1 podnose godiSnje nacionalne programe reformi i imaju politicku obavezu da
sprovode preporuke. Nacionalni parlamenti ukljuCeni su u prevodenje ukupnih ciljeva
Evropske unije u nacionalne ciljeve kao i u izradu godiSnjih nacionalnih programa reformi.
Vijece Evropske unije okuplja ministre drzava ¢lanica u razli¢itim formacijama. Vijece za
zaposljavanje, socijalnu politiku, zdravstvo 1 pitanja potrosaca obicno se sastaje Cetiri puta
godisnje, kako bi razgovaralo 1 usvojilo politicke 1 zakonodavne inicijative vezane za
zapoSljavanje 1 socijalna pitanja. U okviru koordinacije politike zaposljavanja, putem
Smjernica za politike zapoSljavanja u drzavama clanicama, daje doprinos raspravama o
drzavnim izvjeStajima i1 preporukama za oblast zaposljavanja 1 socijalnu politiku (EPSCO,
2019). Odbor za zaposljavanje je glavno savjetodavno tijelo u oblasti zaposljavanja. Sastaje se

redovno tokom godine i odrZava redovne razmjene sa evropskim socijalnim partnerima.
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Podrzavaju ga dvije podgrupe: 1) podgrupa za analizu politika koja pruza savjete o radu i 2)
podgrupa koja prati i razvija indikatore. S tim u vezi, obavlja tehni¢ke poslove vezane za
indikatore koji se koriste za pracenje implementacije strategije zaposljavanja u Evropskoj uniji.
Veci dio rada Odbora za zaposljavanje usmjeren je na podrSku ministrima u ovom tijelu. Ovaj
odbor prati napredak koji postizu drzave Clanice u provodenju reformi u okviru ciljeva
Strategije "Europa 2020". Pored toga, Odbor igra ulogu u pregledu inicijativa politika drzava
¢lanica kako bi se uhvatili u kostac sa izazovima koji su identifikovani u preporukama za
pojedine zemlje. Ove procjene predstavljaju vaznu osnovu za procjenu novih prijedloga
Evropske komisije za preporuke za pojedine zemlje koje ¢e uslijediti za naredni izvjeStajni
period (European Commission, 2019). Evropska komisija igra klju¢nu ulogu u formulaciji i
praéenju ciljeva zaposljavanja u Evropskoj uniji, kao i u pruzanju podrske (posebno finansijske
podrske) za njihovu implementaciju na nivou drzava ¢lanica. Ona predlaze Smjernice za
zaposljavanje, formulise i daje preporuke za pojedine zemlje, te analizira nacionalne programe
reformi i programe konvergencije/stabilnosti koje podnose drzave ¢lanice. Razliciti generalni
direktori u Evropskoj komisiji igraju ulogu u ovom procesu, pri ¢emu je Generalna direkcija
za zaposljavanje, socijalna pitanja i inkluziju posebno uklju¢ena u zaposljavanje i socijalne
aspekte nacionalnih izvjestaja i preporuka za pojedine zemlje. Od drugih aktera, sa prate¢im
ulogama, neophodno je spomenuti Evropski parlament, koji se mora konsultovati o
smjernicama za zaposljavanje prije njithovog usvajanja od strane Vijeca. Takoder, tu je 1
Evropski ekonomski i socijalni odbor koji okuplja poslodavce, radnike i predstavnike civilnog
drustva u konsultativnoj ulozi i daje misljenja o politickim inicijativama u Evropskoj uniji,
ukljucujucéi pitanja koordinacije zaposljavanja. Komitet regija predstavlja lokalne i regionalne
vlasti u Evropskoj uniji 1 ima istu ulogu kao 1 Evropski ekonomski 1 socijalni odbor, dajuci
misljenja o inicijativama Evropske unije (ILOb, 2017). Jedan od klju¢nih momenata okvira
evropske politike zaposljavanje jeste Opsti proces koordinacije politike zaposljavanja, Sire
poznatiji unutar termina Otvoreni metod koordinacije. Politike zaposljavanja su, prije svega,
nadleznost drzava clanica, a prema potpisanim ugovorima, Evropska unija moze samo
podsticati koordinaciju, podrSku i1 po potrebi dopunjavati djelovanje drzava cClanica uz
postovanje nacionalnih nadleZnosti. Stoga je koordinacija politike zaposljavanja primarno
implementirana putem Otvorenog metoda koordinacije, unutar Vijeca Evropske unije.
Otvoreni metod koordinacije je proces kreiranja politike 1 koordinacije ,,mekog upravljanja“,
koji ne dovodi do obavezujucih zakonodavnih mjera Evropske unije, niti zahtijeva od drzava

¢lanica da mijenjaju svoje zakone. Umjesto toga, on ima za cilj podsticanje razmjene dobrih
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praksi i time postizanje konvergencije medu drzavama ¢lanicama. Otvoreni metod koordinacije
primjenjuje se, ne samo na koordinaciju politika zapos$ljavanja, ve¢ i u drugim oblastima u
kojima drzave ¢lanice imaju primarnu nadleznost, kao $to su istrazivanje, integracija i socijalna
zastita (EurWORK, 2019). Kljuc¢ni elementi za koordinaciju politika zaposljavanja na nivou
Evropske unije podrzani su sistemom odgovornosti i sistemom finansiranja. Sistem
odgovornosti aktivira se u sluc¢ajevima kada se preporuke koje je dobila data drzava Clanica
Unije ne preduzmu u datom roku. Prije svega, izdaju se upozorenja o trenutnoj politici
zapoSljavanja, a sredstva koja je Evropska komisija dala drzavama ¢lanicama za
implementaciju preporuka za pojedinu zemlju ¢lanicu u pogledu njene dotadasnje politike, su
vazna poluga za implementaciju preporucenih mjera. Da bi sprovela politiku zaposljavanja i
osigurala Siroku podrsku, Evropska komisija blisko saraduje sa Evropskim parlamentom,
savjetodavnim tijelima Evropske unije, prije svega Evropskim ekonomskim i socijalnim
odborom 1 Evropskim odborom regija, te drzavama clanicama. Posebno se angaZuje na
organizaciji misije za utvrdivanje ¢injenica od znacaja za politiku zaposljavanja i bilateralne
susrete izmedu nacionalnih vlasti i Evropske komisije. Takva saradnja ukljucuje nacionalne
parlamente, socijalne partnere, regione i druge zainteresovane strane. Kao $to je ve¢ pomenuto,
glavni proces implementacije je alat mekog upravljanja - Otvoren metod koordinacije. Sto se
ti¢e odgovornosti 1 pracenja, vazni alati na nivou Evropske unije su Zajednicki izvjestaj o
zapoSljavanju i izvjestaji Evropske komisije o zemlji, koja se ocjenjuje u smislu napretka
postignutog u implementaciji ciljeva Strategije "Evropa 2020". i implementacije preporuka za
pojedinu zemlju (ILO, 2017). Glavni instrumenti za podrsku implementaciji politike i ciljeva
zaposSljavanja u sistemu finansiranja su Evropski socijalni fond i Program Evropske unije za
zaposljavanje 1 socijalne inovacije. Evropski socijalni fond je, kao $to je ve¢ receno, stvoren
Rimskim ugovorom, 1957. godine. To je glavni finansijski instrument za podrsku
zapoS§ljavanja i podsticanje ekonomske 1 socijalne kohezije u drzavama ¢lanicama. Cilj fonda
je da podrzi stvaranje novih i boljih radnih mjesta u Uniji sufinansiranjem nacionalnih,
regionalnih 1 lokalnih projekata koji poboljSavaju nivo zaposlenosti, kvalitet radnih mjesta 1
ukljucivanje trziSta rada u drzavama c¢lanicama 1 njihovim regionima. Strategiju i budzet
oblikuju, kroz pregovore, drzave ¢lanice Unije, Evropski parlament i Evropska komisija.
Strategija koja se donese definiSe ciljeve finansiranja Evropskog socijalnog fonda. Za trenutni
ciklus finansiranja od Evropskog socijalnog fonda u periodu 2014-2021., ciljevi su: 1) cilj
regionalne konkurentnosti 1 zapoSljavanja — koji je orijentisan ka jaCanju regionalne

konkurentnosti, zaposlenosti i atraktivnosti za investicije; i 2) cilj konvergencije — orijentisan
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ka stimulisanju rasta i zaposljavanja u najmanje razvijenim regijama. Drugi cilj dobija vise od
osamdeset procenata ukupnog finansiranja od strane Evropskog socijalnog fonda. Za bogatije
drzave Clanice i regije, finansiranje iz ovog fonda nadopunjuje postojece nacionalne inicijative
za zaposljavanje, a za manje bogate drzave Clanice, ovaj izvor finasijskih sredstava moze biti
glavni. lako se oblikovanje i definisanje strategije vrsi na nivou Evropske unije, implementacija
iste 1 utroSak sredstava je odgovornost drzava Clanica i regija. Kada se strategija i raspodjela
budzeta dogovore, uzima se zajednicki pristup programiranju. SedmogodiSnje operativne
programe planiraju drzave Clanice i njihovi regioni zajedno sa Evropskom komisijom. Ovi
operativni programi opisuju oblasti aktivnosti koje ¢e se finansirati, a koje mogu biti
geografske ili tematske. Implementacija na terenu ostvaruje se kroz projekte koje aplicira i
implementira Sirok spektar organizacija, kako u javnom tako i u privatnom sektoru. Tu spadaju
nacionalne, regionalne i lokalne vlasti, institucije za obrazovanje i obuku, nevladine
organizacije, kao 1 socijalni partneri. Drzave ¢lanice odreduju nacionalne organe za upravljanje
fondom koji su odgovorni za odabir projekata, raspodjelu sredstava i procjenu napretka i
rezultata (European Parlament, 2019). Program EU za zapoS§ljavanje objedinjuje tri postojeca
programa: ,,Progress*, ,,Eures“ i ,,Progress mikrofinance, koji su se realizovali zasebno uz
zasebno upravljanje, da bi sada njima direktno upravljala Evropska komisija (European
Commission, 2019). Sto se ti¢e sprovodenja politike zaposljavanja kroz pomenute programe,
treba naglasiti da je program ,,Progress* vazan jer podrzava Evropsku uniju i njene drzave
Clanice u tematskim oblastima zaposljavanja (posebno u pogledu nezaposlenosti mladih),
socijalne zastite, inkluzije 1 radnih uslova. Cilj mu je generisanje i Sirenje analiti¢kog i
komparativnog znanja, olakSavanje zajednickog uc€enja i razmjene informacija, pruzanje
finansijske podrSke za testiranje inovacija u socijalnoj politici 1 politici trzista rada (European
Commission, 2019). Politika zaposljavanja postala je jedno od glavnih pitanja u Evropskoj
uniji u posljednjoj deceniji, posebno u kontekstu krize u eurozoni, ali i jo§ prije finansijske
krize u 2008. godini. Od implementacije Evropske strategije zaposljavanja, ciljano je otvaranje
novih radnih mjesta i smanjenje visoke stope nezaposlenosti. U Evropskoj uniji, politike
zaposljavanja, ukljucujuci ciljeve, sadrzaj politika, institucionalnu strukturu i budZzet, uvijek su
bile integrisane u Siri okvir ekonomske politike gdje su medusobno povezane i uzajamno
podrzavaju¢e. Ovo daje snaznu podrSku implementaciji politika zapoSljavanja u smislu
politicke posvecenosti, strukture upravljanja i budZzetskih aranzmana. Koordinacija je bila
kljucni element politika zaposljavanja od 1957. godine, kada je potpisan Rimski ugovor i

osnovan Evropski socijalni fond, kako bi podrzavao implementaciju politike zaposljavanja.
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Ugovor iz Amsterdama, iz 1997. godine, pruzio je pravnu osnovu za koordinaciju politike
zaposljavanja na nivou Evropske unije, uz uvodenje ,,naslova zaposljavanja‘“. Kasnije usvojena
Evropska strategija zaposljavanja, ukljucila je Smjernice za zaposljavanje, kako bi se bolje
koordinisala politika zaposljavanja drzava ¢lanica. Kada je oblikovana i implementirana
Lisabonska strategija, Evropski savjet je uveo novu Otvorenu metodu koordinacije kako bi
poboljsao koordinaciju politika drzava Clanica u razliitim oblastima. Od 2010. godine,
Strategija "Evropa 2020". uspostavila je novi procesni period za koordinaciju ekonomske i
politike zaposljavanja. Institucije Evropske unije su tokom procesa integracije preuzele vecu
ulogu u koordinaciji, praéenju i podrzavanju politika zapos$ljavanja u drzavama ¢lanicama.
Mnogi akteri, kako na nacionalnom, tako i na nivou Unije, kao $to su socijalni partneri, civilno
drustvo, vlade, institucije i tijela na nivou Unije, ukljuCeni su u proces formulacije i
implementacije politika. Odgovornost se u velikoj mjeri odvija u okviru procesa Evropskog
semestra sa stru¢nim pregledom i multilateralnim nadzorom u savjetodavnim tijelima Vije¢a
za zaposljavanje, socijalnu politiku, zdravstvo 1 zastitu potrosaca. Kljuéni dokumenti koji se
usvajaju su Zajednicki izvesStaj o zapoSljavanju, izvesStaji zemalja Evropske komisije i
Nacionalni programi reformi, na nacionalnom nivou (ILO, 2017). Ekonomska kriza predstavlja
veliki izazov za evropsko trziSte rada - i, u Sirem smislu, za socijalnu drzavu i njene politike.
Pokazatelji koji se navode za prostor Evropske unije upucuju na zakljucak da je kriza na polju
politike trziSta rada generisala razliCite politicke odgovore Sirom Evrope. Takode, vidljivo je
da je u aktuelnom vremenu u zemljama Evropske unije evidentan trend proSirenja napora u
okvirima politike trziSta rada, mada se ovi napori razlikuju od zemlje do zemlje, u svojoj
ekstenzivnosti i distribucijskoj orijentaciji (Clasen, Clegg, & Kvist, 2013). U proteklom
periodu, ve¢ina drZava c¢lanica Evropske unije usvojila je mjere koje jacaju veze izmedu
aktivnih politika trziSta rada 1 naknada za nezaposlenost. Ovi napori su generalno usmjereni na
dalje poboljSavanje efikasnosti programa naknada za nezaposlene, uz promociju zaposljavanja
1 zaposljivosti. Aktivne politike trziSta rada predstavljaju vazne instrumente politike Evropske
unije za upravljanje Sokovima na trZiStu rada 1 za rjeSavanje strukturnih neefikasnosti u
njegovom funkcionisanju. Ovakve orijentacije imaju za cilj da zadrze ljude aktivnim na trzistu
rada, da poboljSaju reintegraciju trzista rada i da se suprotstave nefleksibilnosti. Dokazi iz
meta-analize o zemljama Evropske unije potvrdili su efikasnost ovih instrumenata u povecanju
izgleda za zaposljavanje ucesnika, nezavisno od drugih faktora specificnih za kontekst ili stanja
poslovnog ciklusa (Kluve, 2006). Vazno je navesti 1 podatke koji ukazuju da dobro strukturirani

sistemi aktivnih politika trzita rada, podrzani efikasnom javnom sluzbom za zaposljavanje i
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zasnovani na dobro funkcionirajuéem socijalnom dijalogu, mogu djelovati kao
makroekonomski stabilizator u vrijeme krize, §to se moglo prepoznati u odredenom obimu
unutar Evropske unije (ILO, 2016). | pored ambiciozno postavljenih ciljeva sa
prekompozicijom podrzavajuéeg sistema Evropske unije, evidentne su i analize koje ukazuju
da Strategija "Evropa 2020". u osnovi otkriva nedostatak konsenzusa o siromastvu i socijalnoj
iskljucenosti u Evropi. Ono §to jeste znac¢ajno u pomenutim analizama jeste da neki to vide kao
probleme vezane za trziSte rada - i da se zaposljavanje ne promovise dovoljno kao alternativa
socijalnoj zastiti, te da postoji premalo angazmana sa placenim radom nekih dijelova
stanovnistva. Drugi ih vide u finansijskim i relativnim terminima, dok trec¢i naglasavaju pitanje
zivotnog standarda, koji ljudi mogu posti¢i u odnosu na drustveni prosjek. lako nema sumnje
da se drzave Clanice razlikuju u pogledu stepena u kojem se suoCavaju sa svakim od ovih
fenomena, nema sumnje da ni rjeSavanje siromastva ne donosi Siroki konsenzus u Evropskoj

uniji, u sadasnjem trenutku (Daly, 2012).

5. Reforme socijalne zastite - ka modelu >>Workfare”’

Termin koji se sve ¢eS¢e moze susresti u temama vezanim za reformske procese
socijalne politike, koji objedinjuju socijalnu zastitu i zaposlenost, jeste termin “workfare”.
Pomenuti termin mogao bi se prevesti kao ,,blagostanje za rad®, ,,aktiviranje* i "rad za zastitu".
Koncept i politika "workfare” dolaze iz SAD-a, gdje je implementiran sa ciljem da se
obezbijedi novac nezaposlenim ili nedovoljno zaposlenim osobama, koje se prijavljuju za
socijalnu pomoé. Pojam je prvi put uveo voda gradanskih prava Dzems Carls Evers (James
Charles Evers) 1968, a razvoj i svojevrsna popularizacija ovog modela vezuje se za
administraciju ameri¢kog predsjednika Ric¢arda Niksona. Ovaj koncept je osmisljen i oblikovan
sa ciljem da primaoci socijalne pomo¢i “zarade” ili daju svoj doprinos druStvu koje im
obezbjeduje socijalnu pomo¢. Vrlo Cesto, to podrazumijeva da se nezaposleno lice koje je u
stanju socijalne potrebe upucuje na odredeni posao koji obezbjeduje prihod i generisanje
poreza. Ucesnici u ovakvom obliku rada mogu zadrzati odredena prava zaposlenika tokom
cijelog procesa ovakvog angazmana, medutim, ¢esto se utvrduje da su radni programi "izvan
radnih odnosa" i stoga prava korisnika mogu biti razli¢ita. Prema ovoj perspektivi, "Workfare"
obuhvata Siroke promjene u ciljevima 1 funkcijama i socijalnih politika 1 politika trziSta rada.
Vrlo cesto se kod upotrebe ovog modela polazi od pretpostavke da je socijalna politika
centralni element u drzavnom socijalnom modelu regulacije i sluzi za olakSavanje trenutne
rekonstrukcije u ekonomiji. Upotrebljava se i pojam "Schumpeterian Workfare State™ kako bi

opisao novi pravac socijalne politike neoliberalnog ekonomskog reZima kao dio pomaka od
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kejnzijanskih pristupa na strani potraznje, i obezbjedivanja koristi onima koji su bez posla, do
pozicije fordisticke politike ponude sa ciljem olakSavanja (re)integracije nezaposlenih u radnu
snagu. U ovom sistemu, socijalna politika je podredena zahtjevima fleksibilnosti trzista rada i
strukturne konkurentnosti (Jessop, 2016). U svojoj sveobuhvatnoj formi, “Workfare” se moze
posmatrati 1 definisati u tri okvira: pojedinaCnom, organizacionom i funkcionalnom.
Pojedinacni je povezan sa obaveznim sudjelovanjem u programu i promjenama u ponasanju,
nasuprot socijalno-zastitnom obrascu sistema zasnovanih na pravima. Organizacioni ukljucuje
sistemsku orijentaciju prema radu, vezanost za radnu snagu i odvracanje od zahtjeva za
socijalnom zaStitom. Funkcionalna dimenzija podrazumijeva prevlast aktivnog uklju¢ivanja na
trziSte rada u odnosu na pasivnu iskljucenost sa trzista rada, jer “workfare” nastoji potisnuti
siromasne na trziste rada, ili ih drzati blizu njega, u neprestanom nestabilnom stanju (Peck,
2003). I pored razli¢itih polaznih gledista i perspektiva gledanja na ovaj model, “Workfare”
moze se definisati kao: program ili programi koji zahtijevaju od ljudi da rade u zamjenu za
naknade socijalne pomo¢i. U ovoj definiciji, pojam "program" koristi se da oznaci propisanu
genericku strategiju koja se implementira na razli¢itim prostorima. Termin ,,politika* koji se
vezuje za ovaj pojam rezervisan je da oznaci opsti plan akcije koji je usvojila nacionalna ili
lokalna vlast. Programi “Workfare” u praksi razlikuju se i medu njima postoji odredeni stepen
divergencije u razli¢itim omjerima. Ono $to ¢ini zajednicke sadrzinske elemente definicije jeste
- da je radna obaveza za primaoce pomoc¢i obavezna, da je radna snaga prvenstveno vezana za
posao, 1 da je radna snaga u sustini vezana za politike vezane za najnizi nivo podrske javnih
prihoda (Ledemel, 1. and Trickey, 2000). “Workfare” povezuje dvije tradicionalno odvojene
oblasti socijalne politike, socijalne usluge i politike trziSta rada. Smatra se da uvodenje
"workfare-a" podrazumijeva promjenu ravnoteze izmedu prava i obaveza osoba koje dobijaju
socijalnu pomo¢. Ovde se pojam “workfare” dovodi u vezu sa aktivacijom korisnika. Pojam
"aktivacije" ovdje je predviden kao uvodenje povecane i eksplicitne veze izmedu socijalne
zaStite, s jedne strane, a sa druge strane, uceS¢em na trziStu rada i programima trzista rada.
Obzirom na privlacnost ,,Workfare* orijentacije za rjeSavanje pitanja stalne socijalne potrebe
nezaposlenih lica, u Sirokom spektru ideoloSkih pozicija 1 politickih stranaka pogotovo onih
orijentisanih neliberalnim perspektivama, vjerovatno je da ¢e se obavezni programi za osobe
kojima je potrebna finansijska pomo¢ i dalje Siriti. "Workfare" programi koriste se za ciljne
korisnike socijalnih prestacija, a ako se programi prosiruju kako bi obuhvatili dio populacije

socijalne pomo¢i, ciljne populacije postaju sve heterogenije (Ledemel, 1. and Trickey, 2000).
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Na ovaj nacin "Workfare" programi pruzaju mogucnost siromasnim pojedincima,
porodicama i domacinstvima da zarade dohodak izvodenjem niskokvalifikovanog rada u
projektima organizovanih javnih radova. Ovakvi programi mogu se smatrati ciljanim
transferima kojima je raspodjela naknada uslovljena ispunjenjem zahtjeva korisnika za radom.
Aktivnosti u praksi, bazirane na ovim programima, imaju odredene komparativne prednosti u
redukciji siromastva, smanjenja ranjivosti 1 ubrzavanja ekonomskog rasta u odnosu na
programe novcanih transfera. Medutim, uspjeh u svim ovim oblastima nije zagarantovan.
Analize ipak nude korisne uvide u potencijal i ograni¢enja ovih programa rada. Pretpostavka
analitickog osvrta na uspjeSnost programa "Workfare" jeste profilisanje i konceptualizacija
ciljeva programa. Vecina programa bazira se na nekoj od kombinacija tri cilja, 1 to: smanjenje
trenutnog siromastva za ucesnike, smanjenje ranjivosti za domacinstva u riziku od pada u
siromastvo u buduénosti i stvaranje infrastrukturnih sredstava koja ubrzavaju ekonomski rast i
doprinose dugoro¢nom smanjenju siromastva. Neki programi, takoder, teze sporednim
ciljevima, kao §to su poboljSanje kapaciteta za donoSenje odluka u zajednici ili ulaganje u
ljudski kapital mladih radnika. Relativna vaznost ovih ciljeva znacajno se razlikuje u okviru
programa. Kada se donose specifi¢ni izbori za planiranje programa, kreatori politike ¢esto se
suocavaju sa teSkim kompromisima, jer izbori dizajna koji poboljSavaju postizanje jednog cilja
¢esto uzrokuju pogorsanje performansi u drugim dimenzijama. Kod izbora planiranja programa
razlikujemo centralizovani i decentralizovani pristup. Kreatori politike moraju odrediti koji su
akteri odgovorni za odluke u vezi sa odabirom projekata, njegovim sadrzajem 1
implementacijom. U visoko centralizovanim programima, ministarstva centralne vlade nadziru
osmisljavanje i odabir projekata. U decentralizovanijim programima, organi centralne vlasti
obezbjeduju sredstva 1 postavljaju standarde, ali dozvoljavaju nizim nivoima vlasti da osmisle
1 odaberu projekte. U jo$ nekim programima, tijela koja donose odluke na nacionalnom nivou
(Gesto novoosnovane grupe izvan tradicionalnih vladinih ministarstava) dobijaju ovlasti da
distribuiraju grantove, nakon Sto dobiju konkurentne prijedloge od zajednica. U takvim
slu¢ajevima, odbori zajednice, uz pomo¢ nevladinih organizacija ili privatnog sektora,
osmisljavaju i predlazu projekte, a centralno tijelo za donosenje odluka bira koji od predlozenih
projekata Ce se finansirati. Cesto su svakodnevne odluke u vezi sa zapoljavanjem i nadzorom
radnika delegirane privatnim izvodacima koji su zaduZeni za izgradnju infrastrukture. Bez
obzira na pristup, centralna vlada obezbjeduje sredstava lokalnim vlastima za stvaranje radnih
mjesta za sve kvalifikovane pojedince, mada je sve viSe izrazen trend da nacionalni programi

sve viSe zahtijevaju da lokalne zajednice pokriju dio troSkova programa.
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Kao $to je ve¢ pomenuto, "Workfare" politike i prate¢i programi pokazuju tendenciju
Sirenja obuhvata ucesnika i1 stoga su podlozni novim (pre)kompozicijama njihovog dizajna
unutar postavljene kombinacije ciljeva. U ovakvom kontekstu, namece se potreba oblikovanja
adekvatne evaluacije programa, obzirom na prisutne kompromise koji su bili prisutni u
oblikovanju svih klju¢nih sadrzinskih elemenata ovakvih programa. Interes saznanja rezultata
evaluacije ovih politika 1 programa moze se sistematizovati u sedam kljuc¢nih pitanja. Prvo
pitanje tice se ciljeva politike, odnosno §ta je bio prioritetni diskurs izbora ciljeva. U drugom
pitanju istrazuju se razradeni detaljni planski sadrzaji politike, pri ¢emu se posebno obraduju
teme vezane za specifikaciju plata i beneficija, garancije za zapo$ljavanje, specifikacije radnog
projekta i izbor upravljacke strukture. Tre¢i segment pitanja vezan je za uticaj elemenata tako
oblikovane politike u praksi, pri ¢emu se naglasava pitanje izbora zajednica, nadzora nad radom
programa decentralizovanih donosilaca odluka i primjene uslova za ostvarivanje prava. Cetvrta
grupa pitanja tice se direktno pogodenih i/ili izabranih grupa koje u¢estvuju u programu. Tu se
traze pokazatelji o vrstama pojedinaca, porodica ili drugih specifi¢nih grupa koje su direktno
izlozene uticaju ovakve programske politike, odnosno do koje ciljne siromasne populacije
program doseze. Kakav efekat ima politika na dobrobit i ponasanje direktno pogodenih grupa
u kratkoro¢nom, srednjoro¢nom i dugoro¢nom periodu. Peta grupa pitanja vezana je za analizu
direktnih efekata koji se ostvaruju putem uticaja programa na prihode pojedinca, porodice,
odnosno domacinstva. Unutar ove grupe analizira se 1 dimenzija promjene efekata tokom
vremena i uticaj programa na ranjivost. Sesti segmant pitanja kojim se radi evaluacija usmjeren
je na elemente budZetskih troskova, njihovih efekata i njihove razlike tokom vremena. Posebno
se obraca paznja na ukupan efekat programa na niskokvalifikovane radnike i popratne efekte u
socio-ekonomskom sistemu koji ih okruzuje. I posljednji, sedmi segment u evaluaciji, usmjeren
je ka budzetskim troSkovima politike 1 programa, pri ¢emu se paznja, pored analize ukupnih
troSkova, posvecuje i distribuciji troSkova na isplate plata i naknada, troSkove izgradnje
nenaplacenih troSkova i administrativne troskove programa (Schaffner, 2014). U stru¢nim
raspravama, mogu se pronaci analize 1 stanovista da politike 1 programi “Workfare” ne dovode
do fundamentalne promjene, te da potencijal rada “Workfare” programa ne uspjeva da
prevazide ograni¢enja ranijih oblika ,,aktivnih mjera* za smanjenje nezaposlenosti. Navode se
specifiéni nedostaci u kreiranju ovih politika i programa, pri ¢emu se identifikuju njegovi
funkcionalni dometi, u odnosu na druge aktivne politicke odgovore na nezaposlenost.
Zakljucuje se da je potencijal “Workfare” programa, da se promjenama odgovori na

nezaposlenost, i dalje ogranicen. Takode, moZe se reci da kapitalisticki sistem zapoSljavanja i
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socijalne zastite (sa svim varijacijama “Workfare” politika i programa) karakteriSe rast i razvoj
adaptacije na trenutno stanje, a ne orijentacija ka susStinskim promjenama u sistemu, kao §to su
to sugerisali kriticari “Workfare” koncepta. Uspjeh ili neuspjeh “Workfare” politika, njegovih
programa i mjera u suStini je viSe odreden makroeckonomskim politikama nego
karakteristikama samih mjera. Uprkos padu kejnzijanskih doktrina u upravljanju ekonomskim
ciklusom, relativni uspjeh razliitih “aktiviraju¢ih” mjera i programa i dalje zavisi od
makroekonomskih performansi. Promjene i pomaci u unutra$njim svojstvima aktivnih politika
su uvijek od sekundarnog znacaja. DonoSenje politika neprestano cirkuliSe izmedu napora da
se poveca generisanje ljudskog kapitala kroz programe edukacije i obuke i napore da se
nezaposleni prisile da rade na poslovima ispod standarda, u nadi da ¢e se njihovi izgledi
vremenom poboljsati kada se zaposle. Najnoviji diskurs koji je na sceni mogao bi se posmatrati
kao ponovno pojavljivanje klasi¢ne liberalne doktrine kako bi se drzavna intervencija podredila
cilju da trziSte rada ucini efikasnijim (Dostal, 2008). U ovakvom ambijentu, zemlje ucestvuju
u novom talasu reformi drzave blagostanja, uglavnom vezanih za smanjenje troskova, te se
postavlja pitanje da li ¢e novi val reformi, koje se permanentno traze, nastaviti jacati teznju ka
individualizaciji pruzanja usluga ili ¢e pritisci za smanjenje socijalnih naknada iz drzavnih
budzeta dovesti do jo§ vece uloge trziSta u upravljanju socijalnom pozicijom nezaposlenih i
siromasnih - bilo kroz dalje jacanje uslovljenosti vezane za rad ili kroz efektivno povlacenje

drzave iz njene uloge pruZanja sigurnosne mrezZe onima kojima je to potrebno (Ledemel, 2014).

6. Nezaposlenost i zaposljavanje u drustvima u tranziciji

6.1. Kontekst i ciljevi promjena

Nezaposlenost i zaposljavanje u procesu svoje transformacije, u zemaljama u tranziciji,
je sloZen, viSeslojan 1 umnogo ¢emu kontroverzan. Logi¢no bi bilo da tranziciju kao proces
promjena i svu njihovu sadrzinu, odreduju ciljevi koji se zele posti¢i. Medutim, praksa je
pokazala da postoji odsustvo ¢vrstog i1 jasnog odredenja ciljeva, organizovanih 1 jasno
“projektovanih” promjena i diskursa, §to dovodi do toga da drustva koja su usla u tranzicione
procese mogu lako da upadnu u ekonomske i socijalne zamke, koje rezultuju kriznim
situacijamai nedostatkom stvarne i jasne vizije druStva na kraju procesa tranzicije. Teoreticari
koji se bave fenomenom tranzicije ukazuju na to da, iako naizgled jasan, cilj tranzicizije nije
precizno definisan. Saglasnost u tom pogledu sadrzana je u stavu da tranzicija podrazumijeva
promjene u tri osnovna podrucja Zivota od autoritarnog ka demokratskom politickom sistemu,
od drzavno-planskog ka trzisno-ekonomskom sistemu i od autoritarnog ka otvorenom civilnom

drustvu. Ono §to je zanimljivo u ovom gledisStu jeste da nije jasno odredeno 1 definisano na
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kojim se tackama ovih podrucja tranzicija okoncava. Kada se govori o tranziciji bivsih
socijalistickih zemalja, vrlo Cesto se zanemari da je ona sama po sebi dodatno uslovljena
“paralelnom” tranzicijom u kapitalistickim zemljama 1 svijetu. Vladimir Vuleti¢ naglasava
vaznost ove “kapitalisticke” tranzicije, koja oznacava prelazak iz kapitalizma koji je pocivao
na saradnji rada i kapitala u nacionalnim okvirima, ka globalnom neoliberalnom kapitalizmu.
Ono §to su karakteristicna obiljezja toga procesa jesu privatizacija, liberalizacija i deregulacija.
Ova ista obiljezja prisutna su u tranziciji komunisti¢kih drustava, ali za razliku od njihove
tranzicije, unutar kapitalistiCkog svijeta ovi procesi se deSavaju na globalnom nivou (Vuleti¢,
2012)."To zapravo znaci da predstava o tranziciji kao o prelasku sa planske drzavne na trZisnu
privredu mora ustupiti mesto analizi , tranzicije” od drZave socijalnog staranja ka
neoliberalnoj drzavi. U drzavi socijalnog staranja, rad i kapital su meduzavisni. Drzava je
kljucna jer ima regulativnu ulogu, a preduzetnici medusobno konkurisu u ekonomskom
podsistemu. U neoliberalnoj drzavi gubi se veza izmedu rada i kapitala, drzava gubi
regulativnu funkciju, a Kljucne postaju transnacionalne korporacije za ciju naklonost
konkurisu bivse komunisticke zemlje”(Vuleti¢, 2012:31). U ovim slozenim okolnostima
,paralelnih® tranzicija, namece se pitanje oblikovanja socijalne politike koja mora da uvazi
kulturne, istorijske, druStvene determinante svakog od tranzicionih drustava bivsih
komunistickih zemalja. Praksa pokazuje da je jedan broj zemalja (relativno) uspjesno ostvario
tranzicione pomake i napredak u domenu ekonomske i socijalne politike. Sa druge strane, druga
dominatnija grupa zemalja nije ostvarila taj nivo postignuéa, nego naprotiv, tranzicioni proces
kod njih doveo je do produbljivanja ekonomskih i socijalnih razlika, sa prate¢om ekspanzijom
socijalne patologije. Tranzicioni drustveni ambijent uslovio je suocavanje sa dilemama
socijalne politike 1 prate¢ih reformi koje projektuje. Pitanja koja se takode ne mogu ignorisati
jesu pitanja vezana za (sadrzaje) druStvene krize 1 buduénost oblikovanja i razvoja socijalne
politike. Nakon prvog talasa tranzicione euforije, krajem osamdesetih i po¢etkom devedesetih
godina, 1 otreznjenja koje je uslijedilo sa progresijom socijalnih problema u tranzicionim
zemljama, postalo je jasno da se mora pronaci (adekvatna) alternativa socijalne politike,
odnosno njen novi koncept. Promjene su se relativno lako sprovele u politickom sistemu, putem
transfera iz jednopartijskog drustva ka viSepartijskom sistemu i uspostavljanjem parlamentarne
demokratije, putem pluralizma organizovanja politickih partija i demokratskih izbora vlasti na
svim nivoima druStvenog organizovanja. Takode domen ekonomije je relativno lako
promjenjen, sa manje ili viSe uspjeha, narocito u promjeni drustvene svojine u privatnu, pa se

iz ekonomije kojom se planski upravljalo ubrzo preslo na ekonomiju kojom dominiraju privatni
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interesi 1 (brutalni) trziSni mehanizmi ,,nevidljive ruke* trzista, za koju se kasnije pokazalo da
nije tako svemoc¢na. Prve dileme i1 problemi (i usporavanje) tranzicije javili su se na podruciju
socijalne politike gdje se promjene nisu mogle (ni htjele) dogoditi brzo i lako. U ovakvoj
situaciji, ideja ,,socijalne tranzicije* zamisljena kao promjena stare organizacije i sistema
transplatacijom modela modernog kapitalizma, zamijenjena idejom ,,socijalne transformacije*
koja podrazumijeva novu konceptualizaciju socijalne politike, sa prate¢im reorganizacijama i
adaptacijama postojecih organizacionih formi (Stark, 1992., prema: Kolin, M., 2005). Problem
je umnogo ¢emu postao slozeniji kada je izazov potrebe za novom konceptualizacijom
socijalne politike suo¢en sa nemoguéno$¢u finansiranja njenog ostvarivanja. U situacijama
gdje na jednoj strani postoji traganje i izgradnja novog koncepta socijalne politike koji treba
da odgovori na naslijedene i novonastale potrebe, a na drugoj nedostatak sredstava za to,
uglavnom se javi fenomen ,,reformskih kompromisa“. Reformski kompromisi usmjerni su na
zadovoljenje principa ekonomske efikasnosti i stabilizacije drzavnih budZzeta, pri ¢emu
sredstva za socijalnu politiku i pratee socijalne programe bivaju limitirana. Ograniceni
socijalni programi kvalitativno i kvantitativno ne mogu podmiriti sve potrebe, u permanentnom
su raskoraku izmedu potreba, postignutog i nastanka novih nesigurnosti i rizika uslovljenih
procesom tranzicije drustva. Ovakve situacije su prepoznate i prezentuju se kroz termine
,zamke tranzije “ili ,,transformacioni jaz*. IznalaZenje rjeSenja i izlazak iz ,.transformacionog
jaza" nalaze potrebu preispitivanja i1 regulisanja socijalnog razvoja na novi nacin, pri ¢emu je
socijalna politika izlozena potrebi davanja odgovara na oprecne zahtjeve medu kojima se
izdvajaju: razvoj hitnih mjera i intervencija, reforma sistema i izgradnja novih institucija i
prilagodavanje zatecenih institucija novim uslovima (Kolin, M., 2005). Potrebni preobrazaj u
uslovima izraZenih protivrjecnosti, a koji opet mora uvaziti nove zakonitosti 1 iskustva trziSne
privrede, pratice ,,stari 1 ,,novi“ socijalni problemi. Ovakve situacije su svakako polazne tacke
koje imperativno zahtijevaju i iniciraju promjene, pri ¢emu nema prostora za eksperimentisanje
i/ili razli¢ite vrste ad hock politi¢kih i1 prate¢ih programskih improvizacija, obzirom da
odsustvo kvalitetnih transformacijsko-razvojnih promjena jo§ vise umnoZava negativne
reperkusije na socijalnu sigurnost i kvalitet zivota ljudi. Dalji koraci promjena zahtijevaju da
se uvaze i proanaliziraju aspekti, dimenzije i sadrZaji novonastalih protivrje¢nih problema koji,
obzirom na duZinu trajanja, vidljivost i teZinu prelaze u akutniji i vi$i nivo problematike, koji
se nerijetko oznaCava kao kriza. Kada se govori o protivrje¢nim, dugotrajnim, nagomilanim
druStvenim problemima posebno izraZzenim 1 usloZnjenim, tada se moZe govoriti o tri

dominatna aspekta krize: kriza prilagodavanja, kriza identiteta i kriza projekata razvoja. Kriza
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prilagodavanja uslovljena je novonastalim tendencijama u ekonomiji, politici, tehnologiji,
kulturno-vredonosnim aspektima. Kriza identiteta po¢iva na odsustvu postignutog konsenzusa
u projekciji i izgradnji vizije i projekta drustva koje se zeli izgraditi sa preciziranim i jasnim
vrijednostima i ciljevima na kojima ¢e se graditi i egzistirati. Kriza projekata razvoja odlikuje
se odsustvom politicCkog modela izlaska iz krize 1 prate¢ih projekata drustvenog razvoja
(Milosavljevi¢,M. 2003). Posljedice ovakvog stanja posebno su izrazene u regresiji
ekonomskih odnosa, posebno zakomplikovanih ,divljackom privatizacijom®, izrazenim
padom proizvodnje, rastom sive ekonomije. Drugo stratesko podrucje (koje bi moglo i trebalo
biti podrucje generisanja razvoja), a koje je zabiljeZilo negativne trendove su kapaciteti
naucnog i tehnoloskog razvoja. Sistem socijalne zastite nije imao kapacitete da amortizuje sve
kompromise nekritickih reformskih aktivnosti u ekonomskom i politickom sistemu. U takvom
ambijentu dolazi do suzavanja kapaciteta javnih fondova socijalne sigurnosti i pogorSanja
ambijenta za funkcionisanje pratecih javnih institucija sistema. Posledi¢no, ovakvo stanje
odrazava se na standard 1 kvalitet stanovniStva. Uporeduju¢i nove zahtjeve trziSne socijalne
politike sa starim obrascem koji je bio funkcionalan u starom sistemu, kao i posljedice ovih
promjena, Klaus Offe primjecuje da se stvara vakuum u kojem rastu socijalni rizici koji

povecavaju socijalnu cijenu tranzicije (Offe, K., prema:Kolin, M., 2005).

6.2. Nezaposlenost i zaposljavanje - kako do posla?

Procesi na trziStima rada tranzicijskih zemalja u ziZi su interesovanja stru¢ne 1 politicke
javnosti, jer te zemlje joS uvijek prolaze kroz vro tesko razdoblje prilagodavanja na trziSnu
privredu. Taj je proces zaista izazovan za sve zemlje koje pripadaju toj grupaciji, ali ipak svaka
od njih ima 1 svoje specificnosti u datom procesu. Tranzicijski procesi donijeli su, izmedu
ostalog, znaCajne promjene u strukturi zaposlenosti. Broj radnih mjesta drasticno se smanjio
gotovo u svim zemljama, a najtezi gubici zabiljezeni su u industriji gdje je prisutna i najveca
populacija “Zrtava tranzicije”. Uslovi za zapoSljavanje znatno su oteZani u ambijentu
nesigurnog trziSta koje je prisililo mnoga poduzeca da se okrenu fleksibilnijim oblicima
zapoSljavanja. Tu posebno dolaze do izraZaja trendovi da se novozaposlenim osobama nude
ugovori na odredeno vrijeme, u kra¢em trajanju, a sa druge strane raste udio rada u skrac¢enom
radnom vremenu koji nije vlastiti izbor radnika, nego nuznost za one koji ne mogu naci posao
u punom radnom vremenu (Nesporova, 2008). Sve je podrzano promjenom radnog
zakonodavstva koje je osnaZzilo poziciju poslodavaca, a marginalizovalo ulogu sindikata i time
dovelo radnike u vrlo nesigurnu poziciju. Tranzicija trziSta rada polazi od nasljedenog sistema,

u kome se nastojalo ispuniti dva glavna cilja zapoSljavanja: obezbijediti radna mjesta za sve
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gradane tokom cijelog njihovog radnog vijeka i obezbijediti priblizno ujednacene plate i uslove
rada. Rezultat takvih orijentacija i projekcija razvoja ogledao se u visokim stopama uce$ca
radne snage, a nezaposlenost je bila niskog nivoa. Potpuna drzavna zastita radnika znacila je
da su radnicke institucije (zakonodavstvo, sindikati) prirodno favorizirale sigurnost radnika
nad fleksibilnos¢u potreba preduzeca i trzista rada. Tranzicija donosi novi koncept, ambijent i
ishode, prije svega veliki pad proizvodnje koji je promijenio dva glavna ishoda na trzistu rada:
nivo i strukturu zaposlenosti, te nivoe i raspodjelu plata, dok je pad zaposlenosti bio oc¢ekivani
odgovor trzista rada na pad proizvodnje na pocetku tranzicije (Barr, 2005). Tokom tranzicije,
stopa ucesc¢a angazovane radne snage smanjila se, jer je znacajno manji broj ljudi u radnoj dobi
radio (ili je trazio posao obzirom da je dobio otkaze i dijelom bio angazovan u sivoj ekonomiji).
Pad stope angazovane radne snage uzrokovan je i otpustanjem radnika u godinama pred
penzionisanje, i ¢injenicom da su mnogi radnici bili obeshrabreni uzaludno$¢u u trazenju posla,
ne vjerujuci da ga mogu naci. Pojedine analize pokazuju da je tranzicija, po pravilu, donijela
visoke stope nezaposlenosti (obi¢no prelaze 10%, a u nekim sluc¢ajevima priblizavaju se i visini
od 20%) koji su i postojane - posebno u Poljskoj, Bugarskoj, Slovackoj i Litvaniji.
Nezaposlenost je bila koncentrisana medu niskokvalifikovanim radnicima, radnicima sa samo
strukovnim obrazovanjem, mladim pojedincima i u ekonomski manje razvijenim regijama.
Posebno zabrinjavajuca i socijalno skupa karakteristika nezaposlenosti u zemljama u tranziciji
bila je dugotrajnost. Prilivi nezaposlenih bili su visoki, dok su izlasci iz nezaposlenosti i
zaposljavanje bili vrlo niski. U takvim uslovima, udio dugotrajno nezaposlenih (tj. radnika koji
su nezaposleni duze od jedne godine) bio je izuzetno visok, ¢esto preko 50 procenata (Barr,
2005). Promjene u sistemu zapo$ljavanja dolazile su sprovodenjem reformskih procesa, prije
svega u domenu radnog zakonodavstva. U socijalistickom drustvu, radnici su imali skoro
potpunu sigurnost posla, a ugovori o radu na neodredeno vrijeme bili su norma i praksa. Tokom
tranzicije, sve fleksibilniji ugovori o zaposljavanju - kao $to su ugovori na odredeno ili
privremeno vrijeme - postali su sve ¢es¢i. To je znacilo vecu fleksibilnost za poslodavce, ali
manju sigurnost radnih mjesta za radnike. U vecini zemalja u tranziciji, ucestalost
samozaposljavanja i neformalnog zaposljavanja dramati¢no se povecala. Neki od tih pomaka
uslovili su stvaranje novih malih firmi koje su funkcionisale unutar formalnog sektora, a neke
su bile na ivici, ili u potpunosti, u neformalnom sektoru i sivoj ekonomiji. Medutim, mnogi
poslovi u neformalnom sektoru bili su ¢esto neredovni, nisko produktivni poslovi koji su
osiguravali samo prihode za egzistenciju, ali ne i za izlazak radnika i njihovih porodica iz

siromastva.
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Zajedno sa novim prilagodavanjem zapos$ljavanju po novim pravilima, tranzicija je
smanjila realne zarade i povecala njihovu disperziju. Uticaj tranzicije na nivo realnih plata bio
je prolazan. Plate su dramati¢no pale u ranoj fazi tranzicije, ali su pocele da se oporavljaju u
kasnijoj fazi, reagujuci na rastuc¢i ekonomski rast. Rastu¢a nejednakost u platama stvorila je
snazne podsticaje za pojedince da ulazu u obrazovanje i vjestine, §to je doprinijelo stvaranju
ljudskog kapitala i poboljsanju produktivnosti. Iako postoje mnoge politike koje mogu uticati
na ucinak trziSta rada, izdvajaju se Cetiri glavne oblasti politike koje su preuzele tranzicijske
zemlje, koje se najcesce navode u literaturi, kao i u Evropskoj strategiji zaposljavanja, i to:
promovisanje ekonomskog rasta, promocija fleksibilnosti trzista rada, unapredenje vjestina na
trziStu rada 1 pruzanje naknada za socijalnu zastitu.Politike za promovisanje ekonomskog rasta
izdvajaju se zbog uvjerenja da ekonomski rast jeste glavni pokretac rasta zaposlenosti i zarada.
Stoga su, u ranim devedesetim, tranzicijske zemlje usvojile trziSno orijentisane politike kako
bi dovele do razvoja privatnog sektora i odrzivog ekonomskog rasta, s nadom da ¢e se
eventualno pridruziti Evropskoj uniji. Duga grupa dominantnih politika bile su politike koje su
promovisale fleksibilnost trziSta rada. Zemlje u tranziciji najées¢e nisu preispitivale potrebu
fleksibilizacije, nego su najce$ce pravile izbore, sa dilemom koliko fleksibilnosti uvesti u
institucije trziSta rada. Fleksibilnost je pravdana neophodno$¢u olakSavanja restrukturiranja
preduzec¢a. Medutim, nasljede zastite radnika, prisustvo jakih sindikata i geografska blizina
evropskog modela zaposljavanja otezalo je uvodenje fleksibilnosti. Radno zakonodavstvo
tranzicijskih zemalja centralne 1 istocne Evrope bilo je nasljedeno iz prethodnog sistema i1 kao
takvo bilo je orijentisano ka zaStiti prava radnika i zastiti zaposlenja, dok je otpustanje radnika
bilo tesko i1 skupo. Pored radnog zakonodavstva, nije se mogao zanemariti ni nasljedeni uticaj
1 znacaj sindikata 1 kolektivnog pregovaranja. Na pocetku tranzicije, decentralizacija odluka o
platama 1 zaposSljavanju znacila je da su sindikati zauzeli svoje mjesto kao vazni akteri u
odredivanju plata, u tranzicijskim zemljama. Sindikati su generalno odigrali vaznu ulogu u
zastupanju interesa radnika u trzi$noj ekonomiji, pri ¢emu su predstavljali znacajan resurs koji
je bio na raspolaganju radnicima u novonastalim procesima. Pruzaju¢i radnicima glas u
odlu¢ivanju o zaposljavanju 1 platama i preuzimajuci vecu ulogu u zastiti radnika od nepostenih
krSenja ugovora, loSih sigurnosnih i1 zdravstvenih standarda i diskriminacije, sindikati su
znacajno doprinijeli viSoj dobrobiti radnika i njihovoj sigurnosti. Obezbjedenje socijalne
sigurnosti 1 sistemi socijalne zastite u vremenu (velike) nezaposlenosti morali su dobiti na
vaznosti, pa su i zemlje u tranziciji koristile postojece (nasljedene) programe socijalne podrske,

kako bi se ublazio uticaj pada prihoda, promovisala socijalna kohezija i pruzila politicka
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podrska reformama. Kako se velika nezaposlenost pojavila na pocetku tranzicije, programi za
nezaposlene uvedeni su u svim zemljama u tranziciji radi zastite nezaposlenih od pada prihoda,
povezanih sa gubitkom posla. Otpusteni radnici imali su pravo na nov¢anu naknadu za
nezaposlene, a programi su imali sveobuhvatne nivoe naknada i trajanje. Otpusteni radnici
imali su, takode, pravo na otpremninu, a oni koji su blize ispunjavali uslove za penzionisanje,
otpusteni su, koriste¢i programe ranog penzionisanja koji se finansiraju iz penzijskog sistema.
Uvodenje programa socijalne zastite u ranoj tranziciji olaksalo je tranziciju i zastitilo pojedince
od krajnjeg siromastva. Medutim, veliki broj korisnika povecao je troSkove i1 opterecenja
socijalnih fondova, 1 time doveo do smanjenja paketa socijalne podrske, kao Sto su novcane
naknade za nezaposlene. Nivo naknada i njihovo trajanje smanjeni su u mnogim zemljama i to
vrlo restriktivno. Razmatranja postignuca tranzicCije u socio-ekonomskom smislu ¢esto su
usmjerena na debate o trziSnoj tranziciji i ,,pobjednicima‘ ili “dobitnicima” unutar datog
procesa. Pored ovih gledista, vazni su i1 videnje 1 uticaj procesa transformacije na socijalni
polozaj i sigurnost onih koji su ostali bez posla i imaju pravo na socijalne naknade. Tranzicioni
procesi koji su produkovali velika otpusStanja radnika i povecanje nezaposlenosti, izvrSili su
pritisak na sisteme socijalne sigurnosti. Da bi sacuvali sisteme i institucije socijalne sigurnosti,
politicke elite su iste (“u hodu”) reformisali, unose¢i u njih brojne promjene. Studije navode
da su stroge institucionalne promjene bile neizbjezne, te da je morala biti prilagodena i mreza
socijalne sigurnosti. Takva promjenjiva i nestabilna situacija dovest ¢e do posljedica za
socijalnu sigurnost 1 polozaj korisnika socijalnih davanja (Verhoeven, Jansen, & Dessens,
2009). Studije, takode, pokazuju da su “pobjednici” u procesu tranzicije mladi obrazovani
muskarci kojima su vjestine koje posjeduju omogucile da iskoriste nove profitne moguénosti
u privatnom sektoru ekonomije. Gubitnici su stariji radnici, posebno muskarci, ¢iji je ljudski
kapital obezvrijeden i koji imaju malo podsticaja za sticanje novih vjestina relevantnih za
ekonomiju u nastajanju, a navodi pokazuju da su i zene medu najve¢im gubitnicima u tranziciji
(Brainerd, 2012). Nasljedeni sistem u tranzicijskim zemljama postepeno se mijenjao, u
razli¢itim fazama 1 razliitim podru¢jima, u novi sistem, zasnovan na trziSnoj ekonomiji. Za
trziSte rada izvedene promjene dovele su do potrebe (pre)oblikovanja sistema socijalne
sigurnosti koji ¢e morati dati odgovor na novu dimenziju nezaposlenosti specifinu za
tranziciju. U periodu tranzicije, radnici koji su otpusteni, zbog smanjenja ili gasenja firmi
najceS¢e se nisu odmah vracali u proces rada, ve¢ kasnije, najcesc¢e poslije njihove
revitalizacije, nakon zavrSenog procesa privatizacije. Nezaposlenost je posebno zabrinjavajuca

za gubitnike na poslu, koji se nalaze pred izborom da li se njihove vjestine mogu iskoristiti u
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novoj situaciji ili su postale zastarjele. Polozaj gubitnika na trziStu rada, takoder, moze biti
problemati¢an zbog mogucéeg nedostatka podsticaja i zbog strukture naknada za nezaposlene.
Ovo je narocito slucaj za nezaposlene sa niskim obrazovanjem i nezaposlene koji imaju
porodice sa djecom. U sistemu podrske i naknada za nezaposlene ostaje nejasno da li u
njihovom sistemu ima potencijalnih destimulativnih efekata koji zapravo obeshrabruju radnike
u traZzenju 1 prihvatanju posla u onoj mjeri u kojoj oni ne zele da napuste nezaposlenost i vrate
se na posao. Ipak, analize pokazuju da po pitanju aktivizacije razli¢itih kategorija nezaposlenih
radnika u tranzicijskim zemljama situacija nije “crno bijela”. Zakljuc¢ci idu u prilog stanovistu
da su potrebni sofisticiraniji podaci da bi se istrazilo u kojoj mjeri pojava pasivizacije postoji.
Ipak, postoje stanovista koja idu u prilog zakljucku da su, na trzistu rada pojedinih tranzicijskih
zemalja, poloZzaj radne snage i ponasanje (aktivizacija) nezaposlenih radnika vise pod uticajem
(nerazvijenih) znanja i vjestina, nego pod uticajem destimulativnih efekata sistema naknada za
nezaposlene (Lubyova & Van Ours, 1999). Limitiranost fondova socijalne sigurnosti uslovila
je preorijentaciju u programima podrske nezaposlenim licima u pravcu aktivizacije i podrske
povratku i ponovnom ukljuc¢ivanju na trziste rada. Da bi osnazile taj proces, zemlje u tranziciji
preduzele su dvije politicke akcije kao odgovor na pojavu neuskladenosti vjestina sa potrebama
na trzistu rada. Prvo, odgovorile su reformom svojih obrazovnih sistema. Drugo, vecina
zemalja modernizovala je svoje nacionalne sluZbe za zaposljavanje, ¢esto otvaranjem lokalnih
kancelarija, koje su sluzile za pobolj$anje vjeStina dugotrajno nezaposlenih, kroz aktivne
programe trziSta rada, kao Sto su obuka 1 prekvalifikacija, obuka 1 razvoj preduzetni¢kih
vjestina. PruZanjem usluga, uglavnom otpustenim radnicima, programi aktivnog trzista rada,
takode, su olakSali ekonomsko restrukturiranje i otpuStanje radnika. Utvrdeno je da ovi
programi poboljSavaju vjeStine radnika 1 pomazu radnicima da ponovo udu u radnu snagu u
slucajevima u kojima su usluge bile dobro usmjerene na populaciju kojoj su najpotrebnije 1
gdje je finansiranje bilo adekvatno. Poznato je da pogrami zahtijevaju adekvatno finansiranje
1 ciljanje, da bi bili najefikasniji i to, u aktivnostima trZisSta rada, treba respektovati. Da bi se
rasteretili fondovi (pasivne) podrSke nezaposlenim radnicima, a sa druge strane ujedno
odgovorilo (segmentiranim) zahtjevima trzista rada, teziste politika i programa je promijenjeno
i u tu svrhu posebna paznja je posvecena poboljSanju vjestina potrebnih i traZzenih, u datom
trenutku, na trzistu rada. “Gobalizacijska tranzicija”, koja je paralelno tekla sa transformacijom
bivsih socijalistickih zemalja, dodatno je mijenjala dinamiku i strukturu trzista i prirodu radnih
odnosa. PoboljSanje kvaliteta obrazovanja i nivoa vjestina i prilagodljivost vjestina radne snage

su od klju¢nog znacaja za dugoroc¢ni ucinak zaposljavanja. Imajuéi u vidu nizak nivo vjestina
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medu nezaposlenima, mjere aktivne politike, kao Sto su obuka i1 prekvalifikacija, bile su
namjenjene odredenim radnicima da ponovo udu u proces rada. Medutim, imajuc¢i u vidu nove
dokaze o programima aktivnog trzista rada, prosirenje sluzbi za zaposljavanje treba sprovoditi
pazljivo, jer dobro osmisljeni i ciljani programi mogu imati pozitivan neto efekat, a loSe

osmisljeni 1 ciljani programi vjerovatno nece imati nikakav socijalni i ekonomski rezultat.
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GLAVA IV: TRZISTE RADA U REPUBLICI SRPSKOJ

1. Osnove i izgradnja trziSta rada u Republici Srpskoj

Trziste rada Republike Srpske oblikovano je na (nasljedenom) trziStu rada bivse
Jugoslavije, odnosno Socijalisticke Republike Bosne i Hercegovine. Izgradnja i1 dalje
oblikovanje trziSta rada zasniva se na resursima nasljedenog sistema, ali i prisutnog problema
nezaposlenosti. Na tim polaznim osnovama otpoceo je, svojevremeno, proces drustveno-
ekonomske tranzicije, koja je donijela ¢itav niz nepovoljnih posljedica medu kojima su i neke
koje dodatno uvecéavaju brojne probleme, a posebno problem nezaposlenosti. Proces tranzicije
za sva druStva 1 zemlje bivSe Jugoslavije sustinski je poceo u drugoj polovini devedesetih
godina. Razlog kaSnjenja je gradanski rat, tako da jedna od bitnih odrednica trziSta rada
Republike Srpske jesu nepovoljni trendovi koji su generisani nasljedem prethodne drzavne
zajednice, gradanskim ratom, masovnim migracijama i stradanjem stanovnistva, velikim
materijalnim razaranjima i uniStavanjem brojnih ekonomsko-socijalnih resursa. Trziste rada u
Republici Srpskoj ima svoju evoluciju, a dobilo je nove kvalitativne i kvantitativne dimenzije
promjenom druStvenog sistema, te permanentnim, viSe-manje, (ne)uspjeSnim reformskim
zahvatima. Kao §to je to slu¢aj u svim zemljama trzis$ne privrede, tako i u Republici Srpskoj,
trziSte rada predstavlja mjesto gdje se neposredno susre¢u pojedinci (nezaposleni ljudi) koji
traZze posao 1 poslodavci §to u krajnjoj liniji znaci da je to tacka od koje se moze sti¢i do
socijalne sigurnosti za sebe i svoju porodicu. U uslovima limitiranih resursa u Republici
Srpskoj, to je mjesto gdje se nezaposleni nadmecu u potrazi za zaposlenjem, a poslodavci u
potrazi za adekvatnom radnom snagom - radnicima. TrziSte rada je znacajan resurs za
Republiku Srpsku jer se moZe posmatrati i kao radni potencijal preko kojeg ljudi mogu ostvariti
svoju generi¢ku sustinu, dobrobit za sebe 1 svoju porodicu i drustvo kome pripadaju. Pored
toga, trziSte rada je mjesto gdje se neposredno ostvaruju uslovi kojima pojedinci ostvaruju
socijalnu sigurnost za sebe 1 svoju porodicu, kroz obezbjedenje licnog dohotka 1 participiranja
u sistemima socijalne sigurnosti. Zbog svega navedenog, logi¢no se moze izvesti zakljucak da
je trziSte rada znacajan segment ukupnog trziSta koji ima viSestruki znacaj za druStvenu
zajednicu, pojedince, porodice, vladu 1 prate¢i institucionalni sistem, ali 1 poslodavce. Takoder,
trziSte rada ima ekonomski 1 socijalni znacaj, pri ¢emu je u odredenim situacijama teSko povuci
jasnu granicu gdje se zavrSava ekonomska, a gdje poCinje socijalna dimenzija vaznosti.
Postizanje adekvatnog balansa izmedu ove dvije dimenzije determinisano je orijentacijom ka
odredenom modelu socijalne politike. Dobar model socijalne politike 1 njeno sprovodenje u

praksi, sa zdravim kritickim osvrtom na njena postignuca, su polazne pretpostavke rjeSavanja
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problema nezaposlenosti u Republici Srpskoj. Trenutno, trziste rada Republike Srpske ima
tipicna obiljezija tranzicionog trziSta rada, pri ¢emu dominira problem nezaposlenosti
neuskladenog razvoja uz znacajno ucescée strukturalne nezaposlenosti, $to su najslozeniji tipovi
nezaposlenosti koji zahtijevaju duboke promjene i velika ulaganja. Strukturalna nezaposlenost,
koja se vezuje za neprilagodenost ponude i traznje na trziStu rada, uz spore reforme gdje se
pitanju traZenja posla od strane nezaposlenog pristupa po nasljedenoj logici prethodnog sistema
- pasivno, uz izrazeno ocekivanje rjeSenja od strane javne institucije Zavoda za zapos$ljavanje.
Za relativno kratko vrijeme (uz odsustvo kvalitetnih politika i prateéih programa) oblikovala
se 1 u Republici Srpskoj populacija bivsih zaposlenih - ,,Zrtava tranzicije* i obeshrabrenih
mladih kojima je odlazak u instituciju za trazenje i nalazenje posla postala tek formalnost
potrebna za dobijanje subvencije za nezaposlenost ili regulisanje zdravstvenog osiguranja. Sem
prisutne pasivnosti od strane nezaposlenih, pasivnost je prisutna i na strani Zavoda za
zaposljavanje, gdje se tek neznatno, u skorije vrijeme, pokrec¢u odredena istrazivanja i pracenja
trziSta rada da bi se programi za prekvalifikaciju i obuku prilagodili potrebama trzista rada
(Puki¢, O. Tutnjevi¢, M. 1 Vidovi¢, 2008). Znacaj trziSta rada i pracenja problema
nezaposlenosti u Republici Srpskoj je od krucijalne vaznosti. Kako odrediti pravac djelovanja
socijalne politike, u ambijentu gdje se, prema podacima UNDP-a, 50% stanovnistva nalazi u
nekom vidu socijalne iskljucenosti koja korespondira sa siromaStvom. Stoga trziSte rada
predstavlja resurs 1 klju¢ni mehanizam koji je presudan (i koji ¢e to biti) da znacajnu populaciju
stanovniStva izvuce 1z problema siromastva 1 stanja socijalne potrebe koji iz toga proizlazi,
odnosno da ga saCuva od rizika da bude pogoden jednim teskim socijalnim sluajem. U
Republici Srpskoj, tu se prije svega misli na posebno ugrozene i ranjive kategorije kao §to su:
nezaposleni 1 destimulisani radnici ("Zrtve tranzicije" 1 mladi), radno sposobna lica sa niskim
obrazovanjem i invaliditetom, ratni vojni invalidi sa preostalom sposobnosc¢u za rad, viSeclane
porodice sa djecom. Nasljede proteklog gradanskog rata pogorsalo je socijalnu i ekonomsku
situaciju u Repulici Srpskoj, Cine¢i startnu poziciju za njeno trziSte rada veoma loSom za
sveukupne reforme, $to je dovelo do kasnjenja tranzicionog procesa i realizacije reformskih
programa, pogotovo na polju rada. Sve to uzrokovalo je vrlo nizak nivo zaposlenosti, odnosno
visoku stopu nezaposlenosti i prateci socijalni problem - siromastvo. U takvom ambijentu,
Vlada Republike Srpske je, s ciljem direktne podrske jacanja nivoa zaposlenosti, usvojila
sasvim novo radno zakonodavstvo, a na bazi pozitivnih iskustava Evropske unije i saradnje sa
Medunarodnom organizacijom rada 1 Svjetskom bankom, koje su uslovljavale svoju podrsku

na prostoru Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, brojnim reformskim aktivnostima.
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2. Osnivanje i karakteristike trziSta rada u Republici Srpskoj

Dejtonski mirovni sporazum je zaustavio rat u Bosni i Hercegovini, nakon ¢ega su
stvoreni preduslovi da, uz podrSsku medunarodne zajednice, pomocima za rekonstrukciju i
humanitarnim, dode do pokretanja ekonomskog i1 socijalnog oporavka. Prema podacima
Svjetske banke, u tom vremenu pocelo je i1 konstituisanje trziSta rada, mada je privredna
proizvodnja jo$ uvijek bila znatno ispod predratnog nivoa. U 2000. godini, bruto drustveni
proizvod po stanovniku u Bosni i Hercegovini iznosio je samo 48 procenata od predratnog
nivoa. Prema istom izvoru, poslijeratna zaposlenost bila je znacajno niza od predratnog nivoa,
a veliki dio zaposlenih presao je u neformalni sektor, dok je nezaposlenost ostala velika.
Posljedica takvog stanja bilo je veoma nisko uceSée u radnoj snazi, i daleko ispod
medunarodnih standarda, mnogo manje nego u ostalim balkanskim zemljama, posebno kada je
rije¢ o Zenama. Sve to odrazilo se na zivotni standard i rast siroma$tva, tako da je Anketa
mjerenja zivotnog standarda (LSMS) iz toga perioda procjenila stopu siromastva u Bosni i
Hercegovini, u 2001. godini, na 19 procenata, pri ¢emu je stopa u Federaciji Bosne i
Hercegovine bila 16, a u Republici Srpskoj znacajno vecéa, i iznosila je 25 procenata
(Vidopivec, 2002). Dalji tok razvoja trzista rada Republike Srpske obiljeZio je porast broja
nezaposlenih do kojeg je doSlo u poslijeratnom periodu i nagomilana neravnoteza na trzistu
rada. Tranzicioni ambijent i situacija na trziStu rada su tada nametnule svojevrsni trend koji se
ogledao u ogromnom pritisku na firme, na zaposlene, a pogotovo, na nezaposlene da se
prilagode novim uslovima, generalno, pa 1 uspostavljanju trziSta rada. Od vremena
konstituisanja, pa do aktuelnog trenutka, ostao je, uz odredene varijacije u kretanjima, pod
uticajem novog trenda, problem 1 izazov kako oblikovati politike 1 prakse koje ¢e povecati
otvaranje radnih mjesta i mobilnost radne snage. Paralelno sa tim problemima i izazovima, za
socijalnu politiku ostao je zadatak da nade rjeSenja za zadovoljavanje radnih i socijalnih
potreba ljudi u prelaznom periodu, u ambijentu oskudnih resursa i ¢estih reformskih, politickih
i programskih stranputica. Stope nezaposlenosti za Republiku Srpsku su konstantno visoke $to
je samo znak da se jo$ uvijek nije nasao modus za ozbiljno i kvalitetno bavljenje strukturnim
reformama koje bi doprinijele mijenjanju stanja na trziStu rada. Konstantno visoka stopa
nezaposlenosti potvrduje konstataciju o kasnjenju strukturnih reformi. U sagledavanju
osnivanja, oblikovanja i karakteristika trziSta rada Republike Srpske, pored efikasnosti i
pravi¢nosti, nezaobilazno se mora pristupiti 1 reformi socijalne politike na sveobuhvatniji
nacin. Zahtjevi koji se postavljaju pred socijalnu politiku odnose se na obezbjedivanje

potpunog obuhvata stanovniStva zdravstvenim osiguranjem, dostupnost zdravstvene zastite
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cjelokupnom stanovnistvu, preko aktivnih i pasivnih programa trzista rada i socijalne pomoci.
Resursi u pogledu mogucnosti za zadovoljenje ovih zahtjeva su ograniceni, pa se cijela oblast
trziSta rada i sistema socijalne sigurnosti Republike Srpske mora posmatrati na potpuniji nacin,
istovremeno i uz uvazavanje prioritetnih potreba kao i principa socijalne pravde, solidarnosti,
uzajmnosti, humanosti i efikasnog i1 racionalnog upravljanja. Iako su u razvoju trzista rada i
njegovih karakteristika, u Republici Srpskoj, napravljeni iskoraci u pravcu njegove efikasnosti,
ostaje i dalje potreba za njegovim kritickim preispitivanjem i unapredivanjem. Pitanje
efikasnosti trzista rada vezano je za potrebu dinami¢nog, podrzavajuceg, fleksibilnog trzista
rada, gdje su radnici u mogucénosti da se brzo prilagodavaju i mijenjaju poslove. To se moze
deSavati u socio-ekonomskim uslovima i odgovaraju¢em pravnom sistemu, gdje je oblikovan
ambijent za otvaranje produktivnih radnih mjesta i ukidanje manje produktivnih. Iskustva
drugih zemalja, koje su osmiSljeno pristupile uredenju trziSta rada, pokazuju da brza
preraspodjela radne snage znac¢ajno doprinosi sveukupnom rastu produktivnosti. Ambijent koji
podrzava dinamic¢no trziSte rada podstic¢e firme na otvaranje radnih mjesta i doprinosi vecoj
ravnotezi izmedu broja stanovnika i broja zaposlenih. U sluc¢aju Republike Srpske, takav
ambijent nije prisutan u dovoljnoj myjeri, jer je ocigledna Cinjenica da velike barijere za
formalno zaposljavanje guraju radnike prema manje produktivnim poslovima u neformalnom
sektoru - poslovima na kojima im se takode nude manja prava i gdje su izloZeni ve¢im
zdravstvenim 1 sigurnosnim rizicima. U svjetlu izloZenosti zaposlenih 1 nezaposlenih
socijalnim rizicima, pored efikasnosti trziSta rada Republike Srpske, javlja se i pitanje
pravi¢nosti koje je usmjereno ka adekvatnim i kvalitetnim javnim politikama usmjerenim ka
oblikovanju i prilagodavanjima dinami¢nom trZiStu rada. U perspektivi osnivanja i posebnih
karakteristika trziSta rada Republike Srpske, poseban problem ti¢e se institucionalnog
djelovanja na trziStu rada i postojanja kapaciteta za kreiranje 1 provodenje adekvatne politike
zapoS§ljavanja. Postojanje takvih kapaciteta je preduslov za objektivno 1 ukupno sagledavanje
stanja radne snage i kretanja na trziStu rada. Evidentni su brojni problemi u funkcionisanju
trziSta rada. Za njihovo prevazilazenje neposredno je nadlezan veci broj subjekata u Republici
Srpskoj. Medu njima se posebno mora ista¢i uloga Vlade, obzirom na njenu poziciju, obaveze
i ovlascéenja u sistemu uprave i shodno tome davanju cjelokupne orijentacije i inicijative. Vlada
je generator i nositelj reformi na trzistu rada medu kojima su brojni reformski ciljevi dobro
strateski postavljeni, sa dobrim namjerama i progresivnom orijentacijom. Medutim, sa druge
strane, prisutan je trend nepostivanja proklamovanih i usvojenih reformskih opredjeljenja, kao

1 nedovrSenost istih zbog nepostojanja dobre komunikacije izmedu Vlade i trzista rada,
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adekvatne koordinacije i harmonizacije ciljeva i opredjeljenja. Zbog toga se Cesto desava da
dobro postavljena programska opredjeljenja i njihove razrade u praksi prate suprotne tendencije
koje se u vec¢oj ili manjoj mjeri toleriSu, bez sustinskih evaluacija i popratnih korigiraju¢ih
aktivnosti (Tomas, R. Przulj, Z. i Sijakovi¢, 2004). Trziste rada Republike Srpske, shodno
nasljedenim i aktuelnim pokazateljima, neminovno se mora orijentisati ka karakteristikama
koje obiljezavaju aktivni programi rada uz nastavak osnovnog osiguranja od nezaposlenosti.
Trenutno sprovodenje aktivnih programa trziSta rada daje prioritet intervencijama koje nisu
rentabilne i ¢esto se pokazuje da su netransparentne i podlozne politickim manipulacijama.
Stoga, u daljem gradenju trzista rada treba izvrSiti temeljnu 1 visestranu analizu sadasnjih
politika trziSta rada i ponovnu procjenu prioriteta aktivnih programa. Postojece politike i
prateci programi, koji su prisutni na trziStu rada u Republici Srpskoj, izloZeni su kritici da su
ograniceni, obzirom da se akcenat stavlja na programe subvencionisanja plata ili kreditiranje
preduzeca i druge sli¢e programe. Zagovornici kritika ovakvih praksi prisutnih na trzistu rada
Republike Srpske, obrazlazu svoj stav time da pomenuti programi postizu kratkoro¢ne i
jednokratne efekte, te se pozivaju na medunarodna iskustva koja ukazuju da su te dvije vrste
programa medu najmanje isplativim. Kao alternativa postoje¢im trendovima prisutnim na

trzistu rada, koji trebaju da promjene njegove karakteristike, predlaze se djelovanje u pravcu:

- "stvaranja sistemskih uslova za zaustavljanje rasta nezaposlenosti i porast angazovanosti i

zaposlenosti radne snage;
- unapredenje efikasnosti trzista rada;
- koristenje resursa i mogucnosti koje pruzaju procesi pridruzivanja Evropskoj uniji;

- orijentacija ka prioritetnom i brzem zaposljavanju mladih nezaposlenih, putem oslobadanja

placanja poreza na plate;

- Sufinasiranje troskova zaposljavanja mladih visokostrucnih kadrova na razvojnim projektima
poslovnih subjekata i projektima privrednog razvoja drustveno-politickih zajednica, za vrijeme

njihovog trajanja;

- implementacija programa obrazovanja i radnog osposobljavanja u skladu sa potrebama
privrede, kao i stvaranje odgovarajucih informativnih sistema za pracenje obrazovnih procesa

i potreba trZista rada" (I'paxosan, JI. u bajuh, 2009: 396-397).

Ono $§to ¢e u narednom periodu davati doprinos igradnji 1 karakteristikama trziSta rada

Republike Srpske zasnovano je na dokumentu Vlade pod nazivom ,,Strategija zaposljavanja
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Republike Srpske 2016-2020. godina“. Prema navedenom dokumentu, Vlada Republike
Srpske ¢e, na prijedlog Ministarstva rada i boracko-invalidske zastite, donositi godisnje
akcione planove i odrediti prioritetne mjere i aktivnosti, kao i konkretna zaduzenja nadleznih
aktera, te rasporediti odgovarajuca finansijska i1 operativna sredstva. Na osnovu usvojenih
akcionih planova zaposljavanja, Zavod za zaposljavanje ¢e donijeti konkretne programe
zaposljavanja u Republici Srpskoj, kao i operativne planove, te kroz te programe realizovati
svoja zaduzenja. Realizacijom svih predvidenih mjera i konkretnih programa realizovace se
oba strateska cilja ove strategije i to: odrzavanje postojecih i kreiranje novih radnih mjesta u
privredi Republike Srpske, te povecanje ukupne zaposlenosti i ekonomske aktivnosti
stanovni$tva u Republici Srpskoj. Stepen realizacije i ostvarivanja predvidenih strateSkih
ciljeva u najve¢oj mjeri Ce zavisiti od stepena realizacije 12 operativnih ciljeva, koji su
definisani kao preduslovi za ostvarivanje strateskih ciljeva. U okviru prvog strateskog cilja
istaknuto je sljedece opredjeljenje: "Povecati zaposlenost i ekonomsku aktivnost stanovnistva
u Republici Srpskoj”. Za ostvarivanje ovog strateSkog cilja definisano je sljede¢ih sedam

operativnih ciljeva:

- Osiguranje vece povezanosti sistema obrazovanja sa trzZiStem rada,
- Razvijanje kulture rada i etike rada,

- Obezbjedenje preciznih podataka o aktivnoj ponudi radne snage,

- Unapredivanje djelovanja i razvoj institucija na trzi$tu rada,

- Unapredivanje zaposljivosti aktivnih traZilaca posla,

boraca, ratni vojni invalidi i druga lica sa invaliditetom, demobilisani borci, nacionalne

manjine, zene, lica koja imaju viSe od 50 godina...) 1
- Razvoj socijalnog preduzetnistva.
Drugi strateski cilj glasi: "Odrzati postojeca i kreirati nova radna mjesta u privredi Republike

Srpske™. Za njegovo ostvarivanje definisano je sljedecih Sest operativnih ciljeva:

- Kreirati stabilno 1 stimulativno ekonomsko i fiskalno okruzenje u Republici Srpskoj,

- Unaprijediti zaposljavanje i samozaposljavanje u ruralnim i nerazvijenim sredinama,
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- Kreirati nova radna mjesta kroz realizaciju projekata iz oblasti energetike, industrije i

rudarstva,

- Omoguciti 1 olakSati tranziciju poslovanja i zaposljavanja iz neformalne u formalnu

ekonomiju,

- Podrzati otvaranje novih privrednih subjekata (start-up biznisi), njihovo umrezavanje i

ekonomsko grupisanje (klasteri),

- Unaprijediti zaposljavanje 1 samozaposljavanje kroz podsticanje investicija (Bmaga

Peny6nuke Cprcke, 2016).

Trziste rada Republike Srpske u narednom periodu odredice praksa i uspjeh provodenja
(strateskih) planova koji su vezani za ovo podrucje. Poslednji dokument koji daje uvid u trend
politika i prate¢ih procesa na trziStu rada vidljiv je u odluci Vije¢a ministara Bosne i
Hercegovine sa 150. sjednice, iz 2018. godine, koje je donijelo Odluku o usvajanju plana o
smjernicama politika trziSta rada 1 aktivnim mjerama zapoSljavanja. Za Republiku Srpsku,
jedan od klju¢nih dokumenata koji ¢e definisati bazi¢ne aktivnosti i mjere koje ¢e se operativno
realizovati na trziStu rada bice Strategija zapos$ljavanja Republike Srpske 2016-2020. godine
("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 90/16). Zavod za zapoSljavanje ¢e ocigledno biti
strateSka institucija realizacije svih strateskih opredjeljenja i ciljeva, kako u prioritetima
djelovanja, tako 1 definisanju ciljnih grupa. Polaze¢i od osnovnih funkcija i nadleznosti Zavoda
za zapoSljavanje, kao javne ustanove, €iji su napori usmjereni na uspostavljanje ravnoteze na
trziStu rada, planirat ¢e mjere 1 aktivnosti koje ¢e biti u funkciji integracije Sto veceg broja
nezaposlenih lica na trZiSte rada. Zavod za zapoSljavanje, u skladu sa Akcionim planom
zaposljavanja u Republici Srpskoj dalje ¢e raditi na definisanju mjera aktivne politike
zaposljavanja. Mjere aktivne politike zapoSljavanja koje trebaju dati novu kvalitativnu
dimenziju trziSta rada Republike Srpske realizovace se kroz kontinuirane aktivnosti u

sljede¢im oblastima rada:

0 Unapredenje funkcije posredovanja s ciljem efikasnijeg uskladivanja ponude i
potraznje;

0 Povecanje aktivnosti na trzitu rada;

0 Realizacija mjera u oblasti karijerne orijentacije, informisanja o izboru zanimanja,

planiranju karijere i razvoju cjelozivotnog ucenja;
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0 Prikupljanje podataka o trziStu rada, analiza i pra¢enje osnovnih pokazatelja o stanju i

potrebama trzista rada, pracenje kretanja zaposljavanja, ukupne zaposlenosti i nezaposlenosti;

0 Realizacija, pracenje i evaluacija projekata zaposljavanja usvojenih Akcionim planom
zaposljavanja;
O Pripremu, izradu i realizaciju projekata zaposljavanja koji ¢e biti utvrdeni Akcionim

planom zaposljavanja, a ¢iji je neposredni nosilac realizacije Zavod za zaposljavanje;

Institucionalno jacanje kapaciteta Zavoda za zaposljavanje i jaanje i razvoj partnerskih odnosa

sa drugim akterima trzista rada (Sluzbeni glasnik BiH, broj: 58/18)

3. Normativne i institucionalne osnove

Za normativnu i institucionalnu dimenziju koja se ti¢e oblasti rada i zaposljavanja
postoji visestruki interes. Ova pitanja od vaznosti su i predmet interesa za radnike, poslodavce,
ali 1 vladu 1 njene institucije, koje u svom neposrednom radu primjenjuju norme koje reguliSu
ovu oblast i ¢ine institucionalni sistem koji djeluje u domenu rada i zaposljavanja. Institucije
imaju poseban znacaj zbog toga $to, pored zakonodavnih organa, i same ureduju dio pitanja
rada, nezaposlenosti 1 zapos$ljavanja. One dijele identi¢ne osnove svog nastanka, kao 1 trziSte
rada Republike Srpske. Izgradnja normativnih 1 institucionalnih kapaciteta prosla je razlicite
faze evolutivnog razvoja do aktuelnog trenutka. Hronoloski posmatrano, moze se razlikovati
viSe faza razvoja normativnih postavki 1 institucionalnih kapaciteta. Pomenute faze odnose se,
prije svega, na normativni domen, s tim da je institucionalni, po prirodi stvari pratio normativne
promjene i prilagodavao im se u statusu, ulogama, ostvarivanju svojih djelatnosti, ovlaséenja i
odgovornosti. Prva faza razvoja normativnog okvira vezana je za okolnosti nastanka Republike
Srpske u ambijentu raspada prethodne drzavne zajednice i (ne)prilika gradanskog rata u Bosni
1 Hercegovini. U toj, prvoj fazi, kapaciteti Republike Srpske koji ureduju pitanja rada,
nezaposlenosti i zapoSljavanja nastali su na osnovu primjene zakona iz poslednje faze razvoja
radnog zakonodavstva u Socijalistickoj Federativnoj Republici Jugoslaviji i Socijalistickoj
Republici Bosni 1 Hercegovini. Tu fazu obiljezili su: Zakon o osnovnim pravima iz radnog
odnosa (“Sluzbeni list SFRJ”, broj: 60/89. 1 42/90) 1 Zakon o radnim odnosima (“Sluzbeni list
SR BiH”, broj:20/90). Predmet regulisanja saveznih zakona bila su osnovna prava iz radnog
odnosa, a predmet regulisanja republickih zakona bilo je utvrdiavanje nacina ostvarivanja tih

prava (Knnukosuh,P. u Paguh,b. 2011).
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Razvoj ustavno-pravnog sistema stvorio je uslove i pretpostavke za konstituisanje i donosenje
vlastitih zakonskih rjeSenja iz domena rada i zaposljavanja i ulazak u fazu razvoja normativnih
I institucionalnih kapaciteta. Na ovim postavkama donijeti su, 1993. godine, prvi zakoni i to:
Zakon o radnim odnosima i Zakon o zapoSljavanju i ostvarivanju prava nezaposlenih lica
(“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 25/93). Stupanjem na snagu pomenutih zakona
prestali su da vaze prethodno pomenuti stari savezni i republi¢ki zakoni, odnosno djelovanje
pratecih institucija u skladu sa njima. Zakon o zaposljavanju i ostvarivanju prava nezaposlenih
lica, koji je donijet 1993. godine, postaje deo pozitivnog prava do 2000. godine. U¢inak ovog
zakona mora se posmatrati u kontekstu tadas$njeg politi¢kog, ekonomskog i socijalnog stanja.
Stupanjem na snagu Ustava Bosne 1 Hercegovine, te Aneksa 4 OpSteg okvirnog sporazuma za
mir u Bosni i Hercegovini, usvojeno je rjeSenje po kome zakoni koji su donijeti u meduvremenu
ostaju vazeci, pri ¢emu je obezbjeden kontinuitet u oblasti radnog zakonodavstva. Period nakon
potpisivanja Dejtonskog mirovnog sporazuma obiljeZen je, u ekonomskoj i socijalnoj sferi,
padom 1 nazadovanjem u privredoj djelatnosti, sa svim negativnim posljedicama na trziste rada
i zaposljavanja. U takvom ambijentu, posljedicno dolazi do naglog rasta broja nezaposlenih
lica i onih koji se nalaze u stanju socijalne potrebe. Obzirom na znacajnu populaciju
demobilisanih boraca, koji su se u mirnodopskim uslovima nasli u statusu nezaposlenih lica,
prve promjene u sistemu radnog zakonodavstva bile su usmjerene na “reformske” zahvate koji
su naglaSavali (novi) administrativni uticaj 1 ulogu drZave u oblasti radnih odnosa, kako bi se
tim putem obezbjedile beneficije prvenstva u zaposljavanju odredenih kategorija stanovnistva:
¢lanova porodica poginulih boraca, ratnih vojnih invalida i demobilisanih boraca. “Takav
pristup objektivno nije vodio uspostavljanju pravno uredenog trzista rada u okviru reformskog
pristupa u oblasti zaposSljavanja, ali je istovremeno ukazivao da slijedi reforma radnog
zakonodavstva kao dio reforme pravnog poretka i cjelokupne tranzicije drustvenog
poretka”(Kmnukosuh, P. u Paguh,b. 2011: 8). Dalja evolucija trzista rada, obiljezena
sveukupnom drustveno-ekonomskom tranzicijom, trazila je novo redefinisano uspostavljanje
trzista rada, Sto je nametalo preispitivanje trenutnih normativnih okvira i institucionalnog
sistema. Novonastali procesi trazili su (i traze) da se trziste rada kvalitetno i funkcionalno
oblikuje u sustinskom i formalnom pogledu. Da bi se u tome uspjelo, neophodno je obezbjediti
najmanje dva preduslova: prvi preduslov podrazumijeva obezbjedenje jedinstva u smislu
prava, nediskriminacije, mobilnosti i konkurencije, a drugi preduslov usmjeren je ka
strukturnom uskladivanju, koje obuhvata osposobljavanje trzista rada da pruzi podsticaj

ukupnom razvoju koji ¢e doprinijeti uklanjanju nasljedenih strukturnih poremecaja iz doba
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socijalizma i ratnog perioda (Tomas, R. Przulj, Z. i Sijakovi¢, 2004). Dosadasnjim razvojem
normativnih okvira u oblasti rada i zaposljavanja ustanovljene su pravne osnove znacajane za
oblast rada i zaposljavanja u Republici Srpskoj i to: Zakon o radu (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, br. 1716 i 66/18), Zakon o posredovanju u zaposljavanju i ostvarivanju prava
nezaposlenih lica (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske ”, br. 30/10 i 102/12), Zakon o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju invalida (“Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, br. 37/12 i 82/15) i Zakon o zaposljavanju stranih drzavljana i lica bez
drzavljanstva (“Sluzbeni glasnik republike Srpske” br. 24/09 i 117/11). Navedeni zakoni
podrzani su i podzakonskim aktima u formi pravilnika, pri ¢emu treba izdvojiti Pravilnik o
uslovima, Kkriterijumima i na¢inu sprovodenja mjera aktivne politike zaposljavanja (“Sluzbeni
glasnik Republike Srpske”, br. 20/17 i 1/19), Pravilnik o aktivhom trazenju posla (“Sluzbeni
glasnik Republike Srpske”, br. 93/10) i Pravilnik o stru¢nom osposobljavanju i pripremi za
zaposljavanje radnika (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 83/06 i 3/07).

3.1 Normativni okvir djelovanja

Znacaj koji ima normativni okvir za trziSte rada i sve procese i pojave koje su vezane
zanjega je viSestruk. Razli¢iti akteri zainteresovani su za normativni okvir u ovom domenu jer
shvataju vaznost njegovog uticaja i popratnih efekata. Sindikat, poslodavci i vlade, vrlo Cesto,
imaju, upravo u socijalnom dijalogu, najzeSc¢e rasprave i1 sukobljavanja na polju “pretakanja”
javnih politika vezanih za polje rada 1 zaposljavanja bas na normativnim rjeSenjima. Stoga, kao
1 za veéinu pitanja vezanih za trZiSne procese, ne iznenaduje ¢injenica da danas ekonomija rada
znaajnu paznju i svoje analize posvecuje pitanjema propisa o trziStu rada i njthovom uticaju
na ekonomske ishode, $to je najc¢esci predmet tekuce 1 podijeljene debate izmedu ekonomista 1
kreatora politike. Normativni okvir 1 njegovi sadrzaji posmatraju se iz dvije perspektive. U
prvoj perspektivi, on se percepira kao pomo¢, koji sa pojedinacnim propisima, predstavlja
garanciju za postene uslove zaposljavanja. Sa druge strane, postoji videnje da je isti Stetan za
ekonomsku efikasnost i rast zaposlenosti, pri ¢emu se na odreden nacin profilisani normativni
okvir vidi kao prepreka (Freeman, 2005). Iako postoji medusobno sukobljeno glediste o
normativnom okviru, vazno je napomenuti da on ima znacajnu ulogu koja se rijetko eksplicitno
navodi, a ogleda se u ispravljanju trzi$nih nesavrSenosti i poboljSanju blagostanja radnika. Sa
druge strane, kao $to je pomenuto, kao rezultat izbora odredenih modela socijalne politike,
norme 1 prateci propisi mogu dovesti u praksi do nepovoljnih ishoda, ¢ak 1 za iste radnike. Sve
zemlje, bez obzira na nivo ekonomskog razvoja, imaju propise o trziStu rada. Razlika izmedu

zemalja nalazi se u polaznim osnovama izbora ekonomske, ali i modela socijalne politike i
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stepenu polaznih politickih orijentacija koje su ugradene u zakon. Pored toga, razlike se oc¢ituju
u praksi u smislu da li se zakon primjenjuje, i u kojoj mjeri su vladine politike dovoljno
razvijene da bi se ostvarili odredeni ciljevi. Njihovo postojanje odrazava uravnotezene ambicije
razliCitih zainteresovanih aktera na trziStu rada, ve¢inom radnika, kao i zahtjeve poslodavaca u
skladu s njihovim potrebama, i svi oni posvecuju posebnu paznju normativnim rjeSenjima zbog
njihovog uticaja na tokove i aktivnosti koji se ticu trziSta rada, ali 1 procese u i oko njega.
Ukoliko ne postoje dobra normativna rjeSenja i prateci sistem za njegovo sprovodenje, ne mogu
se postic¢i planirani rezultati u ekonomskoj, a ni u socijalnoj politici. lzgradnja adekvatnog
pravnog okvira za funkcionisanje trziSta rada predstavlja ustvari sastavni dio reformskih
zahvata koji se uspostavljaju zakonodavnom regulativom i ukupnim procesom oblikovanja
sistema, koji su usmjereni ka redukciji visokih stopa nezaposlenosti i obezbjedenju socijalne
sigurnosti tokom perioda nezaposlenosti. Dakle, jedan od preduslova razvoja sistema za
podrsku politici zaposljavanja i rada jesu zakonska rjeSenja koja treba da uspostave sistem
pravila i mehanizama za njihovo sprovodenje, i koja treba da budu pravedna, podrzavajuca,
pouzdana i efikasna. Takav normativni kontekst stvara pozitivnu i ohrabrujucu klimu za
podsticanje osmisljavanja i privlacenje dobrih ideja u javnim politikama, praksi i prate¢im
zakonskim rjeSenjima. Sa druge strane, zakonska rjeSenja koja su komplikovana ili povr§na
mogu stvoriti niz barijera koje destimuliSu i koce razvojne tendencije, stvaraju jedno
defetisticko okruZenje, sa Cestom pojavom obeshrabrene populacije (nezaposlenih) radnika.
Propisi koji se odnose na trziste rada i zapoSljavanje, obuhvataju Sirok spektar zakona koji uticu
na funkcionisanje trziSta rada. Koliki je spektar moguénosti njihovog uticaja vidljivo je u
interakciji sa drugim institucionalnim faktorima, koji su od vaznosti za (politiku) trzista rada,
kao na primjer propisi iz oblasti obrazovanja i obrazovne politike, poreska politika i poreska
rjeSenja, koji, svakako, u §iroj perspektivi pristupa problemu i uticaja normativnih rjeSenja
moraju biti uzeti u obzir. Velika paznja poklanja se normativnim rjeSenjima o zastiti zaposlenja.
Zakonska rjeSenja kojima se $titi zaposlenje odnose se na pravila o zaposljavanju, ali, posebno
naglaSeno, 1 na otpuStanje radnika. Ova normativna rjeSenja namijenjena su socijalno-
ekonomskoj dobrobiti radnika i pruzaju odredeni stepen socijalne podrske u sluc¢aju otpustanja
radnika. Sastoje se od normi i administrativnih postupaka koji se moraju postovati u slucaju
pojedinacnih i kolektivnih otkaza ugovora o radu. U vecini zemalja Sirom svijeta, postoje
pravila koja ¢e osigurati barem novc¢ana placanja radnicima koji se nehoti¢no odvoje od svojih
poslodavaca. Ovdje se paznja naj¢esce usmjerava na programe otpremnina i drugih beneficija

koji proizlaze iz zakona koji reguliSu radne odnose, odnosno osiguranja za slucaj
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nezaposlenosti. Prisustvo 1 razvoj zakonodavstva o zastiti zaposlenja moZze uticati na odluke
poslodavaca i radnika. Glavni argument normiranja zastite zaposlenja odnosi se na sigurnost
radnika u zaposlenju, te prednost stabilnog radnog odnosa koji potice ulaganja u ljudski kapital
1 na taj nacin poboljSava produktivnost radnika. Drugi argument u Kkorist izgradnje
protekcionistickog normativnog okvira odnosi se na spremnost radnika da prihvate tehnoloske
promjene i internu mobilnost, uz potrebu povecanja produktivnosti. IstraZzivanja, sa prate¢im
analizama pitanja uticaja propisa vezanih za trziste rada i zaposljavanje, ne gube na vaznosti.
Uz uvazavanje trendova koja namece proces globalizacije, u kontekstu socijalne politike koji
se tiCe trziSta rada i politike zaposljavanja, potreba za novom dimenzijom sagledavanja i
predlaganja mogucih rjeSenja postaje jo$ izrazenija. Istrazivanja iz ove oblasti bila su, u
pocetku, vezana i ogranicena na analize u kontekstu razvijenih ekonomija. Medutim,
istrazivanja i iskustva razvijenih zemalja ne mogu se direktno primijeniti na zemlje u razvoju.
Proces globalizacije uslovio je da se interes za ulogu regulative trziSta rada prenese i na zemlje
u razvoju, sa posebnim akcentom na njegov potencijalni efekat na najugrozenije dijelove
stanovnisStva. Istrazivanja radena u zemljama u razvoju mogu biti dragocjena iskustvena
spoznaja za Republiku Srpsku, posebno saznanja koja ukazuju da radno zakonodavstvo ima u
zemljama u razvoju nizak i nivo izvrSenja i efikasnosti u njima. Stavise, veéina radnika u ovim
zemljama nalazi se u neformalnoj ekonomiji, pa su stoga izvan okvira regulative, Sto implicira
da poslodavci nisu direktno pogodeni uticajem neodgovarajucih rjeSenja zakona o radu i sli¢no.
Mnogi od radnika koji rade u neformalnoj ekonomiji u stvari su radnici za vlastiti racun,
odnosno samozaposleni, §to znac¢i da ne postoji odnos poslodavca i zaposlenika u upravljanju.
Dakle, glavno pitanje za ove zemlje (a time i Republiku Srpsku) nije toliko nezaposlenost i
nedostatak radnih mjesta kao takvih, ve¢ nedostatak bolje placenih 1 zasticenih radnih mjesta
u formalnoj ekonomiji 1 neadekvatnost politika zapoSljavanja, trziSta rada 1 socijalne zastite
uopSte. Ove karakteristike trziSta rada zemalja u razvoju imaju vazne implikacije na
zapoSljavanje 1 polozaj zaposlenih, pa se specificne karakteristike trziSta rada i postojecih
normativnih rjeSenja u tim zemljama moraju uzeti u obzir prilikom analize rezultata empirijskih
istrazivanja i formulisanja preporuka za politike 1 reforme. Uprkos odredenim ogranic¢enjima,
teorijski modeli mogu pruziti neke informativne uvide o mogucim efektima propisa na razlicite
ishode, u smislu 1 koristi 1 sporednih efekata. Empirijska istraZivanja su, takoder, neophodna

za nadopunjavanje modela predvidanja (Cazes, Sandrine; Verick & Perspectives, 2013).
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3.1.1 Zakon o radu

Pojava klju¢nih institucija radnog prava 1 instituta ugovora o zaposljavanju,
kolektivnom pregovaranju i socijalnom osiguranju odvijala se uz rast modernih trzista rada u
ekonomijama industrijskih nacionalnih drzava, u periodu, otprilike, od 19. vijeka do sredine
20. vijeka. Ovaj kontinuitet izmedu zakona o radu 1 industrijalizacije ne mora da implicira da
su moderni instituti radnog prava neophodan preduslov ekonomskog razvoja u drugim
zemljama. Medutim, on sugeriSe da su instituti radnog prava sposobni da doprinesu
ekonomskom rastu i socijalnoj koheziji u ekonomijama u nastajanju i tranziciji. Posebno, oni
mogu biti u mogucnosti da pomognu rastu i proSirenju trziSta rada u datim zemljama. Sistem
radnog prava zavisi od postojanja dodatnih vanjskih uslova za njegovo uspjesno djelovanje. To
ukljuuje demokratske oblike upravljanja i1 funkcionalan drzavni aparat. Ipak, treba
pretpostaviti da su ekonomski, socijalni i politi¢ki uslovi u zemljama u razvoju i zemljama u
tranziciji neprimjereni reformama radnog prava. Sistem radnog prava je jedan od glavnih
mehanizama ekonomske i druStvene koordinacije u razvijenim zemljama, ali i u kontekstu
zemalja u razvoju. U odnosu na trziste rada, mehanizmi radnog prava (Siroko definisani tako
da ukljuc¢uju zakon o socijalnom osiguranju) imaju ulogu “podrske trzistu”, pored uloge
“ispravljanja” trziSnih ishoda. Razlikovanje ovih funkcija moze biti korisno u identifikaciji
nacina na koji radno pravo doprinosi ekonomskim i socijalnim ciljevima (Deakin, 2011). Novi
socio-ekonomski odnosi u Republici Srpskoj donijeli su potrebu za novim konceptom uredenja
oblasti rada 1 zapoSljavanja. Novi koncept uredenja doSao je usvajanjem Zakona o radu
(,,SluZbeni glasnik Republike Srpske* br. 38/00), pri ¢emu je otpocela nova konceptualna
razvojna faza radnog zakonodavstva u Republici Srpskoj. U poodmaklom procesu tranzicije, u
ambijentu novonastalog drustveno-pravnog poretka i u promijenjenim svojinskim odnosima,
koji su nastupili kroz proces privatizacije, u istom trenutku, stekle su se i pretpostavke i potreba
redefinisanja zakonodavstva kako bi se na drugim osnovama uredio pravni odnos izmedu
poslodavaca i radnika. Nove konceptualne osnove generisale su kolektivne radne odnose,
promjenu polozaja sindikata i formiranje udruzenja poslodavaca, uspostavljanje socijalnog
dijaloga 1 partnerstava. Konceptualne razlike su se u novonastalim prilikama viSestruko
ogledale. Promjene su nastupile uvodenjem novih instituta radnog prava, ali i uvodenjem novih
normativnih rjeSenja kod ve¢ postojecih instituta. Prije svega, prema pomenutom Zakonu o
radu, radni odnos je specifi¢an ugovorni odnos izmedu radnika 1 poslodavca, pri ¢emu je radnik
fizi¢ko lice zaposleno na osnovu ugovora o radu. Sa druge strane, poslodavac je svako pravno

i fizicko lice koje radniku, na osnovu ugovora o radu, daje zaposlenje. Promjena sadrzaja
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pojedinih instituta radnog prava vidljiva je kod ugovora o radu kao pravnog osnova zasnivanja
radnog odnosa, pri ¢emu je, sa druge strane, otkaz ugovora o radu nacin prestanka radnog
odnosa. Promjena sadrzaja pojedinih instituta popracena je i terminoloSkim promjenama, jer
se kroz promjenu sadrzaja i termina nastojala uspostaviti kompatibilnost u odnosu na uporedno
radno zakonodavstvo. Zakon o radu je donio niz drugacijih normativnih rjeSenja u odnosu na
prijasnje zakone, posebno u pitanjima: jednakosti gradana i zabrane diskriminacije, ugovora o
radu i prestanka radnog odnosa, fleksibilnog radnog angazovanja, Statusa pripravnika i
volontera, pitanja zastite na radu, plata i naknada plata, kao i rjeSavanja radnih sporova
(Kmuukosuh, P. u Paguh,b.2011). Republika Srpska je krajem 2015. godine usvojila novi
Zakoni o radu (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske* br. 66/18). Ono sto obiljezava proces
njegovog donosenja jeste da je usvojen po hitnoj proceduri, $to je podrazumijevalo odsustvo
potpune i kvalitetne javne rasprave, koja je bila neophodna obzirom na znacaj Zakona o radu i
posljedice koje on (moze da) donosi u svakodnevnom zivotu i radu. Ocjena radnog
zakonodavstva najvidljivija je kroz primjenu u praksi, posebno kroz relaciju uspostavljanja i
uspostavljenih radnih odnosa. Analize pokazuju da je pored ,,problemati¢nih normativnih
rjesenja, ovaj zakon ponudio i mnoga poboljsanja u odnosu na prijasnje zakone o radu. Radno
zakonodavstvo se, pored sagledavanja normativne dimenzije, mora posmatrati i kroz dimenziju
primjene u praksi, jer iskustva ukazuju da su kljuéni problemi u domenu rada dolazili iz
nepotpune i nedosljedne primjene definisanih normi. U takvom ambijentu, nije iznenadujuca
pojava krsenja prava iz radnog odnosa, koja su imala negativne posljedice po drustvo i njegove
institucije (narocito sisteme socijalne sigurnosti), ali i radnike i njihovu ekonomsko-socijalnu
sigurnost. Ovaj fenomen posebno je prisutan u praksi kada se ne zakljucuje ugovor o radu (tzv.
rad na crno), preko cestog prekovremenog neplacenog rada, rada tokom neradnih dana u
sedmici, drzavnih i vjerskih praznika, potpunom uskracivanju prava na godisnji odmor,
neredovnoj isplati plata, sto je nadalje praceno praksom vracanja dijela isplacene plate
poslodavcu, neplacanja doprinosa, straha radnika od koris¢enja prava na bolovanje i
porodiljsko odsustvo, te rasprostranjene izlozenosti uznemiravanju na radnom mjestu
(mobing), itd. Nizak nivo provedbe radnog zakonodavstva u praksi i pracenja stanja od
relevantnih javnih institucija, podrzan praksom dugotrajnih sudskih postupaka, u slu¢ajevima
gdje su se radnici odlucivali na takav oblik zastite svojih prava, vrlo cesto je dovodio do
iznudenog pristanka na eksploatatorske uslove rada i uvjerenja da ne postoji izlaz iz takve

situacije (Vasa prava BiH, 2016).
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Pitanja iz Zakona o radu, koja zahtijevaju preispitivanje i analizu polozaja radnika su:

1) zakljucivanje ugovora o radu,

2) odredbe o diskriminaciji,

3) radno vrijeme - odmori i odsustva,
4) zaStita radnika,

5) plate i naknade plata,

6) odgovornost za povredu obaveza iz ugovora o radu i naknada Stete,

7) prestanak ugovora o radu, zbrinjavanje viska radnika i prenos ugovora o radu,
8) zaStita prava iz radnog odnosa,

9) sudjelovanje radnika u odlu¢ivanju, sindikati, kolektivni ugovor i Strajk,

10)  nadzor nad primjenom propisa i kaznene odredbe i

11)  uskladenost zakona o radu sa medunarodnim obavezama i obavezama preuzetim u

pristupanju ¢lanstvu u Evropskoj uniji.

Ukoliko se komparativno pristupi analizi, moZe se utvrditi da novi Zakon o radu u
Republici Srpskoj nije donio revolucionarne promjene u oblasti uredenja rada i radnih odnosa.
Izmedu ostalog, lako se uofava da se zakonodavac u znaCajnom obimu naslanja na stara
rjeSenja sa manjim korekcijama, koja se ticu skrac¢enja rokova za podnoSenje zahtjeva za zastitu
kao 1 samog postupanja po istim, te iniciranje sudske zaStite radnickih prava. Sam zakonski
tekst pruza solidan okvir u normativnom smislu. Medutim, kao $to je 1 ranije bio slucaj, njegovo
sprovodenje u praksi predstavlja problem. Moglo bi se zakljuciti da novi Zakon o radu nije
donio neke nove institute koji bi ras¢istili 1 rijesili problemsko pitanje ranije prakse (rad na
crno, godi$nji odmori, prekovremeni rad i sl). ,, Zakon ne sadrzi idealna normativna rjesenja,
te i najsavrseniji tekst zakona znaci malo, ukoliko se zasniva samo na dispoziciji, a ne prati ga
odgovarajuca sankcija (ovo se prvenstveno odnosi na rad inspekcija rada). Zakon o radu , bez
obzira na mane i pozitivne novine, nec¢e poboljsati materijalni i socijalni status radnika, dok
se ne izvrsi harmonizacija ovog zakona sa svim ostalim propisima koji regulisu prateca prava
(propisi o stecaju i likvidaciji privrednih drustava, propisi o PIO, posredovanje u
zaposljavanju, propisi iz oblasti socijalne zastite u odnosu na prava po osnovu majcinstva, te

drugih socijalnih prava i sl.) “(Vasa prava BiH, 2016: 45).
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3.1.2. Zakon o posredovanju u zaposljavanju i ostvarivanju prava za vrijeme

nezaposlenosti

Funkcija vrSenja rada kao drustveno korisne aktivnosti zasnovana je na procesu
zaposljavanja putem kojeg se ostvaruje zaposlenost. Zaposljavanje je stoga jedna od klju¢nih
aktivnosti koja ima svoje efekte u ekonomskoj i socijalnoj sferi, te kao takva ima visestruki
znacaj. ,, Zaposlenost podrazumijeva stanje ili situaciju u kojoj za rad sposoban pojedinac
samostalno, ili zajedno sa drugim licima, ili kod drugog lica (poslodavca) obavlja neku
drustveno korisnu djelatnost i po osnovu koje stice zaradu koja je materijalni izvor
zadovoljavanja njegovih potreba i potreba njegove porodice” (Sunderi¢, 2001: 219).
Zaposljavanjem se ostvaruje zaposlenost kao stanje koje je pozeljno, sa aspekta pojedinca, ali
1 druStva. Prije svega, potrebno je napomenuti da zaposljavanje podrazumijeva odredene
pretpostavke, prije svega ekonomske, ali i pravne 1 politicke, koje dobro sinhronizovane i
uredene, mogu ostvariti efekat produktivnog zapoSljavanja. Ekonomske pretpostavke
ispoljavaju se kao objektivno postojanje slobodnih radnih mjesta u odredenom podrucju
ljudske djelatnosti, mada ekonomsko generisanje i postojanje upraznjenih radnih mjesta nije
samo po sebi pretpostavka za zaposljavanje. ZapoSljavanje, pravno posmatrano, znaci proces i
postupak ostvarivanja i uZivanja prava na rad gradanina jedne drzave. Da bi ovo pravo bilo
ostvareno, lice mora imati sposobnost zaklju¢ivanja ugovora o radu. Ovo pitanje, posmatrano
u kontekstu drustva, podrazumijeva postojanje pravnog sistema i normi koji ureduju ovaj
proces 1 postupak, tj. ureduju sadrzaj ugovaranja, zakljucivanja i realizacije ugovora o radu.
Zbog procjene da postoji potreba da se norme koje ureduju pitanja nezaposlenosti i
zapoSsljavanja analiziraju 1 dodatno ureduju, Medunarodna organizacija rada je u svojim
preporukama i konvencijama obavezala drzave Clanice da usklade svoj sistem zaStite od
nezaposlenosti sa politikom zaposSljavanja koju vode. Sistem koji oblikuju u svrhu
zapoSljavanja 1 zaStite od nezaposlenosti, shodno datim uputama, treba da doprinese
unapredenju punog, produktivnog i slobodno izabranog zapoSljavanja. Sistem i1 njegovo
uredenje ne bi smio da bude takav da destimuliSe poslodavce da ucestvuju u ponudi za
zapoSljavanje, a radnike da ucestvuju u procsu uredenog zaposljavanja. Zajedno sa pravilima
o unapredenju zaposljavanja, Konvencija medunarodne organizacije rada je detaljno obradila i
momente vezane za zaStitu od nezaposlenosti, vrste pomoci, proceduralna sredstva za
osiguranje pomoéi kao i pomo¢ osobama koje prvi put traze zaposlenje (Sunderi¢, 2001). Da
bi se obezbijedio maksimalan u¢inak koji proizlazi iz zaposljavanja, u ekonomskoj i socijalnoj

dimenziji, vidljiva je obaveza da je zaposljavanje neophodno normativno adekvatno urediti.
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Ovo je posebno bitno naglasiti, jer socijalna politika koristi pravo za ostvarenje svojih ciljeva.
U slucaju normativnog uredivanja zaposljavanja nezaposlenih lica dolazi do izrazaja poseban
interes socijalne politike po osnovu svoga predmeta izu¢avanja, a to su zivotni i radni uslovi,
u ovom slucuju nezaposlene (najcesce heterogene) populacije koju treba ukljuditi u proces rada.
Socijalna politika, kao takva, odreduje sadrzinu prava zaposljavanja, njegove opste
karakteristike 1 smisao. Pravne norme o socijalnim pravima, u ovom slu¢aju nezaposlenih lica,
neposredno su odredene socijalnom politikom i to kao konstitutivne pravne norme
(FaBputoBuh, 2005). U Republici Srpskoj, pitanje zaposljavanja ureduje trenutno vazeéi Zakon
o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (“Sluzbeni Glasnik
Republike Srpske”, br. 30/10). Njegovoj primjeni prethodio je Zakon o zapoSljavanju
("Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 64/06), koji je stupio je na snagu 2000. godine, u
vremenu znacajnog zamaha tranzicionih drustveno-ekonomskih procesa. Tada je prepoznat
kao “noviji - savremeni” zakon iz ove oblasti, ¢ija su rjeSenja adekvatna i primjerena novim
drustveno-ekonomskim odnosima koji su nastali u Republici Srpskoj i BiH. U tom svjetlu
posebno je naglasavano da Zakon sadrzi medunarodne standarde ustanovljene u konvencijama
MOR-a i iskustva zemalja koje su prosle proces tranzicije ukupnih drustveno-ekonomskih
odnosa. Kako je tranzicioni proces donosio nove izazove i probleme, situacione okolnosti su
uslovljavale ¢esto brzu produkciju novih ,,rjeSenja“ i iskustava koja su proizi§la iz njegove
primjene u praksi. Nedorecenosti i protivrjecnosti trzista, posebno u ambijentu ,,tranzicijske
privatizacije® 1 trZiSta, brzo su ukazale na izvjesne praznine i nedorecenosti koje je bilo
neophodno otkloniti, kako bi Zakon mogao da se sprovodi u svim svojim segmentima. Kao
razlog postojanja praznina i nedorecenosti, navodio se veoma sloZzen nain pripremanja i
donoSenja Zakona. Zakon o zapoS$ljavanju izmijenjen je 1 dopunjen 2003. godine 1 2005.
godine. Nakon ovih izmjena, Zakonodavni odbor Narodne skupstine utvrdio je prec¢is¢en tekst
Zakona o zapo§ljavanju. Medutim, i dalje je postojala potreba za njegovom dogradnjom, $to je
i u€injeno u 2006. godini, kada je, izmedu ostalog, drugacije ureden status nezaposlenih lica i
omoguéeno uspostavljanje dvojnih evidencija o nezaposlenim licima. i to: o licima koja
predstavljaju aktivnu ponudu radne snage i o licima koja se prijavljuju na evidenciju Zavoda
radi ostvarivanja drugih prava, ¢ime se stanje evidencija znatno unaprijedilo i utvrdilo stvarno
stanje ponude radne snage u Republici Srpskoj. Dalji razvoj drustveno ekonomskih procesa i
kretanja na trziStu, posebno na trziStu radne snage, uslovljavali su potrebu dalje dogradnje
normativnih rjeSenja u oblasti zaposljavanja. Pomenuti procesi kombinovani sa propisom ¢lana

35. Pravila normativno-pravne tehnike za izradu zakona i drugih propisa Republike Srpske
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(,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, br.13/06), koji propisuje da je, ukoliko se mijenja vise
od polovine odredaba u zakonu, tada neophodno pristupiti izradi i donoSenju novoga zakona.
U tim okolnostima, donijet je aktuelni Zakon o posredovanju u zaposljavanju i pravima za
vrijeme nezaposlenosti. Pomenuti zakon donio je ve¢i broj novina. Prva novina obuhvata
promjenu naziva Zakona, ¢ime je napravljen zaokret od prethodnog Zakona: Novi naziv
»Zakon o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenost®, za razliku od
naziva ,,Zakon o zaposljavanju‘ aludira na specifi¢ni polozaj nezaposlenih lica u svjetlu svakog
od pomenutih zakona. Pored toga, ovako naslovljen zakon, pored percepcije polozaja radnika
daje 1 rjeSenja polozaja i odgovornosti poslodavca kada je u pitanju prijem radnika, odnosno
polozaj 1 odgovornost zakonodavne 1 izvrSne vlasti sa javnom sluzbom za zaposljavanje u
pitanjima vezanim za proces i ostvarenje zapoSljavanja. Zakonsko propisivanje donosenja
Strategije 1 Akcionog plana zaposljavanja od strane Narodne skupstine i Vlade Republike
Srpske je, takode, jedna od novina koju je normirao pomenuti zakon. Druge vaZne,

inovativnije, blize ili savremenije novine koje ureduje ovaj zakon jesu:
0 definisanje statusa nezaposlenog lica;

0 pravni polozaj Zavoda za zaposljavanje, javna ovlaséenja, organizaciona struktura, opis

strucnih 1 drugih poslova koje obavlja (¢lanovi od 6.do 15);

O pitanja vezana za poslove posredovanja u zaposljavanju, odnosno aktivnosti koje
preduzimaju nosioci funkcija zaposSljavanja u cilju zaposljavanja 1 dovodenja u vezu

nezaposlenog i poslodavca (¢lanovi od 16.do 26);

O odredbe kojima se ureduje pitanje zaposljavanja na javnim radovima (¢lanovi od 27. do
32);
O osiguranje za slu¢aj nezaposlenosti u obimu i nac¢inu na koji su uredena ta pitanja prema

Zakonu o doprinosima (¢lanovi od 33. do 34);

0 prava nezaposlenih lica, vrste prava, uslovi za njihovo ostvarivanje i trajanje, te njihovo

mirovanje i prestanak (¢lanovi od 35. do 50);
0 vodenje evidencija o licima koja aktivno traZe posao;
0 posebne odredbe koje se odnose na regulisanje rada Komisije za predstavke.

Da postoji potreba dodatnog poboljSavanja i inoviranja normativhog uredenja

zapoS$ljavanja potvrduje i aktuelna inicijativa Vlade Republike Srpske, koja je, u maju 2019.
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godine, pripremila Nacrt zakona o izmjenama i dopunama Zakona o posredovanju u
zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti. DonoSenje predmetnog nacrta, predvideno
je Akcionim planom uskladivanja zakonodavstva Republike Srpske sa pravnom tekovinom
Evropske unije i praksom i standardima Savjeta Evrope za 2019. godinu. U Prijedlogu nacrta
navode se razlozi za izmjene 1 dopune postojeeg Zakona. Razlozi za izmjene i dopune
proizlaze iz viSe faktora: promjena na trziStu rada i strukturi nezaposlenih lica, pitanja i
iskustava vezanih za zdravstveno osiguranje nezaposlenih lica, razvoja metodologije pracenja
ponude radne snage, te potrebe da se odredene zakonske odredbe dodatno dorade u smislu
preciznijeg definisanja 1 pojasnjenja, kako bi u praksi bilo manje problema u njihovoj primjeni.
Aktuelni Zakon o posredovanju u zapos$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti stupio je
na snagu 2010. godine, a ve¢ nakon dvije godine njegove primjene, usvojene su njegove
izmjene 1 dopune. One su uslovljene novim cinjenicama koje su rezultat analiza socio-
ekonomskih trendova na trzistu rada, u kojima se navodi da su se u vremenu od stupanja na
snagu vazeceg zakona, na trZiStu rada Republike Srpske desile znac¢ajne promjene i u obimu i
u strukturi nezaposlenih lica. Isto tako, od uticaja su bile i1 izvrSene analize zakonodavnog
okvira zemalja u okruZenju, pa je konstatovana neophodnost razdvajanja ostvarivanja prava na
zdravstveno osiguranje od statusa nezaposlenog lica, §to je znaCajno za dobijanje preciznih
podataka o ponudi radne snage na trZiStu rada Republike Srpske, kao jednom od operativnih
ciljeva Strategije zaposljavanja Republike Srpske 2016-2020. godine. Da postoji iskorak u
socijalno-politickom diskursu gledanja na odredenja rjeSenja, potvrduje i postavljanje cilja da
se unaprijedi vodenje evidencija o nezaposlenim licima. Sistemski, planiraju se promjene i
uvodenje novih rjeSenja u tome, te su u planu i intervencije u smislu promjena u Zakonu o
evidencijama u oblasti rada i1 zdravstvenog osiguranja (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*,
18/94 1 64/06). Prijedlog izmjena 1 dopuna Zakona sadrZi bolje uredivanje sticanja statusa
nezaposlenog lica i kvalitetnije vodenje evidencija o njima Sto je u skladu sa potrebom
omogucavanja snaznije socijalno-ekonomske zastite nezaposlenih lica, kojima bez njihove
saglasnosti, krivice ili zahtijeva prestane radni odnos. Da je zauzeta orijentacija ka aktivnijoj
poziciji 1 praksi u implementaciji zaposljavanja uocava se 1 kroz normiranje poslova u oblasti
zapoSljavanja, 1 njihovo jasnije definisanje. Tako, prema novom Prijedlogu, poslovi u oblasti
zapoS$ljavanja su: "a) posredovanje u zaposljavanju, b) javno obavjestavanje o moguénostima i
uslovima zaposljavanja, v) profesionalna orijentacija i savjetovanje o planiranju karijere, g)
struno osposobljavanje i priprema za zaposljavanje, d) sprovodenje mjera aktivne politike

zapoSljavanja, d) izdavanje dozvola za rad strancu i licu bez drzavljanstva u skladu sa zakonom
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kojim se ureduje zaposljavanje stranaca i lica bez drzavljanstva, e) sprovodenje drugih poslova
usmjerenih na povecanje zaposlenosti, odnosno smanjenje nezaposlenosti u skladu sa ovim
zakonom i propisima koji se donose u skladu sa ovim zakonom. Posmatrano sa aspekta
socijalne politike, ono Sto ohrabruje jeste da predlozena rjesenja produzavaju trajanje duzine
prava na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti i njenu visinu. Kroz predlozena rjeSenja
koja se odnose na povecanje obima prava na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti,
uvazeni su zahtjevi reprezentativnih sindikata i udruzenja poslodavaca organizovanih na nivou
Republike Srpske. Budu¢i da je kroz visegodis$nju primjenu vazeceg zakona primijec¢eno da su
odredene zakonske odredbe nedovoljno jasne, Sto je u praksi dovodilo do problema u njihovoj
primjeni, izvrSene su korekcije tih odredbi kako bi se otklonili problemi na koje su ukazivali i

sindikati i poslodavci (Biaga Penyosuke Cpricke, 2019).

3.1.3. Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju invalida
Pravna dokumenta proklamuju i propisuju pravo svih gradana na rad i izbor radnog
angazovanja. Populacija invalida je prisutna u odredenom obimu u svakom drustvu, i kao takva
ima pravo na stvaranje uslova za osposobljavanje i zaposljavanje u skladu sa svojim preostalim
sposobnostima. Ovakva orijentacija je kompatibilna sa savremenim orijentacijama u socijalnoj
zaStiti koja proklamuje potrebu da se u Sto ve¢em obimu oblikuje ambijent koji ¢e omoguciti
osobama sa invaliditetom da, uz podrSku drustvene zajednice, zadovolje svoju potrebu za
radom, pri cemu Ce ostvarivati zaradu, a time obezbjedivati svoju egzistenciju i zadovoljavati
svoje potrebe. Pravno odredivanje moguénosti zaposlenja i rada za osobe sa invaliditetom, kao
i za dio populacije bez invaliditeta, predstavlja znac¢ajno individualno socio-ekonomsko
ostvarenje, jer im pravo i mogucnost radnog angazovanja obezbjeduju druStveni znacaj, mjesto
u druStvu, sazivljavanje sa vlastitim invaliditetom 1 ostvarivanje svoje genericke sustine
usadene u svakom covjeku koja mu daje smisao postojanja. Ostvarivanje prava na obrazovanje
i zaposljavanje za osobe sa invaliditetom predstavlja mjeru kojom oni mogu razviti svoje
potencijale 1 postati aktivni ¢lanovi drustva. Uvecanje broja ratnih invalida, poslije Prvog
svjetskog rata, 1 potreba da se obezbijedi njihov povratak u aktivan Zivot, naglasilo je obavezu
i potrebu druStva da uvede i pravno uredi profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje ove
populacije. Pojam '"profesionalna rehabilitacija" oznaCava onaj dio kontinuiranog i
koordinisanog procesa rehabilitacije koji ukljucuje pruzanje usluga vezanih za zanimanje, a to
su: profesionalna orijentacija, stru¢no obrazovanje i selektivno zaposljavanje, §to osobi sa
invaliditetom omogucava osiguravanje i zadrzavanje odgovarajuc¢eg zaposlenja (ILO,1955).

Dobro planirana, definisana i uredena, profesionalna rehabilitacija, kao takva, predstavlja
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sastavni dio nacionalnih strategija osposobljavanja i zapoS$ljavanja osoba sa urodenim ili
steCenim invaliditetom (Odovi¢, G., Rapai¢, D. i Nedovi¢,G. 2008). Moze se smatrati da je
najve¢a promjena u oblasti zapoSljavanja osoba sa invaliditetom bio korak, koji znaci
donosenje antidiskriminacionog zakonodavstva. Sve viSe i1 viSe zemalja, sa sve veim
lobiranjem osoba sa invaliditetom i njihovih reprezentativnih organizacija, kao i stupanjem na
snagu Konvencije UN o pravima osoba sa invaliditetom, preuzima antidiskriminaciono
zakonodavstvo. Za razliku od politike i prakse zaposljavanja invalidnih lica na bazi sistema
kvota i drugih programa, koje sponzoriSe vlada, antidiskriminacijsko zakonodavstvo
pretpostavlja da su potrebne posebne mjere za promovisanje zaposljavanja osoba s
invaliditetom. Medutim, za razliku od kvota, takvo zakonodavstvo kaze da se osobe sa
invaliditetom mogu takmiciti za poslove na osnovu njihovih zasluga, obezbijediti okruzenje u
kojem to ¢ine ne diskriminirajuéi ih zbog njihovog invaliditeta i da im se, ako je potrebno,
obezbijede razumni uslovi (ILO, 2014). U Konvenciji UN-a o pravima osoba sa invaliditetom,
koja je usvojena 2006. godine, i brzo ratifikovana od strane veéine zemalja, vidljiv je
fundamentalni pomak u nac¢inu na koji se invalidnost tretira u medunarodnim i nacionalnim
politikama. Ljudi sa invaliditetom smatraju se gradanima i nosiocima prava, a ne objektima
socijalne pomo¢i ili milosrda. Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom pruZila je podsticaj
aktivnostima Medunarodane organizacije rada u promovisanju jednakih moguénosti za osobe
sa invaliditetom u obuci, zaposljavanju i zanimanju. Na ovaj nacin, posredno je izvrSen i uticaj
na nacionalna zakonodavstva da svoje propise usklade sa novim obavezama i standardima na
ovom polju. Ova promjena se, medutim, joS uvijek nije u potpunosti odrazila na trziStu rada,
jer osobe sa invaliditetom imaju niZe stope zaposlenosti, ve¢u stopu nezaposlenosti i vecu
vejrovatno¢u da budu ekonomski neaktivne nego osobe bez invaliditeta. Kada su u radnom
odnosu, veca je vjerovatnoca da ¢e biti na slabo pla¢enim poslovima s loSim izgledima za
karijeru i uvjetima rada. Sirom svijeta postoji nesporna veza izmedu invaliditeta, siromastva i
iskljucenosti. Nedostatak jednakih moguénosti zaposljavanja za osobe sa invaliditetom
predstavlja jedan od glavnih uzroka siromastva i isklju¢enosti mnogih od njih. Aktuelni
trenutak prati porast paznje za pitanja invalidnosti u medunarodnim 1 nacionalnim standardima,
1 razmatranje mjera i zakonodavnih rjeSenja koja se primjenjuju u zemljama Sirom svijeta,
zajedno sa podacima o njihovoj efikasnosti. To jasno pokazuje da je postignut napredak, ali i
naglasava potrebu za jacanjem nacionalnih 1 medunarodnih napora, uklju¢ujuéi Agendu za
odrzivi razvoj do 2030. godine, kako bi se uklonile prepreke ekonomskoj i socijalnoj

ukljucenosti osoba sa invaliditetom, te smanjilo siromastvo (ILO, 2015).
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Ako se sagleda praksa pravnog uredivanja pitanja profesionalne rehabilitacije 1
zaposljavanja invalida u Republici Srpskoj, moze se izvesti zakljuak da se tom pitanju dugo
vremena nije posvecivala potrebna paznja. Retrospektivnim sagledavanjem primjecuje se da je
reforma zakonodavstva u oblasti rada zapocela 2000. godine, ali se Zakon o profesionalnoj
rehabilitaciji, osposobljavanju i zapos$ljavanju invalida usvojio tek 2012. godine ("Cayx06enu
rmacauk Penybnuke Cpricke", br. 37/2012). Prava po osnovu zaposljavanja 1 rehabilitacije
invalida bila su uredena razli¢itim propisima, ali na nacin koji ne odgovara stvarnim
problemima i potrebama i na nacin koji nije zadovoljavao medunarodne pravne standarde koji
su bili propisani i kao takvi obavezni da se inkorporiraju u nacionalno zakonodavstvo. Pored
odsustva regulisanja prava iz oblasti zapos$ljavanja i rehabilitacije lica sa invaliditetom, u toku
reforme radnog zakonodavstva u Republici Srpskoj, licima sa invaliditetom ukinuta su i
pojedina prava iz oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja (Kmuukosuh, P. u Pamuh, b.
2011). Organizacije koje okupljaju populaciju invalidnih lica pokrenule su inicijativu i
artikulisale interes javnog mnjenja da se pokrenu procesi preispitivanja dotadasnjih sistemskih
i normativnih rjeSenja koji su pokazivali niz nedostataka i nedorecenosti u praksi. U tome treba
izdvojiti vise zakona u kojima su problemi posebno dolazili do izrazaja. Prije svega Zakon o
preduze¢ima, u kome pitanje osnivanja, registracije i djelatnosti ustanova i1 preduzeca za
profesionalno osposobljavanje i zaposljavanje lica sa invaliditetom nije bilo rjeSeno na potpun
1 kvalitetan na¢in. U tom vremenu, zakonska rjeSenja o penzijskom i invalidskom osiguranju
regulisala su pitanja dokvalifikacije, prekvalifikacije 1 zapoSljavanja na drugom
odgovaraju¢em radnom mjestu koje pripada invalidima rada. U takvom normativnom rjeSenju
ostao je iskljucen (i diskriminisan) veliki broj invalidnih lica ¢ija je invalidnost nastupila prije
nego Sto su zasnovali radni odnos, odnosno uspjeli da se zaposle. PrevazilaZzenje takve situacije
nastupa donoSenjem Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju 1 zapoSljavanju
invalida, 2012. godine, 1 njegovim odredenim izmjenama i dopunama, 2015. godine. Pomenuti
zakon je u prvom dijelu definisao invalidnost i smanjenu radnu sposobnost, kao i pitanje prava
na profesionalno osposobljavanje i rehabilitaciju. Sljedec¢i dio Zakona, koji obuhvata podrucje
zaposljavanja i rada invalida, usmjeren je na normiranje: prava na zaposljavanje, obezbjedenje
sredstava za zapoSljavanje invalida, njihovog zapoSljavanja pod posebnim uslovima,
obaveznog zaposljavanja invalida u preduze¢ima i ustanovama za zaposljavanje pod posebnim
uslovima, za$titnih radionica, radnih centara, samozapoSljavanja-zaposljavanja u porodi¢noj ili
samostalnoj djelatnosti 1 radni odnos invalida. U posebnim dijelovima propisan je nacin

vodenja evidencija o zaposlenim invalidima, kao i osnivanje, finansiranje i rukovodenje
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ustanovama za profesionalnu rehabilitaciju. Posebno treba istaci i dio zakona koji propisuje
osnivanje, finansiranje, rukovodenje i nadzor nad Fondom za profesionalnu rehabilitaciju 1
zapoSljavanje invalida. Pored ovog dijela zakona, proaktivnu i stimuliSuéu dimenziju
zaposljavanja invalida ima njegov dio koji propisuje olakSice pri njihovom zaposljavanju.
Olaksice obuhvataju: poreske, carinske i1 druge, pravo na novCani stimulans i vracanje
doprinosa, mogucnost obezbjedenja sredstava posebne namjene, kao i oslobadenje od poreza i
carinskih obaveza koje su predvidene kao podrska, ukoliko invalidno lice obavlja samostalnu
djelatnost, odnosno onima koji obavljaju poljoprivrednu djelatnost kao jedino, glavno ili
dopunsko zanimanje. Kroz razli¢ita iskustva i prisutne trendove u politikama zaposljavanja
prepoznaje se uticaj socijalne politike i prate¢eg normativnog okvira orijentisanog ka ishodima
u kojima se ljudi sa invaliditetom podsticu na plac¢eno zaposlenje. Ova orijentacija ima smisla,
ukoliko njen ishod bude zaposlenje adekvatno socijalno i finansijski priznato. Svakodnevnica
pokazuje, vrlo Cesto, da su poslovi za osobe sa invaliditetom obiljezeni niskim drustvenim
statusom, odnosno nisko pladenim zanimanjima sa loSim radnim uslovima i malim
moguénostima za napredovanje. Sto se ti¢e zaposljavanja osoba sa invaliditetom i zakonskih
rjeSenja, sprovodene su razlicite inicijative na strani potraznje, kako bi se ukljuc¢io ovaj dio
radne snage u svijet rada. Postoji opsta saglasnost da su takve politike i zakonska rjeSenja
efektivni kada ih podrzavaju predane i odgovorne vlade (Roulstone, 1998; Hyde, 2000., prema:
Barnes, 2000). Ako sadaSnja Vlada Republike Srpske, ima za cilj da svojim sektorskim javnim
politikama, koje se prepoznaju kao znaCajne za zapoSljavanje invalidnih lica, pocne da
sprovodi medunarodne standarde u tome, onda se utvrdene politike mogu i moraju ponovo
(re)aktivirati, inovirati, ojacati i sprovoditi. Pored toga, ona bi mogla da postavi ciljeve za sve
vladine odjele, drzavne organizacije i sluzbe u pogledu zaposljavanja radnika sa invaliditetom,
ukljucujuéi organizacije kao Sto su zdravstvene sluzbe, lokalne vlasti, javni univerziteti 1 drugi
sli¢ni javni subjekti.
3.2. Institucionalne osnove i uloge
3.2.1. Vlada Republike Srpske

Obzirom na svoju poziciju i ulogu u svakom modernom drustvu, Vlada Republike
Srpske ima uticaj na sva pitanja vezana za trziSte rada. Ona se pojavljuje kao predlagac politika,
strategija, planova i zakonskih rjesenja. Sve to upucuje na zakljucak da Vlada vrsi znacajan
uticaj na procese vezane za rad i zaposlavanje, njihove ishode u ekonomskoj i socijalnoj
dimenziji. Vrlo snazan instrument koji Vlada ima, sa nadleZnim ministarstvima, jesu

ovlas¢enja za predlaganje zakonskih rjeSenja, ali 1 njihovu implementaciju. Koliko se to

109



reflektuje u domenu interesa za socijalno-politicka pitanja vezana za rad i radnike vidljivo je
na primjeru u kome od Vlade predlozena zakonska rjeSenja odreduju standarde i minimalni
nivo zastite radnika. Vlada propisuje ,,pravila igre” na trziStu rada uopsSte. Ona odreduje
standarde rada i manju ili ve¢u zastitu radnika na radnom mjestu. Vlada ima uticaj i na
funkcionisanje sistema radnih odnosa. Ako Vlada zauzme aktivnu poziciju, efikasna primjena
njenih programskih dokumenata i zakona moze neutralisati brojne devijacije koje generiSu
trziSte 1 ekonomski Sokovi. Medutim, ako su Vladini potencijali za djelovanje slabi, ili
neoliberalno orijentisani na podrucju: analize i planiranja, rjeSavanju problema vezanih za
nezaposlenost, sporova koji se javljaju izmedu poslodavaca i radnika, na sceni ¢e biti
dominacija uticaja generisanih trziStem. Ovakve orijentacije 1 prakse vrlo cesto budu
podrzavane od starne medunarodnih subjekata kao S§to su Svjetska banka i Medunarodni
monetarni fond koji podrzavaju supremaciju trzista i njegovih mehanizama, uslovljavaju svoje
finansijske aranzmane datom orijentacijom i nemaju puno senzitivnosti za socijalne posljedice.
Uopsteno govoreci, uloga drzave i njene izvr$ne vlasti u industrijalizovanim zemljama ima
tendenciju da promoviSe uredene industrijske odnose kroz obezbjedivanje neophodnog
zakonodavnog okvira, ukljuc¢uju¢i minimalne nivoe zastite radnika i pruzanje informacija,
savjeta 1 usluga za rjeSavanje sporova. Brojna su druStva, medu kojima je i Republika Srpska,
gdje je Vlada aktivni ucesnik u rjeSavanju brojnih pitanja iz radnih odnosa, Sto ukljucuje
tripartitne pregovore na republickom nivou. Tripartitni mehanizmi uredivanja klju¢nih pitanja
vezanih za rad i polozaj radnika zasnovani su na interesu Vlade da se ekonomija pomjeri u
odredenom pravcu i da se odrzi socijalni mir tokom trajanja ugovora koji je proistekao iz
socijalnog dijaloga. Medunarodna organizacija rada je zagovornik jake tripartitne saradnje u
kojoj ,,socijalni partneri* igraju znacajnu ulogu u oblikovanju vladine politike o sirokom
spektru pitanja. U nekim zemljama, sama ideja o ukljucivanju drzave kao pregovaraca u
pregovaranje privatnog sektora i zaposlenih je nezamisliva, kao u Njemackoj ili Sjedinjenim
Americkim Drzavama. U takvim sistemima, uloga drzave i vlade je ogranicena na
zakonodavne funkcije i pruzanje pomoci stranama u postizanju sporazuma, kao sto je pruzanje
usluga dobrovoljnog posredovanja. Bez obzira da li je aktivna ili pasivna, drzava, putem vlade,
je konstantan partner u svakom sistemu radnih odnosa. Osim toga, kada je drzava sama po sebi
poslodavac, ili ako je preduzeée u javnom vlasniStvu, ona je, naravno, direktno ukljucena u
regulisanje radnih odnosa sa zaposlenima i njihovim predstavnicima. U tom kontekstu, drzava
je motivisana svojom ulogom pruzatelja javnih usluga i/ili kao ekonomski akter. Konacno,

uticaj aranzmana regionalne ekonomske integracije na drzavnu politiku osjeti se i u oblasti
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radnih odnosa (Trebilcock, 2012). Poslodavaci i radnici (aktivno ukljuceni u proces rada, ali i
oni koji se nalaze na listama institucija za zaposljavanje) su subjekti koji imaju znacajan
direktan ili indirektan uticaj na oblikovanje procesa vezanih za trziste rada i ishode na njemu.
Pomenuto je da je u veéini savremenih drustava (po preporuci Medunarodne organizacije rada)
u te procese ukljucen i treci vazan akter, a to je vlada. Medutim, treba imati na umu da kada
se upotrebljava termin "vlada" u razmatranju rada, radnih odnosa, zaposljavanja, itd., da ga
treba uzeti uslovno, jer vlada, strogo govoreci, nije jedini akter, ve¢ se sastoji od mnogo
razli¢itih ministarstava, prate¢ih agencija, od kojih svaka ima svoju svrhu i funkciju. Vlada kao
znacajan drzavni subjekt je specifican upravni sistem koji obuhvata interakcije razlicitih
ministarstava, agencija i institucija koje izvrSavaju politike, strategije, planove i druge naloge.
Uprkos globalizaciji i Sirenju medunarodnog poslovanja, trziste rada i sistemi radnih odnosa
su duboko ugradeni u nacionalne, a ne u globalne institucije. Vlade svih nacionalnih drzava
donose politike, strategije, planove i1 zakone koji uticu na ishode u ekonomskoj 1 socijalnoj
politici. Vazno je razumjeti zaSto se drzava osjec¢a primoranom da se ukljuci u trziste rada,
zaposljavanje i radne odnose, i kako to uti¢e na ponasanje zaposlenih, nezaposlenih, ali i
poslodavaca (Dundon & Rollinson, 2011). Vladina institucionalna uloga dolazi do izrazaja u
potrebi dobrog funkcionisanja institucija zaduzenih za sprovodenje politika trzista rada. Pored
kvaliteta dizajna zasnovanog na efikasnosti i efektivnosti, javlja se veliki problem
implementacije. Funkcionisanje institucija koje sprovode politiku trziSta rada moze biti
znacajan faktor za uspjeh. Nedostatak sinergije izmedu institucija zaduZenih za razliCite
zadatke, ali sa istom ciljanom grupom nezaposlenih (ili specifiéne podgrupe unutar osnovne
grupe) moze ugroziti efikasnost politike. Primjer je odsustvo saradnje u mnogim zemljama
izmedu javne agencije za zaposljavanje, lokalnih zajednica, udruzenja poslodavaca, sindikata
i drugih zainteresovanih aktera. Stavi$e, aktivna pomo¢ u trazenju posla ne moze adekvatno
funkcionisati, ako osoblje javne institucije za zapoSljavanje obavlja ¢isto administrativne
poslove (evidentiranje bez posebnih drugih aktivnosti) i nema saznanja niti drugih aktivnih
odnosa spram trziSta rada. Medu kreatorima politike postoji 1 konsenzus o potrebi
prilagodavanja vlade i njenih institucija trziStu rada 1 njegovoj promjenljivoj strukturi trzista
unutar procesa koji obiljezava tehnolosko napredovanje. Tokom posljednjih godina, vlade
nekoliko zemalja Evropske unije pocele su mijenjati svoje institucije trzista rada, uvode¢i cesto
djelimi¢ne reforme koje su ukljucivale samo odredene segmente radne snage. Iskustvo
najuspjesnijih zemalja sugeriSe da djelotvorna reforma zahtijeva velike politicke promjene na

makro i mikro razini (Arpaia & Mourre, 2005).
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Vlada Republike Srpske dijeli prakse i izazove sa kojima se suo€avaju i druge vlade uredenih
1 organizovanih drustava.Vlada ima Sirok spektar ovlastenja i opseg odgovornosti. Shodno
Clanu 90. Ustava Republike Srpske, Vlada ima sljedeé¢e nadleZnosti: 1) predlaze zakone, druge
propise 1 opste akte; 2) predlaze plan razvoja, prostorni plan, budZet zavr$ni racun; 3)
obezbjeduje provodenje i izvrSava zakone, druge propise i opste akte; 4) donosi uredbe, odluke
1 druga akta za izvrSavanje zakona; 5) daje misljenje o prijedlozima zakona, drugih propisa i
opstih akata koje Narodnoj skupstini podnosi drugi predlagac; 6) utvrduje nacela za unutrasnju
organizaciju ministarstava i drugih republickih organa uprave i upravnih organizacija,
postavlja i razrjeSava funkcionere u ministarstvima, drugim republickim organima i upravnim
organizacijama; 7) uskladuje i usmjerava rad ministarstava i drugih republickih organa i
upravnih organizacija; 8) vr$i nadzor nad radom ministarstava i drugih republickih organa i
upravnih organizacija i ukida ili ponistava njihove akte koji su u suprotnosti sa zakonom ili
propisom Vlade; 9) obavlja i druge poslove u skladu sa Ustavom i zakonom (,, Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, 1992). Unutar Vlade Republike Srpske, Ministarstvo rada i boracko-
invalidske zastite vr$i upravne i druge stru¢ne poslove koji se odnose na: radne odnose radnika
i njihova prava u svim oblicima rada, izuzev radnika koji imaju svojstvo drzavnog sluzbenika;
zarade i ostala primanja iz radnog odnosa; zapos$ljavanje; zastitu na radu; penzijsko-invalidsko
osiguranje za sve oblike rada; privremeno zaposljavanje radnika u inostranstvu u koordinaciji
sa nadleznim ministarstvom Bosne 1 Hercegovine; medunarodne konvencije rada; ostvarivanje
prava iz radnog odnosa radnika privremeno zaposlenih u inostranstvu i poslove vezane za
njihov povratak i zaposljavanje u zemlji. U skladu sa svojim nadleznostima, Ministarstvo rada
1 boracko invalidske zaStite priprema i1 obraduje strateSke i planske dokumente u oblastima
rada, zaposSljavanja, profesionalne rehabilitacije i zapoSljavanja invalida, zaStite zdravlja na
radu, penzijskog 1 invalidskog osiguranja, te boracko-invalidske zastite. S ciljem ostvarivanja
maksimalne efikasnosti i efektivnosti prilikom izvrSavanja poslova, u Ministarstvu rada i
boracko-invalidske zastite obrazovane su organizacione jedinice kao osnovne, posebne i
unutrasnje organizacione jedinice. Jedna od njih je Resor za rad i1 zaposljavanje, u ¢ijem su

okviru uspostavljene sljedece organizacione jedinice:

a) Odjeljenje za normativno-analiti¢ke poslove i evropske integracije,

b) Odjeljenje za rad, zapos$ljavanje i drugostepene inspekcijske poslove rada,
C) Odjeljenje za zastitu na radu,

d) Odjeljenje za penzijsko-invalidsko osiguranje.
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Pored predlaganja zakonskih rjeSenja, najve¢i znacaj institucija u oblasti trziSta rada i
zaposljavanja ispoljava se u donoSenju strateskih dokumenata. U tom smislu, Vlada i
Ministarstvo rade potrebne analize i predlazu strateike dokumente. Clanom 2. Zakona o
posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti, propisano je da Narodna
skupstina Republike Srpske, na prijedlog Vlade Republike Srpske, donosi Strategiju
zaposljavanja Republike Srpske, kao osnovni planski i strateski dokument u oblasti
zaposljavanja. Narodna skupstina Republike Srpske je u septembru 2016. godine usvojila
Strategiju zaposljavanja Republike Srpske 2016-2020. Ova strategija je drugi strateski
dokument u oblasti zaposljavanja koji predstavlja nastavak strateSskog planiranja u ovoj oblasti
koje je zapocelo usvajanjem i provodenjem Strategije zaposSljavanja Republike Srpske za
period od 2011. do 2015. godine. Takoder, polazeci od ¢lana 2. stav 2. Zakona o posredovanju
u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti, a u cilju realizacije ove strategije, Vlada
Republike Srpske, na prijedlog Ministarstva rada i boracko-invalidske zastite, donosi godisnje
akcione planove u kojima odreduje prioritetne mjere i aktivnosti, konkretna zaduzenja
nadleznih aktera, indikatore uspjeSnosti te alocira odgovarajuc¢a finansijska i operativna
sredstva u cilju podrske razvoju planiranih ostvarenja na trzistu rada i zaposljavanja. Koliko je
postojeca uloga, odredena zakonodavnim okvirom 1 ingerencijama, Vlade Republike Srpske
adekvatna spram postojecih izazova i problema sa kojima se ona suo¢ava u domenu rada,
politika trziSta rada i zapoSljavanja, svakako ostaje otvoreno pitanje. Na drugoj strani,
viSestruke analize 1 istrazivanja koje zahtijevaju politike trziSta rada, zapoSljavanja unutar
prisutnog problema nezaposlenosti u Republici Srpskoj, svakako su dobrodosle jer mogu
doprinijeti potrebi kritickog (pre)ispitivanja postoje¢ih formalnih (analitickih) izvjestaja i
strategija koje donosi i usvaja Vlada Repubike Srpske.

3.2.2. Zavod za zapoSljavanje Republike Srpske

Javne sluzbe za zaposljavanje osnivaju se kao javne agencije sa zakonskim obavezama,
ukljucujuéi 1 mandat da osiguraju efikasno zaposljavanje, Sto znaci da igraju klju¢nu ulogu u
uskladivanju ljudi 1 radnih mjesta. Tako oblikovane i1 pozicionirane javne sluzbe za
zaposljavanje, medu kojima je i Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, imaju pristup
informacijama o ponudi nezaposlenih radnika i potraznji na trzistu rada, $to im omogucava da
ponude usluge podudarne zahtjevima i1 ofekivanjima za obje zainteresovane strane. U vecini
zemalja, angazovanje javnih sluzbi za zapoSljavanje na strani ponude na trziStu rada je
fokusirano na segment nezaposlenih osoba koje traZe posao. Pravo na naknade za nezaposlene

(i druge oblike socijalnih beneficija) ¢esto je povezano sa registracijom nezaposlenog trazioca
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zaposlenja u javnoj sluzbi za zaposljavanje. U zemljama u tranziciji i zemljama u razvoju,
vecina javnih sluzbi za zaposljavanje obraduje samo ograni¢en broj slobodnih radnih mjesta
bez obzira na to da li je registracija obavezna ili ne, zbog utjecaja velikog neformalnog sektora
koji kroz sivu ekonomiju apsorbuje radnu snagu. U orijentaciji ka regularnom zaposljavanju
brojni poslodavci, koji poStuju propise, ¢esto se mogu odluciti za druge kanale i naCine za
zapoSljavanje, mimo javnih sluzbi za zaposljavanje, kao $to su: drustvene mreze, oglasavanje
u javnim medijima ili koriStenje usluga zaposljavanja privatnih agencija koje se time bave.
Praksa pokazuje da li¢ni odnosi i preporuke ¢esto znaju biti glavni izvor zaposljavanja. Kao
posljedica ovakvih praksi i trendova, znacajan udio stvarnih rezultata zaposljavnja na trzistu
rada odvija se bez intervencije javnih sluzbi kojima je funkcija da rade na tom planu. Postoji
sve veci fokus na brzinu promjena i neuskladenosti u zahtjevima za radnim vjeStinama onih
koji traze posao, $to otezava zapoSljavanje, a javlja se kao posljedica globalizacije i brzine
tehnoloSkih promjena. Ovo je podstaklo kreatore politike trziSta rada i javne sluZzbe za
zapoSljavanje da predloZze promene u funkcijama javnih sluzbi za zaposljavanje u smislu
pruzanja informacija o trziStu rada kako bi informisali donosioce politika i pojedina¢nih odluku
poslodavaca kao i one koji traZze posao. Pruzanje informacija koje se odnose na trenutne i
buduce potrebe za vjeStinama i moguénostima ovladavanja njima dobile su dodatni poticaj
stalnim ubrzavanjem tehnoloskog napretka. Najuocljivije vjestine koje se traze odnose se na
informatiku, odnosno poznavanje internetskih rjeSenja sa ugradenim alatima za analizu 1
prezentaciju podataka. To omogucéava javnim sluzbama za zapoSljavanje da mogu nuditi
rjeSenja za samoposluZivanje u pogledu potrebnih informacija u realnom vremenu (Andersen,
2015:19). U posljednjih nekoliko godina, bolje razumijevanje potreba trzista rada i
uskladivanje ponude i potraznje radne snage na trziStu zauzimalo je visoko mjesto u politickoj
agendi mnogih zemalja, vodeno brzim tehnoloskim napretkom 1 globalnom konkurencijom.
Zaposljavanje vodeno uskladivanjem ponude i1 potraZznje radne snage je sloZen i dinamican
proces koji ukljucuje vise ucesnika koji se vode visSestrukim opsegom odluka u razli¢ito
vrijeme. Odluke donose pojedinci i njihove porodice o svojim akcijama u svrhu pozicioniranja
na trziStu rada. Kreatori politika obrazovanja, trziSta rada i1 zapoSljavanja odlucuju o
konfiguraciji sistema obrazovanja i obuke, politike zaposljavanja i investicija. Poslodavci, kada
donose odluke o tome kada ¢e i pod kojim uslovima zaposljavati nove radnike, izjaSnjavaju se
1 o tome kojim vjeStinama i znanjima treba da raspolazu pretendenti na zapoSljavanje u
njihovim firmama. Smanjenje neuskladenosti izmedu ponude i potraznje za vjeStinama na vrhu

je dnevnih redova kreatora politika ljudskih resursa Sirom svijeta. Problem se moze ublaziti
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poboljSanjem politika 1 pristupa investicionim programima, poboljSanjem predvidanja
potraznje za radnom snagom i uskladivanja ponude 1 potraznje. U tome, sluzbe za
zapoSljavanje imaju kljuénu ulogu. Medunarodna kancelarija rada opisuje javne sluzbe za
zaposljavanje na nacin da ih vidi kao dijelove ministarstava rada ili, rjede, kao posebne izvrSne
agencije. One planiraju i realizuju aktivne i pasivne politike trziSta rada, koje se koriste kako
bi se pomoglo radnicima da udu na trziste rada, olaksaju prilagodavanje zahjtevima trzista rada
1 ublaze uticaj ekonomskih tranzicija. Da bi se to postiglo, javne sluzbe za zaposljavanje
najcesce pruzaju informacije o trziStu rada; pruzaju usluge traZzenja posla i zaposljavanja;
sprovode administriranje naknada za osiguranje za slucaj nezaposlenosti; 1 upravljanje raznim
programima trziSta rada (pomo¢ za raseljavanje radnika, prekvalifikacije, zapoSljavanje u
javnim sluzbama itd.). “Javne sluzbe za zaposljavanje moraju pruzati ove usluge i onima koji
traze posao i preduzecima. Vaznost tripartizma i socijalnog dijaloga u upravljanju ovim
sluzbama ogleda se u sastavu njihovih savjetodavnih tijela, u koja, pored predstavnika Vlade,
ulaze i predstavnici sindikata, a cesto i poslodavaca” (Andersen, 2015:11) U sadasnjem
trenutku tehni¢ko-tehnoloskih postignuéa i procesa globalizacije, javna sluzba za zaposljavanje
mora drzati korak sa sve brzim promjenama u svijetu rada. Njihov osnovni mandat, u pruzanju
pomo¢i u pronalazenju posla onima koji ga traze, postao je slozen zadatak, u kojem se pitanje
generalne prilagodljivosti, kao 1 (prilagodljivosti) znanja i vjesStina ¢vrsto nalazi u centru. Javne
sluzbe za zapoSljavanje u zemljama u tranziciji 1 zemljama u razvoju suocavaju se sa
specificnim izazovima: one su ¢esto ogranicene niskim budzetom i1 neadekvatnim kadrovskim
resursima. U tom ambijentu, javne sluzbe za zaposljavanje u ovim zemljama imaju i svoje
specifi¢ne probleme: veliki broj predmeta po savjetniku i dominantno uceS¢e neobrazovane i
nisko obrazovane radne snage u ruralnim podru¢jima u ukupnoj strukturi nezaposlenih. Valja
napomenuti da impuls javnim sluzbama za brze prilagodavanje promjenama na trzistu rada i
uopste u sferi rada daju privatne agencije za zaposljavanje. U prijedlogu novih zakonskih
rjeSenja o zaposljavanju u Republici Srpskoj, predvida se njihovo osnivanje. Tamo gdje
postoje, privatne agencije za zapoSljavanje doprinose boljem funkcionisanju trziSta rada,
djelujuci kao agencije za privremeno zaposljavanje ili sluzbe za zaposljavanje. Njihov rad je
najce$¢e komplementaran javnim sluzbama, pri ¢emu se u praksi realizuju razliciti projekti
medusobne saradnje. Pored toga, vazno je napomenuti i nastajanje i razvoj novih pristupa
problemima nezaposlenosti 1 obezbjedivanju adekvatne radne snage kako bi se bolje
zadovoljile specificne potrebe odredenih ciljnih grupa i1 povecala efikasnost sluzbi za

upucivanje i zaposljavanje. U tome svoje mjesto i znaCaj pronalaze i imaju i nevladine
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organizacije, koje se pojavljuju kao znacajna podrska, pruzajuci specijalizovane usluge za
odredene ciljne grupe nezaposlenih. Sluzbe za zapoSljavanje treba da osiguraju uzlazni tok
informacija o trzistu rada koje se prikupljaju na lokalnom nivou, obogacene kvantitativnim i
kvalitativnim informacijama, koje mogu biti dostupne i iz drugih izvora, kako bi se nezaposleni
informisali o strateSkom razvoju lokalnih nivoa, odnosno zajednica i kako bi izabrali i/ili
prilagodili svije individualne strategije u trazenju ili pokretanju posla. Bliska saradnja izmedu
sluzbi za zaposljavanje i poslodavaca je klju¢na za efikasno posredovanje izmedu ponude i
potraznje. To bi moglo biti u obliku partnerstava za implementaciju programa (koje bi takoder
mogle ukljuc¢ivati udruzenja poslodavaca, pruzaoce obuka i istrazivacke ustanove) ili osnovne
mjere za poboljSanje orijentacije prema uskladivanju ponude i traznje za radnom snagom,
odnosno smanjenja stope nezaposlenosti. Brojne studije slucaja pokazuju kako saradnja na
lokalnom nivou izmedu istrazivackih entiteta, pruzalaca obuke, poslodavaca i javne sluzbe za
zaposljavanje moze dati dobre rezultate, posebno tamo gdje postoji nacionalna koordinacija.
Aktivnosti pruzalaca usluga zaposljavanja trebaju biti dogovorene na istom nivou politike gdje
su definisani regulatorni okviri, politike i budzeti. Na ovaj nacin, donijete odluke zasnivale bi
se na pouzdanim dokazima o situaciji na trziStu rada na svim nivoima. lako se ne moze
predloziti jedinstveno holisti¢ko rjeSenje, a nijedna metoda ili politika ne moze se prenijeti iz
jednog okruZenja na drugo trziSte rada bez prilagodavanja, kreatori politike mogu naci
inspiraciju iz iskustava dobre prakse u drugim uspesnim sredinama. Uzajamno ucenje koje
praktikuju sluzbe za zapoSljavanje u mnogim regionima i1 kontinentima moze doprinijeti
dizajniranju mjera za jo$ djelotvornije predvidanje i uskladivanje. U skladu sa Konvencijom o
uslugama zaposljavanja br. 88 (ILO, 1948), glavna uloga sluzbi za zapoSljavanje u mnogim
zemljama danas je pruzanje informacija i obuke. Ovaj pristup zasnovan je na stanju 1 prisutnoj
potrebi osoba koje traZze posao, gdje je intenzivnija podrska rezervisana za one nezaposlene
osobe za koje se smatra da nisu u mogucnosti da nadu posao za sebe. Jedan od primjera
ovakvog pristupa moze se vidjeti u americkom Zakonu o radnoj snazi iz 1998. godine, koji je
definisao troslojni pristup uslugama: (a) osnovne usluge dostupne svima: informacije o
karijeri, pretrazivanje interneta popisa poslova, pristupa informacijama o trzZiStu rada,
uputstvima za posao, informacijama o pruzaocima obrazovanja i obuke; (b) intenzivne usluge
rezervisane za one koji nisu u mogucnosti da dobiju zaposlenje samo putem osnovnih usluga,
Sto moze ukljucivati savjetovanje, upravljanje predmetima 1 kratkoro¢ne pretpokretne usluge;
(c) usluge obuke, koje se sastoje od nadogradnje vjestina kroz usluge pismenosti 1 obuke za

profesionalne vjestine, koje se pruzaju samo onima koji ne mogu ostvariti korist kroz osnovne
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1 intenzivne usluge, s prioritetom koji se daje primaocima javne pomoc¢i i osobama sa niskim
primanjima” (D'Amico et all ., 1999, prema: Andersen, 2015). ,,Javna sluzba za zaposljavanje,
kao javni (usluzni) servis, u modernom trziSnom okruzenju, bez obzira na javnu osnovu i
finansiranje, mora raditi na usvajanju najboljih politika i prakse privatnog sektora, te razviti
moderne metode upravljanja. Poseban fokus u takvoj orijentaciji treba da bude usmjeren ka
korisnicima, i upotrebi informacionih tehnologija, metodologiji rada i instrumentima za
klasifikaciju trazilaca zaposlenja, te indikatorima ucinka javnih servisa za zaposljavanje i
mehanizmima finansiranja rada“(OECD, 2001:61). Unapredenje rada sluzbi za korisnike
javnih servisa za zapoSljavanje treba da se rukovodi motivima koji su prisutni u privatnom
poslovanju u usluznom sektoru. Korisnici: traZioci posla i poslodavci traze brze, lako dostupne
usluge, bez redova, pogreSnog usmjeravanja ili birokratije. Informacione tehnologije
omogucavaju velike koli¢ine informacija. Podaci o slobodnim radnim mjestima, ponudi radne
snage 1 njenim specificnim obiljezjima, informacije o programima obuke, poboljSanje
elektronske razmjene informacija izmedu razli¢itih organizacija i pruzalaca usluga, te brzina
pristupa svih zainteresovanih subjekata i osoblja javne sluzbe za zaposljavanje, samo su neki
od elemenata koji vrSe znaCajan uticaj u savremenim tokovima procesa zaposljavanja i drugih
pitanja vezanih za pozicioniranje radne snage na trzistu rada. Rad na pokazateljima ucinka,
metodologiji 1 instrumentima klasifikacije trazilaca zaposlenja je imperativni zadatak koji se u
procesu rada javnih sluzbi mora redovno ispunjavati. Koristenje stope zaposljavanja sa drugim
pokazateljima za procjenu ucinka javnih sluzbi za zaposljavanje na lokalnom, regionalnom 1
nacionalnom nivou postalo je relativno uobi¢ajena pojava. Neke zemlje, kao $to je Svajcarska,
stavljaju multivarijantne indikatore u operativnu upotrebu za procjenu ucinka unutar javnih
sluzbi za zaposljavanje. Najocitiji primjer takve prakse vidljiv je u Australiji gdje je prisutno
finansiranje usluge zapos$ljavanja putem tendera i gdje se placanje vr§i po ostvarenim
rezultatima (OECD, 2001). Konkurentni aranzmani su atraktivni zato S§to konkurencija
promovise efikasnost koja je neophodna i poZeljna kod javne sluzbe za zaposljavanje i koja
lako moze vremenom pasti 1 Cesto se dovodi u pitanje. Pored toga, rad u partnerstvu postaje
atraktivniji 1 vazniji u kontekstu racionalizacije resursa i troskova, odnosno prepoznata je
potreba ostvarenja sinergije u privatnom i javnom sektoru. Postoji znacajna raznolikost u
javnim sluzbama za zaposljavanje u razli¢itim zemljama, ukljucujuéi razliCite zakonske
odgovornosti, organizacijske strukture 1 raspolozive resurse. Pojedine zemlje su joS uvijek u
relativno ranoj fazi razvoja, gdje je fokus na razvoju nacionalnog koherentnog skupa osnovnih

usluga. U drugim zemljama, koje imaju bolje razvijene javne sluzbe za zaposljavanje, paznja
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se sve vise posvecuje odredivanju nacina na koji te usluge mogu biti sastavni dio vecih napora
za ekonomski 1 socijalni razvoj. Pored toga S§to se bave razvojnim prioritetima koji su
ukorijenjeni u njihovom jedinstvenom vrijednosnom i institucionalnom kontekstu, javne sluzbe
za zaposSljavanje moraju biti u stanju da odgovore na kratkoro¢ne i dugoro¢ne izazove i
promjene na trziStu rada. U pogledu kratkorocnih izazova, permanentno aktuelno pitanje je
kretanje visoke stope nezaposlenosti koja pogada mnoge zemlje. Pojava i posljedice cikli¢nih
kriza smanjuju povjerenje nezaposlenih, ali i zaposlenih, u stabilnost trzista rada, i povjerenje
u vladu da ¢e se pozabaviti ovim izazovima. U ovom kontekstu, izgradnja i jacanje kvalitetnih
1 efikasnih sluzbi za zaposljavanje postaju jos izrazeniji. U izgradnji, jacanju i organizovanju
pruzanja usluga podrske zaposljavanju i zapoSljavanja, javne agencije ne bi trebalo da uzimaju
u obzir samo svoje neposredne (razvojne) potrebe, na osnovu kratkoro¢nih izgleda trzista rada
I njihovog jedinstvenog institucionalnog konteksta, nego da uvazavaju cinjenice sve
intenzivnijih trzi$nih 1 socijalnih zahtjeva. ZaoStravanje dinamike na trZiStu rada na svojevrstan
indirektan nacin, putem prisutnih zainteresovanih aktera, utice na javne sluzbe za
zaposljavanje. Taj uticaj se ogleda u zahtjevima da one moraju sve vise da dokazuju svoju
vrijednost, ulogu i ucinak, bilo da se radi o kvalitetu, dubini ili rasponu usluga koje pruzaju
(OECD, 2016). Polaze¢i od nasljedenih institucionalnih kapaciteta i iskustava vezanih za njih,
te kombinujuéi aktuelne standarde i trendove na polju rada i zaposljavanja i u Republici Srpskoj
oblikuje se institucionalna baza i kapaciteti u svrhu zaposljavanja. Javna ovlas¢enja, kao 1
organizacione, stru¢ne i druge poslove u oblasti zaposljavanja, obavlja Zavod za zaposljavanje.
Zavod je javna ustanova osnovana u skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i
pravima za vrijeme nezaposlenosti (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske* br. 30/10,102/12 i
94/19). osnovana od strane Vlade Republike Srpske. Poslove koje obavlja Zavod i njegova
unutraSnja organizacija regulisani su Statutom 1 Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji Zavoda.
Finansiranje Zavoda vr$i se iz doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti, koje placaju
zaposlena lica, kao 11z drugih sredstava koje Zavod ostvari, a u skladu sa Zakonom. Predvideno
je 1 normirano da Zavod ne moze naplacivati naknadu za usluge koje pruza nezaposlenim i
drugim licima, poslodavcima i drugim pravnim i fizickim licima. Novi trendovi i iskustva
drugih zemalja inkorporirana su u normativni i institucionalni sistem u Republici Srpskoj, tako
da poslove zaposljavanja koji se odnose na posredovanje u zaposljavanju, savjetovanje za izbor
Zanimanja i osposobljavanje i pripremu za zaposljavanje, pored Zavoda, mogu obavljati pravna
lica kao privredna drustva i fizi¢ka lica kao preduzetnici, pod uslovima koji su propisani za

obavljanje tih poslova. Sva pravna i fizi¢ka lica koja se registruju za ovu djelatnost ne mogu
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od nezaposlenih lica naplac¢ivati naknadu za usluge koje im pruzaju, ali mogu da saraduju sa
javnom sluzbom - Zavodom za zaposljavanje u interesu nezaposlenog lica i poslodavca, radi
obavljanja poslova posredovanja, zaposljavanja i sprovodenja programa i mjera aktivne
politike zaposljavanja. U poslove posredovanja u zaposljavanju spadaju aktivnosti i mjere koje
se provode u cilju zaposljavanja nezaposlenih lica. Zavod obavlja i posredovanje koje ukljucuje
i uspostavljanje neposredne veze izmedu poslodavca i zaposlenog lica koje trazi promjenu
zaposlenja. U posredovanju u zaposljavanju, Zavod djeluje nepristrasno u odnosu na
nezaposlena lica i poslodavce. Za ulogu Zavoda, kao javne institucije, vezuju se i aktivnosti
pracenja stanja na trziStu rada, prikupljanja podataka od poslodavaca o potrebama za radnicima
1 obavjesStavanje javnosti 1 zainteresovanih lica o moguénostima i uslovima za zasnivanje
radnog odnosa sa radnicima odredenih stru¢nih kvalifikacija. Zavod za zaposljavanje provodi
i mjere aktivne politike zaposljavanja, koje podrazumijevaju odredene planove, programe i
druge mjere intervencija na trziStu rada, a koje su osmisljene sa ciljem da doprinesu brzem
zapos$ljavanju, povecanju ukupne zaposlenosti i smanjenju nezaposlenosti. Strategija
zapoSljavanja, kao klju¢ni dokument koji definiSe osnovne mjere i aktivnosti na trzistu rada,
utvrduje 1 osnove aktivne politike djelovanja i to kroz akcione planove zaposljavanja. Zavod
sprovodi i mjere aktivne politike zaposljavanja putem projektnih aktivnosti koje se realizuju u
saradnji sa Vladom Republike Srpske, doma¢im i medunarodnim organizacijama i
institucijama. U sklopu pomenutih uloga i raspoloZivih moguénosti, Zavod moze ucestvovati i
u finansiranju programa zapos$ljavanja koje mu ponude poslodavci, pod uslovom da se tim
programima utvrdi obaveza zasnivanja radnog odnosa za odredeni broj radnika sa evidencije
nezaposlenih lica, odnosno ima moguénost ucestvovanja u finansiranju programa
prekvalifikacije i dokvalifikacije radnika za ¢ijim je radom prestala potreba, ako se time
radnicima obezbjeduje zaklju¢ivanje ugovora o radu u trajanju najmanje 12 mjeseci. Posebna
uloga Zavoda, kao samostalnog subjekta i/ili u saradnji sa drugim nadleZnim organima i
organizacijama, vezana je za istraZzivanje trziSte rada. Na osnovu dobijenih rezultata
istrazivanja, Zavod usmjerava svoje aktivnosti, publikuje informacije o stanju 1 pojavama od
znacaja za ostvarivanje politike zaposljavanja i na druge nacine obavjeStava javnost o svojim
aktivnostima i saznanjima. U tu svrhu, Zavodu je ostavljena mogucnost uspostavljanja saradnje
sa strunim 1 nau¢nim institucijama, i drugim organizacijama koje se bave zaposljavanjem. U
cilju dobijanja odgovarajuéih statistickih podataka od interesa za Republiku Srpsku u oblasti
zapoSljavanja, Zavod moze, na zahtjev Ministarstva ili po svojoj inicijativi, vrSiti periodi¢na

anketiranja na trziStu rada, i u tom cilju saradivati sa zavodima za statistiku, sindikatima,
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udruzenjima poslodavaca, udruZenjima gradana, fondovima i drugim organima i
organizacijama zainteresovanim za poslove zaposljavanja. Pri tome, Zavod ima moguénost
ostvarivanja saradnje i razmjene informacija o stanju i pojavama na trziStu rada sa
odgovaraju¢im sluzbama za zaposljavanje u Federaciji Bosne i Hercegovine i Brcko Distriktu,
kao 1 sa sluzbama zaposljavanja zainteresovanih susjednih i drugih zemalja. Pruzaoci usluga
zaposljavanja igraju vaznu ulogu u procesu zaposljavanja jer sistematski prate informacije,
analiziraju stanje i kretanja na trziStu rada i1 pruzaju redovne povratne informacije. Efikasno
planiranje, uskladivanje i1 sinhronizovanje aktivnosti mora biti zasnovano na nauc¢nim
analizama, predvidanjima i pracenju stanja i trendova, za $ta je neophodno 1 aktivno ucesce
poslodavaca, socijalnih partnera, sistema obrazovanja i obuke i istrazivac¢a. Danasnji globalni
svijet rada 1 brze promjene u zahtjevima za fleksibilnim prilagodavanjima zahtijevaju
kvalitetnije analize, ocjene i predvidanja, a zatim i adekvatno i pravovremeno informisanje svih
aktera od uticaja i znacaja za funkcionisanje trzista rada i zaposljavanja. U zakljuc¢ku, moze se
konstatovati da se Zavod za zaposljavanje, voden politikama i programima brojnih aktera, mora
prilagodavati i osposobljavati za uspjesno vrsenje svojih funkcija kako bi odgovorio na procese
i promjene koje nastaju u procesu rada i oblikovanju radne snage. Promjene koje se o¢ekuju od
radne snage u buduc¢nosti imaju niz implikacija na javne sluzbe za zapo§ljavanje. UvaZavajuci
demografske trendove, usluge ¢e morati biti prilagodene kako bi bolje zadovoljile potrebe
starijih radnika, ukljucujuci pruzanje mogucénosti za doZivotno usavrSavanje vjestina, karijerno
usmjeravanje fokusirano na promjenu karijere u srednjoj dobi, te podrSku za povecanje
privrZenosti trziStu rada nakon penzionisanja. Sve veca urbanizacija radne snage moZze donijeti
prilike za pruZanje vece fleksibilnosti javnim sluZzbama za zaposljavanje na gradskom nivou,
kako bi se razvile ciljane strategije za urbana trziSta rada. Javne sluzbe za zaposljavanje ce,
takoder, morati istrazivati moguénosti za novim i intenzivnijim nac¢inima rada s poslodavcima.
Takode, ve¢ je sasvim jasno da je neophodna bolja koordinacija u uskladivanju ponude i
potraznje za vjeStinama na trzi$tu rada kao i1 otpocinjanju procesa cjelozivotnog ucenja koje
treba da postane nova stalna funkcija obrazovnih institutucija na nivou srednjeg i
visokoSkolskog obrazovanja. Zavod za zaposljavanje i1 druge javne sluzbe za zapoSljavanje
kao i obrazovne institucije Republike Srpske, imaju osnovu i potencijal da ostvare ove nove

uloge i1 zadatke i postanu uspjesSan akter na polju zaposljavanja.
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3.3. Neformalno trziSte rada

3.3.1. Definicija sive ekonomije

Usloznjavanjem trzisnih procesa i polozaja rada 1 radnika pitanje sive ekonomije i
neformalnog rada (rada na crno) postaje sve znacajnije. Samo definisanje ovoga pojma je
predmet analiza i preispitivanja. Rajko Toma$ naglasava vaznost potrebe definisanja sive
ekonomije jer samo kvalitetna definicija opredjeljuje izbor metoda i obuhvatnosti analize, i
samim tim ona je baza za potpuniji uvid i procjenu sive ekonomije i svih njenih popratnih
efekata (Tomas, 2010). Kao §to zvani¢na ekonomija ima svoje konstitutivne osnove, tako i siva
ekonomija ima svoje ekonomske, pravne i socijalne dimenzije i posljedice. Uvazavajuéi i
stavljaju¢i kao primarno konceptualno polaziste, za svaku od od dimenzija sive ekonomije
dobija se tendenciozna definicija ovog fenomena. U prakticnom pogledu, iz perspektive
Socijalne politike, neformalnim radnicima angazovanim unutar sive ekonomije nedostaje
socijalna zaStita i osiguranje, $to moze negativno uticati na njihove izglede za dohodak i imati
Sire posljedice na nejednakost i siromastvo. Odvijanje rada unutar sive ekonomije, takode, utice
na ishode na trzi$tu rada i produktivnost. Postojanje sive ekonomije i njena rasirenost ukazuju
na zakljucak da je ona danas univerzalni problem. Medutim, definicije koje se koriste, ideje
koje se vezuju za ovaj fenomen, njegova percepcija, posljedice 1 prijedlozi rjeSenja za ovaj
problem, nisu isti u svim dijelovima svijeta. Praksa pokazuje razli¢itost percepcijia i reakcija
na sivu ekonomiju, od one koja je prisutna u nerazvijenim zemljama i zemljama u razvoju, do
percepcije 1 reakcije koja je prisutna u razvijenim zemljama. Tipi¢na radna snaga angazovana
u sivoj ekonomiji - samozaposleni, radnici na privremenim i povremenim poslovima, zanatlije
i mikro preduzetnici pokazuju na globalnom nivou trendove rasta. Obzirom na vidljive
trendove, neformalna ekonomija se vise ne moze smatrati privremenom pojavom. Stavise,
jasno je da neformalna ekonomija ima znac¢ajan potencijal za stvaranje radnih mjesta i prihoda
1 da njeno postojanje, takode, pomaze da se zadovolje potrebe siromasnih potrosaca kroz
pruzanje dostupnih i jeftinih roba i usluga. (EThekwini Unicity Municipality, 2001). Na
globalnom nivou problem sive ekonomije (‘“neformalnosti”’) oznacen je i ozvanicen od strane
Medunarodne organizacije rada. Ova organizacija je prvi put upotrebila izraz ,,neformalni
sektor” u studiji pod nazivom ,,ZapoSljavanje, prihodi i1 jednakost: strategija za povecanje
produktivnog zaposljavanja u Keniji”. Pojam je koriS¢en za opisivanje aktivnosti siromasnih
radnika koji nisu priznati, evidentirani, zasticeni ili statusno regulisani od strane javnih vlasti.
Od tada su postojale brojne aktivnosti i dokumenti Medunarodne organizacije rada u kojima se

ovaj termin Kkoristi.
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U pokusaju sto preciznijeg 1 potpunijeg definisanja neformalne ekonomije ulazilo se u njegove
konceptualne osnove. Tokom godina, kako je upotreba termina "neformalni sektor” postajala
sve rasirenija, nastojao se opisati njegov sastav, mjeriti broj ekonomskih subjekata i osoba koje
egzistiraju u njemu kako bi se objasnio njegov doprinos u ekonomiji i socijalnoj sigurnosti. Na
taj nacin pokuSavalo se doprijeti do potpunijih objasnjenja uzroka sive ekonomije i rada u njoj,
a preko toga posredno do¢i do bolje definicije fenomena. Pitanja vezana za terminologiju
doveli su do razli¢itih videnja i tumacenja (naizgled) ekvivalentnih pojmova na razli¢itim
jezicima (prevodi ponekad koriste sinonime koji nisu uobicajeni ili koji im u odredenim
nacionalnim ili lokalnim obicajima daju posebne nijanse ili ih ¢ine razli¢itima). Shodno
stanoviStu koje proklamuje Medunarodna organizacija rada, pojam “neformalni sektor” je sada
zastario, i sada se koristi u uzem smislu. Umjesto toga, postoji pomak prema upotrebi pojma
“neformalne ekonomije” (sive ekonomije) i prateéih srodnih koncepata, kao §to su neformalni
rad, neformalni radnici, neformalna preduzec¢a ili neformalne aktivnosti (Daza, 2005). Vrlo
Cesto se pojam sive ekonomije odnosi na ekonomske aktivnosti i transakcije koje su dovoljno
“sakrivene” od formalnih tokova, nov¢anih tokova prije svega, tako da nisu evidentirane ili
oporezovane. U nes$to specifi¢nijem odredenju sive ekonomije polazi se od pretpostavke da
kod osoba koje participiraju unutar sive ekonomije postoji aktivni ili pasivni nivo svijesti koji
upucuje na zakljuc¢ak da bi dovodenje ovih aktivnosti na raspolaganje organima vlasti znacilo
poreske ili druge pravne posljedice. Kod analize ovog pojma fokus je uglavnom ograni¢en
samo na trziSne aktivnosti koje su ukljuene u proizvodnju i transakcije roba 1 usluga. Na
drugoj strani kreatori politike 1 istraZivaci koji pristupaju neformalnoj ekonomiji iz perspektive
socijalne zaStite imaju tendenciju da se fokusiraju na zapos$ljavanje u njenom kontekstu.
Zaposljavanje u kontekstu neformalne ekonomije obiljeZeno je nepostovanjem jednog ili vise
zakonskih propisa npr. Zakona o obaveznim doprinosima za razliCite sisteme socijalne
sigurnosti,(Schneider, Feld, & Schneider, 2010). Pocetni termin koji je bio u upotrebi
“neformalni sektor” se napusta, jer ono §to je on pocetno oznacavao sada se sve viSe naziva
"neformalnom ekonomijom". Razlog za to zasnovan je na potrebi da se napravi otklon od ideje
da je neformalnost (siva ekonomija) ograni¢ena na specifican sektor ekonomske aktivnosti,
nego da je prisutna i prelazi na odredene nacine u vise sektora. Upotreba termina “Neformalna
(siva) ekonomija”,takoder, naglasava postojanje kontinuuma od neformalnih do formalnih
ciljeva ekonomije, a time i postojanja njihove medusobne zavisnosti (Becker, 2004). Profesor
Rajko Tomas vidi sivu ekonomiju kao neformalni dio formalne ekonomije. On polazi od uvijek

prisutnog formalno-pravnog kriterijuma, i sivu ekonomiju oznacava kao dozvoljeni oblik
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ckonomske aktivnosti, ali koja se ne odvija u okvirima vazece formalno-pravne regulative. Pri
tome, u svom videnju naglasava distinkciju od toga da je to djelatnost koja je ekonomski
legitimna, ali je pravno ilegalna. Njoj je “suprotstavijena” regularna ekonomija koja je
istovremeno i legitimna i legalna. I on naglasava potrebu razlikovanju sive ekonomije u
nijansama, jer u mnogim drustvima postoje djelatnosti koje nisu zabranjene, ali za cije se
obavljanje ne podrazumijeva ispunjavanje bilo kog oblika formalno pravne regulative (npr.
svakodnevni rad u kuci ¢lanova domacinstva: spremanje hrane, ciséenje, pranje posuda,
podizanje djece...), (Tomas, 2010:33). U ovakoj situaciji postavlja se pitanje kako pristupiti
najpotpunijem definisanju sive ekonomije? U razmatranju sive (neformalne) ekonomije
postoje tri glavne Skole koje svoj sud o njoj baziraju na premisama i promisljanju baziranom
na odnosu izmedu formalne i neformalne ekonomije (Martha Alter Chen, 2002), a to su:
dualisticka, strukturalisti¢ka i legalistiCka. Unutar dualistiCkog ucenja zastupa se stanoviste da
je siva (neformalna) ekonomija zasebna marginalna ekonomija koja nije direktno povezana sa
formalnom ekonomijom, 1 koja obezbjeduje dohodak ili sigurnosnu mrezu podrSke za
siromas$ne radnike (ILO, 1972). Strukturalisticka $kola je stava da je neformalna ekonomija
podredena formalnoj ekonomiji. Da bi se smanjili troskovi, privilegovani kapitalisti nastoje
podrediti sitne proizvodace i trgovce svojim interesima (Portes, 1989).Legalisti vide
neformalne radne aranZmane kao racionalan odgovor malih zanatlija, mikro preduzetnika, na
pretjeranu regulaciju od strane vladine birokratije (De Soto, 2001). Vidljivo je da postaje sve
jasnije izrazene meduzavisne veze izmedu neformalnih (sivih) i formalnih ekonomija. Trzi$ne
veze postoje kroz trgovinu roba, sirovina, alata i opreme 1 sticanje vjestina i znanja. Akteri iz
domena sive ekonomije pruzaju usluge formalnim subjektima na osnovu podugovaranja. Pored
toga, pojedinci mogu ucestvovati, kako u formalnim, tako i u neformalnim ekonomijama. U
aktuelnoj debati, neki, takode, naglasavaju ulogu neformalne ekonomije u stimulisanju rasta
trziSne ekonomije i1 promovisanju fleksibilnog trziSta rada. Druga videnja tvrde da je
neformalni rad postao pogodan nacin za sprovodenje globalne agende privatizacije i
liberalizacije (Amin, 2002). Posmatrano kroz opSte karakteristike, siva ekonomija je
neregulisani, odnosno neformalni dio trziSne ekonomije koji proizvodi robu i usluge za prodaju
ili druge oblike naknade. Termin "neformalna/siva ekonomija™ se stoga odnosi na sve
ekonomske aktivnosti radnika i privrednih subjekata koje su po zakonu izvan definisanih i
formalnih normi i procesa. Sivu ekonomiju uglavnom karakterisu: niski zahtjevi za ulazak u
smislu kapitala i profesionalnih kvalifikacija, mali obim operacija, vjestine ¢esto stecene izvan

formalnog obrazovanja, radno intenzivne metode proizvodnje i prilagodena tehnologija. Siva
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ekonomija ne obuhvata radne aktivnosti koje se sastoje od nepla¢enih kué¢nih poslova. Razli¢iti
negativni aspekti upotrijebljeni su za opisivanje sive ekonomije koja se kre¢e od neprijavljenog
rada, poreske Stete, neregularnih preduzecéa do ilegalne i kriminalne aktivnosti (Xaba, Horn, &
Motala, 2002). Ipak, velika veéina aktivnosti sive ekonomije pruza robu i usluge Cija je
proizvodnja 1 distribucija potpuno legalna. Aktivnosti sive ekonomije nisu nuzno izvedene sa
svjesnom namjerom izbjegavanja plac¢anja poreza ili doprinosa za socijalno osiguranje, ili
krSenja radnog zakonodavstva ili drugih propisa. Siva ekonomija moze ukljucivati ograni¢ene
ilegalne i neregularne izvrSioce, ali ne 1 kriminalce, pa je stoga ne treba mijesati sa kriminalnom
ckonomijom. Zbog heterogenog karaktera sive ekonomije, razradene su brojne definicije. Zbog
prisustva heterogenosti teSko je obuhvatiti sve postojece definicije sive ekonomije. Medutim,
neke od glavnih definicija koje se koriste bi¢e objasnjene kako bi ilustrovale mnostvo
perspektiva iz kojih se moze posmatrati siva ekonomija. Definicija sive ekonomije po
djelatnostima je ve¢ “tradicionalna” definicija medu razli¢itm definicijama ovog pojma.
Neformalna preduzeéa koja posluyju u domenu sive ekonomije okarakterisana su kao
neformalna, jer se rijetko pridrzavaju svih propisa koji se primjenjuju na njihovu djelatnost.
Ova preduzeca nisu samo ona koja zaposljavaju zaposlenike, ve¢ i one koji su vlasnici i koji
rade kao samozaposleni. Posto ova preduzeca imaju ogranicena kapitalna sredstva, rijetko se
upustaju u transakcije, sklapaju ugovore ili preuzimaju obaveze. Vlasnici obi¢no moraju da
podignu potrebna finansijska sredstva na sopstveni rizik. Neformalna preduzeca, takode,
rijetko imaju neki ra¢unovodstveni sistem (Becker, 2004). Da bi bila konzistentna sa okvirom
Sistema nacionalnih racuna i obezbijedila odvojeno obra¢unavanje bruto drustvenog proizvoda
u neformalnoj ekonomiji, Medunarodna konferencija statisticara rada (ICLS) iz 1993.,
razradila je definiciju zasnovanu na proizvodnim jedinicama, a ne na radnim odnosima:
“Jedinice koje se bave proizvodnjom dobara i usluga sa primarnim ciljem stvaranja
zaposlenosti i prihoda za ukljucene osobe. Ove jedinice obicno rade na niskom nivou
organizacije, sa malom ili nikakvom podjelom izmedu rada i kapitala kao faktora proizvodnje
i u malom opsegu. Radni odnosi, tamo gdje postoje, zasnivaju se uglavnom na povremenom
zaposljavanju, srodstvu ili licnim drustvenim odnosima, a ne na ugovornim aranzmanima sa
formalnim garancijama“. Medunarodni koncept takoder razlikuje dvije potkategorije
preduzeca sive ekonomije (Ramsamy, 2006). Prema tom konceptu mogu se razlikovati sljedeca
preduzeca: 1) nezavisnih 1 samostalnih radnika, porodi¢nih radnika, pripravnika i radnika 1 bez
stalnih zaposlenih, i 2) mikropreduzeca koja se sastoje sa manje od pet do 10 zaposlenih (ili

radnih mjesta), a koja nisu registrovana kao preduzeca.
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Prema definiciji Medunarodne konferencije statisticara rada (ICLS) iz 1993. godine,
pojedinacne zemlje mogu odluciti koja veliina neregistrovanih subjekata treba biti uklju¢ena
u neformalni sektor. Kako se definicija Medunarodne konferencije statisticara rada fokusira na
preduzeca, ona kao takva propusta veliki broj neformalnih radnih aranzmana i ne obuhvata sve
dimenzije neformalne zaposlenosti. Stoga je ovo tijelo dalo i preporuku da je potreban dalji rad
na dimenzijama sive ekonomije i radnog angazovanja u njenim okvirima. Postoje videnja koja
daju preporuku upotrebe definicije sive ekonomije zasnovane na zaposljavanju koje bi
ukljucivalo sve nestandardne radnike, bilo da rade za neformalne ili formalne firme, a koji rade
bez minimalne zarade, osiguranog rada ili beneficija (WEIGO, 2016). Definisanju sive
ekonomije 1 rada moZe se pristupiti sa polaziSta zasnovanog na kategorijama zaposljavanja.
Neformalna zaposlenost je sav plac¢eni posao, samozaposljavanje i zaposljavanje koje nije
priznato, regulisano ili zasticeno postoje¢im zakonskim ili regulatornim okvirima. Unutar
takve perspektive siva ekonomija moZze se opisati kroz sljedece kategorije zapoSljavanja: a)
samozaposleni, tj. zaposleni za vlastiti ra¢un, glave porodi¢nih firmi i neplaceni porodi¢ni
radnici, placeni kuéni radnici, privremeni/povremeni radnici i neregistrovani radnici; b)
poslodavci, tj. vlasnici neformalnih preduzec¢a (Amin, 2002); c) radnici koji primaju nadnice,
tj. zaposleni u neformalnim preduzeé¢ima; i d) povremeni radnici bez stalnog poslodavca,
radnici u ku¢i (ILO, 2018). Definisanje zasnovano na lokaciji aktera sive ekonomije bazirano
je na opisu lokacije u kojoj ovi akteri djeluju (Ramsamy, 2006). Razmatranje pitanja lociranja
“radnog mjesta” 1 odnosa spram sive ekonomije vodeno je unutar Medunarodne konferencije
statistiCara rada iz 1993. godine, kada su u primarnom fokusu bili napori ka boljem mjerenju
aktivnosti Zena. Shodno lokacijskoj poziciji moze se razlikovati Siva ekonomija i rad Kkoji

egzistira unutar nje, 1 koji se prepoznaje kroz sljedece kategorije:
1) Radnici kod kuce:

a) Zavisni radnici koji rade kod kuce, u porodi¢noj privrednoj aktivnosti. Njih obiljezava da
rade kod kuce, izvan ustanove koja kupuje njihov proizvod. Oni prethodno dogovaraju svoje
radne aranzmane za isporuku robe ili usluga odredenom preduzecu, i njihovo angazovanje se

ne odlikuje redovnoscu;

b) Nezavisni radnici su oni koji rade kod svoje kuce, i prodaju svoje proizvode ili usluge
potencijalnim kupcima. Njihove karakteristike korespondiraju sa obiljezijima samozaposlenih

radnika;
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2. Uli¢ni trgovei 1 uliéni prodavci;
3. Putnicki, sezonski ili privremeni radnici na gradiliStima ili na putevima,;

4. Oni izmedu ulica i doma, npr. sakupljaci sekundarnih odnosno sirovina za reciklazu (ICLS,

2010).

Definisanje koje polazi od potencijala za povecanje prihoda i zaposlenosti ima svoj specifican
doprinos u definisanju, a time 1 razumijevanju sive ekonomije i1 prate¢eg rada i zaposljavanja.
Budu¢i da je neformalna ekonomija prili¢no heterogena u smislu ulozenog kapitala, tehnologije
koja se koristi, usvojenih praksi upravljanja, nivoa produktivnosti i neto zarade, populacija koja
egzistira u tom domenu ¢ini heterogenu grupu sa razlicitim razlozima za pridruZivanje sivoj
ekonomiji. U kontinuumu tako posmatrane sive ekonomije na jednom kraju su mala moderna
proizvodna i usluzna preduzeca. Na drugom kraju su uli¢ni trgovci, zabavljaci, sakupljaci
reciklaznih sirovina. U meduprostoru postoji €itav niz primarnih usluznih aktivnosti, kao §to
su neformalni transportni servisi, mala trgovacka i komercijalna preduzeca. Unutar ovako
postavljene perspektive za definisanje, mogu se izdvojiti: 1) Preduzeca koja imaju potencijal
da daju znacajan doprinos nacionalnoj ekonomiji i koja preuzimaju neformalne ekonomske
aktivnosti zbog svog potencijala za generisanje rasta ili bogatstva. 2) Rad pojedinaca ili
domacinstva koji se bave neformalnim aktivnostima radi preZivljavanja. Faktori koji ih mogu
privué¢i su relativna lakoc¢a ulaska, oslanjanje na lokalne resurse i minimum kapitalnih
investicija. Neformalne aktivnosti, takode, omoguc¢avaju pojedincima ili domacinstvima u
nepovoljnom polozaju da maksimiziraju svoje jedino sredstvo, a to je rad. 3) Pojedinci koji se
neformalno bave neformalnim aktivnostima dok su primarno i zvani¢no radno angazovani na
drugom radnom mjestu. Neredovnost zarada na primarnom zaposlenju, zahtijeva alternativne
prihode kako bi osigurali svoj Zivot. Ovaj tip segmentacije zapravo opisuje sivu ekonomiju sa
stanoviSta potencijala za povecanje prihoda 1 zaposlenosti (Becker, 2004:14). Zbog unutrasnje
heterogenosti koja je karakteriSe, postoje mnogi nacini definisanja sive ekonomije. Kao §to se
moglo vidjeti, siva ekonomija moze se opisati, polazeci od razli¢itih osnova: na osnovu njenih
karakteristika, na osnovu djelatnosti, prema osnovnim kategorijama zaposlenja, prostorno-
lokacijskom pozicioniranju privrednih subjekata i radnika u sivoj ekonomiji kao i prema
potencijalu za povecanje prihoda. Ovaj Sirok spektar definicija ne treba da se posmatra kao
prepreka, ve¢ kao moguénost da se identifikuju relevantni problemski momenti i da se izaberu
ciljne grupe za razliCite intervencije. ProucCavanje i1 analiza sive ekonomije, bez blizih

specifikacija, lako stvara nesporazume. Mora biti jasno koje su grupe radnika u fokusu kada se
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govori o njoj, zbog ¢ega je korisno biti svjestan razli¢itih metodologija i pratecih definicija koje
su dostupne. Stoga je definisanje sive ekonomije od izuzetnog znacaja za njenu procjenu, jer

je jasno da ono uti¢e na izbor metoda procjene i obuhvat djelatnosti 1 profila radne snage.

3.3.2. Uzroci, faktori i oblici sive ekonomije

Postojanje sive ekonomije je nesporna ¢injenica. Siva ekonomija je prije svega izazov
za ekonomsku teoriju i ekonomsku politiku. Medutim, odgovor ekonomske nauke, teorije i
pratece politike je samo jednostrano videnje fenomenologije i etiologije sive ekonomije.
Obzirom da siva ekonomija prouzrokuje znacajne posljedice na zivotne i radne uslove ljudi, a
Sto je predmet socijalne politike, ekonomija i socijalna politika, moraju u svojim istrazivanjima
i analizama odgovoriti na pitanja poput sljedecih: "Zasto ljudi rade u sferi sive ekonomije"?;
"Koji su efekti koji proizlaze iz ovakvih izbora 1 opredjeljenja"? i sli¢no. Polaze¢i od posljedica
koje siva ekonomija ostavlja na radne 1 Zivotne uslove ljudi, namece se potreba, integrativanog
1 interdisciplinarnog pristupa u analizi uzroka, faktora i oblika sive ekonomije. Obic¢no se
navode dva glavna razloga kojima se objasnjava zasto egzistira siva ekonomija, odnosno zasto
radnici i firme posluju u sivoj ekonomiji. Oba razloga koja se navode, vezuju se za
opredjeljenja, odnosno izbore koje prave pojedinci u svom radu i poslovanju. Prvi razlog,
vezuje se za uzroke, faktore i oblike koji su zasnovani na odsustvu podrske. U ovom slucaju,
siva ekonomija vezuje se za opredjeljenje 1 izbor aktera na trziStu koji Zele da radnici 1 firme
posluju u formalnoj ekonomiji, ali ne mogu jer nemaju priliku, mogucnost i podrsku da to
ucine, te stoga ostaju u sivoj ekonomiji, da bi zaradivali za Zivot. Kao politicki odgovor, koji
se javljaiu literaturi, navodi se mjeSavina intervencija usmjerenih na povecanje produktivnosti
preduzeca i zaposljivosti neformalnih radnika, zajedno s mjerama za smanjenje siromastva, 1
mjerama za povecanje agregatne potraznje. Kao drugi razlog za pojavu sive ekonomije navodi
se izbor njenih aktera. U ovom slucaju, akteri koji imaju mogucénosti i koji bi mogli stvarno da
djeluju u formalnoj ekonomiji, ali biraju da rade u neformalnom sektoru, vezan je za odsustvo
moralnih ogranicenja 1 Zelju za Sto ve¢om zaradom. Ova dva glediSta se medusobno ne
iskljuuju, tako da u bilo kojoj zemlji, neki radnici ili firme mogu da ucestvuju u sivoj
ekonomiji, jer su ostavljeni bez podrske i iskljuceni iz formalnog, dok drugi to ¢ine po svom
izboru. Medutim, vaznost ova dva seta razloga varira od zemlje do zemlje, odnosno i unutar
iste zemlje, tokom razli¢itih vremenskih perioda. Stoga je vazno, u svakom datom kontekstu,
otkriti koji su glavni uzroci neformalnosti. Kada se kao razlog za pojavu sive ekonomije navodi
"politicki odgovor", za njeno uvodenje u legalne tokove obicno se predlaze kombinacija

,sargarepe® 1 ,,Stapa“. To znaci davanje odredenih olakSica i podsticaja za prelazak u formalni
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status koji omogucava firmama i samozaposlenima da iskoriste povoljne kredite i da mogu
sklapati poslovne ugovore uz zastitu pravosudnog sistema. U mnogim zemljama u razvoju,
medutim, ove koristi su samo teoretske, jer je pristup kreditima jako ograni¢en za mikro
preduzeca, bez obzira na njihov formalni ili neformalni status, a izvrSenje ugovora je
dugotrajno i skupo zbog neefikasnosti pravosudnog sistema. Pored koriS¢enja firmi koje su ve¢
aktivne u formalnoj ekonomiji, korist bi se ostvarivala i kroz poboljsanje sprovodenja ugovora
i olakSavanje pristupa kreditima za mikro preduzeca. Sli¢an pozitivan efekat dalo bi i
olaksavanje ucesc¢a mikro preduzeca u javnim nabavkama. Kao $to je ve¢ spomenuto, radnici
mogu izabrati da rade u neformalnoj ekonomiji, kako bi se iskljuéili iz sistema socijalne
sigurnosti, kostaju previse u odnosu na usluge koje nude i pruzaju. Cinjenica da se socijalna
sigurnost obi¢no nudi kao “paket” sa ¢itavim nizom naknada (npr. penzijsko osiguranje,
zdravstveno osiguranje i zdravstvena zastita i osiguranje za slucaj nezaposlenosti) vrlo ¢esto se
percepira kao problem. Radnici sa niskom produktivno$éu mogu vrednovati neke od prednosti
ovih sistema, ali smatraju da je cijeli paket preskup (Cazes, S. and Verick, 2013). Posmatrano
sa aspekta opste perspektive, postoje dva stanovista o uzrocima neformalne ekonomije. Prema
prvom, siva ekonomija je posljedica nekoliko vaznih faktora, a prije svih visokih troskova
pokretanja biznisa, rigidnih radno-pravnih propisa, neadekvatnog poreskog sistema i korupcije.
Druga perspektiva zasniva se na stanovisStu da preduzetnici nekad nemaju dovoljan podsticaj
da formaliziju vlastiti posao koji su pokrenuli (Mili¢, 2014). Moze se reci da siva ekonomija
nastaje kao posljedica specificnog odnosa ekonomskih aktera i institucija privrednog sistema,
ali 1 ponaSanja pojedinih ekonomskih aktera. Uzroci koji se nalaze u samom privrednom
sistemu nazivaju se ekonomski faktori sive ekonomije, a uzroci koji su vezani za ponasanje
pojedinih kategorija ekonomskih aktera nazivaju se psiholoski faktori. Vrlo cesto, kao
najznacajniji 1 najbrojniji uzroci sive ekonomije, apostrofiraju se oni koji su ekonomske
prirode i, najcesce, se klasifikuju u tri grupe: rigidna regulativa; neefikasnost poreskog sistema;
strogost sankcija i neefikasnost zakonodavstva (Federalni zavod za programiranje, 2008).
Zajednicka odrednica stru¢no-teorijskih stanoviSta na ovu temu, ogleda se u uverenju o
mnogobrojnosti uzroka sive ekonomije. Siva ekonomija je prateca pojava razvoja svih zemalja
svijeta, u razli¢itom obimu, kako onih u tranziciji, tako i onih razvijenih. Siva ekonomija ne
nastaje sama od sebe i slu¢ajno. Ona je odraz nesavrSenosti privrednog sistema i neadekvatnosti
ekonomske politike. Faktori koji uti¢u na njeno stvaranje i razvoj su brojni i kompleksni. Ali,
1 pored velikog broja uzroka i njihove raznolikosti 1 mnogobrojnosti, veliki broj teoretiCara

saglasan je u tvrdnji da se uzroci sive ekonomije mogu grupisati u tri osnovne skupine:
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psiholoski, ekonomski i faktori oportuniteta. Psiholoski faktori vezuju se za izraZzene procese
raslojavanja 1 siromasenja stanovnisStva. Ukoliko ovi procesi postanu komplementarni sa
procesima pada povjerenja u drzavu, njene institucije, provodenje ekonomskih i socijalnih
politika, razumljivo je i javljanje neslaganja sa ishodima pomenutih politika, te javljanja
sopstvenih odgovora i rjeSenja spram prevazilazenja socijalnih rizika i obezbjedenja sredstava
za zivot. Izostanak kvalitetnih rjeSenja u djelovanju drzavnih institucija, pogotovo u vremenu
recesija i kriza, direktno uti¢e na zadovoljstvo stanovnistva drzavom, ekonomskim mjerama,
te ciljevima i sredstvima ekonomske politike. Takav ambijent oblikuje jedan od faktora koji
utie na pojavu sive ekonomije. Okretanje ljudi sivoj ekonomiji obrnuto je proporcionalno
njihovim zadovoljstvom delovanjem drzave. Ukoliko ljudi smatraju da je rizik da ¢e biti
uhvaceni i kaznjeni za svoju participaciju u sivoj ekonomiji i aktivnostima vezanim za nju,
manji, utoliko su viSe motivisani i orijentisani da se odluce na rad unutar nje. U ekonomske
faktore, koji imaju direktan uticaj na pojavu i odrzavanje sive ekonomije, ubrajaju se:
osiromasenje, praceno finansijskim problemima, visoki porezi i pad o¢ekivane zarade i profita.
Unutar procesa povecanja nejednakosti 1 osiromasenja, ekonomski faktor biva ¢esto sinergi¢no
podrzan psiholoskim faktorom tako da za veliki dio osiromasenih lica siva ekonomija
predstavlja jedinu odrZivu strategiju socio-ekonomskog preZivljavanja. Ograni¢eni izbori
alternativnih opcija rada i obezbjedenja socio-ekonomske sigurnosti, mogu stvoriti ambijent da
siva ekonomija 1 njeni uzroci budu uveliko opravdani. Ograni¢ene mogucénosti zaposljavanja
kombinovane sa neadekvatnim sistemom socijalne sigurnosti i1 zaStite smatraju se kljuénim
osnovama i uzrocima siromastva. Odsustvo izbalansirane poreske politike 1 prakse, znac¢ajno
uticu na pojavu sive ekonomije koja se ogleda u odsustvu prijavljivanja rada i poslovanja ili
fiktivnog prijavljivanja u znacajno manjem opsegu od stvarnog. Kao najvazniji faktori
oportuniteta navode se radno iskustvo, znanje 1 sposobnosti, te obrazovni profil od znacaja za
pronalazenje posla i njegovo uspjesno obavljanje van okvira zakonske regulative. ,, Uzimajuci
oportunizm kao osnovu, polazi se od teorijske pretpostavke da se dinamika drustvenog
oportunizma podudara s dinamikom sive ekonomije, te da Sirenje oportunizma povecava
spremnost zaobilaZenja ili krSenja normi, te prode li nekaZnjeno, podstice Sirenje ovoga
fenomena“ (Gustin i Pilipovi¢, 2016:435). Aktivnosti u okviru sive ekonomije mogu se
podijeliti u tri grupe: aktivnosti koje su sustinski protivzakonite, one koje su legalne, ali nisu
oporezovane, niti izlaze na trziSte 1, na kraju, aktivnosti koje u sustini nisu legalne, ali su iz
ekonomskih ili nekih drugih razloga skrivene od drzavnih organa. Kada se blize uzmu u obzir

oblici sive ekonomije, mogu se prepoznati dvije grupe: prvu grupu ¢ine oblici koji se mogu
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na¢i u preduze¢ima sa formalnom registracijom, dok druga grupa obuhvata oblike koji
preovladuju u djelatnostima pojedinaca i njihovih neformalnih organizacija. Pratec¢e forme sive
ekonomije koje se javljaju u kontekstu ovih oblika su: neplacanje poreza i doprinosa i krSenje
vazecih zakona i propisa. U svakom slucaju, kod pristupu sivoj ekonomiji i njenim uzrocima,
faktorima 1 oblicima treba zauzeti holisticku perspektivu, kao Sto to ¢ini Katrehka (Katrechka,
2014). Prema njenom stanovistu korijeni sive ekonomije nisu u potpunosti definisani, jer na
njih mogu uticati brojni ekonomski, socijalni i politicki faktori. Sadasnja istrazivanja izgleda
potvrduju stav da zemlje u kojima ima vise povjerenja u drzavni sistem, njegove institucije i
pravni poredak imaju manji nivo sive ekonomije u odnosu na drustva sa manje povjerenja.
Skoro sva istraZzivanja dokazuju hipotezu da siva ekonomija treba da se smanji povecanjem
institucionalnog kvaliteta. Kvalitet vlade i nepristrasnost institucija stvaraju povoljno ili
nepovoljno okruZenje za sivu ekonomiju (Katrechka, 2014). Jedna teza koja se stalno ponavlja
u ovom poglavlju je da je neformalnost slozen i viSestruki fenomen, ¢iji se uzroci i
karakteristike razlikuju od zemlje do zemlje. Prema tome, prvi korak u osmisljavanju efikasne
strategije prema neformalnom radu je razvoj zdrave baze znanja prikupljanjem i analizom
podataka. Nakon postizanja razumijevanja osnovnih obiljeZja neformalnog rada u zemlji, moze
se dobiti inspiracija ispitivanjem medunarodnih iskustava za provedbu paketa politika s ciljem
postizanja odredenih ciljeva. Iz tog razloga, vazno je osmisliti intervencije politike ¢iji se efekti
mogu evaluirati. Rezultati ove evaluacije generisa¢e dodatna znanja o prirodi neformalnog rada
1 efikasnosti razliCitih mjera politike. Strategija prema neformalnom radu moze se onda
modifikovati prema novom znanju, stvaraju¢i novu $emu u kojoj novi kvalitet znanja o
neformalnom radu i sivoj ekonomiji oblikuje dizajn politika koje generiSu novi razvoj strategija
koje se bave neformalnim radom i sivom ekonomijom. Ovaj pristup je veoma potreban, s
obzirom na to da Zivot vecine ljudi u zemljama u razvoju zavisi od neformalnog rada.
RjeSavanje problema zapoSljavanja u sivoj ekonomiji zahtijeva, stoga, ne samo kombinaciju

ciljanih mjera politike, nego 1 uvodenje $irih, inoviranih ekonomskih i socijalnih politika.

3.3.3 Siva ekonomija u Republici Srpskoj

Republika Srpska nije imuna na fenomen sive ekonomije. Prisustvo sive ekonomije ima
znacajne ekonomske i socijalne implikacije. Njene negativne posljedice uklju¢uju: smanjenje
poreskih davanja §to za posljedicu ima nizu koli¢inu/kvalitet javnih dobara, narusavanje trZiSne
konkurencije, degradaciju ekonomskih i socijalnih institucija, a time i nizi stepen ekonomske 1
socijalne sigurnosti gradana. Stru¢na literatura navodi i momente koji idu u prilog stanovistu

da siva ekonomija moze imati neke prednosti, ofigledno je da su oni znacajno nadmaseni

130



Sirokim spektrom negativnih posljedica koje proizlaze iz nje. Republika Srpska, posmatrana
kroz domen sive ekonomije, ima zajednicka obiljezija koja su karakteristicna za sva drustva,
obiljezija koja se mogu prepoznati kod tranzicijskih i slabo razvijenih drustava, kao i kroz sivu
ekonomiju i svoje specifi¢nosti unutar iste. U tom kontekstu, ono $to su karakteristike trzista
rada Bosne i Hercegovine, a time i Republike Srpske, jesu visoka stopa neaktivnosti i visoka
stopa nezaposlenosti, pored visokog nivoa zaposlenosti u neformalnom sektoru. Dominantno
izrazeno obiljezije trzista rada je veoma veliki broj radno sposobnih osoba koje ne ucestvuju u
trziStu rada i koje su ‘neaktivne’ (postotak ‘radno neaktivnog’ stanovniStva u Bosni i
Hercegovini je 57%). S tim u vezi u€eS¢e na trziStu rada u Bosni 1 Hercegovini je znacajno
ispod nivoa u drugim drzavama regije (Papic, 2012). U analizama, koje se vrse, siva ekonomija
Republike Srpske, najc¢esée se posmatra u kontekstu Bosne i Hercegovine. U istrazivanjima
Centralne banke, navodi se da se siva ekonomija, koja danas postoji na prostoru Bosne i

Hercegovine, javlja u raznim vidovima i gotovo u svim oblastima ekonomske aktivnosti, i to:

0 nelegalni uvoz i izvoz i prijavljivanje nize vrijednosti uvezene robe;

0 izvlacenje i zadrzavanje gotovog novca izvan kanala platnog prometa;

0 nedozvoljena prodaja (,,sverc) raznih vrsta robe na unutrasnjem trzistu;

0 izbjegavanje placanja poreza i ostalih dazbina na razne nacine;

0 koristenje radnog vremena, materijala i opreme drzavnih i javnih poduzeéa u privatne
svrhe;

0 neregistrovano obavljanje zanatskih, gradevinskih, trgovinskih, transportnih i ostalih
usluga;

0 slabo ili nikakvo obuhvatanje prihoda poljoprivrednih gazdinstava kao i nepotpuno

obuhvatanje prihoda od privatne poljoprivrede;
0 bespravna (,,divlja“) gradnja stambenih i poslovnih objekata;

0 protivzakonito prisvajanje zajednickih prostorija u stambenim zgradama i njihova

dogradnja za osobne potrebe;

0 spekulacije i mahinacije kod otkupa drustvenih stanova, u procesu privatizacije

drzavnih poduzeca i prometu nekretnina;
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0 nezakonita eksploatacija prirodnih bogatstava (sjeca drzavnih suma i dr.) i uzurpacija

javnih dobara;
0 zloupotreba sluzbenog, poslovnog i javnog polozaja.

U istrazivackim nalazima, navodi se da su se neki od pomenutih oblika u duzem
razdoblju ispoljavali jos i za vrijeme SFRJ, neki od njih su u posljednjoj dekadi prethodnog
vijeka potencirani izvanrednim prilikama, a vecina njih jos uvijek postoji. Sli¢na situacija je i
sa nalazima koji se odnose na faktore i uzroke Sirenja sive ekonomije koji su brojni, pri cemu
su neki dosli do izrazaja u ratnom i poratnom razdoblju. Osnovni faktori sirenja sive ekonomije,

koji se navode, su sljedeci:
0 dominacija politike nad ekonomijom;

0 neizgradenost trzisnog sistema - ekonomskih institucija i neefikasnost ekonomske

administracije;

0 anemicnost i neefikasnost pravnog sistema (osobito privrednog segmenta);

0 sporost 1 visoki troSkovi (sluzbene) registracije poduzeca;

0 nezaokruzen porezni sistem i slaba porezna kontrola;

O blage kazne, tj. mali rizik u odnosu na ocekivani profit;

0 nejasna ekonomska politika prema privatnom sektoru (osobito malim i srednjim

preduzecima) i slaba kontrola u sektoru vlade i sektoru javnih preduzeca;

0 prividna zaposlenost stanovnistva (,,rad* u neefikasnim drzavnim preduze¢ima koja se
ve¢ duzi period nalaze pred stecajem i1/ili u stanju ocekivanja dolaska svjezeg kapitala od novog

vlasnika kroz proces privatizacije);

O nedefinisanost politickog ambijenta i politi¢kih odnosa;

0 nezaposlenost i znacajne (ne)ekonomske migracije (vanjske i unutrasnje);
O niska primanja i pad Zivotnog standarda;

0 neizgradenost porezne i poslovne etike i morala.

"U izvanrednim okolnostima realnog Zivota, koje su prethodile sadasnjem stanju,
Sirenje sive ekonomije u Jugoistocnoj Europi bilo je potencirano i specificnim faktorima kao

Sto su rat, ratna razaranja i ratne migracije, raspad SFRJ i stvaranje novih drzava, pravna
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nestabilnost u novoformiranim drzavama, naslijedeno i produbljeno nepovjerenje u drzavu i
njene institucije, kidanje ekonomskih veza zemlje sa drugim drZavama, sporo provodenje
trzisno orijentisanih reformi i drugo"(Vladusic,V. i Panti¢,Lj. 2008: 10-11). Dubljom analizom
sive ekonomije u Republici Srpskoj i BiH, bavilo se do sada vise istrazivaca i analitiCara,
koriste¢i pri tome razliCite definicije 1 primjenjujuci razli¢itu metodologiju i1 prate¢e metode
procjene. Takva polazista rezultirala su odsustvom opste saglasnosti u izboru metoda procjene
1 dobijenih rezultata. Zajednicko obiljezje svih procjena i njihovih rezultata jeste relativno
visok stepen ucesca sive ekonomije u sluzbeno verifikovanom bruto drustvenom proizvodu.
Prema raspolozivim podacima, navodi se, da je prvo sveobuhvatno istrazivanje sive ekonomije
za Citavu Bosnu 1 Hercegovinu, a time i Republiku Srpsku, izvrSeno 2004. godine, za period
od 2001-2003. godine. Istrazivaci Roberto Del Ano i Marje Pirisild (Roberto Dell’ Ano i Marje
Piirisild) utvrdili su da je ukupna neposmatrana ekonomija, u 2001. godini, iznosila 57,74%,
2002. godine 55,92% 12003. godine 52,60% bruto druStvenog proizvoda Bosne 1 Hercegovine,
pri ¢emu su pomenuti autori ukupnu neposmatranu ekonomiju iskazali kao zbir relativnih
uces¢a u bruto druStvenom proizvodu ilegalne aktivnosti, sive ekonomije 1 statistiCkih
odstupanja (Tomas, 2009). Siva ekonomija generiSe i oblikuje jedan (paralelni) spektar trzista
rada, zapoSljavanja i “radnih odnosa” unutar trZiSta rada u Republici Srpskoj. TrziSte rada 1
“radni odnosi” koji se pojavljuju u tom spektru obuhvataju: zaposljavanje radnika "na crno",
bespravni (neprijavljeni) rad pokrenut kao samozapoSljavanje, izbjegavanje penzionisanja
radnika koji su ispunili zakonske uslove, fiktivno uvodenje veceg broja zaposlenih zbog
povlacenja vecih prinadleZznosti iz fondova i1 budZeta, postojanje dvojnog sistema plata (nize
plate u knjigama zbog izbjegavanja plac¢anja obaveza i isplata neevidentiranog dijela plate u
gotovini), korupcija u institucijama za kontrolu i evidentiranje prijava o zapos$ljavanju radnika
(prijava predana ali "zbog zauzetosti" nije provedena). Svi nabrojani oblici imaju jedan
specifi¢ni termin Cije se znaCanje prepoznaje unutar trzista rada, a to je rad na ,,crno®. Glavne
karakteristike ovakvog rada u Republici Srpskoj i1 Bosni i Hercegovini su da nije zakljucen
ugovor o radu sa zaposlenim u skladu sa Zakonom o radu, a odsustvo postojanja zakljucenog
ugovora o radu ne zahtjeva obavezu upla¢ivanja doprinosa za penzijsko, invalidsko,
zdravstveno 1 osiguranje za slucaj nezaposlenosti. Prema posljednjim dostupnim podacima 1
analizama, koje obraduju dio sive ekonomije vezan za radno angaZovanje u sivoj zoni
ekonomije, pokazuje da je u tom sektoru u BiH, tokom 2008. godine, bilo zaposleno skoro 290
hiljada ljudi, od toga oko 196 hiljada u Federaciji BiH, oko 90 hiljada u Republici Srpskoj i
oko sedam hiljada u Brckom. Od toga, oko 80% su bila nezaposlena lica (Tomas, 2009).
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Poslednje specificno istrazivanje na temu sive ekonomije uradeno je 2015. godine, u sklopu
projekta koji je imao za cilj da pomogne Uniji udruzenja poslodavaca Republike Srpske da
identifikuje najvaznije uzroke neformalne ekonomije u Republici Srpskoj i1 razvije skup
kvalitetnih i sprovodivih preporuka za rjeSavanje ovog znacajnog problema. Autor izvjestaja
je Centar za istrazivanja i studije GEA iz Banjaluke. Nalazi pomenutog istrazivanja ukazuju da
je siva ekonomija visedimenzionalan 1 kompleksan problem za Republiku Srpsku i Bosnu i
Hercegovinu. U svojoj kompleksnosti i viSedimenzionalnosti, on se manifestuje i pogada
istovremeno poslodavce, radnike i drzavu. lako sva tri nabrojana subjekta Cine socijalne
partnere u socijalnom dijalogu i kao takvi, zainteresovani su za njegovo rjeSavanje, dosadasnji
napori u pravcu suzbijanja neformalne ekonomije, nisu dali velike rezultate. Odsustvo rezultata
u saradnji socijalnih partnera mogao bi biti, shodno prezentovanim zaklju¢cima, da napori
ulagani u borbu protiv sive ekonomije nisu bili proizvod sveobuhvatnog, usaglaSenog i
izbalansiranog pristupa, ve¢ ¢eSc¢e posljedica ad hoc aktivnosti 1 kratkoro¢nih mjera. U takvoj
situaciji i kontekstu, postavljanje imperativne potrebe za identifikovanjem glavnih uzroka sive
ekonomije, njenih pojavnih oblika i vrsta, kao i motiva zbog kojih se pojedinci, poslodavci i
preduzecéa okrecu tim aktivnostima, veoma je vazno. Ovakav vid analize, prac¢en kvalitetnom i
usaglaSenom metodologijom, je neophodan, kako bi nalazi sa mjerama i intervencijama za
suzbijanje sive ekonomije bili usmjereni na izvore problema, dakle na same uzroke. Pomenuti
analiticki izvjesStaj 1 Citav projekat radeni su na bazi metodologije Medunarodne organizacije
rada. Klju¢ni element pomenute metodologije je Priru¢nik za podsticajno okruzenje za odrzivo
preduze¢e (EESE priru¢nik), koji vr$i podjelu poslovnog okruZenja na 17 oblasti, i nudi
razvijen upitnik, kao polaznu osnovu za ocjenu stanja u svakoj oblasti. Rezultati ove analize
pokazuju da postoji niz uzroka koji djeluju u sadejstvu i medusobnoj interakciji. Clanovi Unije
udruzenja poslodavaca Republike Srpske, koji su bili podrzani stru¢njacima iz Centra za
istrazivanja i studije GEA, uspjeli su izdvojiti nekoliko klju¢nih uzroka koji se vezuju za sivu
ekonomiju u Republici Srpskoj. Detektovani uzroci sive ekonomije, koji su prepoznati, vezuju
se za sljedecih Sest oblasti iz EESE priru¢nika: 1) povoljno zakonsko i regulatorno okruzenje,
2) konkurencija, 3) pristup izvorima finansiranja, 4) dobro upravljanje i vladavina prava, 5)
socijalni dijalog i 6) obrazovanje, usavrsavanje i cjelozivotno ucenje. Nalazi istrazivanja
pokazali su svu kompleksnost sive ekonomije i njene viSestruke negativne uticaje i posljedice.
Kompleksnost i sloZzenost problema, njenog izvorista i negativnih ekonomskih, ali i socijalno-
politickih posljedica, zahtijevaju sveobuhvatan i1 viSedimenzionalan odgovor. Koordiniran 1

integralan pristup ovom problemu, u Republici Srpskoj, je neophodan kako mjere na suzbijanju
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sive ekonomije ne bi bile sprovodene ad hoc i parcijalno. Usaglasen pristup je neophodan kao
rezultat zajednickog dogovora klju¢nih aktera, prije svega socijalnih partnera, koji
predstavljaju i zastupaju interese onih koji su i1 najviSe pogodeni sivom ekonomijom. U cilju
podrske ovakvom zakljucku navedena su ranija iskustva koja su pokazala da nepostojanje
konsenzusa i jednostranost u rjesavanju ovog problema vodi u zamku prelijevanja negativnih
posljedica sive ekonomije s jedne, na drugu stranu, bilo da je rije¢ o posljedicama na Stetu

drzave, radnika ili poslodavaca (Maptuh, M u Bykuh, 2015).

3.4 Regionalne karakteristike trziSta rada

3.4.1. Razvijena i nerazvijena podrucja

U pristupu pitanjima razvijenih i nerazvijenih podrucja u Republici Srpskoj, polazi se
od lokalnih zajednica kao osnovnih organizacionih jedinica u drustvenoj i prostornoj strukturi.
Obiljezja i osobine jednog prostornog podrucja nesumnjivo su od vitalnog znacaja za zajednicu
ljudi koji Zive na njemu. Na tu &injenicu ukazuju sociolozi, a posebno uéenja sociologa Cikagke
Skole humane ekologije, koji su u svojim empirijskim istrazivanjima proucavali odnose i
uticaje izmedu fizicke i socijalne sredine, kao i njihov sveukupan uticaj na ljude i njihovu
egzistenciju. U stru¢nim publikacijama i radovima mogu se sresti razliite definicije,
metodologije odredenja lokalnih zajednica kao i njihova tipologija. Pod pojmom lokalne
zajednice u ovom radu podrazumijeva se prostor koji je odreden i1 utvrden administrativno-
teritorijalnim  kriterijumima.  Administrativno-teritorijalna podjela Republike Srpske
podrazumijeva centralni republicki nivo i lokalni opstinski nivo organizacije. Prema podacima
1z dokumenta “Strategija razvoja lokalne samouprave Republike Srpske 2017-2021” vidljivo
je da su na prostoru Republike Srpske prisutne velike teritorijalne, demografske, ekonomske i
druge razlike izmedu lokalnih zajednica (opStina). Neravnomjeran prostorni, demografski,
ekonomski 1 socijalni stepen razvoja i disparitet medu lokalnim zajednicama upucuje na
potrebu za inovativnim, metodolosko-analiticki osmisljenim i adekvatno podrzanim planovima
lokalnog socio-ekonomskog razvoja. Uocljivo je da se u praksi mogu sresti situacije gdje su
uloZena znacajna, preteZzno donatorska sredstava, kao i lokalni raspoloZivi resursi, kojima se
realizovao jedan broj strategija i projekata lokalnog razvoja. Medutim, analize pokazuju da, i
pored velikih ulaganja, kona¢ni ishod nije rezultirao “efektom multiplikacije razvoja”.
Aktivnosti koje su proistekle kao konac¢ni rezultat najcece su se svodile na labavo uvezan set,
prije svega, komunalno-infrastrukturnih, a zatim socijalnih i ekonomskih intervencija. Kako su
u sustini te aktivnosti bazirane na intervencijma, a ne na dugoro¢noj razvojnoj metodologiji,

Cest ishod je nizak nivo dugoro¢nog razvojnog postignuca.
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Pored nabrojanih razlika i dosadaSnjih iskustava u prevazilazenju postojece situacije, zna¢ajno
je istaci i razlike u pogledu raskoraka izmedu normativnog definisanja i stvarnog ispunjavanja
nadleznosti lokalnih zajednica. Definisane nadleznosti opStine ostvaruju se uz prisustvo velikih
razlika u pogledu obima i kvaliteta. Polaze¢i od Cinjenica navedenih u Strategiji, opStine
selektivno vrse svoje zakonom definisane nadleznosti, te prilagodavaju obim svojih poslova,
nadleZnosti, kao i obim u kojem ¢e ispunjavati utvrdene standarde u pruzanju usluga. Analize
iznesene u Strategiji pokazuju orijentaciju troskova budzeta u jedinicama lokalne samouprave.
Prema prikazanim pokazateljima, budzeti jedinica lokalne samouprave su troSkovno
orijentisani i imaju veliko relativno u¢es¢e administrativnih troSkova, odrzavanja infrastrukture
1 socijalnih davanja, dok su u malom broju sluc¢ajeva razvojno orijentisani. Takva praksa
oblikuje ambijent gdje je motivisanosti gradana za aktivnije ucesc¢e u pitanjima od znacaja za
lokalnu samoupravu niska, a prevelika i nedovoljno efikasna administracija stvara dodatni
negativni efekat. Problem koji dodatno multiplikuje nepovoljne procese ogleda se u nedostatku
javnosti 1 dostupnosti informacija za gradane o projektima od znacaja za lokalni razvoj Sto
smanjuje mogucénost njihovog uces¢a u odlucivanju i dovodi ih u situaciju da pravovremeno
ne mogu uzeti ucesce u kreiranju razvojnih potreba, zbog ¢ega nema dovoljno inicijativa koje
bi generisale rast. Uvid u stanje stvari u tome posebno pokazuju podaci Ministarstva uprave i
lokalne samouprave Vlade Republike Srpske prema kojima je vise od polovine opstina, prema
kategorizaciji koju svake godine sacinjava Vlada, svrstano u kategoriju nerazvijenih ili izrazito
nerazvijenih opstina. Tacnije, prema Odluci o stepenu razvijenosti jedinica lokalne samouprave
u Republici Srpskoj za 2017. godinu (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 93/16),

jedinice lokalne samouprave su razvrstane u sljedece kategorije:

. Razvijene jedinice lokalne samouprave su: Banja Luka, Bijeljina, Gacko, Gradiska,
Derventa, Doboj, Zvornik, Istocna IlidZa, Istocno Novo Sarajevo, Laktasi, Modri¢a, Mrkonji¢

Grad, Pale, Prijedor, Prnjavor, Tesli¢, Trebinje 1 Ugljevik.

. Srednje razvijene jedinice lokalne samouprave su: Bileca, Brod, ViSegrad, Kozarska

Dubica, Kotor Varo$, Mili¢i, Novi Grad, Sokolac, Srbac, Stanari, Fo¢a i Celinac.

. Nerazvijene jedinice lokalne samouprave su: Bratunac, Vlasenica, Donji Zabar,
Kostajnica, Ljubinje, Nevesinje, Pelagic¢evo, Petrovac, Petrovo, Ribnik, Rogatica, Han Pijesak,

Samac i Sipovo.
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. Izrazito nerazvijene jedinice lokalne samouprave su: Berkovi¢i, Vukosavlje, Isto¢ni
Drvar, Isto¢ni Mostar, Isto¢ni Stari Grad, Jezero, Kalinovik, Knezevo, Krupa na Uni, Kupres,

Lopare, Novo Gorazde, Osmaci, Ostra Luka, Rudo, Srebrenica, Trnovo, Cajnice i Sekovici.

Paralelno sa pomenutim problemima, lokalne zajednice u svom socijalnom i
ekonomskom planiranju i razvoju nemaju jasnu orijentaciju kada je u pitanju model razvojno-
ekonomske regionalizacije. Konfuzija u orijentaciji je prisutna iz razloga $to zbog niza
politi¢kih pitanja nije prihvac¢en model razvojno-ekonomske regionalizacije koji je zagovaran
od strane Evropske komisije u Bosni i Hercegovini. Ukupan rezultat takve situacije je
stagnacija ili nedovoljan i spor tempo razvoja i djelovanja pri ¢emu takvoj situaciji najvise
doprinose: a) ograni¢ene moguénosti pristupa Evropskim fondovima, b) ogranic¢eni kapaciteti
aktivnijeg koriStenja razvojnih fondova Republike Srpske, c¢) nedovoljni dometi lokalnih
razvojnih inicijativa. Dominantan broj opStina, siromasnih i nedovoljno razvijenih nema
“kritiénu masu” stru¢njaka i organizacija koji bi mogli na valjan nac¢in da osmisle i realizuju
razvojne strategije, planove i projekte, koristeci sredstva koja su na raspolaganju u domacim i
medunarodnim fondovima podrSke razvoju (posebno IPA fond Evropske unije). Buduci
pristupi izazovima socijalno-ekonomskog razvoja, koji treba da obezbijedi preduslove za
razvoj politika trzista rada 1 zapoSljavanja, ne moze zaobici potrebu pazljive analize i odabira
metodologije kao i instrumentarija realizacije ravnomjernog lokalnog, a s obzirom na trendove,
posebice regionalnog razvoja u Republici Srpskoj. Razlozi za ovakvu orijentaciju vezani su za
nalaze koji ukazuju na znacajne disproporcije u zaposlenosti i nezaposlenosti u pojedinim
dijelovima Republike Srpske. IstraZivanja pokazuju da pojedine opStine u Republici Srpskoj
imaju stopu nezaposlenosti preko 70%, dok najrazvijeniji dijelovi i lokalne zajednice imaju i
najmanju nezaposlenost. Prate¢e pojave u nerazvijenim podru¢jima ogledaju se u pojacanom
procesu depopulacije i1 starenja stanovniStva, stagnacije, pa ¢ak i1 zaostajanja u privrednom i
ukupnom razvoju. Na ovaj nacin, veliki i strateski vazni prostori mogu ostati populaciono
nepokriveni, njihovi resursi neiskoriS¢eni, a trenutno stanovnistvo izlozeno socijalnim rizicima
1 buduc¢im socijalnim problemima. Istovremeno, u razvijenijim centrima dolazi do prekomjerne
koncentracije stanovniStva, S$to proizvodi negativne posljedice u ekonomskoj, socijalnoj,

prostornoj i ekoloskoj sferi (Pucar, 2017).

3.4.2. Podsticanje razvoja i privlacenja investicija
Osnove politike drzavne pomo¢i za podsticanje razvoja, kada se govori o privredi, a
time 1 trziStu rada Republike Srpske, razradene su u okviru Razvojnog programa Republike

Srpske i Strategiji Investiciono razvojne banke Republike Srpske. Ova pomo¢ do sada je
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realizovana u vise sektora. Posebna paznja u pomenutim dokumentima posvecena je sferi

podsticaja samozaposljavanja i trziSta rada kroz:
0 usmjeravanje drzavne pomoci u razvoj malih i1 srednjih preduzeca i preduzetnistva,

0 usmjeravanje drzavne pomoci u poljoprivredu, vodoprivredu i Sumarstvo u skladu sa

preuzetim medunarodnim obavezama,

0 usmjeravanje drzavne pomo¢i u ravnomjeran regionalni razvoj i podsticanje razvoja

nerazvijenih podrucja Republike Srpske,

0 promjenu strukture, odnosno povecanje ucesca horizontalne pomoc¢i (stvaranju novih
oblika podrske istrazivanjima i razvoju, Sirenju tehnoloskih dostignuéa, jacanju medunarodne

naucne i stru¢ne saradnje), a smanjenju ucesca sektorske pomoci.

Orijentacija koriStenja mogucénosti kroz razvoj malih 1 srednjih preduzeca,
zaposljavanja 1 samozaposljavanja zasnovana je na aktuelnim praksama i rjeSenjima veéine
drzava koje su kroz preduzetnistvo nasle rjeSenje jednog od najveéih problema danasnjice -
visokog stepena nezaposlenosti. Preduzetnistvo se ogleda u stvaranju §to veceg broja malih i
srednjih preduzeca i u prestrukturiranju postojecih, sa ciljem ukljucivanja §to veceg broja ljudi
da aktivno uticu na svoju zivotnu sudbinu. Iako se takva politika i podrska razvoju malih i
srednjih preduzeca i samozaposljavnja u nekim situacijama kritikuje zbog stvaranja i izlaganja
nesigurnim radnim angazmanima, u vremenu globalizacije to se sve rjede vidi kao problem, i
prihvata se kao potreba i suStina modernog i fleksibilnog trZistra rada i radne snage. U tom
pogledu, dokument ,,Razvojni program Republike Srpske® je strateSki dokument koji daje
sigurnost u aktuelnom vremenu. On je, kako se navodi, i vizija optimalnog ekonomskog i

socijalnog razvoja Republike Srpske. Ta vizija sadrZi sljedece:

0 stabilnu, dobro upravljanu ekonomiju zasnovanu na restrukturiranim javnim

preduzec¢ima, razvijenom malom i srednjem preduzetnistvu 1 podsticajnoj poreskoj politici,

O snazne javne finansije koje ¢e obezbijediti optimalnu alokaciju resursa ka javnim
uslugama, visi nivo ekonomske 1 socijalne infrastrukture u oblastima zdravstvenog, penzijskog

i obrazovnog sistema,
0 pozitivan trend zaposljavanja sa dobro obu¢enom i produktivnom radnom snagom.

Razvojni program Republike Srpske podrazumijeva ostvarenje ekonomskog rasta i

podizanje konkurentnosti potenciranjem neiskoriStenih domacih resursa i neiskoristenih
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proizvodnih kapaciteta. Vidljivo je da je fokus na mjerama koje ¢e generisati lanCane efekte u
ekonomiji kroz povecanje nivoa investicija. Planiranje i programiranje javnih investicija u
oblasti manjeg interesovanja, poput infrastrukture, ekologije, zdravstva ili Skolstva, preduslov
su za privlacenje privatnih investicija, ali i pretpostavka porastu zaposlenosti koji predstavlja
jedan od kljucnih strukturnih izazova. Znacajno je ista¢i da se razvojni program Republike
Srpske opredjeljuje za reformsku orijentaciju 1, kako se navodi, vise je zasnovan na elementima
karakteristi¢nim viSe za tranzicijsku ekonomiju, a manje za postkonfliktnu ekonomiju obnove
I rekonstrukcije. U dokumentu je istaknuto da Republika Srpska treba nova radna mjesta, a
opredjeljenje za rjeSavanje datog problema je u domacim i stranim investicijama. Planirano je
da se domacim javnim investicijama popravlja konkurentnost domace ekonomije ukoliko bude
obezbjedena bolja poslovna klima, provedeno korporativno restrukturiranje, podrzani
infrastrukturni i energetski projekti, ali i pokrenute neodlozne strukturalne reforme penzijskog
1 zdravstvenog sistema. U dokumentu se dobro zakljucuje da ostvarenje strateSkih opredjeljenja
i ciljeva ekonomskog, ali 1 prate¢eg socijalnog razvoja zahtijeva sposobnost Republike Srpske
da podrzi investicioni zamah, za Sta su neophodne tri komponente definisane po uzoru na
Evropsku uniju: institucije, utvrdene politike i budzet. Vlada Republike Srpske treba osigurati
da ¢e njene institucije djelovati efektivno, da ¢e njene politike, putem razvojnog programa,
postizati ciljeve i da ¢e budzet kapitalnih investicija biti primjeren ciljevima i finansijskim

resursima (Vlada RS, 2007).

3.4.3. Prepreke karakteristicne za regionalni razvoj Republike Srpske

Osnovni smisao regionalnog razvoja svodi se na €injenicu da se raspoloZivi resursi
kojima raspolaze neka regija ili lokalna zajednica (opstina) maksimalno iskoriste, kroz
preduzetnicke inicijative 1 svestranu podrsku drZave, njenih razvojnih institucija 1 lokalnih
samouprava. U izvjestajima koji se mogu naci na sajtovima EU mozZe se videti da su evropska
iskustva u podrS§kama razvoju regija pokazala da je to najefikasniji model razvoja nerazvijenih
regija 1 regija u stagnaciji, jer su tamo uspjeSno minimizirani problemi u funkcionisanju
postojecih poslovnih subjekata, pokretanjem novih vidova proizvodnje, povecanjem
zaposlenosti 1 smanjenjem fluktuacije stanovniStva. Regionalna organizovanost u Republici
Srpskoj postoji vise u globalnom, a manje u konkretnom i administrativnom smislu. Do sada
su poslovni subjekti izvjesno povezivani na regionalnom principu putem ¢lanstva u
regionalnim privrednim i preduzetni¢kim komorama, kojih, prema sadasnjem uredenju ima pet
(Banja Luka, Doboj, Bijeljina, Istono Sarajevo i Trebinje). Takode, postoje i inicijative za

formiranje regija, gdje se posebno moze izdvojiti regionalizacija, prema Nacrtu prostornog
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plana Republike Srpske, koji prepoznaje sljedece regije: Prijedor, Banja Luka, Doboj, Bijeljina,
Istocno Sarajevo i1 Trebinje. U Strategiji razvoja malih i srednjih preduzeca i u razmatranju
problematike regionalnog razvoja konstatuje se niz faktora koji usporavaju postizanje
optimalnog (procesa) razvoja. Sam proces regionalizacije joS nije zavrSen i nisu moguce
intenzivnije mjere za koriStenje komparativnih prednosti takvih regija. Ne postoji strategija
uravnotezenog razvoja dijelova Republike Srpske zbog ¢ega neki njeni dijelovi i dalje siromase
1 pored postojanja mogucnosti iskorisS¢avanju postoje¢ih prirodnih resursa, koji se alociraju u
razvijenije regije. Takva situacija ne nudi prosperitet malim i srednjim preduzec¢ima, svuda
tamo gdje za to postoje realni izgledi. U ovom dokumentu navodi se da postoje¢i programi
razvoja nisu dovoljno fokusirani na ljude koji Zive u regiji 1 njihove preduzetnicke potencijale
s aspekta razvijanja vaznih vjestina. Neophodno je razvijanje tih vjestina u cilju efikasnije
eksploatacije resursa kojima raspolaze njihovo okruzenje, kao npr.: poljoprivreda, Sumarstvo,
stoCarstvo, turizam, ili specifi¢na industrija, zanatstvo itd. Tekuci razvojni procesi u regijama
ne zasnivaju se na principima udruZzene ekonomije, kroz izgradnju regionalne infrastrukture za
poslovnu podrsku i osnivanje poslovnih klastera u odredenim sektorima za koje postoje
osnovane i opravdane pretpostavke. Kao nedostatak u ostvarivanju razvoja, posebno se istice i
nerazvijenost partnerstava izmedu nosilaca privatnog preduzetniStva na lokalnom i
regionalnom nivou sa obrazovnim sektorom u cilju razvoja kontinuiranog ucenja i prateceg
planskog razvoja. Postoji nedostatak, a time i potreba uspostavljanja sistema edukacije kroz
tzv. regionalne obrazovne centre, po principima evropske dobre prakse. Na regionalnom nivou,
a posebno u pojedinim opstinama, osjecaju se prepreke €iji je uzrok neaktivnost opstinskih
vlasti u privlacenju potencijalnih investitora na to podrucje. Nikakve ili loSe kampanje za
privlacenje investitora odgadaju mogucnosti zapoSljavanja stanovnika 1 njihovog izlaska iz
siromaStva. Kod veceg broja opstina javlja se nedostatak pogodnih 1 od strane opStine
pripremljenih lokacija za sasvim nove ekonomske aktivnosti, tako da potencijalni investitori
svoj kapital ulaZzu van opStine, odnosno tamo gdje im se nude gotova rjeSenja. Taj problem je
narocito bitan kada se radi o modelu razvoja inkubatora, za koje u osnovi postoje moguénosti
u skoro svim opStinama u okviru regija, a u razvijenijim opsStinama postoji realna mogucnost
za viSe inkubatora. Odsustvo uspostave i programa lokalnog ruralnog razvoja za posljedicu ima
stihijski ili nikakav razvoj sela. Dugoro¢ne posljedice su gubljenje interesa za Zivot na selu,
neiskoriS$¢eni vazni resursi kojima selo raspolaze, umanjivanje proizvodnje na selu, napustanje
sela 1 sli¢no. Polaze¢i od iskustava drugih zemalja 1 procesa njihovog priblizavanja Evropskoj

uniji, a Republika Srpska unutar Bosne i Hercegovine je zvani¢no U tom procesu, stanje u kome
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se niSta ne preduzima na planu regionalnog povezivanja i razvoja nec¢e mo¢i da traje joS dugo.
Regionalizacija jedinica lokalne samouprave u Sire teritorijalne cjeline u aktuelnom trenutku
koristi se kao instrument razvoja i odgovora na brojne izazove koji su prisutni na polju
socijalnog 1 ekonomskog razvoja, i kao nacin putem kojeg se otvaraju mogucnosti upotrebe
odredenih namjenskih finansijskih resursa Evropske unije. Znacaj regija i njihovog potencijala
ogleda se i u podatku da je regionalnoj i socijalnoj politici u Evropskoj uniji namijenjeno oko

cetvrtine tekuceg proracuna Evropske unije.

3.4.4. Podrska lokalnom i regionalnom trzistu rada putem samozaposljavanja kroz malo

i srednje preduzetniStvo

Podrska lokalnom i regionalnom trziStu rada putem samozaposljavanja kroz malo i
srednje preduzetniStvo u Republici Srpskoj zasnovana je na aktivnostima normativnog
uredivanja, razvoja institucionalne osnove i drugih vidova podsticajnih mjera za
samozaposljavanje i pokretanje vlastitog posla. Podsticajne mjere za samozaposljavanje u
Republici Srpskoj moraju se posmatrati u kontekstu podsticaja za zanatsko-preduzetnic¢ku
djelatnost 1 podsticaja za mala 1 srednja preduzeca, posSto je osnivanje i djelovanje, najveéim
dijelom, regulisano na razli¢ite nac¢ine. Zakonski okvir i regulativa ovog pitanja imaju svoju
istoriju. Da bi se razumjela lokalna stvarnost u Republici Srpskoj, treba poc¢i od evropskog
konteksta. U junu 2000. godine, na samitu u Lisabonu, Evropska unija postavila je cilj da
postane najkonkurentnija i najdinamicnija privreda na svijetu, bazirana na znanju, sposobnosti
za odrZiv privredni rast, ve¢em 1 boljem zapoSljavanju 1 boljoj socijalnoj koheziji. Kao glavni
pokretaci za ostvarivanje postavljenog cilja, prepoznata su mala preduzeca. S tim u vezi, na
pomenutom samitu, usvojena je Evropska povelja za mala preduzeéa (u daljem tekstu:
Povelja). Povelja predstavlja politi¢ki okvir koji omogucava zemljama potpisnicama da
pomazu mala preduzeca i sistematicno prate, ocjenjuju i uporeduju napredak u ostvarivanju tih
ciljeva kroz godisnji cikli¢ni proces. Povelja obuhvata deset oblasti, koje su bitne za razvoj
malih preduzeca, a zemlje ¢lanice Evropske unije prate napredak u njima i o tome dostavljaju
godisnji izvjesStaj Evropskoj komisiji. Izvjestaj o implementaciji Povelje dostavljaju i zemlje
koje nisu clanice Evropske unije, pa od 2003. godine, to Cini i Bosna i Hercegovina,
dostavljaju¢i objedinjen izvjestaj entiteta 1 Br¢ko Distrikta. Savjet Evrope je marta 2008.
godine izrazio veliku podrSku inicijativi za dalje jacanje odrZivog razvoja i konkurentnosti
malih i srednjih preduzeca koja je preto¢ena u ,,Akt o malim i srednjim preduze¢ima® (,, Small
Business Act®). Ovaj akt nadovezuje se i nadograduje rezultate Evropske povelje za mala

preduzeca koje su ostvarile Evropska komisija i zemlje ¢lanice. Time je kreiran novi okvir
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politike razvoja malih 1 srednjih preduzeca, koji integriSe postojeCe instrumente politike
preduzeca i preduzetniStva. Ovim dokumentom naglasena je politicka spremnost da se
prepozna centralna uloga malih i srednjih preduzeca u ekonomiji Evropske unije i da se u njoj
pokrene, po prvi put, sveobuhvatni mehanizam politike razvoja ovih preduzeca. Na regionalnoj
ministarskoj konferenciji o Evropskoj povelji 0 malim preduze¢ima za Zapadni Balkan, koja
je odrzana u junu 2009. godine, u Briselu, odluceno je da i zemlje regiona krenu u proces
sprovodenja ,,Akta o malim i srednjim preduze¢ima®. Slijede¢i evropsku perspektivu na ovom
polju, Republika Srpska je, rukovodena razvojem i pruzanjem podrske trzistu rada kroz malo i
srednje preduzetniStvo, krenula da gradi normativni okvir za ovu svrhu. Normativni okvir
sadrzan je od seta zakona koji na specifi¢an nacin imaju uticaj na tokove i aktivnosti koji se
tiu trzista rada i pokretanja vlastitog posla. Pomenuti zakoni mogu se odrediti kao temelj na
kome se gradi snazan sektor, unutar koga djeluju mala i srednja preduzeca sa proizvodnim i
usluznim djelatnostima, §to je okvir na koji se ratuna kada se govori o samozaposljavanju.
Ukoliko ne postoji dobar normativni okvir i pratei sistem za sprovodenje, ne mogu se
o¢ekivati planirani rezultati. Izgradnja adekvatnog okvira za funkcionisanje trzista rada i
pokretanje vlastitog posla predstavlja sastavni dio reformskih zahvata koji su neophodni u
zakonodavnoj regulativi i ukupnom procesu. U kontekstu Republike Srpske, taj proces nije bez
suocavanja sa izazovima koji su karakteristi¢ni za sva tranzicijska drustva. Jedan od preduslova
razvoja 1 zdravog funkcionisanja svih preduzeca, pa i onih koji su nastali samozaposljavanjem,
jesu zakonska rjeSenja koja treba da uspostave pravedan, podrzavajuéi, pouzdan i efikasan
sistem pravila i mehanizama za njihovo sprovodenje. Takav normativni kontekst stvara
pozitivnu 1 ohrabrujucu klimu za podsticanje 1 privlacenje dobrih ideja za preduzetnistvo 1
samozaposljavanje. Normativni okvir za pokretanje vlastitog posla i samozapoSljavanja ¢ine:
Zakon o zapoSljavanju, Zakon o Fondu za razvoj 1 zaposljavanje Republike Srpske, Zakon o
podsticanju razvoja malih i srednjih preduzeca i Zakon o zanatsko-preduzetnickoj djelatnosti.
Ovi zakoni usvojeni su u periodu od 2000-2009. godine i mijenjani su vise puta do aktuelnog
vremena. Svi nabrojani zakoni imaju svoju ulogu i1 znacaj, ali dominantan vid podrske u
normativnom domenu jeste Zakon o podsticanju razvoja malih 1 srednjih preduzeca. Kako je
navedeno u opstim odredbama, ovim Zakonom ureduju se nacela, principi i subjekti koji
pruzaju podrsku razvoju malih i srednjih preduzeca, donoSenje strategije razvoja malih i
srednjih preduzeca u Republici Srpskoj, organizaciona struktura, zadaci i nacin rada savjeta 1
agencija, kao 1 druga pitanja od znaCaja za njihov razvoj. Cilj ovog zakona je stvaranje

povoljnog poslovnog okruzenja, podsticanje osnivanja, rasta i razvoja malih i srednjih
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preduzeca, povecanje njihove konkurentnosti stvaranjem inovacija i razvijanjem svijesti o
znacaju malih 1 srednjih preduzeca i preduzetniStva za ekonomski razvoj. Podrska razvoju
trzista rada 1 zaposljavanja, na ovaj nacin, ostvaruje se kroz definisanje i uredenje svih vaznih
pitanja vezanih za preduzetnicku infrastrukturu, principe, subjekte i strategiju razvoja malih i
srednjih preduzeca. Obezbjedenje podsticajnih sredstava i uredenje posebnih institucionalnih
kapaciteta koji ¢e u okviru definisanih nadleznosti podrzati razvoj trzista rada i zaposljavanje,
kroz malo i srednje preduzetnistvo su, takode, znacajni i nezaobilazni elementi podrske.
Preduzetnicka infrastruktura odnosi se na prostorno-tehnicke oblike za podrSku razvoja
preduzetnistva sa posebnim akcentom na uspostavljanje i razvoj datih formi zaposljavanja. Kao
Sto je pomenuto, paralelno sa preduzetnickom infrastrukturom, neophodno je definisanje
principa, subjekata i strategija razvoja zaposljavanja putem malog i srednjeg preduzetniStva.
Subjekti, koji, u skladu sa svojom resornom nadlezno$¢u, realizuju principe iz ovog zakona i
pruzaju podrSku razvoju malih i srednjih preduzeca su: a) republicki organi uprave i organi
jedinica lokalne samouprave, b) organizacije i agencije za razvoj malih i srednjih preduzeca i
ekonomski razvoj, v) finansijske institucije i organizacije, g) obrazovne i nau¢no-istrazivacke
institucije, d) institucije za prikupljanje, pracenje i analizu statistickih podataka, d) inovacioni,
preduzetnicki i ostali centri za razvoj, e) organizacije i udruzenja malih i srednjih preduzeca.
Strategija razvoja malih 1 srednjih preduzeca u Republici Srpskoj je sveobuhvatan dokument
sa osnovnim ciljevima, mjerama 1 nosiocima srednjorocnog razvoja ovih preduzeca.
Obezbjedenje podrske podsticajnim sredstvima je na organima uprave koji, u skladu sa svojim
propisanim nadleZnostima, podsticu razvoj podrucja za koje su resorno nadleZni 1 obezbjeduju
potrebna finansijska sredstva za pojedine djelatnosti u ovoj oblasti (Cinyx6eHH TJTaCHUK
Penyomnuke Cprcke, 6p. 50/ 2013). Ukupan institucionalni okvir republi¢kog i lokalnog nivoa
koji daje podrSku zaposljavanju, kroz malo 1 srednje preduzetniStvo, sadrzi, trenutno, veci broj
subjekata Cije su djelatnosti jasno razgrani¢ene. Subjekti na republickom nivou su: Odbor za
privredu i finansije (u okviru Narodne skupstine Republike Srpske), Ministarstvo privrede,
energetike i razvoja — Odjeljenje za mala i srednja preduzeéa i proizvodno preduzetnistvo,
Ministarstvo finansija, Ministarstvo nauke i tehnologije, Ministarstvo za ekonomske odnose i
koordinaciju (u okviru Vlade Republike Srpske), Republicka agencija za razvoj malih i srednjih
preduzeca, Fond za Razvoj i1 zapoS$ljavanje, Republicki zavod za zapoSljavanje Republike
Srpske, Udruzenje poslodavaca, Privredna komora Republike Srpske i Zanatsko-preduzetnicka
komora Republike Srpske. Na nivou lokalnih zajednica, konkretno opStina, podrsku

preduzetniStvu daju odjeljenja za privredu i druStvene djelatnosti i/ili opStinske razvojne
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agencije, regionalne privredne komore i regionalne zanatsko-preduzetnicke komore. Moze se
zakljuciti da je za kratko vrijeme napravljen iskorak u institucionalnom okviru koji treba da
obezbijedi podrsku ukupnom ambijentu trziSta rada, pogotovo onom dijelu koji se tice
preduzetni§tva i samozaposljavanja, ali njihovi rezultati jo§ uvijek nisu adekvatni njihovoj

misiji.
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GLAVA V: POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

1. Politika trziSta rada

Pojam "politika trazista" rada nije u nauci precizno odreden. Cesto se kao sinonimi
ovog pojma mogu sresti i drugi sliéni pojmovi, kao npr: "politika zaposljavanja", "politika
uredenja trziSta rada", "radna politika" itd. U stru¢noj literaturi, koja za predmet interesovanja
ima rad 1 njegov znacaj za funkcionisanje pojedinca i drustva, mogu se sresti razlicita videnja
i definicije politike trziSta rada. Za potrebe ovoga rada navedena su samo neka gledista i
shvatanja: Drenka Vukovi¢, na politiku trziSta rada gleda kao na sastavni dio opste politike
razvoja 1 zapos$ljavanja, pri ¢emu politika trziSta rada polazi od utvrdenih osnovnih startegijskih
pravaca 1 jasno definisanih ciljeva kratkorocnog, srednjorocnog i dugorocnog karaktera
(Vukovi¢, 2005). Alena Nesporova smatra da (nacionalnu) politiku zaposljavanja treba shvatiti
kao sveobuhvatni, multidisciplinarni pristup problemima zaposljavanja, pri ¢emu je vazno u
svakom drustvu formulisati nacionalnu politiku zaposljavanja u Sirem smislu, uzimajué¢i u obzir
¢itavu lepezu ekonomskih, socijalnih 1 ostalih ¢inilaca koji utiCu na zaposljavanje (S. Cazes 1
A. Nesporova, 2007). Kompleksnije videnje pojma "politika zaposljavanja" daje Mihail
Arandarenko, po kojem taj pojam, shvacen u Sirem smislu, obuhvata sve oblasti ekonomske
politike koje uti€u na opste ishode na trzistu rada i situacije pojedinaca na njemu (Arandarenko,
2011). Pomenuti autor istice da je, u potrazi za kombinacijom mjera i instrumenata ekonomske
politike za rjeSavanje problema nezaposlenosti, potrebno pojmovno definisati Siri okvir
“politike zaposljavanja”, Ciji je dio “politika trzista rada”, a u okviru nje i1 “aktivna politika
trziSta rada”. Politika trZiSta rada, posmatrana, prije svega, kao politika koja je u sadasnje
vrijeme usmjerena ka zaposljavanju, vazan je instrument kojim se djeluje u pravcu stvaranja
ravnoteze izmedu fleksibilnosti i1 sigurnosti zapos$ljavanja i1 prihoda na trzi$tu rada. Njezina
zaStitna uloga odnosi se, ne samo na zaStitu prihoda nezaposlenih, nego i1 na podsticanje
stvaranja radnih mjesta i poboljSanja vjeStina i kvalifikacija nezaposlenih osoba
(Csazes/Nesporova, 2007). Politika trziSta rada usmjerena je ka zadatku smanjivanja
nezaposlenosti. Medutim, operiSe se sa jo$ tri dodatne funkcije. Prva funkcija ima naglasenu
socijalno sigurnosnu dimenziju i trebalo bi da pomogne nezaposlenima da izbjegnu siromastvo
1 socijalnu iskljucenost, jer bi se, inace, mogao znatno pogorSati njihov polozZaj 1 smanyjiti
mogucnost njihove participacije na trziStu rada. Druga funkcija podrzava ,kvalifikacionu
tranziciju® tako Sto poticanjem na obrazovanje i prekvalifikaciju nezaposlenih, politika trziSta
rada trebalo bi da pomogne prelaz sa industrijske nausluznu privredu. Treca funkcija podrzava

i usmjerena je ka fleksibilizaciji, odnosno tom politikom bi trebalo da se ubrza fleksibilnost
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trzista rada, uklanjanje nepotrebnih ogranic¢enja koja pridonose stvaranju i Sirenju jaza izmedu
neza$ti¢enih nezaposlenih tzv. outsider - radne snage van procesa rada i dobro “zasti¢enih”
insider - radne snage ukljuéena u process rada (Ronc¢evié, 2003). Sumirajuéi videnja drugih
teoretiCara, Mihael Sauer (Michael Sauer), politiku trziSta rada vidi u Sirem i uzem smislu. U
Sirem smislu, politika trzista rada je skup svih politi¢kih intervencija ¢ija je svrha da direktno
unaprijede funkcionisanje trziSta rada u pravcu postizanja socijalno pozeljnih rezultata
(Shmidt/O’Reilly/Schomann, prema: M. Sauer, 2008). Politika trziSta rada, u uzem smislu,
obuhvata mjere koje su direktno usmjerene na individuu - nezaposlene, one koji traze posao ili
one koji se nalaze pred vrlo izvjesnom mogucnosti ostanka bez posla (Ludwig-Mayerhofer,
prema: M. Sauer, 2008). Na bazi ovakvog videnja, pomenuti autor zakljucuje da je politka
trziSta rada, u Sirem smislu, upravljanje dvjema veli¢inama koje se sre¢u na trziStu rada:
potraznjom posla i ponudom posla. Sauer naglasava da je politicko upravljanje trziStem rada
neophodno iz najmanje dva razloga. Prvi razlog proisti¢e iz nepotpunosti trzista, koje je
segmentirano, te se 0 njemu ne moze govoriti kao o postojanju jednog trzistu rada, ve¢ kao o
mnostvu trzista rada, organizovanih kao lokalna ili regionalna trzista rada. Drugi razlog ogleda
se u potrebi obezbjedenja radnog angazmana za ljude, koji predstavlja osnovu njihove
egzistencije i socijalnog statusa i doprinosi osjecaju li¢ne vrijednosti (M. Sauer, 2008).
Aktuelni globalizacijski 1 tranzicijski procesi u svijetu vrSe uticaj i na podrucje rada i
zaposljavanja. Tehnoloski razvoj 1 kretanje kapitala stvorili su paletu mogucnosti za ljude 1
odredena drustva. Sa druge strane, evidentno je da je taj dinamicni proces promjena, koji je jos
uvijek u toku, doveo do problema u prelazu i prilagodavanju na novonastale situacije. Ovakav
kontekst stvarnosti stavlja politiku trZiSta rada pred nove izazove, koji se mogu prevazi¢i na
nacin u kome ¢e politika trziSta rada razlikovati tri vrste ciljeva i to: kratkoro¢ne, srednjorocne
1 dugorocne ciljeve. Kratkorocni ciljevi obuhvataju: spre€avanje nezaposlenosti 1 pomo¢
traZiteljima zaposlenja da nadu novi posao za vrijeme dok privremeno primaju nov€éanu pomoc.
Srednjorocni ciljevi usmjereni su na: podsticaj potraznje za radom korigovanjem debalansa u
privredi, podsticanje ulaganja i stvaranje novih produktivnih radnih mjesta, unapredivanje
ljudskog kapitala, garantovanje razumnih naknada i plata, te ublazavanje siromastva.
Dugorocni cilj je postizanje pune, produktivne i slobodno odabrane zaposlenosti, tj. jednaki
pristup zapoSljavanju za sve koji Zele raditi, bez obzira na dob, pol, etnicku i socijalnu
pripadnost. Sve zemlje koje su ratifikovale Konvenciju Medunarodne organizacije rada br. 122
1 potpisale Kopenhasku deklaraciju, obavezale su se na ostvarivanje tog cilja (A. Nesporova,

1999). Pored ove tri vrste ciljeva, za politiku trziSta rada vazno je da stvori i posjeduje znacajne
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instrumente sopstvene politike, pri ¢emu ne postoje oni koji apsolutno garantuju uspjeh u
djelovanju (Rehim/Shmid, prema: M. Sauer, 2008). Za potpuno i sveobuhvatno razumijevanje
politike trzista rada i njene uloge i funkcije, svakako, treba uraditi pregled njenih sadrzinskih
dijelova, kao i njenih relacija sa drugim politikama. Polazeéi od navedenog videnja, Mihael
Sauer zakljucuje da treba u prvom koraku razlikovati politiku zaposljavanja 1 politiku trzista
rada. Politika trziSta rada, posmatrano u uzem smislu, sastoji se od pasivne 1 aktivne politike
rada. Sire posmatrano, politika trzista rada mora obuhvatiti oba svoja (uZa) sastavna dijela, te
posebno njihovu interakciju, tako da Sauer dobro zakljucuje, kada kaze, da kada politici trzista
rada pristupamo u Sirem smislu, istu mozemo percepirati kao politiku uredenja trzista rada.
Ona ima naglaSenu normativnu dimenziju, utice na trziSte rada putem zakona i propisa tako da:
“Politika uredenja trzista rada bavi se opisom postavljanja podataka za trziste rada putem
zakona i propisa, i ne bavi se direktno individuama i direktnim transferima” (M. Sauer,
2008:39). Kada se govori o pasivnoj i/ili aktivnoj politici tzrzista rada, fokus je, uglavnom, na
sadrzinsko-operatvnim elementima, odnosno mjerama navedenih politika. Tako se pod
pasivhom politikom trziSta rada podrzumijevaju programi i mjere finansijske podrske
nezaposlenima i onima koji traze posao. Sa druge strane, aktivna politika trziSta rada odnosi se
na programe i mjere koji su usmjereni ka obezbjedivanju zaposlenja nezaposlenima,
podrazumijevaju¢i njihovu aktivizaciju u tom procesu, spre¢avanje nastupanja stanja
nezaposlenosti. Iz svih do sada prikazanih glediSta o politici trzista rada vidljivo je da se ona
moze posmatrati kao sloZzen 1 dinamican proces. Njena dinami¢nost proizlazi iz uslovljenosti i
meduzavisnosti promjenljive prirode ponude i traZnje radne snage. SloZenost procesa ogleda
se u uskladivanju razli€itih interesa 1 politika koje okruzuju 1/ili su sastavni dio trZiSta rada.
Shodno tome, moze se rec¢i da je politika trziSta rada proces uskladivanja razliCitih interesa 1
politika koje okruzuju 1/ili su sastavni dio trziSta rada, 1 zakonitosti koje proizlaze iz susreta
dvije veli¢ine - ponude i traznje trZiSta rada, s ciljem adekvatnog upravljanja, koje je
orijentisano ka pozitivnim ishodima, kako za trziste, tako i1 za pojedinca koji se nalazi na
njemu.(Gaji¢, D.2011). Da bi se zaokruzilo razumijevanje trzista rada, potrebno je sagledati
odnos njegove politike 1 politike zaposljavanja. Jedno od ve¢ pomenutih glediSta u
razumijevanju trzista rada i prevazilaZenja problema nezaposlenosti zahtijevalo je definisanje
Sireg okvira “politike zapoSljavanja”, ¢iji je dio “politika trzista rada”, a u okviru nje i “aktivna
politika trziSta rada” (M. Arandarenko, 2009). U definisanju pojma politike zaposljavanja, ovaj
autor fokusira se na kompleksnost njene strukture, ¢iju sustinu Cine relevantni aspekti

ekonomske politike u kombinaciji sa politikom obrazovanja, socijalnom politikom,
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industrijskom, poljoprivrednom, trgovinskom, regionalnom i politikom unapredenja malih i
srednjih preduzeca. Prema Mihailu Arandarenku, politika zapoSljavanja obuhvata sve aspekte
ekonomske politike koji direktno ili indirektno uti¢u na upotrebu radne snage kao faktora
proizvodnje, ukljucujuéi, prije svega, sektorske politike obrazovanja i obuke, socijalnu
politiku, industrijsku politiku, poljoprivrednu politiku, trgovinsku, kao i regionalnu politiku i
politiku unapredenja malih 1 srednjih preduze¢a (M. Arandarenko, 2011). Na slican nacin,
Arandarenko pristupa sagledavanju pojma "politika trziSta rada". Politika trziSta rada ima tri
segmenta: radno zakonodavstvo, pasivne politike trziSta rada i aktivne politike trzista rada.
Radno zakonodavstvo odreduje pravni okvir za funkcionisanje trzista rada, dok su institucije
odredene zakonskim okvirom, ali 1 kulturnim obrascima, tradicijom u industrijskim odnosima
i sl. Aktivna politika trziSta rada, u svojoj operacionalizaciji, usmjerena je ka nezaposlenima u
cilju podrske da pronadu novi posao, dok im pasivne mjere pruzaju novéanu pomo¢ u

odredenom periodu nezaposlenosti (M. Arandarenko, 2011).

Slika br. 1: Odnos politike zaposljavanja i politike trziSta rada
Izvor: Kausch, 2002, str. 8

Nesumnjivo je da se politika zapoSljavanja bazira na Sirokom spektru politickih mjera.
Ono S§to je karakteristicno za te mjere jeste da proizlaze iz isto tako Sirokog opsega politika
razli¢itih oblasti, koje imaju direktan ili indirektan uticaj na zaposljavanje. Sveobuhvatni cilj

svih pomenutih mjera, koje su u idealnom modelu usaglasene, jeste visoka stopa zaposlenosti
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(Sauer, 2008).U organizovanim drustvima u kojima se ovom pitanju pristupa na strucan nacin,
politike trzista rada koriste se, uglavnom, za tri pravca djelovanja. Prvi pravac usmjeren je ka
smanjenju rizika nezaposlenosti (tj. zapo$ljavanje nezaposlenih pojedinaca ili zadrzavanje
ugrozenih radnika u radnom odnosu). Drugi pravac ide ka povecanju sposobnosti i vjestina
ostvarenja zarade nezaposlenih i ranjivih radnika (boljim vra¢anjem vjeStina koje pruzaju
programi obuke). Treci pravac usmjeren je ka zastititi prihoda (putem naknada za nezaposlene
i drugih programa socijalne zastite). Zemlje u razvoju moraju pri tome sagledati ulogu politika
trzista rada u Sirem kontekstu, a ne fokusirati se samo na izazov otvorene nezaposlenosti. U
tom pogledu, takve politike treba da budu usmjerene ne samo na nezaposlenost medu
odredenim slojevima stanovni$tva, kao §to su npr. mladi, ve¢ i na nezaposlenost i nizak kvalitet
zaposlenosti u neformalnom sektoru (Verick, 2013). Prema glediStima Nesporove iz
Medunarodne organizacije rada, politikom trzista rada ne moze se znafajno povecati
zaposlenost ili eliminisati nezaposlenost, ali ona moze odigrati vaznu ulogu u uredivanju trzista
rada 1 ublazavanju socijalnih napetosti. Njome se moZze podsticati 1 novo zapoS§ljavanje i
samozaposljavanje za osobe bez posla, otvarati ili sufinansirati otvaranje novih radnih mjesta
za osobe koje se teSko zaposljavaju, te poboljsati kvalifikacije trazitelja zaposlenja za vrijeme
dok im se privremeno osigurava dohodak. Nesporova zakljucuje da su tranzicijske privrede
razvile Siroku lepezu politika trziSta rada, ali njihov uc¢inak je Cesto bio ispod ocekivanja.
Razlog tome bilo je neuspjeSno kreiranje 1 provodenje politike trziSta rada, te neoptimalna
kombinacija mjera s obzirom na lokalne potrebe, loSa usmjerenost mjera 1 nedostatak
finansijskih sredstava (A. Nesporova, 2008). Evidentno je postojanje izazova u provodenju
politika trziSta rada u svim zemljama. Ograni¢enja u provodenju politika trziSta rada u
zemljama u razvoju mogu se posmatrati kroz date elemente politike trzista rada koji kao takav
generise specifi¢no vezane izazove. SusreCemo pet elemenata politike (ili pet javnih prakti¢nih
politika) i to: fiskalni kapaciteti, institucionalni kapaciteti, socijalni dijalog, aktivna politika
trziSta rada i pasivna politika trzista rada. Izazovi koji su zasnovani na fiskalnim kapacitetima
ogledaju se u tome da mnoge zemlje (u razvoju) imaju neadekvatne poreske osnovice i malo
fiskalnog prostora, tj. u praksi postoji ocigledna nesposobnost vlada da dodijele ili
preraspodijele resurse, kroz proracun, trzistu rada za sprovodenje utvrdenih politika. Element
politike trzista rada, koji obuhvata institucionalne kapacitete, vezuje za sebe izazove koji se u
praksi ogledaju u cCestom nedostatku administrativnih 1 institucionalnih kapaciteta za
upravljanje trziStem rada i socijalnom zaStitom, te provodenjem radnog zakonodavstva.

Situacije u kojima su organizacije radnika i poslodavaca Cesto slabe, a socijalni dijalog i
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mehanizmi kolektivnog pregovaranja obi¢no neadekvatni, vezuju se za tre¢i element politike
trziSta rada, a to je socijalni dijalog. Izazov koji se vezuje za pasivnu politiku trzista rada ogleda
se u mehanizmima zamjene dohotka, kao §to je osiguranje za slucaj nezaposlenosti. Oni su ili
neadekvatni, odnosno ne razvijaju proces i praksu unapredenja njihove implementacije i
pracenja, a prisutni su i sluc¢ajevi gdje 1 ne postoje. Aktivna politika zaposljavanja vezuje za
sebe izazove koji proizlaze iz njene prakticne implementacije. Vrlo Cesto, ove politike u svojoj
operacionalizaciji, kao $to su sistemi za obuku, ograniCenih su kapaciteta, ¢esto slabe i
neprikladne za razvoj relevantnih vestina. Javne sluzbe za zaposljavanje, koje se javljaju kao
glavni promotor, takode su nedovoljno razvijene i neefikasne (Verick, 2013). Vidljive su velike
raznolikosti u usvojenim aktivnim politikama 1 koli¢ini obezbjedenih sredstava usmjerenih za
njih. Aktivne politike trziSta rada imaju za cilj poboljSanje situacije u pogledu zaposlenosti i
uopste ugrozenog nezaposlenog stanovnistva. Problem se javlja u generalnoj percepciji istih,
posebno njihovih ishoda. Treba ih razlikovati od pasivnih politika koje imaju za cilj povecanje
sigurnosti nezaposlene populacije, a da se istovremeno ne postigne odredeni ishod u smislu
angazmana na trziste rada. One bi se takoder trebale razlikovati od opstijih politika, poput onih
namijenjenih zastiti zaposlenosti ili garantovanju minimalne plate, jer one uticu na ¢itavu radnu

snagu, a ne samo na usko ciljanu skupinu (Pierre Cahuc, Stéphane Carcillo, 2013).

2. Strategijska opredjeljenja i reforme trziSta rada u svijetu

U danasnjem vremenu svako odgovorno drustvo i vlada izraduju planove razvoja, u
kojima su u znacajnoj mjeri zastupljeni oni dijelovi koji se odnose na reformske aktivnosti.
Nekada su te reformske aktivnosti indukovane “prirodnim tokom” razvojnih promjena 1
usavrSavanja druStva 1 Zivota, ¢eSce, razlozi za reformske aktivnosti proizlaze iz praktic¢ne
potrebe rjeSavanja (nagomilanih) problema u razliitim sferama drusStva 1 njegovog
funkcionisanja, a najéesce se deSavaju u kombinaciji oba navedena razloga. Predmetni problem
moze se posmatrati i iz drugog ugla, te postaviti pitanje: da li svaka reforma vodi i rezultira
ostvarenjem ciljeva (barem u najve¢oj mjeri) i dovodi do znac¢ajnog 1 relativno dugoro¢nog
razrjeSenja problema irazvoja? Ovo i mnostvo drugih problemskih pitanja moglo bi se postaviti
kada je u pitanju reforma trzista rada, pogotovo kada se uzmu u obzir svi mogucéi izazovi
konteksta u kome se ono nalazi. Danasnja sloZenost problema koji su prisutni na trzZistu rada 1
prilika u kojima se ono nalazi, upucuje na zakljucak da je “reforma trzista rada tehnicki tezak,
a i politicki krajnje osjetljiv i rizican poduhvat. On se ne moze izvesti izolovano od ukupne
reforme, inace je besmislen i samo proizvodi troskove. Stoga treba odrediti njegovo mjesto u

ukupnoj reformi, jasno definisati ciljeve restrukturiranja, nacine i sredstva kojima Ce ti ciljevi
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biti ostvareni” (G17, prema: Kpctuh, 2003:212). Reforma trzista rada je svakako neophodna i
ocigledno se radi o slozenoj aktivnosti koja trazi sistemski pristup i sistemske odgovore. U tom
kontekstu postavljaju se pitanja koja se odnose na: a) dimenzije reforme, b) izbor modela
reforme, c¢) kako odrediti adekvatan sadrzaj i ciljeve reforme, d) kako razviti adekvatne
mehanizme za pracenje reforme, e) koja je uloga, mjesto i odgovornost zainteresovanih
subjekata za reformu trzista rada i u reformi trzista rada. U traganju za odgovorima, polazna
osnova treba da se bazira na nau¢nim dometima i saznanjima koja su ostvarena proucavanjem
trziSta rada, uzimanjem u obzir aktuelnih tokova i trendova na regionalnim trziStima rada i
uopste, na medunarodnom nivou, analiziranjem iskustava zemalja koje su prosle slican put
tranzicije druStva i trziSta rada i, na kraju, vrSenjem analize i uzimanjem u obzir svih svojih
iskustava (pozitivnih i negativnih). “Nemoguce je ostvariti i najmanji uspjeh na trzistu rada
bez cjeline tranzicionih osnova sistema koji karakterise dominacija trzisne ekonomije,
reformska  cjelovitost,  sveobuhvatnost i  sinhronizovanost, sa  odgovarajucom
makroekonomskom stabilnoséu i takvom socijalnom podnosljivoséu da ne ugrozi sustinu
promjena’” (Kpctuh, 2003:182). Evidentna je visedimenzionalnost reforme trzista rada i njenih
refleksija i uticaja. Moze se, zakljuciti da se reforma trzista rada u svom dimenzionalnom
obuhvatu nalazi u kauzalnoj sprezi sa cjelinom drustvenih reformskih tokova i zahvata, a
samim tim reflektuje se na polozaj pojedinca, porodica i razlicitih grupa. Po tom osnovu,
reforma trzista rada ima svoju nauc¢nu i aplikativnu dimenziju (Kpcruh, 2003). Sva
postsocijalisticka drustva, a time i Republika Srpska, nasla su se pred izazovom izbora modela
reformi na trzistu rada u kontekstu nagomilanih problema, uticaja slozenih okolnosti i u
ambijentu eufori¢cnog, nekritickog pristupa potpunom ili fragmentiranom preuzimanju modela
reformi drugih zemalja. U slucaju analize reformskih zahvata tranzicionih zemalja cesto je
prisutan i uticaj odredenih aranzmana, prije svega sa Svjetskom bankom ili Medunarodnim
monetarnim fondom. U takvim okolnostima, projektuju se reformska opredjeljenja koja
nemaju adekvatno uporiste u stanju stvari na trzistu rada. Sreten Soki¢, u tom smislu,
konstatuje: “Na delu je prava ’poplava’ koncepata promena, zasnovanih na intuitivnim
stratezima, a ne na naucnim opservacijama i iskustvenim prakti¢nim oblicima. U tom kontekstu
treba razumeti i pojedina reformska usmerenja trzista rada“(S. Soki¢, 2008:432). Kada se
govori o trzi$tu rada i reformskim procesima generalno, mogu se primjetiti dvije tendencije.
Prva, koja se odnosi na rastu¢i znacaj aktivne politike trziSta rada, zbog problema sa kojima se
suocavaju sve zemlje na svojim trziStima rada i druga, komplementarna sa prvom, koja se tice

aktuelnih socijalno-politickih trendova vezanih za "Workfare" ili "Flexicurity" koncepte.
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Uvazavajuci ove tendencije, neke zemlje, koje su industrijski razvijene, izabrale su reformski
pristup djelovanja u kontekstu tzv. Treceg puta, koji predstavlja mjesavinu moguénosti u
kontinuumu izmedu trzista i drzavne intervencije veceg obima (M. Sauer, 2008). Cilj ovako
postavljenih reformskih orijentacija jeste uskladivanje kriterijuma efikasnosti i pravednosti
(Barbier, prema: M. Sauer, 2008). Reformski procesi trziSta rada u danasnjem vremenu
primarno se realizuju putem aktivne politike trzista rada koja u svojoj operacionalizaciji
obuhvata spektar razli¢itih modela, razli¢itih nivoa obuhvata i ciljanih grupa. Sumirajuci
aktuelne zahvate u reformama trziSta rada, Samek-Lodovici smatra da su vidljiva Cetiri
mehanizma koja dominiraju u tom kontekstu, i1 to: 1) neznatno prilagodavanje radnog prava
(prije svega zastita od otpustanja), 2) liberalizacija atipicnih oblika zaposlenosti (npr. rad sa
djelimi¢nim radnim vremenom na odredeno vrijeme), 3) decentralizacija tarifne politike i1 4)
ograniCavanje davanja nezaposlenima i porast znacaja aktivne politike trzista rada (Samek-
Lodovici, prema:M.Sauer, 2008). Na konstantnost analize i reformske aktivnosti upuéuju i
iskustva iz prakse Evropske unije. Uz svu prisutnu kompleksnost 1 sloZenost, iskustva 1 procesi
prisutni u Evropskoj uniji predstavljaju svojevrsni orijentir i model po kome druge zemlje, u
vecoj ili manjoj mjeri, oblikuju svoje politike, i prakticne reforme. Sva deSavanja i promjene
trziSta rada u Evropskoj uniji posmatraju se u kontekstu dokumenta Strategija zaposljavanja,
donijetog u Luksemburgu, 1997. godine. Pomenuti dokument je koncipiran kao glavni
instrument u obezbjedivanju pravaca i1 koordinacije prioriteta politike zaposljavanja, kojim
drzave Clanice treba da teze unutar Evropske unije (Perisi¢, 2008). "Razvoj koordinisane
makroekonomske politike i jacanje politika koje podrzavaju zaposljavanje, utvrdeni su kao
ciljevi Luksemburskog skupa, a donijete su i prve smernice koje pocivaju na Cetiri osnovna
stuba: mogucnostima za zaposljavanje (employability), preduzetnistvu (entrepreneurship),
prilagodljivosti (adaptability) i jednakim mogucénostima (equal opportunities)”, (D. Vukovié,
2005:235). Sastanak Evropskog savjeta, koji je odrZan u Lisabonu 2000. godine, dao je novi
kvalitet Strategiji zapoSljavanja, na nacin da su kvantifikovani ciljevi za narednu deceniju,
izrazeni kroz teznju ka stvaranju ’’najkonkurentnije” i "najdinami¢nije" ekonomije u svijetu,
koja se bazira na znanju, sposobne za odrziv ekonomski rast sa viSe radnih mjesta 1 boljom
socijalnom kohezijom (Lisabon European Council, prema: Perisi¢, 2008). Predvideno je da se
ambiciozno postavljene smjernice, kao i1 razradeni pravci djelovanja politike zaposljavanja
Lisabonske strategije, ostvaruju putem novog nacina djelovanja. Svojevrsni instrument koji je
ustanovljen za sprovodenje utvrdene strategije je Otvoreni metod koordinacije, i isti je baziran

na pet kljuénih principa: supsidijarnosti, konvergencije, menadzmentu ciljevima, nadzoru
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zemalja 1 integralnom pristupu. Ovako postavljen, pomenuti metod predstavlja nacin
zajednickog definisanja zadataka i promovisanja njihovog implementiranja u drzavama
Clanicama. Sjednica Savjeta Evrope 2002. godine zanacajna je u Evropskoj analizi i
reformskim aktivnostima po tome $to je na njoj prezentovan izvjestaj koji obuhvata elemente
napredaka u ostvarenju ciljeva Strategije zapoSljavanja i identifikacije prijetnji za
zaposljavanje 1 trziSte rada. Identifikovane prijetnje, saopstene u Izvjestaju doprinijele su da
ve¢ 2003. godine budu sacinjene nove smjernice politike zaposljavanja. Sacinjavanje novih
smjernica predstavlja novi diskurs implementacije Evropske strategije zaposljavanja, odnosno
nove smjernice “predstavijaju vaznu reformu Evropske strategije zaposljavanja ciji je cilj da
se strategija usmeri na novi nacin, da bi se postiglo delotvornije ostvarenje ciljeva postavljenih
u Lisabonu” (D. Vukovi¢, 2005:238-9). Revidirana Evropska starategija zapoSljavanja
usvojena je u julu 2005. godine, a u pozadini revizije nalazila se potreba za podsticanje
efikasnosti nacionalnih mjera i akcija Unije (Perisi¢, 2008). Smjernice politike zapoSljavanja
saopStene u Izvjestaju doprinijele su da ve¢ 2003. godine budu sacinjene nove. Sacinjavanje
novih smjernica predstavlja novi diskurs implementacije Evropske strategije zaposljavanja,
odnosno nove Smjernice “predstavljaju vaznu reformu Evropske strategije zaposljavanja "ciji
je cilj da se strategija usmeri na novi nacin, da bi se postiglo delotvornije ostvarenje ciljeva
postavijenih u Lisabonu” (D. Vukovi¢, 2005:235). Revidirana Evropska strategija
zapoSljavanja usvojena je u julu 2005. godine, a u pozadini revizije nalazila se potreba za
podsticanje efikasnosti nacionalnih mjera i akcija Unije (PeriSi¢, 2008). Sumirajuci pozitivna 1
negativna iskustva realizacije Lisabonske strategije, u junu 2010. godine, Evropski savjet
usvojio je prijedlog Komisije o strategiji pod nazivom ,,Evropa 2020“. U strukturi nove
strategije izdvajaju se: vodeci ciljevi za Evropsku uniju po oblastima i utvrdeni prioriteti. Kao
pet vodecih ciljeva za Evropsku uniju predloZene su oblasti: zaposlenosti, istraZivanja i razvoja,
klime i1 energije, obrazovanja, borbe protiv siromaStva. Pomenute vodece ciljeve, zemlje
clanice Evropske unije treba da prevedu u nacionalne ciljeve. Komisija posebno isti¢e drugu
znacajnu komponentu u strukturi pomenute strategije, a nju predstavljaju tri medusobno
povezana prioriteta: inteligentni, odrzivi i integrativni rast. U okviru definisanih prioriteta
predvideno je pokretanje i sedam inicijativa, koje ¢e Komisija koristiti pri implementaciji
Strategije na nivou Evropske unije. Vazan dio sadrzaja u strukturi nove Strategije proizlazi iz
prioriteta i osnovnih ciljeva, a formuliSe se na nivou Evropske unije u obliku integrisanih
smjernica u oblasti ekonomske politike i politike zaposljavanja. Formulisanjem i usvajanjem

smjernica u novoj Strategiji, zamijenjene su prethodno vazeée 24 smjernice (D. Vukovi¢,
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2011). U integrisanim smjernicama “Evropa 20207, za odlike ekonomske politike vezane su
sljede¢e smjernice: 1) obezbjedivanje kvaliteta i dugoro¢ne odrzivosti javnih finansija, 2)
uklanjanje makroekonomskih disbalansa, 3) uklanjanje neravnoteze u Evrozoni, 4) optimiranje
istrazivanja 1 razvoja i ulaganje u inovacije, jaanje trougla znanja i oslobadanje potencijala
digitalne ekonomije, 5) efikasnije koriStenje resursa i smanjenje emisije gasova koji izazivaju
efekat staklene baSte i 6) unapredenje uslova za preduzeca i potrosace i modernizacija
industrijske baze. Politiku zaposljavanja obiljezava drugi dio integrisanih smjernica: 1)
povecanje stope zaposlenosti i uklanjanje strukturne nezaposlenosti, 2) obrazovanje radne
snage Cije kvalifikacije odgovaraju zahtjevima trziSta rada, unapredenje kvaliteta radnog
mjesta 1 ucenje Citavog zZivota, 3) povecanje efikasnosti opSteg obrazovanja i obuke na svim
nivoima i olakSanje pristupa visokoskolskim ustanovama, 4) borba protiv drustvene
iskljucenosti i siromastva. Obezbjedenje nesmetanog funkcionisanja trzista rada, u kontekstu
reformskih procesa indukovanih donoSenjem novih smjernica, trazi modernizaciju politike
zapoS§ljavanja, obrazovanja, socijalne sigurnosti i pratecih sistema. U tom smislu oc¢ekuju se
pozitivni efekti u domenu uklanjanja prepreka za zaposljavanje tesko zaposljivih grupa, borbi
protiv siromastva i socijalne iskljuc¢enosti. Od zemalja Clanica ocekuje se da implementiraju
flexycurity principe, provjeravaju i kontinuirano prate efikasnost sistema poreza i doprinosa,
uklone prepreke za samostalno preduzetni$tvo, promovisu nove oblike work-life ravnoteze,
aktivnog starenja i polne ravnopravnosti, razvijaju socijalni dijalog, uvedu nacionalni okvir za
kvalifikacije, razviju partnerstva izmedu svijeta obrazovanja i svijeta rada, prije svega
ukljucivanjem socijalnih partnera u planiranje i sprovodenje obrazovanja (D. Vukovi¢, 2011).
Promovisane integrisane smjernice politike zapoSljavanja upucuju na zakljucak da aktuelni
tokovi u Evropskoj uniji prednost daju aktivnoj politici zapoSljavanja zasnovanoj na flexicurity
principima. Pri tome, u takvim programima, dobar dio odgovornosti za svoj poloZaj preuzima
1 nezaposleni, posto mora da preuzme aktivnu poziciju u svom polozaju nezaposlenog. S druge
strane, smanjenje gotovinskih isplata i drugih naknada nezaposlenima, pored toga §to vrsi
pritisak na nezaposlenog da se $to krace zadrzava u situaciji nezaposlenog, omogucava da se
sredstva usmjere na potrebne obuke, edukacije, prekvalifikacije, dokvalifikacije itd., kojima se
podrzava njegova bolja pozicija na trzitu rada i povecava Sansa za novo zaposljavanje. Pored
specificnosti 1 znacajnih iskustvenih dostignu¢a koja obiljezavaju reforme trzista rada i
socijalne politike u Evropskoj uniji, vaZzno je napomenuti i zajednic¢ki imenitelj reformi u
grupaciji drugih zemalja 1 njihovih trZista rada, koji su slijedili strategiju kompromisa izmedu

ekonomskog razvoja i socijalne odgovornosti. Tako osmisljen i organizovan pristup je posebno
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izrazen kod pojedinih tranzicijskih zemalja, te je prepoznat kao potraga za ciljem postizanja
nove ravnoteze u podruc¢ju socijalne politike, pri cemu se ovaj cilj reflektuje i podjednako je
vazan i u politici zaposljavanja (Svetlik, prema: Roncevi¢ 2003). Reformski zahvati stoga jesu
¢esto vodeni racionalno-kompromisnom orijentacijom ka postizanju ravnoteze u kontinuumu
izmedu politika zaposljavanja i socijalne politike. U literaturi se napominje da se zaposljavanje
ne moze provoditi kao uski niz i program mjera. U reformskim planovima politike
zaposljavanja i socijalne politike namece se potreba fokusiranja na razlicite ¢inioce u razli¢itim
sistemima, ali i njihovoj medusobnoj interakciji. Obzirom da se politika trzista rada percipira i
definiSe kao proces uskladivanja razlicitih interesa i politika koje okruzuju i/ili su sastavni dio
trziSta rada 1 zakonitosti koje proizlaze iz susreta dvije veliine - ponude i traZznje na trzistu
rada, moze se izvesti zakljucak da je pomenuti proces izlozen stalnoj potrebi veceg ili manjeg
obima reformskih zahvata. Politika, pri tome, mora se percipirati u Sirem domenu, pri ¢emu ne
treba neminovno ocekivati sveukupno sinergijsko i potpuno djelovanje raznovrsnih elemenata
sistema. Politika trziSta rada u svojoj reformskoj potrebi i reformskoj sadrzini, oblikuje
jedinstvene ciljeve adekvatnog upravljanja, koje je orijentisano ka pozitivnim ishodima, kako
za trziste, tako i za pojedince koji se nalaze na njemu. Roncevi¢ navodi da bi politika trziSta
rada trebala, u idealnim uslovima, ostvariti viSe zadataka i funkcija. Primarni zadatak
smanjenja nezaposlenosti treba da prati funkcija usmjerena na pomo¢ nezaposlenima da
izbjegnu zamku siromaStva 1 socijalne iskljucenosti jer bi u suprotnom imali situaciju
pogorSavanja svog polozaja i smanjenja mogucnosti u pozicioniranju na trziStu rada. Druga
vazna funkcija obuhvata aktivnosti i mjere iniciranja obrazovanja i prekvalifikacije
nezaposlenih, pri ¢emu bi takva reformska politika trebala pomoc¢i transformaciju i pomjeriti
teziSte sa primarno industrijske ka usluznim djelatnostima (Roncevi¢, 2003).Treca funkcija
koja se istice bazirana je na ubrzanju fleksibilnosti trziSta rada i povezana je sa novim
diskursom zasnovanim na potrebi neutralizacije stvaranja i Sirenja jaza izmedu nezasSti¢enih
nezaposlenih autsajdera (outsider) i dobro zasti¢enih insajdera (insider), (Esping-Andersen,
1996). Novi prioriteti u reformskim zahvatima na polju politike trziSta rada koji su inicirani od
strane OECD-a pocetkom devedesetih godina dali su novu dimenziju i kvalitet djelovanja na
ovom polju. Novi prioriteti su polazili od posveéivanja paZnje teritorijalnoj dimenziji
ekonomsko-socijalnih problema i pitanja s kojima se suocavaju regije, lokalne zajednice i
gradovi. Prepoznata je potreba da se posveti ve€a paznja teritorijalnoj dimenziji ekonomsko-
socijalnog razvoja. Pitanje promocije trzisSne privrede nije bilo upitno, koliko, kako se navodi,

pitanje jedne vrste “trziSne demokratije”. To, sa pretpostavkom ekonomskog razvoja i socijalne
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kohezije, predstavlja polaznu osnovu za izgradnju 1 ocuvanje stabilnosti drustva. Reformska
orijentacija zasnovana na uskladivanju ekonomije i druStva, proklamovanjem ekonomskog
razvoja i stvaranja novih radnih mjesta, u perspektivi ekonomskog rasta i socijalne kohezije ne
smije izgubiti iz vida treci element - kvalitet demokratije i participacije relevantnih subjekata,
prije svega onih na nizim nivoima organizacije i vlasti. Sprovodenje politika koje se temelje na
regionalnoj i oblasnoj organizaciji jedno je od najboljih alata za postizanje ovog cilja (Arzeni,
1999). U ovakvoj orijentaciji reformskog djelovanja naglaseni su momenti: decentralizacije i
lokalnog upravljanja, kapaciteta zasnovanih na fleksibilnosti lokalnih zajednica, aktuelnih
reformskih trendova, uloga i znacaj lokalnih subjekata, te polozaj i djelovanje centralne vlade
u odnosu na zaposlenost i potrebe zaposljavanja. U kontekstu decentralizacije i lokalnog
upravljanja, reformski se djeluje na decentralizaciju i lokalno upravljanje politikama
zaposljavanja. U ovakoj reformskoj orijentaciji (pre)ispituje se decentralizacija javne sluzbe
zapoSljavanja, paralelno sa istrazivanjem i identifikovanjem uloga razli¢itih lokalnih aktera u
sprovodenju aktivnih politika trZiSta rada. Jedan od zakljucaka koji se navodi, kao iskustvo
datih reformskih procesa, jeste da decentralizacija nije nuzni uslov za povecéanje efikasnosti
politika. Decentralizacija moze dovesti do djelotvornijih mjera za promociju zaposljavanja
tako §to ¢e omoguciti oslobadanje i odreden stepen bolje artikulacije razli¢itih kapaciteta i
potencijala razli¢itih aktera na razli¢itim nivoima. Stoga mora postojati fleksibilan okvir za
upravljanje socijalnom i ekonomskom politikom. Polazec¢i od te spoznaje, na vaznosti dobija
pitanje fleksibilnosti lokalne zajednice. Idealan okvir politike je onaj koji omogucava da se
dobije fleksibilnost specificna za lokalni nivo i1 da se koristi u osmisljavanju i provodenju
politika zaposljavanja. Prva od komponenti ove fleksibilnosti jeste ¢injenica da su socijalne 1
ekonomske situacije prilicno homogene na lokalnom nivou, Sto olakSava prepoznavanje
problema i rjeSenja u lokalnim podrucjima. Analiticki okvir potreban za adekvatno planiranje
1 upravljanje je jasniji u pogledu sadrzaja trziSnih, socijalnih i drugih relevantnih uslova i
obiljeZija radne snage. Jasno je da je lakSe utvrditi nedostatak i viSak za odredene vjeStine na
lokalnom nivou, gdje su informacije dostupnije, nego na nacionalnom, pa ¢ak i na regionalnom
nivou. Blizina ljudi i institucija na lokalnom nivou, igra veliku ulogu u okupljanju ljudi i
davanju podsticaja za razmjenu informacija i saradnju. Medutim, moze se u sluc¢aju ovog
pristupa problematizovati njegova reformska potreba i reformska sadrzina, odnosno jesu li
decentralizacija vladinih struktura i1 preduzeti novi pristupi lokalnog upravljanja najbolji nacini
za koristenje ove lokalne fleksibilnosti? Praksa ukazuje i govori da reforme koje se sprovode

mogu imati dramati¢ne posljedice. One mijenjaju ulogu drzave, ¢esto prebacuju odgovornost
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izmedu nivoa vlasti, a ne poboljSavaju se svi rezultati politike u istoj mjeri. Iako se u
odgovornom planiranju reformi u dimenzijama potrebe i sadrzaja namece imperativ sigurnosti
da su preduzete reforme ispravne i da mogu znacajno unaprijediti efikasnost aktivnih politika
na trziStu rada, ostaju otvorena pitanja razlika izmedu nivoa razvijenosti lokalnih zajednica i
njihovih kapaciteta da preuzmu odgovornost za zapos$ljavanje i polozaj nezaposlenih. U
obezbjedivanju minimalne socijalne sigurnosti ljudi, sasvim je jasno, garant mora biti drzava.
Princip decentralizacije ima smisla i odrziv je ako postoje uslovi ili mehanizmi koji ¢e
neutralisati velike razlike medu lokalnim zajednicama i obezbijediti jednak polazaj ljudi u
obezbjedivanju minimalne socijalne sigurnosti. Medu novim trendovima i kretanjima, jedan od
najznacajnijih jeste onaj koji je orijentisan na prenos nadleznosti za aktivne politike trzista, pa
¢ak i za javni servis za zapoSljavanje, sa centralne vlade na regionalne vlade, odnosno lokalne
zajednice. Primjeri koji se navode iz prakse govore da prilagodavanje odgovornosti prema
potrebama i izazovima svake regionalne vlade i/ili zajednice je pristup koji trenutno postoji u
Kanadi. Italija i Spanija sprovode postepeno institucionalne promjene, putem sporazuma
specificnih za svaku regiju. U drugim zemljama, strukture za donoSenje odluka
decentralizovane su i kombinovane sa veCom ulogom socijalnih partnera u kreiranju i
provodenju politika zapoSljavanja. U Holandiji, Austriji 1 Danskoj, gdje javne servise za
zapoSljavanje nadgledaju dvostrani ili trostrani odbori za trZiSte rada, i imaju koristi od
znaajne autonomije, regionalna vijeCa mogu utvrditi strategije u svojoj regiji i provoditi
vlastite mjere. Proracuni za razli¢ite mjere ponekad se grupisu zajedno, kao u Francuskoj, kako
bi se lokalnim akterima omogucilo da odluce koji ¢e program promovisati na svom podrucju.
Na pitanja koja se ticu politike zapoSljavanja, vlade se sve viSe pozivaju i na lokalne grupe i
asocijacije socijalnih partnera koji se bave ekonomskim i socijalnim razvojem. Jedan primjer
takve strukture nalazi se u Irskoj, gdje su lokalna partnerstva u brojnim podru¢jima osnovala
lokalne sluzbe za zaposljavanje kao odgovor na dugoroénu nezaposlenost. Drugi primjer je
regija Flandrija (Belgija), gdje subregionalne partnerske platforme uspostavljaju strategije
razvoja s konkretnim posljedicama za aktivne politike trzista rada (Arzeni, 1999). Ovakva
reformska iskustva ukazuju na sve vecu ulogu lokalnih subjekata. U mnogim zemljama,
lokalna partnerstva koriste se kao koordinatori za obje politike, koje su osmislile vlade, i usluge
koje nude zajednice i neprofitne organizacije. Aktivnosti u borbi protiv nezaposlenosti,
socijalne iskljuc¢enosti 1 siromastva sve viSe pokrecu preduzeca u dobrovoljnom sektoru,
pomazuci osnivanju preduzeca, pruzanju socijalnih usluga u lokalnoj zajednici 1 ukljucivanju

dugotrajno nezaposlenih koji su izgubili kontakt sa javnim sluzbama za zaposljavanje, te su
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usli u zacarani krug socijalno iskljuc¢enih, obeshrabrenih, nezaposlenih radnika. Veca
ukljucenost na lokalnom nivou, takode, je podstaknuta novim orijentacijama i pristupima
socijalnoj politici, poput one koja se prepoznaje pod nazivom ,,Welfare to work®. Sposobnost
prilagodavanja i reagovanja na lokalne uslove pokazala se kao jedan od klju¢nih uslova za
realizaciju ove vrste pristupa. U Sjedinjenim Americkim Drzavama i Ujedinjenom Kraljevstvu
od lokalnih aktera, kao §to su opstine i neprofitne organizacije, trazi se da rade zajedno i da
dugoro¢no nezaposlenima pruze podrSku u ostvarenju mogucnosti za rad i osposobljavanje.
Pored ovakvih praksi, opstine Cesto dizajniraju vlastite strategije i mjere za ekonomsko I
socijalno ozivljavanje podrucja u kojima zive. U ovom kontekstu reformskih potreba i sadrzaja
evidentan je uticaj na vladu i1 procese u zaposljavanju i zaposlenosti. Reforme imaju vazne
efekte na strukturu i prateé¢e procese javnih institucija. Dogovori o prenosu nadleznosti uti¢u
na raspodjelu moc¢i medu razli¢itim nivoima vlasti. Reforme kojima se provodi partnerstvo
izmedu javnih sluzbi za zaposljavanje i socijalnih partnera mijenjaju ulogu vlade koja se moze
razviti iz polozaja donosioca odluka u polozaj medijatora (bez posebne odgovornosti). Nadalje,
uloga vlade i njena odgovornost moze se smanjiti kad reforme razviju polje usluga na trzistu
rada i konkurenciju izmedu javnog, privatnog i dobrovoljnog sektora. Pored prisutnih
optimisti¢nih gledanja na ovakvu ulogu centralnih vlada u reformskim tokovima, te niza
pozitivnih iskustava lokalnih inicijativa, koje pokazuju da su stvoreni efektni ucinci na
zaposlenost, ipak 1 dalje ostaje konstatacija da je efekte decentralizacije tesko procijeniti. Dobit
u efikasnosti aktivnih programa trzista rada povezanih sa razli¢itim na¢inima decentralizacije
moze znacajno zavisiti o socijalnim, kulturnim 1 institucionalnim uslovima (Arzeni, 1999).
Priroda politike trzista rada je obiljezena reformskom sadrzinom i dinamikom. Onda i nije
iznenadujuca potreba 1 obaveza za identifikovanjem uspjesnih institucionalnih promjena 1
uslova koji donose pozitivne ishode. Da bi se uspjesno postigao ovaj cilj, o¢igledno je potrebna
Siroka raznolikost aktera. Ova kombinacija kreatora politike na razli€itim nivoima i iz razli¢itih
horizonata predstavlja jedinstvenu priliku koja obezbjeduje moguénost ucenja iz iskustva i
partnerstava razliCitith aktera. Obezbjedenje pluralizma zainteresovanih aktera koji su
generatori i nosioci reformske potrebe i/ili reformske sadrzine stvara pretpostavke za potpuniju

borbu protiv nezaposlenosti i razmatranje dobitaka i efikasnosti politika.

3. Redefinisanje uloge drzave
Posmatrano iz domena problema nezaposlenosti sve ¢es¢e se postavlja pitanje kakve su
perspektive i uloga drzave u njegovom prevazilazenju. Da li ¢e dovoljan ekonomski razvoj,

prepusten trziStu i njegovoj “nevidljivoj ruci” u globalizovanoj ekonomiji dovesti do ambijenta
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u kome se smanjuje uloga drzave? Pitanja povlacenja 1 redefinisnja uloge drzave, ne samo u
pogledu javnog vlasniStva i obezbjedenja odredenog stepena blagostanja, otvaraju se ne samo
u tranzicijskim druStvima nego i u razvijenim zemljama. Polazne osnove suocavanja sa
izazovom redefinisanja uloge drzave i njene vlade sa problemom nezaposlenosti bazirane su
na postoje¢im socijalno-politickim i1 ekonomskim rezimima, viSe ili manje oblikovani i
podrzani politickim programima i prate¢im ideologijama partija koje su na vlasti u datim
drustvima. Svakako da u svakom datom drustvu politi¢ki procesi i ekonomski i socijalno-
politicki trendovi imaju odredene autenti¢ne elemente, ali zajednicki imenitelj, koji je vise ili
manje prisutan u svakom drustvu, jeste potreba redefinisanja uloge drzave. To pitanje otvara
vise novih potpitanja, koja se mogu opet usmjeravati u vise pravaca. Traganje za odgovorima
u redefinisanju uloge drzave u radnim odnosima, zasnovano je i na izboru razlicite politicke
filozofije i socijalno-politi¢kih modela te njihovoj primjeni u praksi. Sve ovo se reflektuje na
drzavni institucionalni sistem 1 pravnu intervenciju drZzave u radne odnose. U ovakvim
okolnostima neminovna je kriticka procjena promjenjive prirode drzavne intervencije u radnim
odnosima i zapos$ljavanju. Drzava, obzirom na svoju poziciju i mo¢, putem zakonodavstva vrsi
uticaj na procese zaposljavanja i pri tome moze uticati na sve relevantne faktore koji odreduju
polozaj zaposlenih - same zaposlene, sinidakte, poslodovace, trziste rada i dr. Katkada u
raspravama izraz "drzava" moze biti pomalo pogresan. DrZava jeste specifi¢na institucionalna
organizacija, ali ona nije pojedinacni akter nego sloZzena organizacija. Ona se sastoji od mnogo
razli¢itih sistemsko-institucionalnih subjekata, od kojih svaki ima svoju svrhu i funkciju, pri
¢emu odvajanje njenih politickih, socijalnih, ekonomskih, normativno-pravnih uloga moze biti
donekle uslovno i proizvoljno. Uprkos globalizaciji i Sirenju medunarodnog poslovanja,
sistemi radnih odnosa 1 pratece socijalne sigurnosti obi¢no su duboko ugradeni u nacionalne, a
ne globalne institucije. Vlade svih nacionalnih drzava, vrSe¢i svoju upravljacku funkciju,
donose zakone koji uticu na to kako poslodavci 1 sindikati medusobno komuniciraju i na taj
nacin oblikuju poZeljne ishode za jedne i druge. U Sirem smislu, moze se re¢i da je cilj drzave
da interveniSe u cilju postizanja zaposljavanja i ekonomskih 1 socijalnih ciljeva za cjelokupnu
drzavu. Jedan od glavnih zadataka vlade je upravljanje ekonomskom i socijalnom politikom
kako bi one bile uspjeSne, a to znaci da mora prona¢i nafine odrzavanja visokog stepena
zaposlenosti. Iskustva bivs§ih socijalistickih zemalja pokazuju da vladina regulacija ne moze
rijeSiti svaki problem. Pored iskustava socijalistickih zemalja, vrijeme velike depresije je
ukazalo da ni trziSte nema savrSen samoregulacijski mehanizam, tako da odsustvo intervencija

ne donosi rjeSenje i da “nevidljiva ruka” trZiSta nije svemoguca, pogotovo u regulisanju Zivota
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1 rada koji treba da obezbijedi zadovoljavajuéi stepen socijalne sigurnosti za pojedinca i
njegovu porodicu. Promjene vlasti u pojedinim drustvima donose i nove programe i ciljeve,
poput ,,promocije zaposljivosti“. Ovakvi slucajevi praceni su vrlo cesto nekriticnim
prihvatanjem modela i reformskih aranzmana koji su obiljezeni trendom smanjenja
odgovornosti drzave za socijalnu sigurnost i polozaj radnika na trziStu rada. Najnovije reforme
koje obiljezavaju redefinisanu ulogu drzave na trzistu rada podupiru orijentaciju ka aktivaciji
na trziStu rada u kojem je promocija zaposlenosti glavni cilj. Sprovodenje tog cilja ide zajedno
s velikim promjenama upravljanja u promjenjenoj ulozi drzave. Moze se govoriti o
restrukturiranju “socijalne drzave”, koje prati restrikcija obima prava i zaoStravanje uslova za
njihovo ostvarivanje. Kada su u pitanju nezaposleni, oni su pogodeni smanjenjem prava na
novc¢ana davanja koja se opet kombinuju sa modelima aktivizacije i podrske u sudjelovanju za
ukljucivanje na trziSte rada. Redefinisanje uloge drzave otvara procese usmjerene u pravcu
(reformisanja) organizacije i upravljanja kako bi se omogucilo sudjelovanje svih
zainteresovanih lica 1 drugih subjekata na trziStu rada, odnosno oblikovanja prate¢e javne
politike. Rastuca potreba za fleksibilnoS¢u radne snage i zabrinutost zbog erozije odgovornosti
pojedinca potaknule su reforme politika zaposljavanja i trzista rada koje, u redefinisanoj ulozi
drzave i njenog sistema, nude ljudima podsticaje za rad u trZiSnoj ekonomiji ili aktivan doprinos
zajednici, na druge nacine. Vrijeme ubrzanih promjena tehnicko-tehnoloskog i drustvenog
napretka uslovilo je otvaranje i preispitivanje uloge i mjesta razli¢itih institucija drustva.
Redefinisanje uloge drZave na trziStu rada, odnosno na trzistu uopSte, ne moze se posmatrati
izvan trenutnog konteksta stvarnosti koji je obiljezen procesom globalizacije. O globalizaciji
kao fenomenu postoje razlicita videnja i definicije, ali je znaajno ista¢i i videnje koje je
orijentisano ka njenim ishodima. Tako, postoji shvatanje da proces globalizacije
podrazumijeva napredovanje u integrativnim procesima i ostvarenjima, a na raCun smanjenja
autonomije nacionalne drzave (Petrelle, prema: Cekerevac, 2005). Da se ne bi dogodila
situacija potpunog socijalnog razaranja i stavljanja socijalnih potreba i sektora u sekundaran
polozaj, drzave pokuSavaju da kroz redefinisanje svoje uloge, odnosno da reformskim
zahvatima ublaze efekat izazova globalizacijskih procesa, da povrate povjerenje u vodenje
javnih finasija, kontrolu javnog socijalnog troSenja i unapredenje njihovih uloga kao politi¢kog
medijatora (Cekerevac, 2005). Veé je pomenuto da su postojala rjeenja koja su se kretala od
krajnosti potpune primjene trziSnih zakonitosti, pa do potpunog drZzavnog upravljanja trziSnim
tokovima, samim tim 1 trziStem rada. Velika ekonomska kriza tridesetih godina proslog vijeka

I socijalni problemi koji su je pratili pokazala je da drzava ne moze ostati nijemi posmatra¢
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zbivanja. Pad socijalizma u biv§im socijalisti¢kim zemljama, devedestih godina proslog vijeka,
sa druge strane, pokazao je da ni potpuna kontrola i upravljanje od strane drzave ne garantuje
odrzivost trziSta rada i odsustvo problema. Bez obzira na polazne doktrinarne orijentacije i
prakse u razli¢itim drzavama, ipak je nesporna odredena uloga drzave koja moze biti direktna
ili indirektna. Ono $to se svakako moze uzeti kao ¢injenica, jeste neprestano traganje za
adekvatnom ulogom drzave u upravljanju ekonomskom 1 socijalnom zbiljom, sa posebnim
naglaskom na njenu ulogu i odgovornost u odnosu prema pojedincima i drustvenim grupama.
Polaze¢i od te ¢injenice, na sceni su razlicita videnja odnosa sadasnjeg stanja i tokova promjena
u domenu rada, kao i (re)definisanje uloge drzave na tom planu. Ideja Entoni Gidensa o
“Tre¢em putu” predstavlja pravac koji je u mnogome doprinio da otpoc¢ne oblikovanje nove
alternativne uloge drzave sa novim modelima odnosa izmedu drzave i pojedinca. Novo videnje
drzave kroz “Treéi put” ogleda se u shvatanju da ona ima ipak znacajniju ulogu nego $to to
vide neoliberalna ucenja. Medutim, sa druge strane ideja “Treéeg puta” ne ostavlja puno
prostora za bezuslovno i dugo obezbjedivanje socijalnih prava u kejnizijanskoj drzavi
blagostanja (Vukovi¢, 2008). U smislu redefinisanja svoje uloge, drzava u odnosu na
pojedinca, koji se nalazi na trzi$tu rada, ima cilj da smanji socijalna davanja, putem razli¢itih
programa aktivizacije. U takvoj ulozi drZzave na znacaju dobija transfer odgovornosti za socio-
ekonomski status pojedinca, koji ide u pravcu povecanja licne odgovornosti pojedinaca, a
manje i promjenjene odgovornosti drzave. “Intenzivni procesi jacanja subnacionalizacije,
regionalizacije i internacionalizacije, doveli su do postupnog povlacenja nacionalne drzave iz
produkcije blagostanja zakonskim garancijama socijalnih prava u okviru mera preraspodele
dohotka. Funkcija ublazavanja negativnih efekata trZista i garantovanje socijalnog minimuma,
postepeno gube na znacaju. Minimalna drzava blagostanja oslanja se na ogranicen krug
socijalnih prava, odgovornost pojedinaca za svoj polozaj i restriktivnu politiku socijalnih
transfera” (Vukovi¢, 2008:18). Kada je u pitanju opseg promjena u redefinisanju uloge drzave
na trziStu rada i zapoSljavanja, te ostvarivanja socijalne sigurnosti po tom osnovu, Izvjestaj
Evropske komisije identifikuje tri procesa i to: rekomodifikaciju (nametanje vece trziSne
discipline u politikama blagostanja, kao §to je zapoSljavanje korisnika socijalnih naknada),
zadrZavanje troskova (politike kojima se umanjuju izdaci) 1 rekalibraciju (reforme koje imaju
za cilj bolje uskladivanje drZave blagostanja sa savremenim ciljevima i potrebama za
socijalnom sigurnos$¢u) (Pierson, prema: Vukovi¢, 2008). Iz navednog proizlazi da su
industrijski razvijene zemlje, kao 1 zemje u tranziciji 1 razvoju u najvec¢em broju slucajeva

orijentisane na aktivnu politiku trziSta rada. Na bazi razli¢itth modela aktivne politike trzista
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rada, drzava zasniva svoju ulogu i praksu, koja dobija na znacaju rastom i usloznjavanjem
problema na trzisStu rada, kao i odredenim tendencijama unutar takve politike, a koje se u
aktuelnom trenutku oznacavaju terminima "workfare" i "flexycurity". U tom smislu, u literaturi
se mogu naci istrazivanja koja prate procese redefinisanja uloge drzave u pravcu njene
aktivizacije i promjena u ekonomskim, demografskim i politickim elementima stvarnosti. Kako
je ve¢ prethodno pomenuto, "opsti trend je da drzave u redefinisanju svoje uloge na trzistu
rada danas zauzimaju poziciju orijentacije aktivne politike trzista rada, u okviru koje postoji
Citav spektar modela i praksi dalje operacionalizacije, zavisno od niza specificnosti datoga
drustva, odnosno drzave. S obzirom na razlicitost u realizacijama aktivne politike
zaposljavanja, u svojoj redefinisanoj poziciji, drzave se danas nalaze u izboru kombinacija
"defanzivnih i ofanzivnih strategija aktiviranja" koje se razlikuju prema politickom cilju,
konceptu siromastva, mjerama na trzistu rada i strategijama aktiviranja’’(D. Vukovié,

2008:25).

4. Sluzbe za zapoSljavanje

Sluzbe zaposljavanja su u danaSnje vrijeme u ZiZi interesovanja opste 1 nau¢ne javnosti
iz viSe razloga. Jedan od njih ti¢e se mjesta i funkcije ovih sluzbi u odnosu izmedu ponude i
potraznje radne snage na trziStu rada. Drugi razlog odnosi se na mjesto i ulogu sluzbe
zapoSljavanja u uslovima sve sloZenijih 1 zaoStrenijih kretanja na trZiStu rada 1 koncepata
aktivnih politika zaposljavanja. Istorija javnih sluzbi za zaposljavanje vezuje se za klasni sukob
i razvoj socijalnog partnerstva. Kada je nezaposlenost sredinom 1800-ih, prvi put, prepoznata
kao negativna pojava, tadasnji novoosnovani sindikati brzo su uvidjeli njene posljedice te su
na sebe preuzeli da ,,svojim® radnicima pruze podrSku u trazenju posla. Pored podrske u
pronalasku poslova, sindikat je uvidao sistemsku dimenziju problema nezaposlenosti, te je
aktivno djelovao i1 kroz pruzZanje pomoc¢i radnicima tokom perioda dok su bili bez posla, putem
sindikalnih programa osiguranja od nezaposlenosti (Niess, prema Weishaupt, 2012). Svaka
uredena zemlja ima institucije koje se bave zapoSljavanjem sa razli¢itim modalitetima uloga i
ovlastenja. Da su ove sluzbe od vaznosti govori i podatak da je 1910. godine Vinston Ceréil,
tadasnji ministar, otvorio prvu nacionalnu mrezu agencija (biroa) rada u Velikoj Britaniji,
govoreci da su agencije rada vazan dio socijalnog mehanizma, nuzno potrebnog za opstanak
dobro uredenog drustva. Takva praksa Engleske djelovala je na prakse drugih drzava, a kasnije
1 na tok prvih aktivnosti Medunarodne organizacije rada, po njenom osnivanju, 1919. godine.
Osnivacka konferencija, odrzana u Vasingtonu, zagovarala je formiranje sistema besplatnih

sluzbi za zaposljavanje, pod okriljem (kontrolom) centralne vlasti, sa savjetnickim odborima
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drzavne 1 privatne privrede kao protivteza privatnim agencijama, koje mogu biti
komercijalizovane (Phan, T; Hansen, E; Price, 2001). Zemlje, c¢lanice Medunarodne
organizacije rada, koje su prihvatile takvu ideju i praksu, stavile su novoosnovane javne sluzbe
zaposljavanja u monopolski polozaj. Takav polozaj, po prirodi stvari, uvijek donosi dinamic¢an
razvoj, pa su i sluzbe 1 sistemi osiguranja za slucaj nezaposlenosti razvijali svoj rad, a time 1
ulogu i znacaj u drustvu. Od tada, pa do sadasnjeg vremena, javne sluzbe zaposljavanja prosle
su razli¢ite faze razvoja i rada, razvijajuci i prilagodavajuci svoj rad promenljivim uslovima.
O znacaju sluzbi zaposljavanja govori i stav Savjeta ministara Evropske unije iz 1996. godine
u kojem se kaze da su javne institucije za zaposSljavanje kljuc¢ni instrument u rjeSavanju
strukturnih problema trzista rada. Drzave ¢lanice se u tom smislu podsti¢u ka procesima brze
modernizacije i1 jacanja javnih sistema i prateéih institucija za zaposljavanje. U postojanju,
izgradnji i sprovodenju politike trzista rada veoma je znacajna odgovaraju¢a mreza institucija
1 organa koji se pojavljuju kao glavni akteri u kreiranju i sprovodenju sistema mjera i aktivnosti
u realizaciji utvrdene strategije zaposljavanja. To ukljucuje aktivnost drzavnih organa - vladina
tijela, posebnih sluzbi - javnih i privatnih, udruZenja - sindikata i poslodavaca i civilnog sektora
- nevladinih organizacija i interesnih grupa (D.Vukovié, 2005). Dobra koordinisanost ovih
subjekata na trziStu rada jedna je od pretpostavki za uspjes$nu realizaciju i1 ostvarenje ciljeva
politike zaposljavanja. Javne sluzbe za zaposljavanje, uglavnom, planiraju i provode mnoge
aktivne politike trziSta rada s ciljem da pomognu radnicima da pronadu posao, a firmama da
popune radna myjesta, olakSaju prilagodavanje na trziStu rada 1 ublaze uticaj ekonomskih
tranzicija. Da bi obavili ove zadatke, sluZzbe obicno izvrSavaju razlicite funkcije. Dominantna
funkcija javne sluzbe za zapoSljavanje jeste posredovanje u zapos$ljavanju putem javnog
oglasavanja slobodnih radnih mjesta koja su upraznjena. Ova funkcija je razvijena s ciljem
olaksavanja brzog povezivanja izmedu ponude i potraznje radne snage. Pruzanje podataka o
slobodnim radnim mjestima i potencijalnim podnosiocima zahtjeva za odredeno radno mjesto
spada stoga u jednu vrstu tradicionalnog djelovanja sluzbe za zapoSljavanje. TrZiSno
prilagodavanje provodenju politika trziSta rada usmjereno je na prilagodavanje potraznje i
ponude radne snage. Upravljanje naknadama za nezaposlene, pruZzanjem potpore za dohodak
nezaposlenim osobama, koje ukljucuje i osiguranje za slucaj nezaposlenosti (gdje se naknade
finansiraju doprinosima), 1 pomo¢ za nezaposlene (gdje se naknade obi¢no finansiraju
oporezivanjem i isporukom) zavisi 0 posebnoj situaciji nezaposlenih. Upravljanje migracijom
radne snage vrsi se koordinacijom geografske mobilnosti preko granica drzave u kojoj zive,

ukoliko zele koristiti i razvijati svoje vjestine u novom radnom okruzenju. Ova funkcija,
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posljednjih godina, postala je sve ve¢i dio domena usluga. Uloge, mandati 1 funkcije javnih
sluzbi za zapoSljavanje u velikoj mjeri ovise o politickom, ekonomskom, socijalnom i
industrijskom kontekstu u kojem djeluju. Nacin na koji obavljaju razli¢ite funkcije uti¢e na
trenutne izazove na trziStu rada u globalnom i regionalnom kontekstu. Da bi se mogle razumjeti
javne sluzbe za zaposljavanje, Sirom svijeta, vazno je imati jasnu sliku onoga sto se dogada na
trziStima rada na kojima djeluju. Takode, vazno je odrediti Sta i koliko javne sluzbe za
zaposljavanje moraju uraditi da bi trziste rada efikasnije funkcionisalo za sve one koji traze
posao, poslodavce i njihove zemlje. Dominirajuci izazovi na trzistu rada i trendovi sa kojima
se suoCavaju trenutne javne sluzbe zapoSljavanja, su: demografska situacija i kretanja,
globalizacija, tehnoloske promjene, (sve slozenija) neuskladenost na trziStu rada 1 rast
nejednakosti u prihodima. Javne sluzbe za zapoS$ljavanje, od svoga nastanka, pa do danas,
zadrzavaju jo$ uvijek dominirajucu poziciju pruzaoca javnih usluga. Obzirom na promjene koje
su prisutne na trzistu i trendove u socijalnim i ekonomskim procesima, sve su izrazenija
stanovista da ove sluzbe treba da usvoje najbolje prakse privatnog sektora i razviju metode
upravljanja svojstvene njima. U literaturi se isti¢e da je devedesetih godina proslog vijeka doslo
do apostrofiranja Cetiri bitna momenta koja se vezuju za pitanje djelovanja javnih sluzbi za
zapoSljavanje 1 to: javna sluzba za zapoSljavanje kao sluzba za korisnike, javna sluzba za
zapoSljavanje u kontekstu razvoja informacionih tehnologija, indikatori uspjeSnosti javnih
sluzbi za zapoS$ljavanje 1 uvodenje trziSnih modela unutar njihovog finasiranja 1 djelovanja.
Pitanje javne sluzbe za zaposSljavanje, kao sluzbe za korisnike, proisteklo je iz prakti¢nih
zivotnih situacija gdje, kao 1 kupci privatnog posla, traZioci posla i poslodavci traze brze, lako
dostupne usluge, bez dugog cekanja, pogresnog usmjeravanja ili birokratije. Do ovog
opredjeljenja doslo se upotrebom anketa o zadovoljstvu korisnika, pri ¢emu su dobijeni i
stavovi koji su i8li u prilog rjeSenjima rada sluzbe po modelu ,,sve na jednom mjestu®, te
prosirenju telefonskih usluga i usluga baziranih na informacionim tehnologijama. Javne sluzbe
za zaposljavanje u kontekstu razvoja informacionih tehnologija, prilagodavaju svoje delovanje
mogucnostima koje pruZa informati¢ko drustvo, podstaknuto sveopstim razvojem i primjenom
novih informatickih tehnologija u svim oblastima rada. Banke podataka o slobodnim radnim
mjestima na internetu samo su najocitiji primjer medu brojnim drugim novinama vezanim za
informacione tehnologije, koji, pored banke podataka, ukljucuju internetsku obuku i
poboljsanu elektronsku razmjenu informacija izmedu razli¢itih organizacija i pruzatelja usluga.
Indikatori uspjesnosti javnih sluzbi za zapoSljavanje kroz razvoj metodologije 1 pracenje

rezultata 1 kroz pokazatelje za ocjenu uspjeSnosti javnih sluzbi za zaposljavanje na lokalnom,
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regionalnom i nacionalnom nivou, postali su relativno uobicajena praksa. Uvodenje trziSnih
modela unutar finansiranja i djelovanja javnih sluzbi za zapoSljavanje bazirano je na
mehanizmima za nadmetanje i finansiranje. Kupovina odredenog dijela intenzivnih usluga u
domenu trazenja posla i obuka na trzistu rada od pruzatelja usluga javnog i/ili privatnog sektora
postala je, takode, relativno uobi¢ajena. Sta vise, Australija sada finansira usluge plasirane
putem tendera i mehanizmima placanja prema rezultatima (OECD, 2001). U aktuelnom
trenutku, javne sluzbe za zaposljavanje suocavaju se sa brojnim izazovima medu kojima su oni
koji proizlaze iz posljedica vezanih za finansijske krize i trziSne turbulencije koje su smanjile
povjerenje javnosti u stabilnost trzista rada, i povjerenje javnosti u vladu za rjesavanje ovih
izazova (OECD, 2016). Pruzanje visokokvalitetnih i efikasnih usluga zapoSljavanja postaje
obiljezeno brojnim izazovima u ovom kontekstu. Ispituju¢i kako najbolje organizovati
pruzanje ovih usluga, javne agencije za zaposljavanje ne trebaju razmatrati samo njihove
trenutne potrebe za razvojem na temelju kratkorocnih izgleda i kretanja trzista rada, kao i
njegovog institucionalnog konteksta, ve¢ 1 na bazi implikacija i procjena dugoro¢nih trendova.
Kako bi ostale relevantne i imale povjerenje i specifiénu vrijednost baziranu na uticaju na
trziSte rada, javne sluzbe za zaposljavanje moraju sve viSe demonstrirati svoju dodatnu
vrijednost, zasnovanu na kvalitetu, dubini ili rasponu usluga koje pruzaju. Specifi¢na vrijednost
i opravdanje postojanja i finansiranja moze se ispitati i dokazati samo jaCanjem pracenja
rezultata 1 evaluacijom djelovanja javne sluzbe za zapoSljavanje. PojaCano nadgledanje 1
evaluacija moraju biti zasnovani na adekvatnoj metodologiji koja ¢e uravnoteZiti
viSedimenzionalne ciljeve i efekte koji se ocekuju u ovom trenutku od ove sluzbe. U tom
smislu, u najnovijem diskursu i perspektivama isticu se sljedec¢i pravci njihovog angazovanja i
djelovanja: dugoro¢na koordinacija javnih sluzbi za zaposljavanje izmedu sebe, ali i sa drugim
relevantnim subjektima 1 sluzbama, potreba prilagodavanja politike 1 programa kako bi se
odgovorilo na promjene u sastavu radne snage, pronalaZenje nacina i djelovanje u pravcu
pojacanog angazmana poslodavaca kako bi se osigurali bolji dugoro¢niji rezultati. Javne sluzbe
za zapoSljavanje moraju prilagoditi svoje ukupno poslovanje novim akterima i novim
tehnologijama. Dugoro¢no koordinirane sluzbe mogu imati prednost jer model zasnovan na
jednom “dozivotnom” zaposlenju vise nije siguran u vremenu sve veceg trenda fleksibilizacije.
Zbog sve vise prelazaka izmedu viSe poslodavaca (i vrsta zaposlenja) tokom karijere, javne
sluzbe zaposljavanja morace razmotriti promjenu od modela jednostrukih intervencija,
isporu¢enih po osnovu nezaposlenosti, do igranja vece uloge u koordinaciji sluzbi za

zapoSljavanje i obuka tokom cijelog Zivotnog vijeka. Karijerno usmjeravanje vjerovatno ¢e se
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prosiriti na pomaganje mladim ljudima da odaberu pocetni put karijere, a starijim radnicima da
pruzaju profesionalna usmjeravanja. TehnoloSke promjene stvaraju potrebu, kod zaposlenih i
nezaposlenih, da neprestano usavrSavaju svoje vjesStine, Sto zahtijeva povecan fokus na
cjelozivotno ucenje i usavrSavanje, jos jednom podruc¢ju u kojem javne sluzbe zaposljavanja
mogu igrati znacajnu ulogu. Kako se povecava nesigurna zaposlenost, mjere kvaliteta posla, a
ne samo zaposljavanje, postat ¢e sve vaznije u mjerenju uspjesnosti ovih sluzbi. Pratec¢a
podrska nakon zaposljavanja moze dobiti sve veéu vaznost na ¢vr$éim trzistima rada kako bi
se osiguralo da najugrozeniji mogu posti¢i dugoro¢ni uspjeh. Sve je jasnije da se moraju
prilagoditi politike i programi kako bi se odgovorilo na promjene u sastavu radne snage.
Promjene koje se oc¢ekuju u napretku radne snage imaju niz implikacija na javne sluzbe
zaposljavanja. Prvo, usluge ¢e se morati prilagoditi rastu¢im zahtjevima rada, kako bi bolje
zadovoljile potrebe starijih radnika, ukljuc¢ujuéi stvaranje uslova za cjelozivotno usavrsavanje
i profesionalno usmjeravanje prema promjenama u Karijeri. Fokusirana paZnja ¢e, takoder, biti
potrebna i u pracenju kretanja karijera trenutnih 1 dolaze¢ih generacija mladih. Kona¢no, sve
vecéa urbanizacija radne snage moze pruziti mogucnosti za pruzanje vecée fleksibilnosti javnim
zavodima za zapoSljavanje na nivou grada i lokalnih zajednica da razviju ciljane strategije za
gradska — lokalna trzista rada. Pojacan angazman poslodavaca mozda ¢e biti potreban da bi se
osigurali bolji dugoro¢niji rezultati, posto javne sluzbe za zaposljavanje moraju istraZiti nove i
intenzivnije nacine rada i sa poslodavcima. Razvijanje modela za obuku na radnom mjestu i
usavrSavanje postojecih radnika ocigledan je put ka unapredenju angaZovanja poslodavaca.
Medutim, mogu se kreirati i drugi, inovativniji pristupi. Na primjer, rad sa poslodavcima oko
principa 1 praksi organizacije rada moze pomo¢i u podizanju kvaliteta posla 1 dovesti do
inovacija, Sto dovodi do poboljSane produktivnosti i rasta. Javne sluzbe za zaposSljavanje
moraju prilagoditi poslovne modele novim akterima i novim tehnologijama. Buduc¢i da nove
informacione tehnologije i platforme otvaraju brojne moguénosti za povezivanje trazitelja
posla s poslodavcima, u rasponu od web mjesta za druStveno umrezavanje, do mobilnih
aplikacija, javne sluzbe zapoSljavanja moraju razmotriti prilagodavanje svojih poslovnih
modela tim novonastalim ¢injenicama. Nauciti kako raditi 1 ukljuciti ove nove platforme 1
tehnologije bi¢e vazno za sve javne sluzbe zaposljavanja koje idu naprijed, za poboljSanje
angazmana klijenata i za postizanje efikasnijih unutrasnjih institucionalnih procesa. Uz to, rad
u partnerstvu postace jos vazniji kako bi se smanjili viSkovi i izgradila sinergija u privatnom i

javnom sektoru (OECD, 2016).
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GLAVA VI: MJERE NA TRZISTU RADA

1. Povecanje konkurentnosti radne snage

Povecanje konkurentnosti radne snage je potreba koja svoje dejstvo zasniva na
dominirajuéim trziSnim osnovama i njima vazeé¢im zakonitostima. Zbog svoje izloZenosti
trziSnim logikama, aktuelne prakse osmis$ljavanja aktivne politike trzista rada prate ovaj trend,
djeluju¢i u pravcu povecanja konkurentnosti radne snage. Potreba da se preduzimaju
drustvene, ali i individualne aktivnosti ka povecanju konkurentnosti radne sposobnosti vazna
je zaradnike koji su ukljuceni u proces rada, a pogotovo za populaciju ljudi koji su nezaposleni.
Iskustvo pokazuje da u aktuelnom vremenu dobro uredene i organizovane zemlje prepoznaju
ovu potrebu, pa su pocele priznavati vaznost unapredenja konkurentnosti radnika koji su
zarobljeni u niskim kvalifikacijama i slabo plac¢enim i ¢esto nesigurnim poslovima. Razlozi za
ovakvu politicku i prakti¢énu orijentaciju zasnovani su na tri klju¢na elementa. Prvo, mnoge
zemlje imaju nedostatak konkurentnosti u pogledu adekvatno kvalifikovane radne snage za
odredene privredne sektore, gdje poslodavci ne mogu na¢i odgovarajucée kvalifikovane radnike.
Kako se privredni, a time i socijalni, ambijent mijenja pod globalizacijskim trendovima
prestrukturiranja i premjestanja proizvodnje u zemlje s nizim troskovima rada, postoji snazan
pritisak za unapredenje vjeStina niskokvalifikovanih radnika na domacem trziStu kako bi se
mogla popuniti slobodna radna mjesta radnicima koji imaju potrebne kvalifikacije. Time bi, na
jednoj strani, bio podstaknut ekonomski rast, a na drugoj rastereéeni socijalni fondovi i sistemi
I unaprijeden kvalitet zivota ljudi. Drugi razlog je zelja za poveéanjem produktivnosti. Veca
produktivnost poboljSava poloZaj firmi na globalnom trziStu, privla¢i ulaganja 1 podstice
otvaranje novih radnih mjesta. Razlike u produktivnosti u pojedinim zemljama Cesto se
objaSnjavaju razlikama u vjestinama 1 obrazovnom uspjehu. Moderna, prije svega ekonomska
stanoviSta, idu u prilog znafaja 1 povezanosti izmedu ulaganja u ljudski kapital
niskokvalifikovanih radnika i buduéeg rasta i produktivnosti radne snage u zemlji. Tre¢i vazan
pokretac jeste da su programi radne snage koje su primjenjivale brojne vlade OECD-a, od
devedesetih godina proslog vijeka, doveli do stvaranja ogromnog broja radnika na nisko
placenim radnim mjestima, koji ukljuc¢uju nesigurne radne uslove sa prate¢im rigidnim radnim
zakonodavstvom. Popratni efekat ovakve orijentacije doveo je do fenomena stvaranja
populacije zaposlenih, ali siromasnih radnika. Ovakva vrsta reintegracije ocito nije dovoljna
da se na odrZziv nacin ublaZi socijalna iskljucenost ili siromastvo. Visoka ucestalost siromastva
medu spomenutom populacijom sugeriSe da politike koje naglasavaju zaposljavanje moraju

biti dopunjene mjerama za poboljSanje zadrzavanja zaposlenja i povecanje mobilnosti unutar
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vertikalne prohodnosti. Trenutni trendovi zapoSljavanja naglaSavaju vaznost ovog treceg
faktora: onima koji se ukljuuju 1 zauzimaju posao na pocetnom nivou postaje sve teze
"pomaknuti se u drustvenoj socijalnoj strukturi" u pogledu plate, uslova zaposljavanja i rada,
te pratece socijalne sigurnosti (Kok, 2004). Zbog toga je neophodno oblikovati kontekst koji
¢e biti podrzavajuéi za povecanje konkurentnosti. Klju¢na obiljezja podrzavajuceg konteksta
koji ¢e prevenirati masovnu pojavu nezaposlenosti 1 podrzavati zaposljavanje jesu:
inkluzivnost trzista rada, povecanje resursa i stepena prilagodljivosti radnika i preduzeéa i
efikasnije ulaganje u ljudski kapital. Ovakva obiljezija podrzavajuceg konteksta mogu biti
generisana dobro osmisljenom i uskladenom politikom zaposljavanja i politikama trzista rada.
Dinamicna trziSta rada s uspjeSnim prelazom iz nezaposlenosti u zaposlenost, te izmedu radnih
mjesta, sa prilagodljivos¢u u pogledu potrebnih nivoa vjestina, uz prate¢u kvalitetnu podrsku
sistema osiguranja za slu¢aj nezaposlenosti, imaju pozitivhe ishode i uticaj na ekonomiju i
socijalnu stabilnost i koheziju. Povecanje konkurentnosti radne snage, putem izgradnje znanja
1 vjestina, jeste dobra politika za drustvo, preduzeca i1 pojedince. Znanje i vjestine su klju¢ za
sveukupni rast produktivnosti, kao i za smanjenje nejednakosti unutar i izmedu drzava (Piketty,
2014). Medutim, osiguravanje da ljudi imaju odgovarajuée znanje i vjestine pokazalo se kao
glavni izazov u cijelom svijetu. lako je uskladivanje znanja i vjestina 1 radnih mjesta postalo
vazno pitanje u politici, neuskladenosti na trzistu rada i dalje postoje i stvaraju slozenu situaciju
u kojoj nedostatak te vrste konkurentnosti koegzistira sa nezaposlenosc¢u, Cesto se pretvarajuci
u ekonomsku 1 socijalnu iskljucenost. Zbog opasnosti socijalne iskljucenosti, danas se sve vise
reaguje osmisljenom 1 inovativnhom (socijalnom) politikom koja vodi povecavanju
konkurentosti radne snage i upravljanju tim procesom, pri ¢emu se paralelno poklanja posebna
paznja (ideji) inkluzivnosti trzista rada. Inkluzivnost trzista rada jeste cilj odgovornih drustava
1 vlada, obzirom da se obezbjedenjem visokog nivoa zaposlenosti, postize komplementarno
ostvarenje ciljeva socijalne i ekonomske politike, odnosno ostvaruje se veca socijalna kohezija
I iskorjenjuje siromastvo. Obezbijediti ambijent u kome ¢e dominantna populacija radno
sposobnog stanovnistva biti ukljuena u proces rada najbolji je nain zaStite socijalne 1
finansijske odrzivosti 1 daljnjeg razvoja pratecih socijalnih sistema socijalne sigurnosti.
Povecanje nivoa zaposlenosti zahtijeva pruZanje razli¢itth moguénosti ljudima i kompanijama
za pozitivno iskoriStavanje promjenljivih i dinami¢nih uslova koji dominiraju u aktuelnom
vremenu. Povecanje konkurentnosti radne snage Cesto je praceno reformskim tokovima
zasnovanim 1 orijentisanim na platformi fleksibilizacije rada 1 radnog angazmana.

Dominantnija konkurentnost radne snage na bazi njene fleksibilizacije svakako utie na
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prilagodljivost i zaposljivost. Sposobnost radnika da stalno sti¢u, nadograduju i obnavljaju
znanja i vjestine, putem podrske i kroz kombinaciju aktivnih politika trziSta rada, olakSava im
pronalazenje i/ili zadrzavanje posla. Platforma povecanja konkurentnosti radne snage, na bazi
(reformi) fleksibilnosti i fleksibilizacije, ima slabu tacku koja se ogleda u jednostranom videnju
1 implementaciji iste u ekonomsku 1 socijalnu politiku, pratece relevantno zakonodavstvo i
praksu. Praksa pokazuje da cijenu povecanja konkurentnosti i fleksibilizacije (direktno ili kroz
naknadne posljedice i efekte) plati radni¢ka populacija. Aktuelni reformski tokovi, koji su
orijentisni ka inkluzivnosti na trziStu rada, potrebom povecanja konkurentnosti radne snage i
njene fleksibilizacije, da bi bili odrzivi, ne mogu da zaobidu potrebu socijalnog dijaloga.
Ekstremna tumacenja i videnja fleksibilizacije u ve¢oj ili manjoj mjeri iskljucuju vaznost,
potrebu i uopste svrhu socijalnog dijaloga. Zdravo poimanje reformi, ka povecanju
konkurentnosti radne snage i inkluzivnosti trzista rada, ne bi trebalo da znaci izbacivanje
socijalnog dijaloga iz procesa koji obiljeZavaju mehanizme prisutne na trzistu rada. Neophodan
je novi iskorak i traganje za dodatnom kvalitativnom dimenzijom socijalnog dijaloga ka daljoj
modernizaciji i1 efikasnosti socijalne politike koja daje vazan doprinos odrzivom rastu i
socijalnoj stabilnosti. Politike socijalne uklju¢enosti nisu samo bitne za borbu protiv
siromastva, ve¢ doprinose 1 povecanju ponude radne snage i1 inkluzivnosti trziSta rada.
Povecanje prilagodljivosti radnika 1 preduzeca korespondira sa rjeSavanjem izazova na trziStu
rada u pronalaZenju prave ravnoteze izmedu fleksibilnosti i socio-ekonomske sigurnosti.
PronalaZenje ove ravnoteze mora da se dijeli izmedu zaposlenih 1 poslodavaca, odnosno
izmedu socijalnih partnera i vlada. Novi kvalitet dijaloga i rjeSenja, baziran na inovativhim
socijalnim i ekonomskim politikama, otvara ljudima i novi ambijent za zapoSljavanje 1 ostanak
u radnom odnosu, obezbjedujuc¢i im posjedovanje najnovijih vjestina 1 znanja koji su potrebni
za kvalitetno i potpuno ukljuéivanje u proces rada. Potreba efikasnijeg ulaganja u ljudski
kapital evidentna je kod druStava koja su prepoznala izazove danasnjice obiljezene
globalizacijom. Produktivnost i konkurentnost pojedinog drustva direktno zavisi o dobro
obrazovanoj, obucenoj, kvalifikovanoj i prilagodljivoj radnoj snazi, koja je sposobna da
prihvata promjene. Evidentno je, ipak, da se ne ¢ini dovoljno kako bi se ljudi podrzali s ciljem
podizanja nivoa sposobnoti koji im je potreban za prilagodavanje na evoluiraju¢em trzistu rada.
Ovo se odnosi na radna mjesta za koja su potrebne visoke i nize kvalifikacije. Da bi dato
drustvo bilo opremljeno visokoobrazovanom, kreativnom i mobilnom radnom snagom,
obrazovni sistemi moraju biti unaprijedeni i poboljSani tako da dovoljno mladih ljudi

diplomira, uz usvajaje modernih znanja i usvajanje odgovarajucih vjestina za dobijanje posla
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preko dinami¢nog trzista rada, u razli¢itim sektorima rada. Svi drustveni akteri - javne vlasti,
pojedinci, sindikati i preduzeca moraju prihvatiti svoj dio odgovornosti za podizanje nivoa i
efikasnosti ulaganja u ljudski kapital. Potrebni su podsticaji za povecanje ulaganja u obuku,
unutar pojedinih subjekata i izmedu sektora, kako bi se radnicima, ali i poslodavcima pruzila
podrska u pristupu ucenju (Kok, 2004). Novonastala situacija ide u prilog stanovistu da su za
postizanje zadovoljavajucih rezultata potrebni visi stepen koordinacije politike, prilagodavanje
lokalnim uslovima i sudjelovanje poslovnog i civilnog drustva. Svakako da vlada, svojim
institucionalnim kapacitetima, i lokalni akteri imaju vaznu ulogu u implementaciji inovativnih
1 efikasnih mehanizama. Upotreba termina koji se koriste u aktivnostima povecanja
konkurentnosti radne snage moze pomoci razjasnjenju prirode mjera i inicijativa, odnosno
moze ukazivati na izbor prioriteta u djelovanju. Razvoj radne snage je termin za obuku i razvoj
vjestina koji se koristi posebno u Velikoj Britaniji i Sjedinjenim Drzavama. On se odvija
izmedu obuke (koja ima uski fokus) i obrazovanja (koje je Siroko) i pokriva znacajan udio
aktivnih politika trziSta rada. Preciznije, sastoji se od aktivnosti koje povecavaju kapacitet
pojedinaca za efikasno uces¢e na radnom mestu, poboljsavajuci tako njihovu produktivnost i
zaposljivost. Korni Nativel (Corinne Nativel) navodi shvatanje Vestvuda (Westwooda), koji
razvoj radne snage definiSe kao ,,obuku, trening i1 razvoj zaposlenika (i potencijalnih
zaposlenika) koji su relevantni za radno mjesto. To ukljucuje i obuku na radnom mjestu i izvan
radnog mjesta i moze se priznati u formalnim kvalifikacijama i u internim kvalifikacijama (koje
mogu ili ne moraju biti akreditovane prema vanjskim standardima). Razvoj radne snage moze
ukljucivati akademsku, predmetnu obuku, ali tipicno, obuhvata viSe stru¢nog usavrSavanja
vezanog za posao - od opSte komunikacije ljudi i upravljackih vjestina, do sektora, industrije 1
specificnih vjestina firme (Nativel, 2006). Polemike oko instrumenata za unapredenje vjesStina
nisko kvalifikovanih radnika, u cilju unapredenja njihove konkurentnosti, bave se uglavnom
pitanjima barijera, troSkova, vremena i pristupa. Neki instrumenti su uspostavljeni na
nacionalnom nivou, dok su drugi posebno stvoreni na lokalnom nivou i imaju oblik pilot Sema
koje se mogu ili ne moraju ponavljati na drugim mjestima. Neki pristupi instrumentima
zasnovani su na potraznji na trziStu rada, dok se drugi bave aspektima ponude. Stoga je
tipologija instrumenata neophodna. U svrhu pojednostavljenja, ovi instrumenti se grupisu u tri
Siroke kategorije: 1) pristupi orijentisani na poslodavce, 2) pristupi orijentisani na radnike i 3)
pristupi koji se ti€u rada. Oni, naravno, nisu medusobno isklju¢ivi 1 mogu se rjeSavati
istovremeno. Prva kategorija koja obuhvata pristup orijentisan na poslodavce sadrzi:

pojacavanje obaveza obuke putem vladinog zakonodavstva, podsticaji za rjeSavanje pitanja
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troSkova i1 vremena, nagradivanje poslodavaca za njihovu ,,drustvenu odgovornost® 1 sektorski
pristup zasnovan na prilagodavanju sadrzaja obuke odredenim poslodavcima i industrijama.
Pojacanje obaveza za obuku, putem vladinog zakonodavstva, zasnovan je na obavezi
finansijskog doprinosa preduzeca za obuke i usavrSavanje radnika. Podsticaji za rjeSavanje
pitanja troskova i vremena, koji se koriste u svrhu podizanja konkurentnosti radnika, usmjereni
su prevazilazenju glavne prepreke koja je povezana s Cinjenicom da poslodavci gledaju na
bio je pribjegavanje finansijskim podsticajima, npr. subvencije troSkova plata i druge mjere
sufinansiranja radi ,,nadoknade firmi za pretrpljeni gubitak (Nativel, 2006). U trenutnim
uslovima najprikladniji nacin za sprovodenje zadataka u podrucju socijalnih politika, koje
podrzavaju konkurentnost radne snage i zaposljavanje, neophodna je dalja decentralizacija
sistema. Decentralizacija bi doprinijela vecoj efikasnosti ovih politika i prate¢ih programa, pa
1 boljem rjeSavanju stvarnih 1 specifi¢nih potreba. Da bi se omogucila decentralizacija bez Stete
po efikasnost i efikasno upravljanje javnim novcem, neophodna je odgovarajuca priprema
javnih institucija, komercijalnih firmi i nevladinih organizacija. U tu svrhu, planiraju se
edukacije za obuku osoblja buduéih javnih i nevladinih institucija. Planiranjem su obuhvaceni:
razvoj standarda pruzanja usluga za zaposljavanje, kao i razvoj drugih procedura, i sistem
razmjene informacija (Ggsicka, 2003). Slijedom Sirokog obuhvata podrucja politike, koja se
proucava u podizanju konkurentnosti radne snage, pokriva se, ne samo politika obrazovanja i
osposobljavanja u uzem smislu, ve¢ 1 politika trziSta rada, industrijska 1 poreska politika, do
mjere koja ima implikacije na razvoj i efikasnu upotreba vjestina na trzi$tu rada. Upravljanje
promjenama na trziStu rada, uz stalnu potrebu za prepoznavanjem, osposobljavanjem i
uskladivanjem vjestina, tokom cjelozivotne karijere, slozeno je 1 stalno se mijenja. To je
zadatak koji ne moZe izvrSiti samo nekoliko aktera na trZiStu rada, a kamoli samo jedan.
Potrebno je uspostaviti partnerstvo, kako bi se nezaposlenim traziteljima posla pomoglo u
izgradnji, razvoju 1 odrzavanju kapaciteta i konkurentnosti na trziStu rada. Javne sluzbe za
zaposljavanje su prirodni partner u ovome. Uspjeh politika za poboljSanje razvoja 1 koriStenja
vjestina obi¢no zavisi o odgovorima i radnjama Sirokog kruga aktera, ukljucuju¢i vladu,
poslodavce, sindikate itd. U mnogim aspektima, podrucje politike povecanja i poboljSanja
konkurentnosti radne snage bitno se razlikuje od ostalih podrucja politike. Ono mora imati
Siroku podrsku, s obzirom na njenu vaznost za poboljSanje rezultata i dobrobiti ljudi na trzistu
rada. Medutim, ona je mnogo slozenija od mnogih drugih politika jer se nalazi na ukrStanju

obrazovanja, trZiSta rada, industrijskih i drugih domena politika. Stoga ona, takode, stvara
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sukob interesa izmedu moc¢nih ucesnika, a time 1 potrebu za posebnom koordinacijom i
uskladivanjem politika iz razliCitih sektora. Prilikom dizajniranja i provodenja medusektorskih
politika, vlade se ¢esto suocavaju sa ogromnim politickim 1 tehni¢kim izazovima, ukljucujuci
potrebu koordinacije na razli¢itim nivoima vlasti, saradnju sa ucesnicima i, izmedu ostalog,
definisanje finansijskih aspekata podrske povecanja konkurentnosti radne snage. Nadalje,
medusektorske aktivnosti zasnovane na imenitelju zajednicke (socijalne) politike Cesto su
povezane s vrlo sloZzenim redistribucijskim kompromisima, jer ¢esto idu zajedno s raspodjelom
i preraspodjelom resursa izmedu sektora i izmedu nivoa vlasti. Vladine strukture i tijela obi¢no
su, barem formalno, dizajnirane da unaprijede odredene sektorske politike i koordiniraju akcije
izmedu sektora (OECD, 2016). Pristup cijele vlade ima za cilj osigurati da su politike
koherentne, da se medusobno jacaju (tj. medusobno se nadopunjuju) i da su dovoljno
fleksibilne da se mogu nositi s novim izazovima. Pri tome, vlade Zele posti¢i dobru ravnotezu
izmedu centralizovanog upravljanja 1 postavljanja prioriteta s jedne strane, 1 decentraliziranog
i fleksibilnog vodenja politika s druge strane. Dobro upravljanje izgradnjom konkurentnosti
radne snage ne ukljucuje samo javni, ve¢ i privatni sektor. Ispunjavanje potencijala cjelovitog
pristupa zahtijeva uskladivanje niza politickih, socijalnih, ekonomskih i administrativnih
sistema. Takav pristup vlade ima za cilj poboljsati horizontalnu i vertikalnu koordinaciju
vladinih aktivnosti, u cilju poboljSanja uskladenosti politike 1 koriStenja resursa. Na taj nacin
promovise se 1 iskoriStava sinergije 1 inovacije koje proizlaze iz ukljucivanja i povezivanja s
mnosStvom ucesnika, uz istovremeno kvalitetno pruZanje usluga pojedincima i poslovnim
subjektima. Od drzavnih tijela se u danaSnje vrijeme traZi, bez obzira na vrstu ili nivo, da rade
preko granica portfelja kako bi postigli zajednicke ciljeve i pruzili integrisane odgovore vlade
na pitanja politike. Takav pristup odnosi se i na formalne i neformalne metode rada, kao i na
razvoj, implementaciju 1 upravljanje politikama, programima 1 pruZanjem usluga. Kapacitet za
istinsku saradnju u osnovi omogucava javnoj administraciji da bolje odgovori potrebama vlasti
1 pojedinaca. Izraz ,,vlada cijele drzave* je Sirok i odnosi se na centralni i podnacionalni
(regionalni 1 lokalni) nivo 1 podrucja politike. Jo§ vaznije, ukljucuje 1 odnos vlasti 1 spoljnih
aktera (OECD, 2019). Znanja i vjeStine za buduénost odredice puteve izgradnje konkurentnosti
radne snage za buducnost. U svijetu koji karakteriSu brze promjene i neizvjesnost, vlade,
pojedinci, firme i sindikati morace preuzeti ve¢u odgovornost za to da ljudi nauce da razvijaju
svoje vjesStine tokom zivota. Veca posvecenost uenju osigurace zaposljavanje i sudjelovanje
pojedinaca u druStvu. Razvijanje Sirokog skupa znanja, vjeStina, stavova 1 vrijednosti

omogucice pojedincima da budu kompetentni radnici 1 angaZzovani gradani. Vlade mogu igrati
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vaznu ulogu u promociji cjelozivotnog ucenja kako bi se smanjile nejednakosti prilika tokom
zivota. Izgradnja efektivnih vjestina povla¢i za sobom mobilizaciju znanja, kompetencija,
stavova 1 vrijednosti za ispunjavanje slozenih zahtjeva. Medu znanjem, kompetencijama,
stavovima i vrijednostima koje ¢e biti kljucne za uspjeh u poslu i Zivotu su: bazi¢ne vjestine,
prelazne (transverzalne) kognitivne i meta-kognitivne vjestine, socijalne i emocionalne
vjestine, kao 1 specificne profesionalne, tehnicko i1 specijalizirano znanje i vjestine (OECD,

2019).

2. Programi aktivnih mjera

Nezaposlenost u savremenom svetu javlja se u velikim razmjerama, pogada milione
ljudi i u industrijski razvijenim i nerazvijenim zemljama sveta i ima karakteristike slozenog
socijalnog problema sa tendencijom rasta. ~’U samom definisanju te pojave, tek se krajem 19.
i pocetkom 20. veka, nezaposlenost pocela odredivati kao posledica disfunkcije trZista rada,
koja se javlja nezavisno od ponasanja samog pojedinca... i odreduje se kao problem uzrokovan
ekonomskim faktorima. Zahvaljujuci tome, kao i snaznom zahtevu radnika prema vlasnicima
sredstava rada da im obezbede pravo na rad, nezaposlenost se izjednacila sa ostalim
socijalnim rizicima i dobila tretman problema socijalnog osiguranja” (Gavrilovi¢, A.,
2005:313). Kako je 1 danas nezaposlenost prisutna pojava koja obiljeZava trziSte rada, drustva
koja se suoCavaju sa ovom pojavom kreiraju svoje politike 1 programe 1 u okviru njih mjere
koje su usmjerene u pravcu suzbijanja nezaposlenosti. One se dijele na dvije vrste: pasivne i
aktivne mjere politike trziSta rada. Izbor politike trZiSta rada i kombinacije mjera za smanjenje
nezaposlenosti neophodno je uskladiti sa planovima drustvenog razvoja, njegovim ¢iniocima i
ciljevima, pri ¢emu se u aktuelnim zbivanjima na svjetskoj globalnoj politi¢koj 1 ekonomskoj
sceni naglaSava vaznost mjesta i odnosa svake drzave u medunarodnoj privredi 1 podjeli rada
(D. Fleming i ostali, prema: Milosavljevi¢, 2003). 1z analize praksi i teoretskih rasprava moze
se izvesti zakljucak da ne postoje “Cisti” slucajevi prisustva i primjene pasivnih ili aktivnih
mjera za nezaposlene koji se nalaze u ponudi radne snage na trzistu rada. Kakve ¢e biti mjere
na trziStu rada umnogome zavisi od materijalnih mogucnosti i usvojenih politika trzista rada.
Mjere aktivne politike na trziStu rada vezuju se za redefinisanje uloge drzave u tome, u vremenu
sloZzenih problema 1 izazova sa kojima se suoCava trziSte rada. Redefinisanje uloge drzave
polazi od njene tradicionalne pozicije, koja je bila bazirana na mjerama tzv. “pasivne politike
trziSta rada”, odnosno paternalistiCkom i zaStitnickom odnosu prema nezaposlenom kontigentu
radne snage, ka mjerama “aktivne politike trziSta rada” koje su nastale kao izraz prakti¢ne

potrebe da se efikasno odgovori na nagomilane probleme, sve jaéi uticaj neoliberalnih
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shvatanja sa jedne strane, 1 potrebe da se ipak sacuva dostignuti stepen povjerenja gradana u
sigurnost koju drzava garantuje u tom domenu, sa druge strane. Krajnji rezultat redefinisane
uloge drzave ogleda se u podijeljenoj odgovornosti izmedu pojedinca i drzave, pri ¢emu
pojedinac mora da pokaze inicijativu u pravcu svoga angazovanja u procesu rada, a drzava
stvori prostor da ostvari ustede i racionalizacije transfera u svojim rashodima. Nova uloga
drzave na trziStu rada obezbjeduje ' 'uvazZavanje znacaja i potrebe za licnom aktivnoscu i
odgovornoscu, kao i niz  drugih socijalno-politickih ciljeva, komplementarnih sa ovim
postulatom (npr. snizavanje nivoa socijalnih transfera, podsticanje socijalne ukljucenosti i dr.)
ucinili su strategiju aktivne socijalne politike prihvatljivom za socijalne sisteme razlicitih
nacionalnih drZava. Na taj nacin, iako u razlicitoj mjeri i formi, koncept aktivne socijalne
politike postao je sastavni deo reformskih agendi savremenih sistema socijalne sigurnosti”
(Vukovi¢, Perisi¢, 2008:417). U razliitmi planskim i1 programskim dokumentima i
strategijama pokuSava se pronac¢i “idealni balans” udjela pasivne i aktivne politike unutar
politike trzista rada i socijalne politike uopste. Obje politike dijelovi su ili opcije politika trziSta
rada koje svoju valorizaciju treba da dokazu u domenu sve izrazenijih i sloZenijih problema
prisutnih na njemu, kao zasebna orijentacija ili svojevrsna kombinacija jedne i druge politike.
U novije vrijeme, primjetno je da se veci znacaj daje tzv. aktivnim politikama. Termin *’aktivna
politika trZiSta rada’” upotrebljavali su Svedski ekonomisti Rehen i Meidner joS§ od 1948. godine
u kontekstu socijalno-demokratske strategije suzbijanja inflacije i razvoja pune zaposlenosti
(Sauer, 2008). U pojmovnom odredenju manje razlike prisutne su u shvatanju “pasivne politike
trziSta rada”, dok na drugoj strani nailazimo na Siroki spektar shvatanja pojma *’aktivna politika
trziSta rada’’. U realnom Zivotu, najces¢e se susrece onaj tip interpretacija oba pojma, koji je
zasnovan na ciljevima, odnosno strukturi programa i mjera koji predstavljaju praksu svake od
navedenih politika. Ve¢i broj razli¢itih videnja 1 interpretacija aktivne politike trzista rada
vjerovatno proizlazi iz veéeg spektra programa i mjera koji se vezuju za ovu politiku. U tom
smislu Rjec¢nik socijalne sigurnosti, publikovan od strane Savjeta Evrope, politiku trzista rada
(labour market policy) definiSe kao: mjere vlade kojima se podsti¢e Zeljeno ponaSanje aktera
na trziStu rada. Pri tome, najceS¢e se pravi razlika izmedu aktivnih i pasivnih mjera. Cilj
aktivnih mjera je da podstaknu zapoSljavanje kroz medijaciju, dodatno obrazovanje ili
prekvalifikaciju, kao i stvaranje novih radnih mjesta. Cilj pasivnih mjera je da nadoknade
izgubljenu zaradu zaposlenih u sluaju da on/ona prihvati slabije plac¢en posao nakon
nezaposlenosti ili da smanje potraznju za radom tako Sto finansijski stimuliSu pojedince (npr.

starije) da se povuku sa trzista rada (Re¢nik socijalne sigurnosti, Council of Europe, decembar
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2006). Aktivne mjere trziSta rada uslovljene su i obiljezene ekvivalentnom politikom koja
stimuliSe procese prilagodavanja radne snage od strane svih relevantnih drzavnih institucija 1
agencija, nevladinog sektora i lokalnih zajednica. Mihail Arandarenko aktivnu politiku trzista
rada odreduje kao skup intervencija koje imaju za cilj povecanje zaposlenosti kroz unapredenje
efikasnosti i unapredenjem jednakosti i ravnopravnosti na trzi$tu rada (M. Arandarenko, 2011).
Bez obzira §to se pojam ““aktivna politika trziSta rada” razlicito interpretira, moze se, ipak, re¢i
da postoji zajednicki imenitelj mjera koje ova politika obuhvata, i koji je usmjeren u pravcu
unapredenja funkcionisanja trzista rada. Zbog postojanja veceg broja programa i mjera unutar
aktivne politike trziSta rada koji su usmjereni ka njegovim razli¢itim dijelovima, aktivna
politika trziSta rada sadrzi tri osnovne potkategorije ili vrste aktivne politike: 1) posredovanje
(job broking), 2) obrazovanje za trziste rada (labour market training) i 3) neposredno kreiranje
radnih mjesta (direct job creation). Ovakav sadrzaj ili kategorisanje aktivne politike trzista nije
uvijek podudaran sa grupisanjem politike aktivnih mjera. Grupisanje mjera aktivne politike
zapoSljavanja (aktivne mjere) ne vrsi se na jedinstven nac¢in. OECD je, od 2007. godine, uveo
u upotrebu podjelu na sedam grupa mjera, ali zbog statistickog praéenja, paralelno vodi i pravi
analize na bazi podjele na pet grupa mjera i to: posredovanje i upravljanje pri zaposlenju,
stru¢no usavrSavanje 1 prekvalifikacija, mjere za mlade, mjere za osobe sa invaliditetom i
subvencionisanje radnih mjesta (subvencija zarada, podrska pri osnivanju firme i direktno
otvaranje radnih mjesta), (OECD, prema: Sauer, 2008). U tom smislu razlikuju se i ciljevi
mjera aktivnih radnih politika i to: 1) smanjivanje neuskladenosti (pri ¢emu se nastoji smanjiti
mogucénost otpusStanja radnika i povecati potraznja za novim radnicima), 2) povecanje znanja i
vjestina, 3) stimulisanje potraznje radne snage u regijama sa viSkom radne snage, 4)
stimulisanje mobilnosti radne snage, posebno u regijama sa manjkom radne snage i 5)
uspostavljanje jednakih moguénosti za zapoSljavanje za sve aktere na trziStu rada (Fraser,
prema: Macura 2009). Za razliku od pasivne, aktivna politika i prate¢e mjere dovode u
kauzalnu vezu nov€ana davanja sa aktivnim procesom trazenja posla od strane nezaposlene
osobe. Pored aktivnog traganja za poslom, nezaposleno lice mora raspolagati spremnoscu za
unapredenje li¢nih kapaciteta koji ¢e poboljsati njegovu radnu konkurentnost i poziciju na
trziStu rada, a time i Sanse za zapoSljavanje. Da bi zahtjevi aktivne politike zapoSljavanja sa
prate¢im mjerama bile implementirane, to podrazumijeva postojanje odgovarajuce
infrastrukture: ponude za Skolovanje, savjetovanje i sl. (Vukovi¢, D. 2011). Aktivne mjere se
u strucnoj literaturi klasifikuju u dvije osnovne vrste i to: mjere koje treba da unaprijede

performanse ljudskog kapitala, i druga vrsta koja je usmjerena ka uklju¢ivanju korisnika
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socijalne pomo¢i na trziste rada. Ova podjela je u vezi sa tzv. Cetiri idealna tipa aktivnih mjera
trziSta rada (koja u praksi ne egzistiraju u cistom obliku), a obuhvataju: pomo¢ prilikom
zapoS§ljavanja, podsticajne mjere, uposljavanje i ulaganje u ljudski kapital (Bonoli, 2009. prema
Vukovo¢, D. 2011). Aktivne mjere imaju ekonomsku i socijalnu funkciju, pri ¢emu su
ekonomski efekti relativno ogranicenog dometa. Stru¢na literatura navodi stav da aktivne mjere
imaju cilj i potrebu daleko veceg socijalnog ucinka. ,,To znaci da aktivne mere sluze, kako
povecanju psiholoske sigurnosti ucesnika na trzistu rada, tako i donosiocima odluka kao
potvrda da vode racuna o radno sposobnom stanovnistvu i u periodima kada nisu produktivni,
odnosno kada nemaju zaposienje (Zubovic, J. 2011:536). U Republici Srpskoj pitanje mjera
pasivne 1 aktivne politike zaposljavanja definisana i regulisana je putem strateskih i akcionih
planova,i zakonskih dokumenata. Takva praksa je relativno novijeg datuma jer je prvi strateski
dokument Narodna skupstina Republike Srpske usvaja u martu 2011. godine prvu Strategiju
zaposljavanja Republike Srpske, kojom su utvrdeni strateski i planski okviri za preduzimanje
konkretnih mjera i aktivnosti za period od pet godina. Ovaj stratesko dokument je podrzan
Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i ostvarivanju prava nezaposlenih lica (,,Sluzbeni
glasnik Republike Srpske br. 30/10 i 102/12). medutim trebalo je pro¢i vise godina od
donosenja novog zakona o posredovanju u zaposljavanju, da se donese novi i svrsishodniji
podzakonski akt koji ¢e blize da uredi prije svega mjere aktivne politike zapos§ljavanja. Tako
je sada vec stari pravilnik o koriStenju sredstava JU Zavoda za zapoSljavanje Republike Srpske
(,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske* br. 100/11, 126,11 1 54/14) zamijeni novim Pravilnikom
o uslovima, kriterijjumima 1 na¢inu sprovodenja mjera aktivne politike zapoSljavanja, koji se
donosi 2017. godine. Aktivne mjere na trzi$tu rada najblize operativno reguliSe Pravilnik o
uslovima, kriterijumima i nacinu sprovodenja mjera aktivne politike zaposljavanja.
Pravilnikom se blize ureduju uslovi, kriterijumi, na¢in i1 druga pitanja od znaCaja za
sprovodenje mjera aktivne politike zapoSljavanja od strane JU Zavod za zapoSljavanje
Republike Srpske, a u skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme
nezaposlenosti, Statutom JU Zavod za zapoSljavanje Republike Srpske, Strategijom
zaposljavanja Republike Srpske i Akcionim planom zaposljavanja u Republici Srpskoj. U
¢lanu drugom c¢lanu pravilnika je propisano da Zavod provodi mjere aktivne politike
zapoSljavanja koje predstavljaju odredene planove, programe i druge mjere intervencija na
trziStu rada koje ¢e doprinijeti brzem zapoSljavanju, povecanju ukupne zaposlenosti i
smanjenju nezaposlenosti. Strategija zaposljavanja kao klju¢ni dokument koji definise osnovne

mjere i aktivnosti na trzi$tu rada, utvrduje i osnov aktivne politike djelovanja i to kroz akcione
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planove zaposljavanja. Takoder se predvida i propisuje da Zavod sprovodi i mjere aktivne
politike zapos$ljavanja putem projektnih aktivnosti koje se realizuju u saradnji sa Vladom
Republike Srpske, domac¢im i medunarodnim organizacijama i institucijama. Kao korisnici
mjera aktivne politike zaposljavanja koje sprovodi Zavod mogu se po ovom pravilniku pojaviti:
lica koja aktivno traze zaposlenje, lica koja traze promjenu zaposlenja i poslodavci .Mjere
aktivne politike zapoSljavanja predvidene i blize uredene ovim pravilnikom koje sprovodi
Zavod su: 1. posredovanje u zaposljavanju lica koja aktivno traze zaposlenje i promjenu
zaposlenja; 2. profesionalna orijentacija i savjetovanje o planiranju karijere; 3. pradenje i
analiza trziSta rada i obavjeStavanje o mogucénostima i uslovima zaposljavanja; 4. subvencije
za zaposljavanje; 5. podrska samozapoSljavanju ; 6. priprema za zapoSljavanje, dodatno
obrazovanje i obuka; 7. javni radovi; 8. druge mjere aktivne politike usmjerene ka
zaposljavanju 1 povecanju zaposljivosti lica koja traze zaposlenje,koje se mogu kreirati na
godiSnjem nivou Akcionim planom u zavisnosti od potreba trziSta rada. Ovim Pravilnikom
bliZe se ureduje 1 isplata nov€ane naknade u jednokratnom iznosu. U stru¢noj literaturi se vode
rasprave po pitanju mjera zaposljavana, prije svega onih iz domena aktivnih plitika trzista rada.
U tom smislu se preispituju, provjeravaju i nadograduju metode evaluacije (aktivnih) mjera i
dobijenih rezultata i pokazatelja. 1z tog razloga se iznova pojavljuje potreba procjene uticaja

razli¢itih mjera i1 njihove svrsishodnosti, efikasnosti 1 efektivnosti (Zubovié, J. 2011).

3. Karakteristike pasivnih davanja

Kao $to je poznato, nezaposlenost u jednom drustvu dovodi do niza ekonomskih i
socijalnih problema. Kao naglaSen izazov u takvom okruzenju namece se potreba obezbjedenja
minimuma socijalne sigurnosti za lica koja su bez posla, odnosno za lica koja su bila u procesu
rada 1 ostala bez posla. Dok se problemi za prvu pomenutu populaciju nastoje prevazici
uglavnom programima i mjerama aktivne politike trziSta rada, problemi druge grupe
nezapolenih pokusavaju se rijesiti putem tzv. pasivnih mjera. Mjere koje proizlaze iz sistema
osiguranja za slu¢aj nezaposlenost sastavni su dio ukupne politike trzista rada 1 imaju za cilj da
kroz obezbjedenje materijalnih davanja, nakon ostanka bez posla, zaStite nezaposlene u
odredenom periodu, od negativnih posljedica takvog sluc¢aja. Ovakvi vidovi zastite nazivaju se
“pasivne mjere” 1 predstavljaju, prije svega, isplate nov€anih naknada radnicima koji su ostali
bez posla, te uplate penzijsko-invalidskog osiguranja i obezbjedenja zdravstvene zastite, za
odredeni period vremena. Pasivne mjere oznacavaju ukupnost svih mjera i usluga koje su

osmisljene kako bi se osiguralo da ljudi mogu opstati na trzistu tokom vremena nezaposlenosti.
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Osiguranje za slucaj nezaposlenosti uvedeno je kao poslednje od Cetiri sistema socijalne
sigurnosti, a razlozi tome su: nezaposlenost je uglavnom masovna i nepredvidiva pojava, teSko
je tehnicki i finansijski definisati Semu osiguranja, poSto je osiguranje vezano za vrstu
nezaposlenosti i kada se javlja ne zahvata podjednako sve kategorije na trzistu rada. Ovakva
priroda nezaposlenosti reflektuje se na domete osiguranja po osnovu nezaposlenosti, jer prava
nisu zagarantovana u neograni¢enom trajanju i1 prestaju protekom odredenog vremena
Gavrilovi¢, A., 2005). S tim u vezi, evidentne su i razlike medu sistemima osiguranja
nezaposlenih po osnovu sljedecih obiljezja: izdaSnosti, kontroli, uticaju drzave i redistribuciji.
Izdasnost kao obiljezje sistema osiguranja nezaposlenih vezano je za odnos i korelaciju visine
i trajanja naknade za nezaposlene prema prethodnom dohotku i trajanju uplate doprinosa.
Kontrolna dimenzija i obiljezje sistema osiguranja nezaposlenih manifestuje se definisanjem
uslova primanja naknade, duzinom razdoblja ¢ekanja na pocetak primanja naknade i
diskvalifikacijskim razdobljem. Uticaj drzave, kao obiljeZje sistema, vezano je za interes izbora
tipa osiguranja, tako da obavezno osiguranje podrazumijeva veci uticaj 1 intervenciju drzave.
Redistribucija podrazumijeva obiljezje sistema gdje se posebno apostrofira i cijeni
metodologija redistribucije dopirnosa. Primjenjena metodologija odrazava se na raspodjelu
naknada izmedu kategorija osiguranika s obzirom na njihov socijalni status, platu koju su
primali, radni staz i dr., (A.Gavrilovi¢, 2005). Pristup karakteristikama pasivnih davanja
pretpostavlja sagledavanje politika za smanjenje nezaposlenosti i njenih posljedica. Pomenute
politike se najceSc¢e razvrstavaju u dvije grupe, ovisno o prirodi, odnosno sadrzaju mjera na
kojima se zasnivaju. Tako, u praksi imamo dvije karakteristicne grupe: programi aktivnih
politika zaposljavanja i posebne mjere suzbijanja nezaposlenosti. Pasivna davanja pripadaju
posebnim mjerama suzbijanja nezaposlenosti i naj¢esce se kreiraju u formi novéanih transfera,
nerijetko kombinovanih sa drugim vidovima podrske, kao Sto je zdravstvena zastita, ili podrSka
porodici u slu¢aju nezaposlenosti. Organizacija sistema i kombinacija mjera razlikuje se medu
zemljama. Razvijene zemlje koje su razvile i praktikuju sistem socijalnog obezbjedenja imaju
Siroku paletu mjera podrske nezaposlenima i1 njihovim porodicama, za razliku od siromasnijih
1 nerazvijenijih zemalja koje obezbjeduju zastitu nezaposlenih kroz opsSte mjere socijalne
zaStite 1/ili rigidan 1 nerazvijen sistem osiguranja za slucaj nezaposlenosti. Ukoliko se oslanjaju
samo na mjere socijalne zastite, one su uglavnom nedostatne za zadovoljavanje objektivnih
potreba, te nisu usmjerene na uzroke, ve¢ na posljedice nezaposlenosti. Pasivna davanja vezana
su za videnje nezaposlenosti kao problema uzrokovanog ekonomskim faktorima, i zahtjevima

radnika da im se obezbijedi pravo na rad, pa se nezaposlenost izjednacava sa ostalim socijalnim

178



rizicima i dobija tretman socijalnog osiguranja (Gavrilovi¢, 2005). Zbog specificnosti
osiguranja za slucaj nezaposlenosti, od svoga osnivanja do danas, primarna davanja koja se
baziraju na ovom osiguranju i osiguranom slu¢aju permanentno se preispituju i predmet su
doktrinarnih i politickih debata. Ono §to je ostalo kao konstanta kod ovog osiguranja i
materijalnih davanja jeste da osiguranje, i na njemu bazirana davanja, imaju ograni¢en domet,
a prava po tom osnovu prestaju protokom odredenog vremena. RjeSenje problema prestanka
uslova za obezbjedivanjem prihoda nezaposlenih, u nastavku perioda nezaposlenosti, pokusava
se rjeSavati na drugi nacin, najéeS¢e oslanjanjem na sistem socijalne zastite. Kao §to je
pomenuto, sistemi osiguranja nezaposlenih razlikuju se medu sobom po cetiri obiljezija, ali svi
imaju jedan zajednicki imenitelj koji je determinisan funkcijom i svrhom uspostavljanja i
postojanja ovog sistema. Moze se re¢i da, shodno karakteristikama ovog sistema, pasivna
davanja imaju funkciju specificnog i znacajnog “socijalnog amortizera”, jer smanjuju
negativne socijalne efekte nezaposlenosti. Ove mjere imaju pozitivne i negativne efekte koje
bi trebalo pazljivo pratiti, kako bi se osmislile kombinacije sa najmanje negativnim utjecajem
na trziSte rada, a sa druge strane obezbijediti i zadovoljiti socijalne potrebe i sigurnost
nezaposlenih lica. U ekonomskoj perspektivi gledanja na ovo pitanje postoji izvjesna prisutnost
rezervi prema pasivnim davanjima. Pri tome, naglaSava se (moguca negativna) veza izmedu
sistema transfera za pasivna davanja, aktivnosti trazenja posla nezaposlenih i trajanja
nezaposlenosti. To je preusmjerilo paznju kreatora ekonomske, socijalne i drugih javnih
politika 1 analitiara, na potrebu da se dodaci za nezaposlene prate 'aktivnim' politikama koje
bi trebale povecati vjerovatnocu da ¢e se nezaposleni radnici ukljuciti u proces rada. Medutim,
evidentno je ipak da ekstremna stanoviSta koja su kriticki orijentisana prema pasivhim
davanjiima, a u korist aktivnih politika trziSta rada, joS uvijek ne dovode do potpunog ukidanja
pasivnih mjera u obliku nov€anih davanja. Negativni ucinci naknada za nezaposlene ne
proizlaze iz postojanja naknada za nezaposlene same po sebi, ve¢ u velikoj mjeri iz njihovog
dizajna: negativni efekti mogu nastati ako su naknade previsoke u odnosu na trenutnu visinu
plata, ako traju predugo i ako ih ne prate zahtjevi i mjere traZenja posla za zaposljavanje
nezaposlenih (Dell’Aringa & Lodovici, 1996). Posmatrano komparativno, na medunarodnom
nivou, dolazi se do saznanja da se u vecini zemalja kombinuje sistem podrSke nezaposlenima
na trima osnovama: naknada za nezaposlene kako bi se osigurali od rizika gubitka posla;
subvencija u slucaju smanjenja radnog vremena; naknada za pomo¢ grupama sa niskim
primanjima. Naknade za nezaposlene postale su svojevrsni klasicni odgovor za slucaj

nezaposlenosti. Kao $to je pomenuto, pasivne mjere imaju dvije glavne uloge: osiguranje protiv
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rizika gubitka prihoda zbog gubitka posla; i ulogu pomoci u zastiti pojedina¢nog radnika od
siromastva. LoSe zamiS$ljen 1 organizovan sistem osiguranja za nezaposlenost moze stvoriti
velike socijalne troskove, smanjujué¢i moguénosti zaposljavanja, ulogu i domete pasivnih
davanja. Najbolja rjeSenja pasivnih davanja jesu ona koja idu u pravcu da daju optimalan odnos
troSkova 1 koristi. Jedno od klju¢nih pitanja za pasivna davanja jeste obiljezije njihovog
finansiranja. U aranzmanu za finansiranje nije vazno ko je pravno odgovoran za placanje
premije ili doprinosa radnicima - poslodavci ili radnici i poslodavci u odedenim omjerima.
Takode, pitanje koje se namece jeste uloga i mjesto drzave u finansijskoj podrSci pasivnim
davanjima. Ono §to je aktuelni trend, pod uticajem neoliberalizma, jeste da doprinosi za
pasivna davanja ne postanu teret za drzavu. U praksi, zagovaraju se alternativni finansijski
mehanizmi za pasivna davanja, bazirani na sistemu pojedina¢ne kapitalizacije sredstava.
Pojedinac¢ni racuni za kapitalizaciju sredstava kojima se osigurava nezaposlenost, prema
ovakvim stanoviStima, umanjuju moralni rizik povezan sa osiguranjem za slucaj
nezaposlenosti. Medutim, dostupna literatura ne daje preporuke o tome koji postotak doprinosa
treba i¢i u pomenute racune (Castro, Weber, & Reyes, 2018). U ovakvom sistemu pogodnosti
pasivnih davanja za slucaj nezaposlenosti, ona izvorno zavise od iznosa koji je svaki radnik
akumulirao na svom li¢nom rac¢unu. Pored toga navode se i druge prednosti: sprecavanje
deficita i umanjivanje destimulacije zaposlenih da rade, jer pogodnosti pasivnih transfera
direktno zavise od doprinosa, odnosno od njihovog rashodovanja. Medutim, i sistem
pojedinacne kapitalizacije je sloZen i1 kao takav povecava administrativne troskove. Po ovom
pitanju razvija se novo (problemsko) podrucje koje se preispituje i koje se nece nuzno rijesiti
odabirom jednog ili drugog mehanizma finansiranja, iako je moguce uspostaviti mjeSovit
sistem (Christian & Mario, 1994). Taksonomija sistema naknada za nezaposlene je jedan od
nacina koji moze doprinijeti potpunijem razumijevanju trenutnih modela 1 rjeSenja pasivnih
davanja za ovaj socijalni slu¢aj. Posmatrano kroz modele naknada za nezaposlenost, moZe se
zakljuciti da se oni razlikuju po uslovima ostvarivanja prava na naknade za nezaposlenost,
principima odredivanja njihovog nivoa 1 trajanja, te po nafinima kako se finansiraju i
administriraju pasivna davanja. Rade¢i na taksonomiji davanja za slucaj nezaposlenosti, na
nivu zemalja ¢lanica Evropske unije, Eser (Esser) i ostali su putem taksonomije prepoznali,
grupisali 1 izdvojili Cetiri modela: dobrovoljni programi subsidirani od strane drzave, ciljani
programi, sveobuhvatni obavezni programi osiguranja od nezaposlenosti i obavezni programi
osiguranja od nezaposlenosti (Esser et all, 2013). Modeli dobrovoljnih programa subsidiranih

od strane drzave predstavljaju najraniji oblik naknada za nezaposlenost. U ovom slucaju,
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osiguranje za slu¢aj nezaposlenosti administriraju sindikati i srodna udruzenja, koja naknade
nude u okviru fondova finansiranih iz ¢lanarine. Bazne determinante takvih rjeSenja mogu se
pronaci u dobrovoljnim programima skandinavskih zemalja, u kojima pravo na naknade zavisi
od dobrovoljnog clanstva i obi¢no se ukrSta sa doprinosima fondova osiguranja od
nezaposlenosti. Drzava je prisutna kroz ulogu supervizora i regulatora, a i sama obi¢no
doprinosi finansiranju, pri ¢emu se znacaj njenog finansiranja povecava u periodima Krize.
Ostvarivanje prava na pasivna davanja u ciljanim programima zavisi od utvrdene potrebe.
Naknade pasivnih davanja isplacaju se u niskim iznosima, ¢esto na duze periode. U Evropskoj
uniji trenutno ne postoji zemlja ¢lanica koja koristi samo ovaj model. Uglavnom su programi
bazirani na ovom modelu dopuna osnovnim programima naknada od osiguranja i isplacuju se
nezaposlenima koji viSe nemaju pravo ili se nikada nisu mogli kvalifikovati za naknade od
osiguranja. U obaveznim (sveobuhvatnim) programima osiguranja od nezaposlenosti prava na
pasivna davanja su bazirana na upla¢enim doprinosima. U sluc¢aju opsezne osnovne sigurnosti,
radi se o pauSalima 1 takvi modeli obi¢no imaju Sirok obuhvat zbog ukljucivanja razli¢itih
profila radnika, iako ostvarivanje prava zavisi od perioda uplaéivanja doprinosa i drugih
kriterija. U sluc¢aju opsezne dohodovne sigurnosti visina naknade zavisi od visine dohotka, ali
su maksimalni iznosi naknada ograniceni, nekad u tolikoj mjeri da u praksi izgledaju kao
pausali (Esser 2013, prema: Jusi¢, M. i Numanovi¢, 2015). Obavezni programi osiguranja od
nezaposlenosti (korporativisti¢ki), prisutni su u kontinentalnim drZzavama, gdje drzavnim
programima osiguranja od nezaposlenosti zajedno upravljaju predstavnici poslodavaca i
radnika. Ove (drzavne) korporativne sisteme i programe karakteriSe zakonska zastita dohotka
koja je odvojena po profesionalnim linijama, mada se tokom vremena svojevrsna profesionalna
segregacija u tim programima Cesto smanjivala, kroz harmonizaciju uslova za ostvarivanje
prava 1 iznos naknada. Stope doprinosa su iste u svim grupama zaposlenih u ve¢ini drzavnih
programa za osiguranje od nezaposlenosti, iako se neke zemlje razlikuju medu sobom (Esser,
et all 2013). lako se mjere pasivnih davanja, a pogotovo njihove karakteristike, kriticki vrlo
radikalno preispituju, teSko da se moze sporiti njihov znacaj koji raste u uslovima krize 1
dominantnijeg prisustva nezaposlenosti. lako je ovo rjeSenje izloZeno riziku zloupotrebe 1
moguceg destimulativnog dejstva unutar odredene populacije nezaposlenih, ono otvara brojne
mogucénosti za ,,socijalno-politi¢ko podeSavanje®. Nova dinami¢na perspektiva zahtijevala bi
permanentno traganje za svojevrsnim ekvilibrijumom u karakteru pasivnih davanja, odnosno
njihove ravnoteze spram aktivnih mjera unutar konteksta trzista rada. Pasivne mjere, odnosno

predvidena davanja, u Republici Srpskoj su definisane u Zakonu 0 posredovanju u
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zapoSljavanju i ostvarivanju prava nezaposlenih lica. U navedenom Zakonu u ¢lanu 36, .stavu
prvom predvida Se rjeSenje za nezaposleno lice kome je prestao radni odnos bez njegovog
zahtjeva, saglasnosti ili krivice, a koje ima najmanje osam mjeseci neprekidnog staza
osiguranja u poslednjih 12 mjeseci ili 12 mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci da
takvo nezaposleno lice ima pravo na: a) novéanu naknadu, b) zdravstveno osiguranje i ¢)
penzijsko 1 invalidsko osiguranje. Pravo na nov¢anu naknadu nezaposleno lice ostvaruje u
Zavodu, a prava iz Zdravstvene zastite i Penzijsko-invalidskog osiguranja u nadleznom fondu,
u skladu sa zakonom. Pomenuta prava ovog Zakona nezaposleno lice moze ostvariti pod
uslovom da je za vrijeme propisanog minimuma staza osiguranja uplacivalo doprinos za
osiguranje od nezaposlenosti. Ostvarivanje prava koje predvidaju pomenuti ¢lanovi zakona
nezaposleno lice ima od prvog dana prestanka radnog odnosa ako se prijavi Zavodu u roku od
30 dana od dana prestanka radnog odnosa i podnese zahtjev, a ako se prijavi Zavodu nakon
isteka toga roka, prava mu pocinju te¢i od dana prijavljivanja Zavodu, umanjena za period
kasnjenja. Duzina trajanja prava iz ¢lana 36. ovog zakona zavisi od duzine staZza osiguranja
nezaposlenog lica i moze iznositi neprekidno najvise: a) za staz osiguranja do 12 mjeseci —
mjesec dana, b) za staz osiguranja od jedne do dvije godine — dva mjeseca ¢) za staz osiguranja
od dvije do pet godina — tri mjeseca, d) za staz osiguranja od pet do 15 godina — Sest mjeseci,
g) za staz osiguranja od 15 do 30 godina — devet mjeseci i €) za staZ osiguranja preko 30 godina
— 12 mjeseci. Kod ponovnog ostvarivanja prava na nov¢anu naknadu u staz osiguranja se
uraunava samo staz osiguranja koji je nezaposleno lice ostvarilo poslije primanja posljednje
novc¢ane naknade (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske br. 30/10 i 102/12). Vidljivo je da su u
svijetu pa 1 Republici Srpskoj, pasivne mjere trziSta rada osmiSljene 1 ustanovljene da
obezbijede socijalnu sigurnost u vremenu trajanja nezaposlenosti. Nasuprot tome aktivne mjere
koje se zasnivaju na aktivnoj politici trZiSta rada bazirane su na aktivnostima kojima se daje
podrska nezaposlenima u cilju pronalaska (novog) posla. Zakonodavstvo i prateci sistemsko-
institucionalni kapaciteti, ¢ine okvir za implementaciju i upravljanje objema politikama i
prate¢im mjerama. Osnovni cilj pasivnih mjera je sanacija rizika koji proizlaze iz socijalnog
sluc¢aja nezaposlenosti. One se najceSce manifestuju u finansijskoj podrSci nezaposlenim licima
koji su zbog gubitka posla ostali bez prihoda, ili $to je slucaj u nekim zemljama i licima koji
su u statusu nezaposlene osobe i traze zaposlenje. Shodno tome, finansijska podrska se uplacuje
na bazi osiguranja za slucaj nezaposlenosti i pratece uplate doprinosa ili kao posebna vrsta
novCane pomoc¢i koja se ne vezuje za prethodne uplate doprinosa, a sa ciljem 1 radi

obezbjedenja socijalne sigurnosti nezaposlene osobe. Kakva ¢e biti visina nov€anih davanja po
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osnovu osiguranja za slucaj nezaposlenosti, zavisi od konceptualnih rjesenja nacionalnih
sistema. Ono Cemu se posvecuje paznja kod izbora rjeSenja, je vodenje racuna o o tome da

novc¢ane naknade nemaju destimulativno dejstvo na proces trazenja posla.

4. Programi samozapoSljavanja

4.1. Zakonski okvir i regulativa

Zakonski okvir i regulativa spadaju u domen dijela poslovnog okruzenja koji ima veliki
znacaj za zaposljavanje uopste, a time i samozaposljavanje kao njegovu specifi¢nu formu.
Preduslov za dobra zakonska rjeSenja jeste kvalitetno oblikovana i realizovana sektorska javna
politika, u ovom slu¢aju politika samozapo$ljavanja sa znafajnim naglaskom na njene
socijalno-politicke momente i efekte. Praksa pokazuje da se u raznim oblastima, pa i oblasti
rada i zapoS§ljavanja, u uobicajenoj formalnoj proceduri oblikuje i usvaja odredeni zakon. U
slu¢ajevima u kojima se preskoc¢i korak razvoja i oblikovanja date javne politike, ista se
pokuSava generisti iz predlozenih zakonskih rjeSenja koja su oblikovana u tradicionalno-
formalnoj proceduri. Posto su ista donesena bez prethodno oblikovane javne politike, praksa
pokazuje da su ona tesko ili nikako sprovodiva u realnom Zivotu, te kao takva nemaju potencijal
da retroaktivno generisu politiku njihove realizacije. Takva situacija stvara ambijent konfuzije,
nedorecenosti 1 defetizma u realizaciji (samo)zaposljavanja. Problemski ambijent u kome
prevladava zastoj u provodenju aktivnosti, koje su znacajno uslovljene neadekvatnim
zakonskim okvirom i regulativom, logi¢no potice zelju da se Sto brze otklone evidentne
manjkavosti zakona. Nerijetko se u tim situacijama, u odsustvu znanja drugih resursa, ude u
»zacarani krug® konstantnog mijenjanja pravila. Takav ambijent svakako nije podrzavajuéi za
(samo)zaposljavanje, jer je evidentna Cinjenica da odsustvo stabilnosti zakonodavnog okvira
ne doprinosi stabilnosti sektora na kome se realizuju mjere zaposljavanja i samozaposljavanja.
Kategorija samozaposlenih kao populacije 1 njihove djelatnosti javljaju se u razli¢itim
varijacijama, tako da uredivanje zakonodavnog okvira za njihovo regularno funkcionisanje, sa
prate¢im benefitima za druStvenu, ekonomsku i socijalnu sferu, predstavlja dodatni izazov za
politicke aktere koji imaju odgovornost za to pitanje. Razlog zbog kojeg je samozaposljavanje
1zazov za zaStitna prava je u potpunoj zastiti Zakona o radu, koju imaju zaposleni, ukljucujuci
minimalne plate, norme o radnom vremenu, zastitu u slucaju otpustanja i odredbe o socijalnoj
sigurnosti. Ovo je manje slucaj za samozaposlene. Oni u principu nisu obuhvaéeni Zakonom o
radu 1 socijalno su nedovoljno (ili uopce nisu) zastieni. Dosadasnji pristup u razlikovanju
izmedu zaposlenih 1 samozaposlenih viSe nije adekvatan prikaz stvarnosti na trZiStu rada.

Pojava razli¢itih oblika nestandardnog rada ucinila je granice u pravnim regulama manje

183



eksplicitnim. Trenutno Zivimo u vremenu gdje je pred struc¢njake i politicke elite stavljen
izazov 1 rasprava o prikladnosti inicijativa za prilagodavanje pravnih okvira tih vrsta rada,
posebno onih koje spadaju u sivo podrucje - izmedu zavisnog zaposlenja i samozaposljavanja
(Schulze Buschoff & Schmidt, 2009). Siroke regulatorne promjene na bazi dobro osmisljene
reformske socijalne politike i1 politika samozaposljavanja stvaraju preduslove za podrsku
preduzetni$tvu uz rast stopa formiranih privrednih subjekata iz te vrste radne aktivnosti, te
izvjesno siguran opstanak i rast takve firme. U takvom okruZenju, podrzavajuc¢eg zakonskog i
normativnog okvira, po logi¢kom slijedu opravdano je ocekivati pozitivan uticaj na
zaposlenost, te povecanje ekonomskog rasta i prateCe socijalne sigurnosti. Kreiranje
podrzavajuéeg zakonskog i normativnog okruzenja za samozapoS$ljavanje je permanentan
proces, koji je komplementaran sa stalnim analitickim praéenjem procesa uspjesnosti
(efikasnosti i efektivnosti) zapos$ljavanja kroz ovu formu. Opravdano se moze postaviti pitanje
izbora strategije pracenja i izbora regulacije ove forme zapoSljavanja i postignuéa socijano-
ekonomskih efekata koji su zacrtani. Drugo pratece vazno pitanje iz ovog domena odnosi se na
moguénosti optimizacije interesa i sigurnosti razli¢itih aktera koji su izlozeni okolnostima i
efektima novih oblika zaposljavanja, pri ¢emu istovremeno treba smanjiti njihove moguce
Stetne uticaje u najvecoj mogucoj mjeri. Praksa ukazuje da ovi zakoni i norme vezane za nove
oblike zapoSljavanja, medu kojima samozapoSljavanje zauzima znacajan dio, uglavnom
definiSu okvire, standarde, proceduralna pravila i prava ¢ija je primjena u svom znacajnom
obimu prepustena inicijativi i realizaciji akterima na lokalnom nivou. Ovakav vid rjeSenja dio
je opste tendencije u evropskim zemljama. Pomenuti trend ka decentralizaciji rezultat je
razli¢itih permanentnih procesa, a ne nuzno medusobno povezanih, koji su prisutni na trZistu
rada i oko njega. Oni nastaju iz promjena u ekonomiji, tehnologiji te restriktivnim politikama
vlada koje se ogledaju u smanjenju potrosnje. Pomenuta tendencija iznalazenja zakonskih
rjeSenja i normi koje su bazirane na decentralizaciji mjera za intervenciju na trZiStu rada, kada
se radi o samozaposljavanju, uglavnom odrazava razlike medu projektovanim ciljevima, te
razlike medu nad¢inima na koje ih treba postiéi. Sto se ti¢e pomenutih projektovanih ciljeva,
normativna rjeSenja za decentralizaciju su funkcionalna u provodenju aktivnih politika trziSta
rada zasnovanih na pruZanju kvalitetnih usluga za (samo)zaposljavanje, a u manjoj mjeri na
pruzanju podsticaja. ZnaCajna svrha ovakve orijentacije u strategijama za oblikovanje
zakonskih rjesenja koja podrzavaju samozaposljavanje je stvaranje preciznih mjera usmjerenih
na specifi¢ne 1 teSke probleme samozaposljavanja koje je nemoguce rijesiti sa centralnog nivoa,

1 koje proizlaze iz novih karakteristika trziSta rada. Ovakva orijentacija zakonodavnog okvira i

184



normativnih rjeSenja omogucava mobilizaciju i1 ukljuc¢ivanje svih relevantnih aktera, te
koordinaciju inicijativa zasnovanih na konsenzusu svih zainteresovanih aktera za politike i
prateée prakse samozaposljavanja. Kada je rije¢ o samozaposljavanju koje se sve cesce
pojavljuje u nestandardnim i fleksibilnim aranzmanima rada, sve je oCiglednije da je lokalni
nivo taj koji moze dati konkretna rjeSenja i koji najbolje uzima u obzir i sagledava moguénosti
1 nezeljene efekte (Regalia, 2006).1 u Republici Srpskoj, u sklopu prisutnih reformi za potrebe
trziSta rada i samozaposljavanja, osmisljena su zakonska rjeSenja s ciljem prevazilazenja
situacije koja se ogleda u negativnim trendovima u domenu nezaposlenosti i prateéih
negativnih socio-ekonomskih posljedica. Polazec¢i od osnova zasnovanih na specifi¢nostima
drustva Republike Srpske, iskustava drugih zemalja, kao 1 obaveze implementacije odredenih
evropskih normativa u ovom domenu, Republika Srpska je izgradila svoj normativni sistem
koji je jedna od pretpostavki za samozaposljavanje. Normativni okvir sastoji se od seta zakona
koji na specifican na¢in imaju uticaj na tokove 1 aktivnosti koji se tiu trzista rada i pokretanja
vlastitog posla. Pomenuti zakoni mogu se odrediti kao temelj na kome se gradi snazan sektor,
unutar koga djeluju mala i srednja preduzeca sa proizvodnim i usluznim djelatnostima, Sto je
okvir na koji se racuna kada se govori o samozaposljavanju. Ukoliko ne postoji dobar
normativni okvir 1 prate¢i sistem za sprovodenje, ne mogu se ocekivati planirani rezultati.
Izgradnja adekvatnog okvira za funkcionisanje trzista rada i pokretanje vlastitog posla
predstavlja sastavni dio reformskih zahvata koji su neophodni u zakonodavnoj regulativi i
ukupnom procesu. U kontekstu Republike Srpske, taj proces nije bez suo€avanja sa izazovima
koji su karakteristicni za sva tranzicijska drustva. Jedan od preduslova razvoja i zdravog
funkcionisanja svih preduzeca, pa i onih koji su nastali samozaposljavanjem, jesu zakonska
rjeSenja koja treba da uspostave pravedan, podrzavajuci, pouzdan i efikasan sistem pravila 1
mehanizama za njihovo sprovodenje. Takav normativni kontekst stvara pozitivnu 1 ohrabrujucu
klimu za podsticanje i privlaenje dobrih ideja za preduzetniStvo i samozapoSljavanje.
Normativni okvir za pokretanje vlastitog posla i samozapoSljavanja cine: Zakon o
zaposljavanju, Zakon o Fondu za razvoj i1 zapoSljavanje Republike Srpske, Zakon o podsticanju
razvoja malih 1 srednjih preduzeca i Zakon o zanatsko-preduzetnickoj djelatnosti. Ovi zakoni
usvojeni su u periodu od 2000-2009. godine i, do aktuelnog vremena, mijenjani su vise puta.
Zakon o posredovanju u zaposljavanju i ostvarivanju prava nezaposlenih lica ureduje trziste
rada, implementira standarade Medunarodne organizacije rada, prije svega zapoSljavanje,
prava nezaposlenih i1 druga pitanja, a kad je rijeC o samozapoS$ljavanju, predvideno je da

nezaposlenom licu, koje koristi pravo na nov¢anu naknadu, ako se odluc¢i na osnivanje radnje,
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ili da na drugi nacin trajnije rijesi svoje zaposlenje, Zavod moze isplatiti jednokratno novcanu
naknadu koja mu po Zakonu pripada za ukupan period njenog koriS¢enja. Ova zakonska
odredba neposredno uti¢e na opredjeljenje za pokretanje vlastitog posla. Zakon o Fondu za
razvoj 1 zapoSljavanje Republike Srpske reguliSe podrsku razvojnim projektima koji idu u
prilog podsticanju zaposljavanja i razvoja, pre svega u malim (mikro) i srednjim preduze¢ima,
ravnomjerni regonalni i odrzivi razvoj, unapredenje funkcionisanja lokalne samouprave i
nac¢ina ostvarivanja djelatnosti Fonda, S§to je takode u neposrednoj vezi i1 sa
samozaposljavanjem. Zakon o podsticanju razvoja malih i srednjih preduzeca definise ciljeve
1 strategije razvoja malih i srednjih preduzeca, osnovne oblike podsticajnih mjera, nosioce
sprovodenja strategija, osnivanje agencija 1 fondova, s ciljem usmjeravanja razvoja,
restrukturiranja i trziSnog prilagodavanja malih i srednjih preduzeca. Strategija je kljucni
dokument koji dalje razraduje nosioce i sprovodenje aktivnosti, podsticajne mjere, izvore
sredstava, rokove, metodologiju pracenja svih aktivnosti i procesa. Zakonom predvidene
aktivnosti mogu se razvrstati u Cetiri grupe: 1) obezbjedenje nov€anih sredstava kroz direktna
ili indirektna davanja; 2) podsticajne mjere koje su usmjerene na stru¢nu pomo¢, podrsku i
promociju malih i srednjih preduzeca; 3) aktivnosti vezane za normativna uskladivanja i razvoj
pravne regulative malih i srednjih preduzeéa, na unutrasnjem i medunarodnom trzistu; i 4)
aktivnosti koje se odnose na institucionalnu podrsku, koju pruza 16 institucija, od ministarstva,
u ¢ijoj su nadleznosti mala i srednja preduzeca, do lokalnih razvojnih agencija i fondova. Zakon
0 zanatsko-preduzetni¢koj djelatnosti propisuje uslove osnivanja, nacin obavljanja
preduzetni¢ke djelatnosti, organizovanje preduzetnika i nadzor. Preduzetnik se definiSe kao
fizicko lice koje obavlja djelatnost u svoje ime i za svoj raun radi sticanja dobiti. Ovaj zakon
reguliSe i: opSte uslove za obavljanje djelatnosti, osnivanje radnje, poslovno sjediSte 1 naziv
firme, nacin poslovanja 1 prestanak obavljanja djelatnosti, zajedni¢ku radnju, ortacku radnju,
umjetnicke zanate - stare zanate i domacu radinost, vodenje registra i Zanatsko-preduzetnicku
komoru. Vidljivo je da su zakonodavni i normativni okvir samozaposljavanja, u Republici
Srpskoj, u svom evolutivnom razvoju, da imaju svoje specifi¢nosti, ali 1 zajednicka rjeSenja
koja su prisutna i kod drugih zemalja. Ono $to je svojstveno svim zemljama, pa i drustvu
Republike Srpske, ogleda se u ¢injenici da je status zaposlenosti u kojem radnik obavlja svoj
posao povezan sa pravima iz radnog odnosa i socijalnim osiguranjem. Praksa pokazuje da
samozaposleni radnici uZivaju manji nivo zastite zaposlenja, ili su barem djelimicno iskljuceni
iz podrske njihovoj djelatnosti. To je posljedica, prvo, teSkoce definisanja granice izmedu

zapoSljavanja i samozaposljavanja, a drugo, mjera politike za podsticanje pokretanja poduzeca
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1 poduzetniStva kroz samozaposljavanje. Po pitanju zakonodavnog okvira i normativnih
rjesenja na polju novih oblika rada i samozaposljavanja u ovom trenutku imamo Saroliku lepezu
rjeSenja zasnovanih na razliitim orijentacijama. RjeSenja se kre¢u od obuhvata veceg ili
manjeg stepena regulacije ovog vida rada, odnosno veceg ili manjeg prosirenja zakona o
zaposljavanju kako bi se obuhvatili 1 oni radnici koji rade u sivoj zoni izmedu zaposljavanja i
samozaposljavanja, sa prosirivanjem nekih zakona o zapos$ljavanju na S$iri pravni pojam

radnika, ukljucujuéi i dio zavisnih samozaposlenih radnika (Muehlberger, 2007).

4.2. Podsticajne mjere, ogranicenja i teSkoce samozaposljavanja

Kao §to je na viSe mjesta pomenuto, nezaposlenost je odavno shvacena kao kompleksan
ekonomski i socijalni problem sa prate¢im kompleksnim posljedicama. U opStem traganju i
pronalazenju rjeSenja za prevazilazenje problema nezaposlenosti, samozapoS$ljavanje se
nametnulo kao jedno od logi¢nih rjeSenja. Pitanje podsticajnih mjera i efekata u kontekstu
samozaposljavanja moZe se posmatrati iz dvije perspektive. Prva perspektiva jesu motivi
drzave da djeluje podsticajnim mjerama u pravcu samozapos$ljavanja. U preduzimanju i
kombinacijama razli¢itih politika za rjeSavanje problema nezaposlenosti, sa prate¢im mjerama,
samozaposljavanje se uvijek pojavljuje kao aktuelno, pozeljno i logi¢no rjeSenje. Razlog za
takvu percepciju samozaposljavanja zasnovan je na teorijsko-istraZivackim osnovama. U
radovima se navode potvrde hipoteza da u samozaposljavanju lezi potencijal koji moze
generisati smanjenje nezaposlenosti, te da je obim samozaposljavanja u pozitivnoj korelaciji sa
obimom nezaposlenosti u zemlji. Empirijsko istrazivacka stanovista u razli¢itim vremenskim
periodima, sa druge strane, naglasavaju znacajnu i strateSku ulogu samozaposljavanja kao
koncepta unutar promjenjive prirode rada. U danasnjoj modernoj ekonomiji, sa naglaSenom
potrebom brzih promjena 1 fleksibilizacije rada, uloga malih i srednjih preduzeca, koja
nerijetko inicijalno nastaju na bazi ideja i procesa samozaposljavanja, omogudila je razvoj i
znacajno doprinijela blagostanju pojedinih drustava. ,, Medutim, pravi 'cilj' samozaposljavanja
nije samo smanjenje nezaposlenosti u jednoj zemlji, ve¢ poboljsanje njene ukupne makro-
ekonomske situacije. Zapravo, usled visokog nivoa nezaposlenosti u zemlji, posebno kada
drzava wvidi da sama po sebi nije u mogucnosti da obezbedi dovoljan broj radnih mesta,
preduzetnistvo postaje od izuzetne vaznosti za ekonomski oporavak i razvoj. To nikako ne znaci
da se uloga i odgovornost drzave u suocavanju sa problemom nezaposlenosti umanjuje, vec
zapravo dolazi do preusmeravanja fokusa sa zaposljavanja stanovnistva, na pruzanje podrske
i pomoci za samozaposljavanje. Upravo zato se ovaj vid zaposlenja, poslednjih godina, cesto

navodi kao vazna komponenta ekonomskog oporavka; stub savremenog ekonomskog rasta, i
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kao jedna od znacajnijih karika u borbi protiv nezaposlenosti i siromastva“ (Pordevic,

2017:51).

U praksi se mogu susresti razliite aktivnosti bazirane na politikama za podrsku
preduzetnistvu i samozaposljavanju. Uobicajeni pristupi ukljucuju: podizanje svijesti; trening;
finansijsku podrsku prije i nakon pokretanja posla, usluge poslovnog razvoja i Sire regulatorne
promjene. Integrisani paketi podr§ke sa komplementarnim i sinhronizovanim mjerama ¢esto
su efikasniji jer prevazilaze vise problemskih barijera. To upucuje na zakljucak da je vazna
uloga politickih akcija u podrSci preduzetniStvu kroz samozaposljavanje 1 povecavanju
samoefikasnosti nezaposlenih. Podsticajne mjere za samozaposljavanje sprovode se na bazi
politika koje prate aktivnosti koje podrzavaju tranziciju od nezaposlenosti do
samozapos$ljavanja 1 one najceS¢e obuhvataju: a) povecanje svijesti 0o mogucénostima
samozaposljavanja putem preduzetniStva i obuku za preduzetniStvo, b) finansijsku podrsku
pokretanju preduzeca, ¢) finansijsku podrSsku nakon pokretanja poslovanja, e) pruzanje usluga
poslovnog razvoja i f) Siroke regulatorne promjene. Ovi se pristupi mogu kombinovati u
sveobuhvatan pristup koji ima potencijal da u procesu samozaposljavanja prevazilazi
kompleksnu vrstu sistemskih barijera. Obuka za preduzetniStvo naj¢e$¢e je usmjerena na
poducavanje o preduzetnistvu i moZe se pruziti nezaposlenima bilo kao samostalni trening, ili
kao dio integrisanog paketa podrske. Obuka za poduzetniStvo za nezaposlene sli¢na je obuci
za opStu populaciju koja se usredotocuje na prakti¢ne preduzetnicke vjestine kao $to su vjestine
upravljanja poslovanjem, ali, takoder, podrzava i li¢ni razvoj. Sveukupno, programi obuke za
preduzetniStvo pokazali su se efikasnim posebno kada je obuka dobro usmjerena. Obuka je
cesto efikasnija kada se izvodi u tandemu sa drugim provajderima podrSke, a evaluacija osam
razli¢itih programa Svedske politike aktivnog trzista rada pokazuje da su programi koji pruzaju
kombinaciju obuke i prakti¢nog iskustva bili najuspjesniji (Carling i Richardson, prema OECD
2014). Osim pripreme pojedinca za zapo€injanje poslovanja, preduzetni¢ki trening, takoder,
moze povecati zaposljivost pojedinca. Obezbjedenje finansijske podrske za pokretanje posla
jedan je od nacina podrske stvaranju preduzeca za nezaposlene. Ovaj vid podsticaja pruza
mogucénost pocetnog finansiranja u obliku grantova ili ukupnog davanja iznosa naknada za
nezaposlene. Pored dodjele sredstava, novom samozaposlenom preduzetniku su na
raspolaganju brojne druge kombinacije podrske za dalji razvoj poslovanja. Nezaposleni mogu
pristupiti drugim ciljanim programima finansiranja koji podrzavaju stvaranje posla od strane
nezaposlenih, uz to da se finansijska podrska Cesto kombinuje sa prateCcom obukom. Dokazi

pokazuju da su oni poslovi koje su stvorili nezaposleni sa podrSkom imali viSe stope
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prezivljavanja od onih bez podrske (Crépon 1 Duguet, prema OECD 2014). Podrska odrzivom
poslovanju u vremenu nakon pokretanja vlastitog posla, gotovo po pravilu obiljezava aktivnosti
koje imaju za cilj dalji raazvoj proizvoda i/ili usluga, i ¢esto je potrebno vrijeme prije nego Sto
samozaposleni vlasnik firme moze ostvariti prihod od poslovanja (Parker i Belghitar, prema
OECD 2014). U skladu s tim, naj¢es¢a podrska za nezaposlene pocetnike je subvencija nakon
pokretanja preduzeca kako bi se osigurao neki prihod tokom odredenog razdoblja nakon
pokretanja posla. Ove subvencije Cesto se realizuju u grantovima za nezaposlene ucesnike
programa samozaposljavanja. Ovi vidovi podrske se takode kombinuju sa dodatnim uslugama
podrske kao §to su obuka (dobrovoljno ili kao uslov za sudjelovanje) i/ili druge usluge podrske
poslovnom razvoju (npr. Poslovno savjetovanje). Usluge razvoja poslovanja ¢esto su dostupne
novim samozaposlenim preduzetnicima kao dio pocetne podrske. Ove usluge ukljucuju obuku,
mentorstvo i poslovno savjetovanje. Cilj ovih usluga podrske je povecati nivo preduzetnickih
vjestina, koje ¢e im omoguciti vecu vjerojatnost uspjeha. Usluge podrske poslovnom razvoju
Cesto su obavezne kao uslov za primanje pocetne donacije ili nekog oblika nadoknade. Ovaj
pristup je pokazao uspjeh jer se finansijska i nefinansijska podr$ska dopunjuju. Nefinansijska
podrska omogucava preduzetniku da bolje koristi finansijsku podrsku, a sa druge strane
finansijska podrska omogucava samozaposlenom preduzetniku da primijeni ono $to je naucio
kroz obuku ili rad sa mentorom. Razli¢iti oblici regulatorno-normativnih promjena za
poboljsanje uslova, a time 1 motivacionog faktora za preduzetniStvo 1 samozapoSljavanje,
obi¢no povecavaju i stope formiranja firmi, opstanak i njihov rast. Ovaj pristup posebno dolazi
do izrazaja u sitaucijama kada djelatnost samozaposlenih treba “prevesti” iz zone sive
ekonomije. Dobro osmisljene normativno-regulatorne promjene dove$c¢e do pozitivnog uticaja
na zaposlenost kao i do povecanja poreskih prihoda. Praksa pokazuje da cak i1 u doba
ekonomske stagnacije, kreatori politike moraju istovremeno razmatrati regulatorne promjene i
prilagodenije programe. Siroke regulatorne promjene koje poboljsavaju opste uslove za
samozaposljavanje imace trajniji u¢inak i niZe troskove (Henrekson i Johansson, prema OECD
2014). Politike orijentisane ka podsticajnim mjerama upucuju na zakljuCake i preporuke
proaktivne podrske samozapoSljavanju. Prije svega obezbjedenjem dodataka ili isplatom
naknada za nezaposlene, u odredenom vremenskom periodu, kako bi se podrzali oni koji
zapocinju poslovanje u ranim fazama njegovog razvoja. Ovakva podrSka ¢esto moze da bude
targetirana ka potrebama odredenih grupa nezaposlenih (npr. zene, mladi, stariji, radnici koji
su dobili otkaze zbog tehnoloskog viska). Ponuda komplementarne finansijske i nefinansijske

podrske, kao dio integrisanih paketa kako bi se maksimizirala efikasnost i efektivnost u
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komplementarnosti pruzanja finansijske podrSke i1 razvoja preduzetnickih vjeStina u
samozaposlenosti. Ovakvu orijentaciju mora pratiti ukljuCenost lokalnih partnera u
programima pokretanja posla za nezaposlene, pri ¢emu se ojacava mreza podrske,
uklju¢ivanjem zavoda za zaposljavanje, privrednih komora i drugih aktera civilnog drustva
(npr. poslovnih zajednica, mikrofinansijskih institucija, vjerskih organizacija 1 sl.). Takoder,
oblikovanje podsticajnog ambijenta ne znaci odsustvo potrebe da se programi podrske za
pokretanje preduzeéa putem samozaposljavanja usklade sa sistemima poreza i socijalnog
osiguranja. Generalno se za kraj moze naglasiti da sav proces mora pratiti mehanizam i
razvijena metodologija znacajnije upotrebe evaluacija za mjerenje uticaja programa podrske za
pokretanje nezaposlenosti 1 samozaposljavanja, kako bi se generisalo znanje neophodno za
izgradnju snaznije baze podataka koja moze povratno obezbijediti novi kvalitet razvoja
bududih politika samozaposljavanja (OECD, 2014). Druga perspektiva je kriticki orijentisana
1 naglasava ogranienja 1 teSko¢e u realizaciji politika 1 operativnih programa
samozapoSljavanja. U okvirima ovakvog diskursa trenutno se spominju tri argumenta protiv
finansiranja programa samozaposljavanja: neefikasnost, programi samozaposljavanja nisu
posteni 1 programi samozaposljavanja su kontradiktorni. Obrazlozenja u prilog argumenata o
“neefikasnosti” zasnivaju se na stanoviStima da su programi samozaposljavanja pogresno
usmjereni, da ne obuhvataju one koji su “najugroZeniji”’, te da se vlada ne smatra pravim
agentom za promovisanje preduzetniStva, poSto je isuviSe spora u reagovanju na poraste i
smanjenja stope nezaposlenosti. Neefikasnost vladinih intervencija, prema ovom shvatanju,
takode je u vezi sa fragmentacijom i Sirenjem programa. Drugi argument protiv javne podrSke
programima samozaposljavanja zasniva se na misljenju da samozaposljavanje mozZe u najbolju
ruku samo da dovede do marginalnih porasta prihoda, te da ve¢ina samozaposlenih jednostavno
zavrsi kao “zaposleni siromah”, pogotovo kada se programi samozapoSsljavanja neselektivno
organizuju, odnosno tako da dovedu do prekomjerne ponude vrlo malih nesigurnih
preduzetniStava bez obzira na sposobnost trzista da ih apsorbuje. Trec¢a kritika je zasnovana na
stanoviStu da su programi samozaposljavanja nekonzistentni. Primjer koji ide u prilog ovakvoj
tvrdnji ogleda se u programu “Out of Work Income Benefits” (Naknade za prihod od rada) u
Ujedinjenom Kraljevstvu. Po ovom programu lice koje trazi pravo na naknadu ne smije da radi
viSe od 16 sati nedeljno kao zaposlen ili samozaposlen da bi i dalje imao pravo na socijalne
naknade — S$to ocigledno nije podsticaj da se ozbiljno krene u samozaposljavanje. Oni koji
zagovaraju praksu da vlade podrZzavaju samozaposljavanje baziraju svoje argumente na

neuspjehu trzista i na osnovama pravednosti. U slu¢aju neuspjeha samoregulacije trzista, vlada
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treba da intervenise kako bi osigurala da nezaposleni dobiju moguénost participacije na trzistu
rada, naroCito tamo gdje postoji nepravednost u pogledu dostupnosti sredstava za
preduzetnistvo, koje ne rjesavaju finansijske institucije za razvoj preduzetnistva. Nedostaci
finansijskog trzista opravdavaju dodatnu ponudu kapitala za zapocinjanje biznisa iz javnih
budzeta. Ovaj argument povlaci za sobom i dodatno pruzene usluge i preciznost ciljanja
davanja sredstava i pruzanja strucnih i savjetodavnih usluga, na koje posebno stavlja naglasak.
Pored toga, argument o pravi¢nosti posebno se naglasava kada su u pitanju neke specifi¢éne

tesko zaposljive grupe.

4.3. Oblikovanje i implementacije javnih politika i strateskih planova u

Republici Srpskoj

Nezaposlenost je evidentan druStveni problem, koji ima svoje negativne ekonomske i
socijalne posljedice na polozaj i funkcionisanje pojedinaca, porodica, drustvenih zajednica.
Posmatrano iz ugla socijalne politike i socijalnog rada, nezaposlenost ima tipi¢na obiljezja
socijalnog slu¢aja, odnosno socijalnog problema. Kao takva, pojava nezaposlenosti privlaci
paznju znacajnog dijela druStvene zajednice, zbog svijesti da ¢e u izostanku njenog osmisljenog
i organizovanog djelovanja na rjeSavanju tog problema doc¢i do daljeg generisanja i
umnozavanja nepovoljnog dejstva na sve ucesnike koji ¢ine dato drustvo. Stoga je, ne samo
potreba, nego i interes drStvene zajednice da rjeSava problem nezaposlenosti kako bi sacuvala
koheziju zajednice i omogucila njen razvoj. Medutim, problem nezaposlenosti se u praksi
primarno vezuje za politiku zaposljavanja, pri ¢emu se zbog primata ekonomske nauke,
uglavnom sagledavaju nepovoljni ekonomski pokazatelji koje proizvodi nezaposlenost.
Socijalne posljedice, koje pogadaju Zivote, najcesce, masovne populacije nezaposlenih ostaju
u drugom planu. U tom pogledu, socijalna politika kao jedna od znacajnih sektorskih i javnih
politika je zainteresovana za Cvrsto povezivanje 1 medusobnu interakciju sa politikom
zaposljavanja. Obzirom da politika zaposljavanja mora da ,,pomiri* 1 uspostavi koordinaciju 1
sinergiju medu razli¢itim sektorskim javnim politikama, prije svega onim ekonomsko-trzi§nog
predznaka, interes 1 zadatak (izabranog modela) socijalne politike je da ponudi ideje i rjeSenja
putem kojih bi se obezbijedili drustveno pozeljni ishodi za klju¢ne zainteresovane aktere, a to
su radnici i nezaposlena lica. Obzirom da se politika moze definisati kao svjesna i slobodna
drustvena djelatnost usmjeravanja druStva u odredenom pravcu, mozemo re¢i da u slucaju
nezaposlenosti, politika zapoS$ljavanja i socijalna politika imaju zajednicki cilj, a to je
postizanje $to vece zaposlenosti. Kako politika zapoSljavanja i socijalna politika pripadaju

domenu javnih politika, koje imaju za predmet rjeSavanje problema nezaposlenosti i posljedica
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koje proizlaze iz njega, moze se ocekivati da ¢e se u procesu odlu¢ivanja koristiti stru¢na
znanja, objektivno i racionalno pronalazenje najboljih nac¢ina za ostvarivanje projektovanih i
zadanih ciljeva - povecanje socijalne sigurnosti i stope zaposlenosti, uz koris¢enje svih javnih
institucionalnih i materijalnih resursa. U ovom slu¢aju moguce je posti¢i medusobno sadejstvo
javnih politika, u potpunoj primjeni naprednih i provjerenih metodologija u oblikovanju svake
faze javne politike i postizanje efekta svjesnog i organizovanog djelovanja sistema i institucija
koje ¢e mijenjati i drustveno-ekonomski kontekst u smislu stvaranja uslova za smanjenje
problema nezaposlenosti. Po osnovu svakog druStvenog problema, u ovom slucaju
nezaposlenosti, vlada sa svojim prate¢im institucijama ima dvije mogucnosti u pogledu odluka
za (ne) sprovodenje javne politike. Vlada moze u punom kapacitetu svojih institucionalnih,
ljudskih 1 materijalnih resursa da se angazuje na stvaranju neophodnih pretpostavki za
pokretanje novih investicija i drugih prateé¢ih djelatnosti koji ¢e pokrenuti proces zaposljavanja.
Pod javnu politiku ¢e, sa aspekta teorije, biti ¢e podveden i vladin izbor da ne odluci da rjeSava
problem nezaposlenosti. Ovakav izbor opet moze biti rezultat razli¢itih ogranicenja, ali koja
zbog prirode posljedica nezaposlenosti i njenih daljnih efekata koje proizvode, mora, u sklopu
novog strateskog pristupa, biti prioritetno prevladan. Za javne politike je specifi¢no to $to se
one donose u politiCkom procesu odlu€ivanja o javnim pitanjima. Sam proces politickog
odlucivanja je kompleksan obi¢no se u cilju boljeg razumijevanja posmatra kroz tri medusobno
povezane i prepletene dimenzije politike. Za sve tri dimenzije na engleskom jeziku postoje

posebni izrazi:

* ,, Politics — politicko odlucivanje zasnovano na moci i interesima politickih aktera, koje
proizilazi iz izbornih rezultata, ali koje karakterise odreden stepen pobornistva i iracionalnosti
u donosenju odluka upravo zbog imperativa ponovnog osvajanja viasti, te u nekim trenucima,

podilazenja birackom tijelu;

* Policy — sadrzaj politickog odlucivanja koji je usmjeren na racionalno rjesavanje problema,

i to izborom jednog izmedu nekoliko alternativnih rjeSenja za jedan te isti problem;

* Polity — institucionalni ustroj unutar kojeg se donose politicke odluke svake politicke

zajednice, a ukljucuje i formalne procedure za politicko odlucivanje; “(Skrabalo, 2010:7).

Svaka javna politika, da bi se takvom mogla zvati i posti¢i svoje ciljeve, mora posjedovati
instrumente za sprovodenje konkretne javne politike, u ovom slucaju politike zapoSljavanja.
Siroka je lepeza instrumenata koji su na raspolaganju javnim politikama. Javne politike se

najcesce operacionalizuju putem strateskih i akcionih planova, odnosno putem zakona, mjera i
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drugih raspolozivih resursa koje vlada, sa svojim institucijama, koristi kako bi ispunila
projektovane ciljeve. Vazno je istaci da se kljucna osobina identifikacije, izbora i koris¢enja
instrumenta za realizaciju javne politike ogleda u njihovom pravnom utemeljenju. Pravno
utemeljenje imaju svi instrumenti javne politike koji iz nje ishode, a to su najc¢esce strategije,
srednjoroc¢ni i godisSnji planovi i kao i pojedinacni programi i1 projekti prihvaceni na nivou vlade
ili parlamenta, zakonski i podzakonski akti i sl. Pretpostavka dobre i cjelovite javne politike
jeste, dobar 1 stru¢no-metodoloski ustrojen proces donoSenja i sprovodenja javne politike.
Takav proces neizostavo i primarno sadrzi analizu stanja sa procjenom potreba. Nakon
navedenog primarnog koraka proces se nastavlja razradom opcija i procjene ucinka. Ono §to je
specificna karakteristika ovih aktivnosti jeste da se one zasnivaju na racionalnoj osnovi
oblikovanja i usvajanja politickih odluka na osnovu neke vrste stru¢nih dokaza koji daju
0snovu za vjerovatnu i izvjesnu djelotvornost intervencije vlasti i njenih institucija. Radi lakSeg
razumijevanja procesa donoSenja i provedbe javnih politika, politoloska literatura je sam

proces podijelila u nekoliko koraka:

"Policy ciklus:

1. POSTAVLJANJE POLITICKOG DNEVNOG REDA — ODLUCIVANJE
* definiranje prioritetnih problema

* definiranje glavnih ciljeva politike

2. FORMULACIJA/RAZVOJ

eldentifikacija opcija

* Procjena ucinka opcija

* Razrada politike - izrada instrumenta (propisa)
* Procjena ucinka propisa

3. LEGITIMIRANJE

*Donosenje politicke odluke

* Promocija i prihvatanje politike

4. IMPLEMENTACIJA (PROVEDBA)

*Administracija, koordinacija
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* Monitoring (pracenje) kvaliteta

provedbe i direktnih rezultata

5. EVALUACIJA (VREDNOVANJE) | PROMJENA

*Procjena rezultata

« Prijedlozi za nastavak, izmjene ili okoncanje politike" (Skrabalo, 2010:10).

U Republici Srpskoj je nakon prestanka rata, a protokom vremena koje je obiljezila
drustveno-ekonomska tranzicija ukazala se potreba da se unaprijedi stanje u oblasti izrade
propisa, putem unificiranja i modernizacije metodologije njihove izrade. Republika Srpska je
usla u taj proces slijedeci potrebu ispunjavanja uslova i obaveza vezanih za pristupanje Bosne
i Hercegovine EU. Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine, u januaru 2005. godine,
usvaja “Jedinstvena pravila za izradu propisa u institucijama Bosne i Hercegovine” (“Sluzbeni
glasnik BiH”, broj 11/05). Osnovni razlog i cilj donosenja ovih pravila bila je potreba da sva
legislativa institucija Bosne i Hercegovine na svim nivoima vlasti bude razumljivija i
provodiva. Pored razumljivosti 1 provodivosti, postojala je potreba unapredenja pouzdanosti i
djelotvornosti propisa i drugih javnih dokumenata putem “procjene uticaja” u pogledu
finansijskih troskova i dobiti u budzetskom, administrativnom, ekonomskom i socijalnom
smislu (Centar civilnih inicijativa i AD, 2012). Slijede¢i ovu praksu na nivou Republike
Srpske, Republicki sekretarijat za zakonodavstvo Vlade Republike Srpske je 2006. godine,
prema modelu “Jedinstvenih pravila za izradu propisa u institucijama BiH”, donio “Pravila
normativno-pravne tehnike za izradu zakona i drugih propisa Republike Srpske” (“Sluzbeni
glasnik RS”, broj 13/06 1 20/06). Trenutno, u Republici Srpskoj ovu oblast reguliSe Odluka o
postupku planiranja, pracenja i izvjes$tavanja o realizaciji usvojenih strategija i planova Vlade
Republike Srpske i republickih organa uprave (“SluZzbeni glasnik Republike Srpske” broj
50/16). Ova odluka u stavu dva prvog ¢lana kaze da je cilj ove odluke postizanje osiguravanja
planskog osnova za pripremu politika, izradu propisa i procjenu njihovog uticaja, kao i za
organizaciju i koordinaciju rada Vlade i republickih organa uprave. Nadalje ova odluka

reguliSe:

1. Nacela i obaveze planiranja, pracenja izvjeStavanja;

2. Obuhvat Sistema planiranja, pracenja i izvjeStavanja;

3. Nosioce aktivnosti i odgovornosti u procesu planiranja, pracenja i izvjestavanja;
4

. Metodologiju 1 sadrzaj strategija i drugih strateskih dokumenata;
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5. Osnovne principe kojima se rukovode republi¢ki organi uprave u postupku izrade

srednjoro¢nog plana rada;

6. Faze u procesu srednjorocnih planiranja;

7. Dinamiku i rokove za pripremu srednjoro¢nih planova rada republickih organa uprave;

8. Osnove principe kojima se rukovode republicki organi uprave u postupku godiSnjeg

planiranja;

9. Osnovne elemente (sadrzaja) godiSnjeg plana rada republickog organa uprave;

10. Osnovne elemente (sadrzaja) godiSnjeg izvjestaja o radu Vlade Republike Srpske i

republickog organa uprave;

11. Dinamiku 1 rokove za pripremu godis$njih planova i programa rada, kao i godisnjih

izvjestaja.

Usvajanjem pomenutog dokumenta proces pripreme 1 usvajanja godis$njih i srednjorocnih
programa rada je standardizovan u okvirima uprave Republike Srpske. Analizom nalaza ureda
koordinatora za reformu javne uprave koji djeluje pri Vije¢u ministara Bosne i Hercegovine, i
koji je angazovan na prac¢enju provodenja revidiranog akcionog plana i strategije reforme javne
uprave u Bosni 1 Hercegovini, iz jula mjeseca 2018. godine, moguce je konstatovati pozitivne
negativne trendove refome. Pozitivni se ispoljavaju u domenu razvoja politika i koordinacija.
Vidljivo je da je u vremenu koje je prethodilo izvjesStaju doslo do napretka u razvoju pravnog i
metodoloskog okvira za razvoj politika, te je zapocet proces institucionalne izgradnje za
vrSenje ove funkcije. Negativni trendovi su evidentni u preprekama na koje se nailazilo
prilikom implementacije mjera u oblasti strateSkog planiranja, koordinacije i razvoja javnih
politika. Prepreke su se odnosile na prakti¢nu implementaciju usvojene regulative u segmentu
planiranja, kao 1 na pitanja jasnoce veze planiranja i budzetiranja. Jo§ jedna od opstih prepreka
koja se navodi i koja se pojavljuje prilikom izrade polugodi$njih i godiSnjih izvjeStaja o
napretku, odnosi se na dostavljanje $turih i nepotpunih informacija o napretku ostvarenja (Ured
koordinatora za reformu javne uprave, 2018). Ukoliko u ove nalaze smjestimo pitanje
(ne)postojanja politike zapoSljavanja Republike Srpske, moZemo izvesti zakljuak da u
vremenu koje je pred nama predstoji mukotrpan rad na njenom konstituisanju i unapredivanju.
Takav zaklju¢ak mozemo izvesti na osnovu pregleda reformskog procesa u upravi Republike
Srpske. Evidentno je da su se tek odnedavno stvorile bazicne stru¢no-metodoloske
pretpostavke, zasnovane na normativnim osnovama, za unapredenje oblikovanja i provodenja
javnih politika. Prema posljednjim nalazima koje smo pomenuli vidimo da je taj proces jo§

uvijek opterecen nizom slabosti.
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GLAVA VII: ODREDPIVANJE RELEVANTNIH POJMOVA
ISTRAZIVANJA

1. Nezaposlenost

Ne postoji jedinstvena i opSteprihvacena definicija nezaposlenosti. Otuda se u strucnoj
literaturi sre¢u razli¢ite definicije, Sto dovodi do neuskladenosti u mjerenju obima i
karakteristika stanja na trziStu rada. Po definiciji Medunarodne organizacije rada (ILO),
nezaposlenim se smatra lice koje trenutno ne radi, ali aktivno trazi posao i u stanju je da prihvati
posao koji mu bude ponuden. Radno pravo ima svoju definiciju nezaposlene osobe. Tako se,
prema Zakonu o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (,,Sluzbeni
glasnik Republike Srpske* br.30/10) nezaposlenim licem smatra lice prijavljeno na evidenciju
Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske, starosti od 15 do 65 godina, sposobno ili
ograni¢eno sposobno za rad koje nije u radnom odnosu ili koje nije na drugi nacin ostvarilo

pravo na rad.

2. Politika zaposljavanja

Prema Mihailu Arandarenku, politika zaposljavanja obuhvata sve aspekte ekonomske
politike koji direktno ili indirektno uti¢u na upotrebu radne snage kao faktora proizvodnje, tim
prije svega, ukljucuje sektorske politike obrazovanja 1 obuke, socijalnu politiku, industrijsku
politiku, poljoprivrednu politiku, trgovinsku politiku, kao i regionalnu politiku i politiku
unapredenja malih i srednjih preduzeca (Arandarenko, 2011). Politika zapoSljavanja bazirana
je na Sirokom spektru politickih mjera. Ono Sto je karakteristicno za te mjere jeste da proizlaze
1z isto tako Sirokog opsega politika razlic¢itih oblasti, koje imaju direktan ili indirektan uticaj na
zapoS§ljavanje. Sve obuhvatni cilj svih pomenutih mjera koje su u idealnom modelu usaglasene,

jeste visoka stopa zaposlenosti (Sauer, 2009).

3. Politika trziSta rada

Definisanje pojma politike trZiSta rada vezuje se za gledista i shvatanja koja obuhvataju
razvoj, zaposljavanje 1 pozitivne ishode za ucesnike trziSta rada. Drenka Vukovi¢, na politiku
trzisSta rada gleda kao na sastavni dio opste politike razvoja 1 zapoSljavanja, pri ¢emu politika
trziSta rada polazi od utvrdenih osnovnih strategijskih pravaca i jasno definisanih ciljeva
kratkorocnog, srednjorocnog i dugoro¢nog karaktera (Vukovi¢, 2005). Shodno tome, moZe se
re¢i da je politika trziSta rada razvojno orijentisan i strateski voden proces uskladivanja
razliCitih interesa 1 politika koje okruzuju 1/ili su sastavni dio trziSta rada, 1 zakonitosti koje

proizlaze iz susreta dvije veli€ine - ponude i traznje trziSta rada, s ciljem adekvatnog
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upravljanja, koje je orijentisano ka pozitivnim ishodima, kako za trziSte, tako i za pojedinca

koji se nalazi na njemu (Gaji¢, D. 2011).

4. Socijalna politika

Pol Spiker (Paul Spicker) pristupa Socijalnoj politici kao nau¢noj oblasti, i unutar tog
pristupa izvodi generalizacije da se Socijalna politika bavi: blagostanjem, politikama,
socijalnim problemima, te izrazava stav da ona jeste primjenjena naucna disciplina. U dijelu
gdje iznosi generalizaciju da se Socijalna politika bavi politikama on kaze:’Socijalna politika
nije suStinski zainteresovana za proucavanje socijalnih, politickih i ekonomskih odnosa,
problema, ili institucija kao takvih, mada se njen predmet preklapa sa svim ovim , i prevazilazi
ga; ona je zainteresovana za ovaj tip problema zato Sto su oni vazni za razumevanje politike i
prakse”. On u istom dijelu nesto dalje navodi: "Ono Sto je najvaznije za razumevanje svake
politike jeste njeno poreklo, ciljevi koje nastoji da postigne, proces primene i rezultati”’(Spiker,

P. 2014:18).

Prema Englesko-Hrvatskom pojmovniku, Socijalna politika je: "akademska disciplina
i prakticna djelatnost. Obuhvaca one drzavne aktivnosti kojima se regulira pruzanje naknada
pojedincima ili obiteljima koje su, zbog odredenih okolnosti, ostale potpuno ili djelomice bez
svojih prihoda, pa su stoga dospjeli u nepovoljnu Zivotnu situaciju. Opci je cilj socijalne
politike zadovoljiti osnovne potrebe gradana, ujednaciti njihove Zivotne Sanse, osvariti
socijalnu sigurnost i pomoci onima koji se ne mogu sami brinuti o sebi. Jezgro socijalne
politike ukljucuje socijalno osiguranje, socijalnu pomo¢, zdravstvo i socijalne usluge. U Sirem
smislu, ovaj pojam ukljucuje obrazovnu i stambenu politiku te politiku zaposljavanja”(Suéur,
Z.1999:211).

Ovaj pojam dopunjujemo i shvatanjem Milosava Milosavljevi¢a koji Socijalnu politiku
posmatra kao dio opste politike u kontekstu savremenih drustava pri ¢emu ona predstavlja:
“skup osmisljenih mera i aktivnosti (ideoloskih, politickih, ekonomskih, pravnih
organizacionih, institucionalnih i sl.) drzave, lokalnih viasti, drugih politickih struktura,
gradana i njihovih asocijalcija i organizacija u cilju zadovoljavanja socijalnih potreba,
obezbedivanja sigurnosti, zastite od socijalnih rizika i slucajeva i prevazilazenja ili suzbijanja

socijalnih problema ”( Milosavljevi¢, M. preama Gavrilovi¢, A. 2005:22).
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5. Osiguranje za slu¢aj nezaposlenosti

Osiguranje za slucaj nezaposlenosti u Republici Srpskoj definisano je ¢lanom 33.
Zakona o posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (“Sluzbeni glasnik
Republike Srpske” br.30/10). U smislu pomenutog zakona, osiguranjem za slucaj
nezaposlenosti smatra se ucesce zaposlenih lica, republic¢kih i drugih organa i organizacija u
obezbjedivanju sredstava za ostvarivanje prava po osnovu nezaposlenosti, u skladu sa ovim
zakonom. Mjere koje proizlaze iz sistema osiguranja za slucaj nezaposlenosti sastavni su dio
ukupne politike trzista rada i imaju za cilj da kroz obezbjedenje materijalnih davanja, nakon
ostanka bez posla, zastite nezaposlene u odredenom periodu, od negativnih posljedica takvog
slu¢aja. Ovakvi vidovi zaStite nazivaju se “pasivne mjere” i predstavljaju, prije svega, isplate
novc¢anih naknada radnicima koji su ostali bez posla, te uplate penzijsko-invalidskog osiguranja

1 obezbjedenja zdravstvene zastite, za odredeni period vremena.

6. Socijalna sigurnost po osnovu rada

“Sa stanovista socijalne politike rad i stabilnost radnog polozaja su bitan i odlucujuci
uslov socijalne sigurnosti ljudi sposobnih za rad. Nemogucnost uces¢a u procesu rada ili
obavljanja rada na neki drugi prihvatljiv nacin, automatski proizvodi brojne negativne
posljedice u vezi sa socijalnom sigurnoséu, ukupnim drustvenim polozajem, stepenom
drustvenosti, ucévrs¢ivanjem identiteta covjeka i izrazavanjem njegove genericke sustine, kao
i sa siromaStvom i nejednakoséu u odnosu na druge ljude koji imaju obezbjeden radni
polozaj ”’(Gavrilovi¢,2005:298). Socijalna sigurnost u danasnje vrijeme proizlazi iz sublimacije
dva elementa: radnog angaZmana uredenog radno pravnim poloZajem 1 sistema socijalnog
osiguranja. Tako zasnovana socijalna sigurnost po osnovu rada ima pozitivan ucinak na

pojedince, porodice i drustvo.

7. TrziSte rada

TrziSte rada bi predstavljalo onaj dio ukupnog trzista u kome se susrecu razliciti
zainteresovani subjekti u ponudi i potraznji radne snage, pri cemu je dinamika ponude 1 traznje
odredena razvijeno$¢u drustvene zajednice pogotovo njenih proizvodnih snaga i proizvodnih
odnosa u datom istorijskom trenutku, kao i1 aktuelnim unutrasnjim i vanjskim socio-
ekonomskim kretanjima. Jedna od definicija trziSta rada kaze da je to trziSte gdje se kroz
ponudu osigurava zaposljavanje radnika u nekom drustvu, te odreduje temeljna cijena rada za

pojedine poslove. Ukljucuje organizacije 1 institucije koje nude zaposlenje, radnike koji traze
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zaposlenje 1 metode koje povezuju potencijalne zaposlenike s izvorima posla i zaposljavanja

(V. Par, 2008).

8. Tranzicija

Pojam tranzicije odreden je procesnom i sadrzinskom dimenzijom. Tranzicija u
procesnoj dimenziji oznacava prelaz iz jednog (socijalistickog) u novo drustveno razdoblje.
Novo druStveno razdoblje definisano je na ekonomskom i politickom planu, a sadrzinu
tranzicije ¢ine: 1) strukturno-institucionalna reforma, 2) makroekonomska stabilizacija, 3)
ekonomska liberalizacija ,4) prestrukturiranje preduzeca i 5) promjene u politickoj sferi. Cilj
tranzicije pozicioniran je u domenu uspostavljanja trziSnog nacina privredivanja i

demokratskih odnosa u drustvu (Gavrilovi¢, 2011).
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II DIO: PRIKAZ REZULTATA ISTRAZIVANJA
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GLAVA I: METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

1. Predmet istraZzivanja

Predmet istrazivanja u ovom radu je stanje nezaposlenosti i politike zaposljavanja u
Republici Srpskoj. Operacionalno odredenje predmeta istrazivanja ¢ine dva strukturalna dijela
(nezaposlenost i politika zaposljabanja) koja se sastoje od slijedecih elemenata:
Nezaposlenost

- Stanje 1 karakteristike nezaposlenosti u periodu prije ratnih deSavanja i tranzicije

- Aktuelno stanje i karakteristike nezaposlenosti

- Socio-ekonomske posljedice nezaposlenosti kroz socijalno-materijalni polozaj i zivotne
uslove nezaposlenosti

- Zastita nezaposlenih kroz primjenu pasivnih i aktivnih mjera

Politika zaposljavanja

- Normativni okvir

- Institucionalni okvir

- Politika zaposljavanja

- Ponuda i potraznja radne snage

- Razvojni dokumenti u funkciji zaposljavanja

- Stavovi nezaposlenih o politici zaposljavanja, mjerama podrske i institucijama za

zaposljavanje.

2. Ciljevi i zadaci istrazivanja

Naucni cilj ovog rada je naucna deskripcija sa elementima naucne klasifikacije u
razumjevanju problema nezaposlenosti 1 politike zapoSljavanja, kroz prikaz 1 diskusiju
relevantnih pokazatelja nezaposlenosti, nezaposlenih i njihove socijalne (ne)sigurnosti, unutar
postojec¢ih kreiranja, normativnog uredivanja i1 realizovanja politika zapoSljavanja kao
instrumenta kojim se uti¢e na trziste rada s ciljem smanjenja stope nezaposlenosti. Cilj ovog
istrazivanja je i naucna deskripcija i objasnjenje Zivotnih uslova nezaposlenih pojedinaca s

obzirom da jeto jedan od bitnih elemenata kojima se bavi socijalna politika, i kao nauka i kao
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praksa, i s obzirom na evidentnu nezastupljenost tog aspekta nezaposlenosti, kao stalnog
socijalnog problema, i u na¢nim istrazivanjima i u politikama zaposljavanja, koje treba da budu
inventivnije, aktivnije, efikasnije i efektnije, odnosno primjerene drustvenim procesima i na
nivou zahtjeva za svaku vrstu rada u savremeno doba u kojem su samo promjene stalne.

Drustveni cilj ovog rada je unapredenje saznanja o specifiénostima nezaposlenosti i
politike zaposljavanja u Republici Srpskoj, unutar dometa unapredenja onog dijela trzista rada
koji se reflektuje na socijalnu poziciju, socijalnu sigurnost i zivotne uslove nezaposlenih lica.
Drustveni cilj je 1 da se, na osnovu saznanja ove disertacije daju preporuke za unapredenje
(reformisanje) odredenih sistemskih rjeSenja na polju trzista rada i politike zaposljavanja u
Republici Srpskoj. Istovremeno, drustveni cilj, u Sirem smislu, je 1 skretanje paZnje relevantnih
organa i javnosti na izrazito nepovoljan polozaj velikog djela nezaposlenih lica, posebno
odredenih specificnih kategorija, kako bi se nasla reSenja za ublazavanje njihovog siromastva
1 socijalne iskljucenosti i previsokih uskracenosti u zadovoljavanju njihovih socijalnih potreba
1 poboljsanju Zivotnih uslova.

Zadaci istrazivanja odnosili su se na analize klju¢nih elemenata koji €ine predmet
istrazivanja i sadrzani su u slijede¢im zahtjevima:

- utvrditi obiljeZja problema nezaposlenosti u vremenu prije i poslije tranzicije,

- utvrditi $ta je dovelo do povecanja nezaposlenosti,

- ispitati 1 predocCiti analizu aktuelnih karakteristika nezaposlenosti i kretanja radne
snage po svim relevantnim elementima pracenja,

- ispitati rjesenja za zastitu nezaposlenih,

- istraZiti zakonska rjeSenja za problem nezaposlenosti i podrSke politici zaposljavanja,

- utvrditi karakter djelovanja institucionalnih kapaciteta koji imaju ingerencije u polju
nezaposlenosti 1 politike zapoSljavanja (obim, organizaciju, uloge, 1 nadleznosti, resurse 1
umrezenost),

- istraziti 1 analizirati politiku zapoSljavanja sa apostrofom na aktivne mjere politike
zaposljavanja i njene efekte,

- istraziti 1 analizirati stavove nezaposlenih o politici zapoSljavanja (mjerama i
institucijama), zadovoljavanju Zivotnih potreba i aktivnostima na samozaposljavanju.
3. Hipoteticki okvir

Na osnovu teorijskih polaziSta o problemu, predmeta istrazivanja, njegovog
operacionalnog odredenja i postavljenih ciljeva i zadataka, definisane su hipoteze ovog

istrazivanja.
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Generalna hipoteza

Nezaposlenost u Republici Srpskoj je slozen i viSedimenzionalni problem koji svoje
korijene ima u periodu prije tranzicije. Njegovoj eskalaciji doprinijeli su raspad prethodne
drzave 1 socijalistickog drustveno-politickog sistema, gradanski rat u Bosni i Hercegovini i
posljedice koje je proizveo, kao i tranzicija drustveno-poli¢kog i ekonomskog sistema. Novi
trziSni koncept uspostavljen na trziStu rada 1 institucionalno-normativna rjeSenja unutar
postoje¢e metodologije oblikovanja politike zaposljavanja, nude samo djelimi¢no uspjesne
odgovore za smanjenje i ublazavanje problema nezaposlenosti. Pretpostavlja se da bi se bolji
rezultati u pogledu pozitivnih trendova i ishoda u traznji 1 ponudi radne snage mogli postici
preispitivanjem 1 boljim uskladivanjem metodologije oblikovanja politike zaposljavanja i
djelovanja institucionalno-normativnog sistema, uz maksimalno kori§¢enje postojeéih resursa

i aktiviranje lokalnih samouprava.

Posebne hipoteze

1. Nezaposlenost u Republici Srpskoj ima svoje korijene u vremenu prije ratnih

desavanja i perioda tranzicije.

2. U vremenu poslije ratnih deSavanja, drusStvene tranzicije i privatizacije,
nezaposlenost je poprimila nova strukturna obiljeZja i na trzi$tu radne snage pojavile su se nove
specificne i tesko zaposljive kategorije ljudi.

3. Zakonska rjesenja u oblasti rada, zaposljavanja i zastite nezaposlenih razvijaju se u
procesu, 1 prema potrebi trziSnog modela privredivanja sa rjeSenjima koja korespondiraju sa
praksom, preporukama i standardima EU, ali promjene koje donose nisu dovoljno poznate
nezaposlenima, dok je primjena usporena, narocCito u dijelu definisanja proaktivne politike
zapoSljavanja 1 njenog sprovodenja u smislu operacionalizacije mjera, evaluacije i
unapredivanja u aktuelnom drustveno-ekonomskom kontekstu.

4. Institucionalna rjeSenja u oblasti rada su fragmentirana i djeluju u odsustvu strateske
umrezenosti.

5. Ne postoje mehanizmi 1 indikatori vrednovanja/evaluacije politike zapoSljavanja u
Republici Srpskoyj.

6. Nezaposleni nisu zadovoljni aktivnostima institucija i postignutim efektima u
zapoS$ljavanju i zastiti nezaposlenih.

7. Polozaj vecine nezaposlenih je izrazito nepovoljan u velikom broju zivotnih aspekata

Sto pogorsava kvalitet njihovog Zivota u ukupnom smislu.
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8. Nepovoljni polozaj nezaposlenih ostavlja viSestruke negativne socijalne posljedice
na njih, njihove porodice pojedine specificne grupe i drustvo Republike Srpske.

9. Mjere zastite nezaposlenih ostvaruju se kao pasivne i aktivne. Pasivne mjere
dominiraju, ali osim prava nezaposlenih na zdravstvenu zastitu, materijalne naknade su niske i
nedovoljne, a period u kojem mogu da se koriste je kratak, dok aktivne mjere nemaju
kontinuitet u ostvarivanju i ne postoje mehanizmi i indikatori za njihovo vrednovanje.

10. Medu nezaposlenima postoji jedan dio njih koji su pokusali da svoj problem
nezaposlenosti rijeSe samozaposljavanjem, ali u tome nisu uspjeli, zbog odsustva podrske
institucija za zapoSljavanje, kao i odgovarajucih organa centralne i lokalne vlasti.

11. Vecina nezaposlenih ispoljava visok stepen aktivnosti u trazenju posla i pokazuje
spremnost da prihvati posao i nizeg stepena kvalifikacije od onog koji posjeduju, ali 1 od

institucija ocekuju veci stepen aktivnosti.

4. Metode istrazivanja
Osnovne i Opste metode istrazivanja

U skladu sa vrstom i prirodom predmeta istraZivanja, u izradi rada primjenjivalo se
vise osnovnih i opStenau¢nih metoda. Od osnovnih metoda upotrebljavala se analiza i sinteza,
indukcija i dedukcija, a od opstih metoda: analiticko-deduktivna metoda, komparativna
metoda 1 statisticka metoda.
Posebne metode i tehnike

Od posebnih metoda i tehnika u istraZivanju se koristila metoda analize sadrZaja,
metoda ispitivanja. Metoda analize sadrzaja koristila se za provodenje analiza u teorijskom
dijelu istrazivanja. Ovom metodom analizirana je literatura, zakoni, statisticki bilteni, zbornici,
izvjestaji o realizaciji projekata, razvojni dokumenti koji obuhvataju tematiku nezaposlenosti,
socijalne politike i politika zaposljavanja. Metoda statisticke analize analiti¢kih podataka i
metoda ispitivanja koristila se u empirijskom dijelu istrazivanja. Tehnika statistiCke analize
koriSten je pri analizi podataka zvani¢nih institucija koje prate stanje nezaposlenosti, a tehnika
ispitivanja realizovana je putem anketiranja koje je provedeno medu nezaposlenim licima
prijavljenim na Zavod za zaposljavanje Republike Srpske. Za potrebe provodenja ispitivanja
pripremljen je strukturisani upitnik koji je sadrzavao 70 pitanja (varijabli) podijeljenih u osam

tematskih cjelina. Dobiveni rezultati su obradivani statistickim izracunima.
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5. Populacija i uzorak istrazivanja

Kao §to je ve¢ navedeno u teorijskom dijelu istraZivanja analizirana je dostupna
literatura, zakonski propisi, analitickio statisticki izvori i stratesko razvojni dokumenti. Takode,
u okviru teorijskog dijela istraZivanja, pored literature, analizirani su i normativni okviri trzista
rada i funkcionisanja sistema koji normativni okvir za oblikovanje i implementaciju politike
zaposljavanja u Republici Srpskoj (Ustav, zakoni, podzakonski akti, statuti, odluke itd.), kao i
osnovna akta Evropske unije relevantna za temu doktorata. U empirijskom dijelu istrazivanja
populaciju su ¢inila nezaposlena lica, korisnici usluga, odnosno prijavljena lica na Zavodu za
zapoSljavanje. U okviru empirijskog dijela istrazivanja planiran je i ostvaren Cciljani
stratifikovani uzorak, gdje se vodilo racuna o proporcionalnoj zastupljenosti (kvotama) prema
pripadnosti pojedinim filijalama Zavoda za zaposljavanje (teritorijalna zastupljenost) i socio-
demogtrafskim karakteristikama ispitanika. Do konkretnih ispitanika se do$lo slué¢ajnim
izborom, a prateci planiranu strukturu uzorka na kojem je provedeno ispitivanje. Ukupan broj
ispitanika koja su ¢inila uzorak empirijskog istrazivanja (ispitivanja) bio je 712 $to je €inilo
priblizno 0,5% od ukupnog broja nezaposlenih lica prijavljenih na Zavod za zaposljavanje

Republike Srpske u trenutku provodenja ispitivanja.

6. Obrada rezultata istraZivanja

Nakon unosa i kodiranja podataka, s obzirom na to da su sve varijable u istraZzivanju
izuzev starosti ispitanika bile kategorickog karaktera, za prikaz vrijednosti na uzorku koristena
je analiza frekvencija, a deskriptivni podaci u tabelama potom prikazani apsolutnim
frekvencijama i validnim procentima po kategorijama datih varijabli. Za bivarijatnu analizu
odnosa izmedu varijabli koriStene su tabele kontigencije u kojima su prikazane apsolutne
frekvencije, kao i uslovni procenti po kategorijama relevantne varijable, a potom je u
inferencijalnom dijelu analize upotrijebljen Hi-kvadrat test za testiranje nezavisnosti celija
ukrstenih tabela. Hi-kvadrat testom kao testom nezavisnosti procjenjivano je da li postoji veza
izmedu dvije kategoricke varijable poredenjem opaZenih frekvencija sa frekvencijama koje su
oc¢ekivane ukoliko ne postoji nikakva pravilnost u odnosu medu posmatranim varijablama.
Izracunavanjem Hi-kvadrat statistika 1 poredenjem dobijene vrijednosti sa kriticnom
vrijednosti Hi-kvadrat distribucije moglo se procijeniti da li opazene frekvencije odstupaju
statisti¢ki znacajno od onih koje su ocekivane u skladu da nultom hipotezom. Veza pojedinih
varijabli sa staroSc¢u ispitanika ispitana je Spirmanovim koeficijentom korelacije (rs), Koji
predstavlja neparametrijski test povezanosti rang ordinalnih varijabli. Povezanost izmedu

kategorickih ordinalnih varijabli ispitana Kendal-tau koeficijentom korelacije (rt),
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neparametrijskim testom koji se moze koristiti kao alternativa Spirmanovom koeficijentu
korelacije u slucaju kada postoji veéi broj vezanih rangova, $to je Cest slucaj prilikom
ispitivanja povezanosti ordinalnih varijabli koje imaju manji broj kategorija. Spirmanov i
Kendal-tau koeficijenti korelacije procjenjuju statistiCku povezanost na osnovu rangova
podataka, a samo rangiranje se izvodi pojedinacno na svakoj od varijabli. Teorijske vrijednosti
za oba koeficijenta korelacije krecu se u rasponu od -1 (savrSena negativna povezanost) do 1
(savrSena pozitivna povezanost). Prag znacajnosti p-vrijednosti za sve testirane statisticke
hipoteze postavljen je na vrijednost a = 0,05. Za statisticku obradu podataka koriSten je
slobodno dostupan racunarski softver otvorenog koda (eng. open source software) “JASP” Za
statisticku obradu podataka koriSten je slobodno dostupan rac¢unarski softver otvorenog koda
(eng. open source software) JASP"( JASP Team (2019). JASP (Version 0.11.1)[Computer
software]).
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GLAVA Il: STANJE NEZAPOSLENOST | EFEKTI POLITIKE
ZAPOSLJAVANJA

1. Nezaposlenost na podruéju Republike Srpske prije raspada SFRJ

Prije raspada SFRJ, Republika Srpska bila je dio jedinstvene SR Bosne i Hercegovine
1 nije se vodila kao entitet ni u jednom smislu drustvenog organizovanja, funkcionisanja i
administracije. Otuda i stanje nezaposlenosti u njoj, prije zavrsetka ratnih sukoba unutar BiH,
mozemo sagledavati kroz razvoj BiH od kraja Drugog svjetskog rata. Razvoj Bosne i
Hercegovine prolazio je kroz razli¢ite faze, i nosio obiljezja razvitka Jugoslavije. Za potrebe
ove disertacije, prikaza¢emo ga kroz najznacajnije indikatore, s akcentom na nezaposlenost i
politiku zaposljavanja.

U periodu od zavrSetka Drugog svjetskog rata, u drusStvu BiH izvrSene su krupne
promjene koje su uticale i odredivale socijalno-ekonomski razvoj drustva, kao §to su:

- smanjen je udio poljoprivrednog stanovnistva u ukupnoj populaciji, od 1948-1981.,

godine, sa dvije trecine, na jednu petinu;

- urbanizacija, kao intenzivan proces i indikator industrijalizacije, povecala je udio

gradskog stanovnistva sa 20,8% (1948) na 46%, (1981);

- udio aktivnog stanovni$tva smanjen je od 45% u 1961. na 42% u 1980. godini;

- povecan je udio radnika druStvenog sektora sa 38% u 1961. na 60% u 1980. godini;

- rast stope zaposljavanja nije bio ravnomjeran, ve¢ je imao oscilacije, koje se mogu
dovesti u vezu sa prvim znacima krize (1965. i tokom osamdesetih godina proslog vijeka kao
i neuspjelih pokusaja reformi).

Tokom cijelog perioda posmatranja, problemi zaposlenosti i zaposljavanja bili su
prisutni u BiH, kao i u ostalim republikama i pokrajinama bivSe Jugoslavije. Kretanje

nezaposlenosti prikazuje tabela koja slijedi.

Tabela br. 2: Lica koja traze zaposlenje

Godine Broj nezaposlenih Procenat
1952. 45.000 2,5
1960. 159.000 4,8
1965. 237.000 6,1
1970. 320.000 7,7
1975. 540.000 10,2
1980. 785.000 11,9

Izvor: Statisticki godisnjak Jugoslavije, 1981.
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U periodu od 1982-1989. godine, broj zaposlenih u BiH imao je stalni rast, $to je bilo
prouzrokovano tada preduzetim reformama i uvodenjem stabilne valute. Tabela koja slijedi,

potvrduje navedenu konstataciju.

Tabela br. 3: Nezaposlenost u Bosni i Hercegovini - stanje 1992. godine

Red. br. Stepen kvalifikacije Broj Uces¢e u ukupnom broju
nezaposlenih nezaposlenih u %

1. Nekvalifikovani 121.161 34,32

2. Polukvalifikovani i niZza sprema 14.327 4,06

3. Kvalifikovani i visokokvalifikovani 113.174 32,06

4, Srednja strucna sprema 90.424 25,61

5. Visa struéna sprema 5.010 1,42

6 Visoka stru¢na sprema 8.957 2,54

Ukupno: | - 353.053 100,00

Izvor: Statisti¢ki bilten - vanredno izdanje, Zavod za zaposljavanje BiH, str. 8, jul, 1996.

"Uporedo sa ostvarenom nezaposlenoséu, u mnogim preduzecima i ustanovama
postojala je i prikrivena nezaposlenost, u vidu nedovoljno produktivne zaposlenosti, zbog
neadekvatnog resavanja problema tehnoloskog viska. Tako je nezaposlenost, iako nije nastala
otpustanjem radnika, vremenom postala vazan uzrok drustveno-ekonomske neracionalnosti,
snazan izvor reprodukovanja drustvenih nejednakosti, obezvredivanja stecenih kvalifikacija,
onemogucavanja omladine da u svom najboljem radnom dobu doprinosi razvoju privrede i

drustva i svom licnom i porodicnom standardu" (Laki¢evi¢, M. 1 Gavrilovi¢, A.,2009: 141).

U nemoguénosti da obezbijede svoju i egzistenciju svojih porodica, veliki broj
nezaposlenih odlazi u inostranstvo, da tamo potrazi svoje mjesto u procesu rada i obezbijedi
neophodne prihode. Procjenjeno je da je na svakih 100 zaposlenih u zemlji, 10 bilo zaposleno
u inostranstvu, §to znaci da 10% radno aktivnog stanovnistva nije u svojoj zemlji moglo naci
rjeSenje za svoje zaposljavanje. Za tadasnje vrijeme, bila je hrabrost to priznati i suociti se s
tim, jer to nije bio slu¢aj u drugim socijalistickim zemljama, koje su ekstenzivnim
zaposljavanjem prividno rjesavale problem nezaposlenosti.Pogor$avanje ekonomske situacije
prouzrokovalo je nastajanje i razvoj socijalnih problema, prije svega: pad zivotnog standarda,
socijalnu ugrozenost, odnosno siromastvo znacajnog dijela stanovni$tva, stambenu krizu,
porast asocijalnih pojava, socijalne nejednakosti i onemogucavanje porodica da vrse sve svoje
funkcije, $to ¢e nakon zavrSenih ratnih sukoba u BiH 1 otpo¢injanjem procesa tranzicije

pokazati u mnogo tezem stepenu nego prije raspada i ratova. Najtezi gubici su poginuli i
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invalidizirani - vojnici i civili, njihove porodice, narocito djeca, ali i drustvena zajednica.
Mnogo je i onih koji su pred strahotama ratnih sukoba potrazili spas u izbjegliStvu i ostali u
zemljama prijema, zauvijek napustivsi svoju zemlju, svoje rodno mjesto, svoje okruzenje -
socijalno i geografsko. Tezina tog socijalnog aspekta problema devedesetih ne moze se

izmjeriti ni kvantifikovati, i §to je isto tako teSko ne moze se promijeniti ni rijesiti.

2. Obim i karakteristike nezaposlenosti

Problem nezaposlenosti Republike Srpske mora se posmatrati u svojoj kompleksnosti,
koja je obiljezena nizom poremecaja. Poremecaji se ispoljavaju u smislu strukture i
neuskladenosti izmedu ponude i traZnje za radnom snagom, i to: u pogledu zanimanja,
obrazovanja, kvalifikacija ili regionalnog rasporeda i javljaju se u razli¢itim varijacijama. Obim
1 intenzitet poremecaja zavisi, u visokom stepenu, od razvijenosti trzista rada, i njegove
efikasnosti, naroc¢ito u pogledu kretanja na trziStu radne snage i socijalnih i ekonomskih
posljedica po nezaposlene i ¢lanove njihovih porodica. Republiku Srpsku, kao i sva druga
drustva u (nedovrsenoj) tranziciji, karakteriSe dominacija strukturnog tipa nezaposlenosti, ali i
prisustvo drugih tipova, u razli¢itim omjerima. Stoga bi se nezaposlenost u Republici Srpskoj
mogla odrediti kao nezaposlenost neuskladenog razvoja. Kao Sto je pomenuto, strukturna
neravnoteza na trziStu rada je karakteristicna za gotovo sve ekonomije u tranziciji.
Neuskladenost se javlja onda kada traznja raste za jednom vrstom rada, dok se za drugom
smanjuje, u uslovima u kojima se ponuda rada, zbog razli¢itih razloga, ne moze brzo
prilagodavati. U zavisnosti od stepena razvoja trziSta rada i njegove efikasnosti, zavisi i da li
¢e takva nepodudarnost na trziStu rada imati kratkoroc¢ni ili dugoro¢ni karakter. Sa druge strane,
trziSte rada nije institucionalno bilo spremno za nastale strukturne promjene, a strukturnu
neravnotezu (ili “mismatch®)jos su dodatno podstakli ratno nasljede, nerijeseni politicki odnosi
1 nedovoljno harmonizovani propisi koji reguliSu ovu oblast (Puki¢, O. Tutnjevi¢, M. i
Vidovi¢, 1.2008). Ekonomske i socijalne posljedice nezaposlenosti u Republici Srpskoj, koje
prate zivote pojedinaca, porodica, pojedinih specifi¢nih socijalnih grupa, zajednica i cijeloga
drustva ne mogu se ignorisati. Kada se govori o obimu nezaposlenosti u Republici Srpskoj, on
je duzi niz godina izuzetno visok (stopa je u 2018. godini iznosila 28,4%, prema Planu o
smjernicama politika trzista rada i aktivnim mjerama zaposljavanja u Bosni i Hercegovini za
2019. godinu, a publikovana je u "Sluzbenom glasniku Bosne 1 Hercegovine" broj 69/19) sa
rastu¢im trendovima. Da bi se postigla cjelovita slika obima i karakteristika nezaposlenosti

neophodna je Siroka institucionalna i empirijska analiza. Analiza Svjetske banke iz 2002.
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godine pokazuje da je cjelokupno trziste rada Bosne i Hercegovine, a time 1 Republike Srpske,
prilicno stati¢no. TrziSte rada, optere¢eno nezaposlenoscu, nije u mogucnosti da zadovolji
potrebe, zbog neravnoteza koje se pojavljuju u ekonomiji, koja se jos uvijek suoCava sa
nasljedem socijalistickog sistema. U istoj analizi konstatuje se da je zvani¢ni sektor radne snage
obiljeZzen dominantnim uces¢em starije radne snage, a da znacajna populacija radno sposobnih,
posebno mladih 1 nisko obrazovanih, pitanje svoje nezaposlenosti i radnog angazmana rjeSava
u nezvani¢nom sektoru, u domenu sive ekonomije. Posebno je naglaseno zaostajanje
ekonomskog sistema i trzista rada Republike Srpske u generisanju novih radnih mjesta. Jedna
od bitnih barijera za mobilnost radne snage i otvaranje radnih mjesta, kako je istaknuto, je
ekstremno restriktivna legislativa zastite zaposlenosti koja je uklonjena u 2000. godini i
zamijenjena modernom legislativom, bolje podeSenoj potrebama ekonomije (World Bank,
2002). U istoj analizi naglasava se da je radna snaga u formalnom sektoru znacajno ostarila i
da je mladim radnicima uskracéen pristup poslovima u ovom sektoru. Generalno posmatrano,
mali je udio u¢esca mladih u radnoj snazi, a uéesce zena je medu najnizima u regiji. Veliki dio
ucesnika u radnoj snazi je nezaposlen ili zaposlen u neformalnom sektoru. Jos$ jedan nalaz, koji
je jos uvijek aktuelan, odnosi se na podatke o evidentiranoj nezaposlenosti, pri ¢emu podaci
zvani¢no evidentiranih uveliko prevazilaze stvarnu nezaposlenost. Dinamika na trzi$tu rada je
na nedovoljnom nivou tako da je otvaranje radnih mjesta i preraspodjela poslova mala. Mali
intenzitet otvaranja novih produktivnih radnih mjesta i prelazaka s manje produktivnih na
produktivnija radna mjesta, su, bez sumnje doveli do smanjenja rasta produktivnosti i,
generalno, potencijala za rast, ukljucujuci i rast zaposlenosti. Mobilnost radne snage je
skromna. Sto se tice dobi, u poredenju s predratnim periodom, manja je vjerovatnoéa prestanka
zaposlenosti za starije radnike. Firme ne prijavljuju puni iznos plata, a rigidni sistem
utvrdivanja plata stoji na putu otvaranju radnih mjesta i mobilnosti radnika. Nametanjem takvih
rigidnosti, sistem utvrdivanja plata je uveo brojne barijere za mobilnost radnika. Na primjer,
za neke kategorije radnika je tesko da predu iz neformalnog u formalni sektor, naro€ito za
mlade 1 nekvalifikovane radnike (i to su zaista bile dvije grupe koje su previse zastupljene medu
radnicima neformalnog sektora) 1 zene. ,, Bez obzira na sveukupni kontekst stagnirajuceg
trzista rada, privatne firme su mnogo dinamicnije u svim aspektima promjene posla,
ukljucujuci i neto rast zaposlenosti. Privatizovane firme smanjuju broj zaposlenih, a veliki
porezi, tezak i komplikovan pristup kreditima i odsustvo podrske onemogucavaju razvoj malih

i srednjih preduzeéa” (World Bank, 2002. 11:14).
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Relativno noviji 1 dostupni sluzbeni analiti¢ki podaci, koji su koriSteni za pripremu i
provodenje aktuelne Strategije zapoSljavanja, obuhvatili su obim 1 karakteristike
nezaposlenosti, i dostupni su u dokumentu Strategija zaposljavanja Republike Srpske 2016-
2020. godine, koja je uradena od strane Ministarstva rada i boracko invalidske zastite. Svrha
izrade Strategije, kako se navodi, bila je usmjerena ka objektivnom sagledavanju stanja u
oblasti trzista rada 1 definisanju pravaca djelovanja u datom periodu. Pomenuti dokument daje
analizu stanja nezaposlenosti u periodu od 2011. do 2016. godine. U mjese¢nom pregledu
pokazano je kretanje broja nezaposlenih lica, pri ¢emu je vidljiv trend rasta broja nezaposlenih

lica.

Tabela br. 4: Kretanje broja nezaposlenih 2011-2016. godina

mjesec/godina 2011 2012 2013 2014 2015 2016

januar 147912 | 154.850 | 155.155 | 150.193 | 143.707 | 136.349
februar 149.459 | 155.787 | 155.672 | 150.042 | 143.840 | 136.056
mart 151.076 | 155.890 | 154.998 | 148.253 | 142.804 | 135.690
april 150.911 | 154.479 | 152.295 | 146.172 | 141.138 | 134.527
maj 149.573 | 152.349 | 151.372 | 145.799 | 139.677 | 133.979
jun 149.110 | 151.596 | 150.601 | 145.938 | 140.294 | 133.041
jul 149.573 | 151.894 | 150.091 | 146.616 | 140.133 | 131.927
avgust 149.765 | 151.910 | 149.307 | 145.984 | 138.220 | 130.781
septembar 150.669 | 151.972 | 149.293 | 143.955 | 137.502 | 128.464
oktobar 150.971 | 151.938 | 148.917 | 142.825 | 135.569 | 126.909
novembar 151.576 | 152.580 | 148.496 | 142,573 | 135.115 | 126.274
decembar 153535 | 153.458 | 149.284 | 142.675 | 135.585 | 125.906

Izvor: Zavod za zaposljavanje RS, prema: Strategija zapo$ljavanja Republike Srpske 2016-2020. godine

Iz navedenog dokumenta, kroz mjese¢nu analizu 1 uporedne pokazatelje u2012.12013.
godini, uocava se postepena stabilizacija stanja broja nezaposlenih lica kao i postepeni pad
njihovog broja, §to je posebno izrazeno u 2014. i 2015. godini. Na evidenciji Zavoda za
zapoSljavanje sa 31. decembrom 2015. godine nalazilo se 135.585 nezaposlenih lica (aktivna
ponuda radne snage), Sto je za 17.950 lica manje u odnosu na decembar 2011. godine, kada je
ukupno registrovano 153.535 nezaposlenih lica. Sa 30. junom 2016. godine na evidenciji se
nalazilo 133.041 nezaposleno lice, kao aktivna ponuda radne snage. Na evidenciji Zavoda za
zapoSljavanje sa 31. decembrom 2015. godine nalazilo se 135.585 lica, $to je za 7.090, odnosno
5% manje u odnosu na isti period 2014. godine. Ono §to je bitno istaci jeste da je tokom cijele
2015. godine konstantno opadao broj nezaposlenih lica, tako da je sa 31. decembrom 2015.
godine broj nezaposlenih lica (aktivna ponuda radne snage), manji 5,7% ili za 8.122 lica u

odnosu na januar 2015. godine. Sa 30. junom 2016. godine na evidenciji Zavoda nalazilo se
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133.041 lice, Sto je za 7.253 lica ili 5,2% manje u odnosu na isti period prethodne godine. U
odnosu na 31. decembar 2015. godine ovaj broj manji je za 2.544 lica ili 1,8% (Strategija
zapo§ljavanja Republike Srpske 2016-2020. godine). Trend smanjenja broja nezaposlenih
nastavljen je i u godinama koje su uslijedile, o ¢emu ¢e posebno biti rije¢i u narednim
dijelovima teksta. U drugim istrazivackim analizama uoCava se, takode, da su stope
nezaposlenosti imale rastuci trend u periodu nakon 2008. godine, pa sve do 2013. godine.
Nakon 2013. godine, dolazi do blagog pada stope nezaposlenosti, pri cemu ona u 2015. godini
iznosi, i dalje visokih 25,2%. Ono S$to jos viSe zabrinjava jeste pad broja lica koja traze
zaposlenje koji nije pracen adekvatnim rastom broja zaposlenih. Analize su pokazale da je
razlika u broju lica koja su pronasla zaposlenje 1 onih koji su prestali da traze posao u 2013.
godini 3.712 stanovnika, u 2014. godini 3.705 stanovnika, a u 2015. godini 2.659 stanovnika.
Istrazivaci su opravdano postavili pitanje Sta se desilo sa vise od 10 000 radno sposobnih
stanovnika, koji niti viSe traze posao, niti su nasli zaposlenje (Petrovi¢,D. Duronji¢,D. &
Mandi¢, D. 2017). Petrovi¢ , D. 1 ostali sa pravom postavljaju pitanje da li je zaista moguce da
je znacajan broj ljudi, za tako kratak period, odlucio da postane radno neaktivan? Osnovano se
ovaj nalaz dovodi u vezu sa trendom koji se javlja u drustvu, posebno kod osoba mladih od 30
godina, a to je trazenje zaposlenja i trajno iseljavanje iz Republike Srpske i Bosne i
Hercegovine. Do sli¢nih i zna¢ajno podudarnih nalaza dolazi i Stevo Pucar (2017), u svojim
analizama provedenim u periodu od 2012. do 2017. godine, koje pokazuju da nezaposlenost
opada u Republici Srpskoj u posmatranom periodu. Stopa formalne nezaposlenosti je, 2012.,
bila 39,3%, a 2016. godine 33,3%, Sto je razlika od cijelih Sest procentnih poena za posmatrani
vremenski period. Stvarna nezaposlenost je, takode, smanjena, ali u manjoj mjeri (npr. sa 27%
u 2013., na 24,8% u 2016. godini). Jedno od trenutnih obiljezija nezaposlenosti u Republici
Spskoj jeste da ista biljezi trend opadanja lica bez posla u poslednjem periodu. Navedeni
pokazatelji 1 analize istrazivaCa govore tome u prilog. Zanimljiv je prognosticki podatak na
osnovu trenda do 2016. godine, da ¢e opadati broj nezaposlenih, tj. viSak ponude nad traznjom
radne snage i u periodu 2017-2021. godina. TadaSnja projekcija je predvidala pad broja
nezaposlenih sa oko 128.000 radnika u 2016., na 104.000 radnika u 2021. godini, $to je ukupno
24.000 radnika manje. Obzirom na stanje za mjesec decembar 2018. godine, prema sluzbenim
podacima Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske, broj nezaposlenih je iznosio 96.005 lica.
Vidljivo je da je pomenuta analiza bila ta¢na u pogledu trenda pada nezaposlenih, ali je pad
nezaposlenih bio ipak nesto intenzivniji nego Sto se predvidalo. Evidentno je da je manji broj

nezaposlenih lica registrovan ve¢ u decembru 2018. nego $to je bila projekcija Smanjenja broja

212



lica u statusu nezaposlenih za 2021. godinu. Predvidanja koja je iznio Stevo Pucar u svojim
projekcijama, da ¢e se od ukupnog broja lica koji iznosi 24.000 lica manje na evidenciji
nezaposlenih, vjerovatno njih oko 11.000 zaposliti na domacem trzistu (prema projekciji rasta
zaposlenosti), dok ¢e ostatak (kao Sto to u svom radu potvrduju Petrovi¢,D. Duronji¢, D. i
Mandi¢, D. 2017) od 13.000 lica vjerovatno problem vlastite nezaposlenosti rijesiti odlaskom
u inostranstvo. Ove projekcije su ostvarene, a odlasci u inostranstvo radi zaposlenja postali su
kontinuirani i veoma intenzivni. S obzirom da se u Njemackoj ocekuje stupanje na snagu
zakona o liberalizaciji dolazaka radne snage i iz zemalja koje nisu ¢lanice Evropske unije,
posebno iz zemalja zapadnog Balkana, moze se osnovano pretpostaviti da ¢e odliv
nezaposlenih, ali 1 zaposlenih za ¢ijim stru¢nim radom postoje potrebe u razvijenim zemljama
zapadne Evrope, biti joS vedéi i, §to je za domace prilike najteze, u jednom pravcu. Pokazace se
vrlo brzo da su u demografskom smislu ti gubici nenadoknadivi, ne samo u smislu radne snage
1 izbalansirane demografske strukture stanovniStva, nego u smislu njegove reprodukcije i
odrZavanja kontinuiteta zivota. U trenutku zavrSetka ove disertacije, nema zvani¢nih podataka
o tome koliko je ljudi oti$lo, kojih stru¢nih profila i kojeg zivotnog doba, ali ono $to su procjene
demografa i indirektni, ali objektivni, pokazatelji govori o pravom egzodusu i nenamjernom
poklanjanju najdragocjenijeg bogatstva koje ima Republika Srpska i u ¢ije su stvaranje i razvoj
uloZena znacajna drzavna i porodi¢na sredstva, ogromna energija, trud, briga, strepnja i Citav
dijapazon razli¢itih emocija. "O velicini nematerijalnih gubitaka, pre svega porodica, ovde
necemo govoriti jer je to posebna tema koja zahteva nova velika istrazivanja i bolna
suocavanja sa cinjenicama da ce se u visokom stepenu obesmisljavati najvazniji smisao
ljudskog Zivota. Ni internet, ni nove tehnologije brzih, jednostavnih i, relativno, jeftinih
komunikacija, pa ni "novéane doznake iz inostranstva" za zadovoljavanje, pre svega,
zdravstvenih potreba ostarjelih roditelja i bliskih rodaka, nece popuniti prazninu Zivota
stvorenu odlaskom potomaka, niti ublaZiti duboku tugu od koje se ne umire, ali s kojom se
umire. I ponovo mi se javlja misao Gazda Mladena (iz istoimene pripovetke Bore Stankovica):
"Umrecu ranjav i zeljan", samo sada u jednom drugom smislu” (dio iz neautorizovanih
biljezaka sa predavanja, Gavrilovi¢, A., 2019).
3. Duzina ¢ekanja na zaposlenje, kvalifikaciona i starosna struktura nezaposlenih
Duzina ¢ekanja na zaposlenje bitno je obiljezje nezaposlenosti u jednom drustvu.
Dinamika na trziStu rada, obzirom na duZinu c¢ekanja na zaposlenje, u mnogo ¢emu daje
optimisticne ili pesimisti¢ne perspektive za populaciju koja se nalazi na evidencijama sluzbi za

zaposljavanje. Interes organizovanih drustava je da se radno sposobna i aktivna populacija Sto
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krate zadrzava u statusu nezaposlenosti. Stoga je prikupljanje podataka i razumijevanje
populacije koja se grupiSe unutar vremenskih razreda ¢ekanja na posao jedna od bitnih premisa
koja odreduje dalje korake oblikovanja akcija u borbi protiv nezaposlenosti. Posljednje
(sluzbene) godisnje uporedne pokazatelje za duzinu ¢ekanja na zaposlenje dao je Republicki
zavod za statistiku 2018. godine. Metodoloski pristup za ovaj nalaz iSao je u pravcu grupisanja
nezaposlenih lica u pet kategorija shodno duzini vremena provedenog u statusu nezaposlene
osobe. Prva kategorija obuhvatila je duzinu ¢ekanja na evidenciji do Sest mjeseci, i ona
pokazuje da na zaposlenje ceka 18.969 nezaposlenih ili 19,76% od ukupnog broja evidentiranih
u tom statusu u Republici Srpskoj. Drugu kategoriju ¢ine oni nezaposleni koji ¢ekaju na posao
od Set mjeseci do jedne godine, 1 njih je 6,52% ili 6.260. Treca kategorija pokazuje populaciju
nezaposlenih na ¢ekanju od jedne do dvije godine, i njihov broj je iznosio 11.032 lica ili
11,49%. Cetvrta kategorija je zastupljena sa 7.684 lica ili 8% od ukupne populacije
nezaposlenih, i to su lica koja na posao ¢ekaju od dvije do tri godine. Peta i najbrojnija
kategorija su lica koja na posao ¢ekaju preko tri godine. Oni su zastupljeni sa 52.060 lica ili

54,23%.

Tabela br. 5: Lica koja traze zaposlenje prema duZini trazenja posla, stanje 31. decembar 2018. godine

Godina 2014 2015 2016 2017 2018
UKUPNO nezaposlenih 142675 135585 125906 114364 96005
do 1 mjeseca 4348 4338 3717 3665 3447
1 mjesec 3580 3255 3620 3339 3202
2 mjeseca 3694 3634 3259 3395 3226
3 mjeseca 3744 3455 3374 3258 2697
4 mjeseca 2434 2609 2757 2394 2291
5 mjeseci 3459 2839 2491 2345 2249
6 mjeseci 2799 2622 2343 2140 1857
7 mjeseci 1660 1694 1737 1547 1195
8 mjeseci 2025 1676 1508 1340 1281
9 mjeseci 2067 1941 1867 1458 1318
10 mjeseci 2193 1928 1752 1417 1139
11 mjeseci 2186 1780 1537 1503 1327
1-2 godine 20886 17966 15298 13681 11032
2-3 godine 14753 13760 11199 9243 7684
3 i vise godina 72847 72088 69447 63639 52060

Izvor: Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, prema: Statisticki godiSnjak RS, 2019

Potpunije 1 specifi¢nije videnje obima, karakteristika i obiljezja nezaposlenosti u Republici
Srpskoj dobije se ukoliko se sagledaju i analiziraju lica koja traze zaposlenje prema stepenu

strunog obrazovanja.
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Tabela br. 6: Lica koja traze zaposlenje prema stepenu struénog obrazovanja, stanje 3 1. decembar 2018.godine

Stepen stru¢nog obrazovanja

. visoka visa srednja | visokokvalifi | polukvalifikova o

_ Ukupno | Zene i L nekvalifikova
Godina strucna stru¢na stru¢na kovani i | niiniza struna |
ni
sprema sprema | sprema kvalifikovani | sprema

2014 142675 68987 13847 1941 41278 51946 2895 30768
2015 135585 65732 14471 1784 39781 48365 2686 28498
2016 125906 61461 13488 1595 37574 44240 2399 26610
2017 114364 57077 12785 1409 34739 39272 2162 23997
2018 96005 49149 11387 1203 30139 32223 1737 19316

Izvor: Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, prema: Statisti¢ki godi$njak RS, 2019.

Posmatrano sa fokusom na stepen stru¢nog obrazovanja u strukturi nezaposlenih, u
2018. godini u ukupno registrovanoj nezaposlenosti najviSe  je visokokvalifikovanih i
kvalifikovanih lica, 32.223 ili 33,56%. Nakon njih slijede osobe sa srednjom stru¢nom
spremom, sa uc¢e$¢em od 31,39% ili 30.139 lica, nekvalifikovanih osoba je 20,12%, dok je
uces¢e osoba sa visokom stru¢nom spremom 11,85%. Analiza obrazovne strukture
nezaposlenih osoba unutar aktivne ponude radne snage, posmatrano u periodu od 2016. do
2018. godine, ukazuje na odredeno procentualno smanjenje niZih stepena obrazovanja u
ukupnom broju nezaposlenih i povecanje u kategoriji visoke stru¢ne spreme. U 2018. godini,
ucesc¢e srednje strucne spreme u ukupnom broju nezaposlenih iznosilo je 31,39%, Sto je vise
za 1,55 procentnih poena u odnosu na 2016. godinu (29,84%). UceSc¢e visoke stru¢ne spreme
u odnosu na 2016. godinu vise je za 1,14 procentnih poena. Analiza kvalifikacione strukture u
posmatranom periodu, od 2016. do 2018. godine, ukazuje na konstantnost odredenih stepena
struéne spreme u ukupnom broju nezaposlenih. Od 96.005 nezaposlenih osoba, najbrojnije su
kvalifikovane i visokokvalifikovane osobe (32.223), odnosno nezaposleni sa srednjom
stru¢nom spremom (30.139). Trend blagog porasta broja Zena u ukupnom broju nezaposlenih,
iz prethodnih godina nastavlja se i u 2018. godini. Njihovo ucesce se kre¢e od 48,81% u 2016.
godini do 51,19% u 2018. godini (Zavod za zapoSljavanje Republike Srpske, prema: Statisticki
godisnjak RS, 2019). Sa aspekta ponude i potraznje za odredenim strukama i zanimanjima
bitna je 1 broj¢ana zastupljenost pojedinih zanimanja unutar stepena obrazovanja. U tre¢em
stepenu (KV) najvise registrovanih lica je u sljede¢im strukama i zanimanjima: trgovci i srodni
(5.621), metalci (5.596), mehanicari 1 masSinisti (3.782), ugostitelji i srodni (3.268). U ¢etvrtom
stepenu (SSS) najviSe registrovanih lica je u sljede¢im strukama i zanimanjima: finansijski 1

ekonomski tehnicari (5.714), mehanicari i masinisti (3.821), maturanti gimnazije (3.640),
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elektricari i energeticari (2.283), zdravstveni radnici (1.839), potom ugostitelji i srodni (1.614).
U sedmom stepenu obrazovanja (VSS) najviSe nezaposlenih lica je registrovano u sljede¢im
strukama i zanimanjima: lica iz finansijske oblasti i diplomirani ekonomisti (2.742),
diplomirani pravnici (1.486) i diplomirani inzenjeri poljoprivrede (487). Takode, veliki je i broj
registrovanih lica sa zanimanjima iz oblasti prosvjetne struke — profesori razredne nastave
(627), profesori fizickog vaspitanja (335), profesori engleskog jezika (284), diplomirani
vaspitaci (279), diplomirani psiholozi (236), diplomirani pedagozi (224), profesori srpskog
jezika (203), (Agencija za rad i zapoS$ljavanje BiH, 2019). Potpuniji prikaz stanja
nezaposlenosti podrazumijeva uvid u podatke koji pokazuje lica koja traze zaposlenje prema
starosnim grupama. Tabela koja slijedi daje pregled stope stvarne nezaposlenosti prema dobu

radnika, u Republici Srpskoj, za period 2016-2018. godine.

Tabela br. 7: Nezaposlenost prema starosnoj dobi nezaposlenih lica

Dob/godine 2014 2015 2016 2017 2018
UKUPNO 142675 135585 125906 114364 96005
15-19 5652 5324 4432 3471 2948
20-23 13048 12231 11171 10319 8005
24-26 12455 11424 9627 8153 6774
27-29 12225 11338 9907 8723 7296
30-34 18205 16910 15469 13663 11341
35-39 17267 16025 14438 12938 10904
40-44 16353 15623 14634 13192 10992
45-49 17004 15348 14483 13127 10758
50-54 15716 15434 14937 13598 11518
55-59 10756 11271 11537 11561 10079
60+ 3994 4657 5271 5619 5390

Izvor: Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, prema: Statisticki godisnjak RS, 2019.

Starosna struktura nezaposlenosti prema poslednjoj sluzbeno obradenoj 1 prezentovanoj
2018. godini ukazuje na o¢iglednu dominaciju nezaposlenih mladih lica. Cak i ako se raspored
u starosnoj strukturi prilagodi uslovima demografskih trendova u Republici Srpskoj, opet
kategorija 15-29 godina ima najveéi broj nezaposlenih 25.023 ili 26,06%. Ovu kategoriju po
obuhvatu prati naredna starosna kategorija od 30-39 godina sa 22.245 lica ili 23,17%. Naredne
dvije kategorije nezaposlenih lica starosti od 40-49 i 50-59 godina su gotovo ujednacene sa

udjelom od 22,66% i 22,50%. Posljednja kategorija nezaposlenih lica u koje spadaju lica sa 60
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1 viSe godina zastupljena je sa 5,61%. Nezaposlenost mladih je, u stvari, jedan od velikih
problema Republike Srpske, buduci da je, naroc¢ito kada su u pitanju strukturna i cikli¢na
nezaposlenost, povezana sa neostvarivanjem ocekivanih prihoda i siromastvom, stagnacijom
znanja i vjeStina, a na duzi rok i deprofesionalizacijom, $to sve ima direktan uticaj na trajni

gubitak ljudskih resursa.

4. Distribucija nezaposlenosti po regijama

Analiza distribucije nezaposlenosti unutar regija i lokalnih zajednica upucuje na
problem velikih razlika izmedu pojedinih dijelova Republike Srpske. U njoj postoje ogromne
razlike. Neke opstine imaju stopu nezaposlenosti preko 70% (Jezero, Rudo, Krupa na Uni),
dok najrazvijeniji dijelovi imaju i najmanju nezaposlenost. (Pucar, S., 2017). Razvoj u
Republici Srpskoj ima svoju regionalnu i prostornu dimenziju, a svaki razvojni proces koji se
odvija u nekim dijelovima zemlje, u drugim njenim dijelovima podsti¢e suprotne procese, Cesto
sa manje ili viSe nepovoljnim posljedicama. U nerazvijenim podruc¢jima dolazi do poja¢anog
procesa depopulacije i starenja stanovnistva, stagnacije, i zaostajanja u privrednom i ukupnom
razvoju, njihove iskljucenosti iz druStvenih procesa, ali i marginalizacije. Na ovaj nacin, veliki
1 strateSki vazni prostori mogu ostati populaciono nepokriveni, a njihovi resursi neiskori$¢eni.
Istovremeno, u razvijenijim centrima dolazi do prekomjerne koncentracije stanovnistva, §to

proizvodi negativne posljedice u ekonomskoj, socijalnoj i prostornoj dimenziji.

Uporedni prikaz za: stanje na evidenciji

. stanje na evidenciji
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Slika br. 2: Uporedni prikaz stanja na evidenciji nezaposlenih lica po filijalama
Izvor:http://www.zzzrs.net/index.php/statistika/bruto_pokazatelji/
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Na evidenciji JU Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, u 2018. godini, sa 31. 12. 2018.
godine, na evidenciji tog zavoda nalazilo se 96.005 nezaposlenih lica. U odnosu na isti period
2017. godine, kada je registrovano 114.364 nezaposlena lica, ovaj broj je manji za 18.359 lica
ili 16,1%. (Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, 2018). Evidentna je koncentracija
nezaposlenih u lokalitetima koji gravitiraju ka ve¢im centrima, tako da od ukupnog procenta
nezaposlenih u Republici Srpskoj, na filijalu Zavoda za zaposljavanje Banja Lauka i njoj
organizaciono pripadajuce biroe otpada 27,65% registrovanih nezaposlenih. Druga po obimu
koncentracije nezaposlenih jesu lokalne zajednice organizovane u sistemu Filijale Doboj na
koju otpada 16,74% od ukupnog proja registrovanih nezaposlenih. Trece mjesto pripada Filijali
Bijeljina, u kojoj je registrovano 13,3% nezaposlenih. Filijala Zvornik ima 10,60%, Isto¢no
Sarajevo 11,88%, a Trebinje 11,43% registrovanih nezaposlenih od ukupnog broja. Najmanji
udio registrovanih nezaposlenih imaju lokalne zajednice koje su sistemski umrezene unutar
Filijale Prijedor, tako da u ukupnoj stopi nezaposlenosti, ova filijala participira sa 8,53%.
Lokalne zajednice Republike Srpske, nisu po socioekonomskim pokazateljima
homogenizovane. One se sluzbeno razvrstavaju kao: razvijene, srednje razvijene, nerazvijene
I izrazito nerazvijene lokalne zajednice. Shodno definisanim kriterijumima, lokalne zajednice
u Republici Srpskoj razvrstane su formalno tako da se izdvajaju ekonomski razvijeniji regioni,
sa svojim centrima, koji privlace stanovni§tvo manje razvijenih regiona i lokalnih zajednica.
Posmatrano kroz stopu nezaposlenosti, problem je znacajnije izrazen u lokalnim zajednicama
koje spadaju u red manje razvijenih. Grad Banja Luka, koji je u socioekonomskom smislu
najrazvijenije podrucje, privlaci najveci broj stanovnika. Pored Banja Luke, opstine koje, kao
ekonomski razvijenije, predstavljaju centre privlacenja stanovnistva su: Bijeljina, Prijedor,
GradiSka, Zvornik, Istoéno Novo Sarajevo, Trebinje, Doboj (Ilamamuh, C., JIlykuh, C. u
[Mamamuh, 1. 2009).

5. Dinamika promjena stanja na evidenciji

Prema posljednjim dostupnim sluZzbenim podacima Zavoda za zaposljavanje Republike
Srpske, kretanje broja nezaposlenih osoba u njoj, u 2018. godini, ima pozitivan trend, odnosno
taj broj se smanjivao iz mjeseca u mjesec. Istovremeno je evidentiran manji broj nezaposlenih
u odnosu na prethodnu godinu. Prethodnu konstataciju potvrduju i podaci prema kojima se na
dan 31.12.2018. godine, na evidenciji Zavoda za zapoSljavanje nalazilo 96.005 nezaposlenih
osoba. Ukoliko se ovaj podatak stavi u odnos sa istim periodom 2017. godine, kada je
registrovano 114.364 osoba, vidljivo je da je broj nezaposlenih u 2018. godini manji za 18.359

osoba ili 16,1%. Stanje na evidenciji nezaposlenih lica koje za trziSte rada vodi Zavod za
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zapoSljavanje, najbolje odslikava dinamika kretanja prijava na evidenciji nezaposlenih, kao
brisanje sa navedene liste. Sto se ti¢e prijavljivanja na evidencije nezaposlenih u 2018. godini,
prema podacima i pokazateljima Zavoda za zapos$ljavanje Republike Srpske, zavedeno je
ukupno 62.450 lica ili u prosjeku mjesec¢no 5.204 lica. U odnosu na prethodnu godinu broj
novoprijavljenih lica na evidenciju se povecao za 1.844 lica ili 3,0%. Analiza prijavljenih na
evidenciju prema prethodnom radnom iskustvu ukazuje da je u 2018. godini, bez radnog
iskustva ukupno prijavljeno 19.600 lica $to je za 4,5% manje u odnosu na prethodnu 2017.
godinu, kada je na evidenciji bilo prijavljeno 20.532 lica bez radnog staza. U 2018. godini
dolazi do povecanja broja prijavljenih lica koja imaju radno iskustvo za 6,9% u odnosu na
prethodnu godinu. U 2018. godini ukupno je prijavljeno 42.850 lica, koja imaju radno iskustvo,
a u 2017. godini 40.074 lica. Od ukupnog broja prijavljenih lica koja imaju radno iskustvo
(42.850), najveci udio Cine lica sa prestankom rada na odredeno vrijeme, i to 13.868 lica ili
32,4% od ukupnog broja prijavljenih lica sa radnim iskustvom. Veliki broj prijavljenih na
evidenciju su i lica koja su sporazumno prekinula radni odnos (13.531). Ovaj broj je u odnosu
na prethodnu 2017. godinu veé¢i za 18,1%. Po osnovu prestanka radnog odnosa zbog
organizacionih promjena (tehnoloski visak) prijavljeno je 6.275 lica, §to je za 5,2% manje u
odnosu na proslu godinu, kada je prijavljeno 6.621 lice. Trend smanjenja broja lica koji su
ostali bez posla po osnovu stecaja i prestanka rada poslodavca iz prethodnih godina, nastavlja
se i u 2018. godini. Ukupan broj lica brisanih sa evidencije nezaposlenih u 2018. godini bio je
78.099 ili u prosjeku mjesecno 6.508. U odnosu na 2017. godinu, kad je ukupan broj brisanih
iznosio 73.156, taj broj je ve¢i za 4.943 lica ili 6,8%. Analiza razloga prestanka vodenja
evidencije ukazuje da se najveci broj lica briSe zbog zaposlenja i obavljanja privatne djelatnosti
43.319 ili 55,5%. U odnosu na 2017. godinu ovaj broj je veci za 3.744 lica ili 9,5%. Potom
slijede lica brisana zbog neredovnog javljanja - 21.946 ili 28,1% od ukupno brisanih sa

evidencije.
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Tabela br. 8: Pregled broja zaposlenih lica u 2018. godini sa evidencije Zavoda za zaposljavanje

5 5 Zaposlenje radi
FILIJALA UKUPNO | ZENE % ZENE | obavljanja privatne| Zaposlenje
djelatnosti

BANJA 15.626 7.679 49,1% 224 15.402
LUKA

BIJELJINA 4.028 1.820 45,2% 70 3.958
ZVORNIK 3.349 1.475 44,0% 77 3.272
DOBOJ 7.850 3.492 44,5% 138 7.712
PRIJEDOR 4.989 2.212 44,3% 77 4,912
I.SARAJEVO | 4.189 1.869 44,6% 88 4.101
TREBINJE 3.288 1.494 45,4% 110 3.178
UKUPNO 43.319 20.041 46,3% 784 42.535

Izvor: Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, prema: Agenciji za rad i zaposljavanje BiH

U 2018. godini, sa evidencije Zavoda za zapo§ljavanje Republike Srpske, po osnovu
zaposlenja i obavljanja privatne djelatnosti brisano je 43.319 lica, u prosjeku mjesecno 3.610
lica. Ovaj broj je u odnosu na 2017. godinu veci za 3.744 lica ili 9,5 %. Analizirajuci sektorsku
zastupljenost zaposlenih lica u 2018. godini, moze se re¢i da je 86,8% od ukupnog broja
zaposleno u ,,realnom” sektoru. U preradivackoj industriji zaposleno je 9.260 lica ili 21,4%, u
ostalim drustvenim, socijalnim i licnim usluznim djelatnostima 10.098 lica ili 23,3%,
veleprodaja 1 maloprodaja, popravka vozila i predmeta za licnu upotrebu i domacinstvo 6.968
lica ili 16,1%, hoteli i restorani 3.504 lica ili 8,1%, gradevinarstvo 3.135 lica ili 7,2%,
poljoprivreda, lov 1 Sumarstvo 950 lica ili 2,2%, transport, skladiStenje 1 komunikacije 1.212
lica ili 2,8%, poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i poslovne usluge 812 lica ili 1,9%,
snabdijevanje gasom, strujom i vodom 584 lica ili 1,4%, finansijsko posredovanje 377 lica ili
0,9%, te rudarstvo 471 lica ili 1,1%. Ostalih 13,2% zaposleno je kod poslodavaca koji se
finansiraju budZetskim sredstvima, i to, u obrazovanju 2.809 lica ili 6,5%, zdravstvo 1 socijalna
zastita 1.573 lica ili 3,6%, javna uprava i odbrana-obavezno socijalno osiguranje 1.357 lica ili
3,1% (Zavod za zaposljavanje Republike Srpske prema Agenciji za rad i zapoSljavanje BiH,
2019). Ovi pokazatelji dinamike promjena stanja na evidenciji treba posmatrati u kontekstu
promjene pokazatelja ukupnog broja zaposlenih u 2017. i 2018. godini. Vidljivo je da je ukupan
broj zaposlenih u 2018. iznosio 266.309 a 2017. godine 260.608 lice, tako da je ukupna
zaposlenost za 2018. godinu veca 5701 lice (Statisticki godisnjak Republike Srpske, 2019).
Razlika za posmatrani period u ukupnom broju evidentiranih nezaposlenih je 18.359 lica,
obzirom da je u 2017. godini na evidenciji bilo 114.364 lica a u 2018. registrovano je 96.005

lica. Vidimo da je ukupan broj lica brisanih sa evidencije nezaposlenih u 2018. godini iznosio
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78.099, za razliku od 2017. godine kad je ukupan broj brisanih iznosio 73.156, §to predstavlja
razliku od 4.943 lica. Ukoliko iz analize razloga prestanka vodenja evidencije posmatramo
samo lica koja su brisana zbog zaposlenja i obavljanja privatne djelatnosti vidimo da je taj broj
u 2018 godini iznosi 43.319, 1 veéi je za 3744 lica u odnosu na 2017. godinu. Gdje se unutar
ovih podataka objektivno nalaze jos 12.658 lica ostaje pitanje za dalje analize i istraZivanje.
Ukoliko od razlike pada nezaposlenih lica na evidencijama izmedu 207 i 2018. godine (18.359
nezaposlenih lica ) oduzmemo razliku povecéanja zaposlenih u 2018. godini od 5071 lice, ostaje
pitanje Sta se desilo sa preostalim brojem od 12.658 lica u okviru posmatranog vremenskog

perioda?
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GLAVA 111: SOCIO-DEMOGRAFSKE KARAKTERISTIKE
NEZAPOSLENIH

1. Mjesta boravka ispitanika i razvojni programi lokalnih zajednica

Teritoriju Republike Srpske €ine opstine 1 gradovi. Osnovna teritorijalna jedinica lokalne
samouprave koja se formira za dio naseljenog mjesta, za jedno naseljeno mjesto ili vise
naseljenih mjesta jeste opsStina. Prema definiciji, grad predstavlja koherentnu geografsku,
istorijsku, administrativnu, socijalnu i ekonomsku cjelinu sa odgovaraju¢im nivoom razvoja.
Trenutno Republika Srpska organizovana je u osam gradova i 56 opstina. Gradovi u Republici
Srpskoj su: Banja Luka, Prijedor, Doboj, Bijeljina, Isto¢no Sarajevo, Trebinje, Zvornik i
Gradiska. Vazno je napomenuti da je ovo istrazivanje, odnosno ispitivanje nezaposlenih lica
vr$eno putem primarne distribucije upitnika ka sjedistima filijjala zavoda za zaposljavanje.
SjediSta zavoda za zapoSljavanje obuhvataju sve prethodno pomenute gradove izuzev
Gradiske. U tabeli br. 9 prikazani su podaci o distribuciji ispitanika i prema veli¢ini njihovih
mjesta boravaka, klasifikovanih prema broju stanovnika $to je podudrano i sa klasifikacijom

opstina i gradova prema nivou razvijenosti, koju utvrduje Vlada Republike Srpske.

Tabela br. 9: Veli¢ina mjesta u kojima Zive nezaposleni ispitanici

Veli¢ina mjesta prema broju stanovnika n % Kumulativni %
mjesto sa manje od 1.000 stanovnika 30 4,2 4,2
mjesto od 1.000 do 5.000 stanovnika 59 8,3 12,6
mjesto od 5.000 do 10.000 stanovnika 83 11,7 24,3
mjesto od 10.000 do 50.000 stanovnika 189 26,7 511
mjesto od 50.000 do 100.000 stanovnika 118 16,7 67,8
mjesto preko 100.000 stanovnika 228 32,2 100,0
Ukupno 707 100,0

Od ukupnog broja obradenih upitnika najveci broj ispitanika (njih 32,2%) Zivi u mjestu
koje ima preko 100.000 stanovnika, dok je najmanji broj ispitanika (4,2%) iz mjesta sa manje
od 1.000 stanovnika. Zanimljiv je detalj da je procenat ispitanika u mjestu od 10.000 do 50.000
stanovnika (26,7%) veéi nego broj ispitanika mjesta od 50.000 do 100.000 stanovnika (16,7%).
Vazno je napomenuti da je na osnovama i principu slu¢ajnog odabira znacajan broj ispitanika
dao odgovore u sjedistima filijala, i da jedan odreden broj ispitanika nije u datom trenutku
raspolagao ta¢nim saznanjem veli¢ine mjesta u kojem Zzivi, ili je pitanje i odgovor posmatrao

kroz prizmu sjediSta nadlezne filijale biroa za zapoSljavanje u kojem je nezaposleni
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popunjavao upitnik. Moguce je konstatovati, sa visokim stepenom sigurnosti, da je ovakva
distribucija odgovora ispitanika povezana sa aktuelnim demografskim procesima koji se
ogledaju u migriranju radno sposobne populacije prema veé¢im urbanim sredinama. Vece
urbane sredine, u sluc¢aju Republike Srpske su Banja Luka i Prijedor, kao i drugi gradovi koji
su ujedno 1 sjedista filijala Zavoda za zapoSljavanje i percepiraju se kao mjesta sa viSe
mogucnosti za nezaposlena lica, koja se zbog toga, u traganju za zaposlenjem, nastanjuju u
pomenutim centrima. Smanjivanjem veli¢ine mjesta prema broju stanovnika generalno opada
1 broj nezaposlenih lica. Ovakva distribucija odgovora moze navoditi na zaklju¢ak da u manjim
mjestima ima i manje nezaposlenih, ali je malo vjerovatna obzirom na prisutne migracione i
(negativne) demografske tokove, kao i kontinuirani porast udjela starih u strukturi
stanovnis$tva, koji je narocito izrazen u ruralnom dijelu Republike Srpske. Razvijenost opstina
u kojima zive ispitanici je jedno od bitnih pitanja za definisanje politike zaposljavanja koje
postaje znaajan putokaz kreatorima te politike. Distribucija ispitanika prema njihovoj

percepciji razvijenosti opstina prikazana je u tabeli br.10.

Tabela br. 10: Razvijenost opstina u kojima zive nezaposleni ispitanici

Tip opstine prema stepenu razvijenosti n % Kumulativni %
razvijena opstina 244 34,4 34,4
srednje razvijena opSstina 302 42,6 77,0
nerazvijena opstina 133 18,8 95,8
izrazito nerazvijena opstina 30 4,2 100,0
Ukupno 709 100,0

Dobijena distribucija nezaposlenih ispitanika donekle odstupa od oc¢ekivane logike koja
je prisutna u prethodnom pitanju (Kojoj od navedenih kategorija najvise odgovara mjesto u
kojem zivite?) gdje je bilo evidentno da je najveci broj nezaposlenih u najveéim mjestima.
Odgovori na ovo pitanje pokazuju da je najveca koncentracija nezaposlenih ispitanika najvisa
u privredno srednje razvijenim opStinama 42,6%. Tek na drugom mjestu su nezaposleni koji
Zive u razvijenoj opStini, 1 to njih 34,4 % Sto pokazuje da ¢ak 77% ispitanih zivi u razvijenim i
srednje razvijenim opsStinama. I ovdje se moze konstatovati da razvijenija podrucja privlace
nezaposlenu populaciju ljudi. Podatak da je neSto manji broj nezaposlenih u razvijenim
opStinama moguce je, sa druge strane, povezati sa procesima razvoja (koji postoje od prije ili
imaju tradiciju 1 znacajnije resurse), koji generiSu pozitivne trendove u datim lokalnim
zajednicama 1 koji uspijevaju da se uspjeSnije bore sa problemom nezaposlenosti. Manji broj

nezaposlenih (18,8%) je u nerazvijenim opStinama, a u izrazito nerazvijenim opstinama je
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samo njih (4,2%) $to je posljedica negativne demografske situacije 1 malog broja stanovnika
koji zivi u ovakvim sredinama, te malih razvojnih potencijala i aktuelnih moguénosti za
zaposljavanje u njima. Zakonskom obavezom lokalnih samouprava (Zakon o lokalnoj
samoupravi Republike Srpske, "Sluzbeni glasnik Republike Srpske broj 101/2004) da usvajaju
svoje programe razvoja i programe podrSke zapos$ljavanju primjenjuje se ustvari orijentacija na
pokretanje lokalnih resursa kao neiskoris¢enih razvojnih potencijala koji mogu biti realna Sansa
za zapo$ljavanje, a time 1 smanjivanje siromasStva 1 socijalne iskljuenosti. To je
operacionalizacija sintagme "Misli globalno, deluj lokalno™ koja u globalizovanom svijetu
upucuje na ¢itav niz sustinskih karakteristika ¢ovjeka, po¢ev od identiteta do Zelje da doprinese
svojoj sredini, svojoj porodici, prijateljima, rodacima i drugima s kojima dijeli Zivot i
svakodnevne uspjehe i neuspjehe, brige, strepnje i nesrece, kao i radosti, velike i male i sve
lepe dogadaje i sadrzaje koji ¢ine sre¢u. Snaga tih motiva nije jos izmjerena, ali su ih sve vrste
umjetnosti, kao i nauke koje se bave ljudskim faktorom u procesu rada i njegovog Zivota u
porodici, grupi i zajednici, odslikale i objasnile, kroz bezbroj tema i zivotnih aspekata i prica.
Velika snaga tih motiva i mikro svijet u kojem ¢ovjek zivi, ostvaruje se i stvara, daje znacaj
lokalnim razvojnim programima i programima podrSke zaposljavanju. Tabele koje slijede
pokazuju gdje se nalaze opStine u svojoj razvojnoj misiji.

Tabela br. 11: Postojanje programa podrske zapo§ljavanju u opstinama Zivota ispitanika

Status programa podrske zaposljavanju u opstini n % Kumulativni %
usvojila je srednjoro¢ni/dugoro¢ni program podrske zaposljavanju 177 25,2 25,2
pripr?ma se da usvoji srednjoroéni/dugoroéni program podrske 51 73 325
zapoS§ljavanju

nije usvojila srednjoro¢ni/dugoro¢ni program podrske zaposljavanju 75 10,7 43,2

nije mi poznato 398 56,8 100,0
Ukupno 701  100,0

Tabela br. 12: Poznavanje programskih dokumenata podrske zaposljavanju

Upoznatost sa sadrzajem programskog dokumenta n % Kumulativni %
dobro mi je poznat sadrzaj programskog dokumenta 66 15,1 15,1
djelimi¢no mi je poznat sadrzaj programskog dokumenta 122 27,9 42,9

nije mi poznat sadrzaj programskog dokumenta 250 57,1 100,0
Ukupno 438 100,0
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Tabela br. 13: Postojanje programskih dokumenata kao osnova za zaposljavanje

Program podrske zaposljavanju je prilika za zaposlenje n % Kumulativni %
da 47 14,7 14,7
djelimi¢no 136 42,5 57,2

ne 137 42,8 100,0
Ukupno 320 100,0

Tabele broj jedanaest, dvanaest i trinaest pokazuju percepciju i saznanja ispitanika o
tome da li postoje programi podrske zaposljavanju u opStinama u kojima oni zive, informacije
0 njima, te percepciju nezaposlenih ispitanika o mogucénostima koje pruZaju pomenuti
programi. Zakon o lokalnoj samoupravi u Republici Srpskoj utvrduje, izmedu ostalih, i
obavezu usvajanja Programa razvoja za svaku ops$tinu. Pomenuti programi izmedu ostalih
pitanja vezanih za razvoj obraduju i pitanja koja obuhvataju nezaposlenost i zapo§ljavanje. Za
orijentaciju u pogledu perspektive za rjeSavanje problema (vlastite) nezaposlenosti i
ostvarivanja buduée socijalne sigurnosti u Zivotu, ovi dokumenti imaju veliki znacaj. Zbog toga
smo ispitanicima postavili pitanje *’Da li je opstina u kojoj Zivite usvojila svoj program podrske
zapoSljavanju?’’Samo 25,2% ispitanika koji su nezaposleni tvrdi da njihova lokalna
samouprava ima usvojen program podrSke zapoSljavanju. Vise od polovine ispitanika nije
upoznato da li taj dokument uopste postoji (56,8%), Sto znaci da su iskljuCeni iz ove vrste
drustvenih procesa, te da se u pristupu rjeSavanju vlastite nezaposlenosti uopste ne interesuju
i ne orijenti§u prema onome §to se na tu temu dogada u sredini u kojoj Zive. Da je usvajanje u
pripremi, informacija je kojom raspolaze 7,3% ispitanika, dok je 10,7% ustvrdilo da program
nije usvojen. Cinjenica da 56,8% ispitanika nema informaciju o tom vaznom dokumentu i da
jos 10,7% ispitanika tvrdi da nije usvojen, govori da 67,5% ispitanika koji nema u opciji
razvojni dokument opstine koji bi trebalo da im pruzi neophodna saznanja o razvoju njihove
uze sredine kao o jednoj mogucoj osnovi za rjeSavanje i prevazilazenje njihovog problema
nezaposlenosti..Uticaj programa razvoja lokalne samouprave na samopercepciju vlastite
nezaposlenosti provjeravan je kod ispitanika koji su tvrdili da je ovakav dokument usvojen
pitanjem "da li im je poznat sadrZaj programskog dokumenta". Vecina ispitanika, u obuhvatu
od 57,1% nije znala odgovor na pitanje da li im je poznat sadrzaj programskog dokumenta
podrske zapoSljavanju. Iz toga se moZze zakljuciti da nezaposleni nemaju informacije o
razvojnim planovima svoje sredine, niti su oni koji upravljaju razvojem pokazali interes da im
predstave razvojne ciljeve i da ih mobiliSu za njihovo ostvarivanje. Samo 15,1% ispitanika

potpuno poznaje sadrzaj programskog dokumenta podrske zaposljavanju svoje opstine, njih
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27,9% djelimi¢no poznaje, a 57,1% zna da postoje, ali su neupuceni u sadrzaj istih. To znaci
da samo mali dio nezaposlenih ima osnovne pretpostavke - informacije i razumijevanje
konteksta u kojem ostvaruje svoje zivotne aktivnosti, odnosno (ne)osmisljava planove i ciljeve
za obezbjedenje socijalne sigurnosti u nastavku zivota. To istvremeno moze da znaci i da oni
koji vode lokalne samouprave i subjekte koji u svom mandatu imaju obavezu bavljenja
pitanjem nezaposlenosti i1 zapoSljavanja, ne racunaju na nezaposlene, ili da veoma malo,
odnosno samo sporadi¢no imaju u opciji njihove potencijale koje ukljucuju u kreiranje razvojne
vizije 1 programe zajednice kojoj pripadaju.Stoga, i ne iznenaduje nacelna defetisticka
percepcija ovih dokumenata od strane ispitanika. S tim u vezi, evidentno je da je mali dio
ispitanih (14,7%) u potpunosti saglasno sa tim da program podrSke zaposljavanju pruza Sansu
nezaposlenima, dok njih 42,5% programe smatraju djelimiénom Sansom za dobijanje |

ostvarenje zaposljavanja, a 42,8% ispitanika program ne vidi kao Sansu za svoje zaposlenje.

2. Polna pripadnost

Prema podacima Agencije za statistiku BiH, a na osnovu provedenog popisa iz 2013.
godine, u ukupnoj populaciji muskarci su zastupljeni sa 49,1%, a Zene 50,9%. Podaci o polnoj
zastupljenosti nezaposlenih lica, koji su navedeni u Strategiji zaposljavanja Republike Srpske
za period od 2016. do 2020. godine, pokazuju da je u 2016. godini u€es¢e nezaposlenih zena
bilo 48,74 %, odnosno 51,26% muskaraca, U tabeli br. 14 prikazana je polna struktura

ispitanika.

Tabela br. 14: Pol ispitanika

Pol N % Kumulativni %
zenski 402 57,0 57,0
muski 303 43,0 100,0
Ukupno 705 100,0

U istrazivanju je ucestvovalo 57% zena i 43% muskaraca (Tabela br. 14). Evidentan je
nesto veci procenat Zenske populacije u ukupnoj populaciji nezaposlenih koji je obuhvacen
ovim istrazivanjem, $to govori o tome da distribucija nezaposlenih ispitanika u znacajnoj
mjeri prati zastupljenost zena i musSkaraca u ukupnoj (radno sposobnoj) nezaposlenoj

populaciji. Pri tome svakako treba imati na umu vremensku dimenziju prikupljenih podataka
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koji su posluzili za komparaciju, odnosno popis stanovnisStva je obavljen 2013. godine, a podaci
prezentovani u Strategiji prikupljeni su 2016. godine. U meduvremenu, intenzivirani su
evidentni procesi emigriranja radno sposobne populacije u pravcu zapadne Evrope koji su
morali ostaviti uticaj na brojnost i zastupljenost populacije nezaposlenih lica u Republici
Srpskoj. Takode, u iznoSenju odredenih zakljucaka vezanih za ovo pitanje ne smije se
zanemariti jos uvijek znacajno prisutan patrijarhalni nacin Zivota koji podrazumijeva podjelu
musko-zenskih uloga tako da se primarno praktikuje i ocekuje zaposljavanje muskog lica.
Veci udio nezaposlene zenske radne snage ogleda se 1 u diskriminiraju¢em ambijentu i pratecoj
praksi gdje poslodavci nerado zaposljavaju zensku radnu snagu zbog bojazni da ¢e koristiti
mogucnosti koje proizlaze iz zakonskih rjeSenja u Zakonu o radu i Zakonu o djecijoj zastiti

koji obezbjeduju zastitu majke, maj€instva i djeteta.

3. Starosna struktura

Za kreatore politike zaposljavanja, jedna od vaznijih karakteristika nezaposlenih je njihova
starosna struktura. [ako se generalno moze pretpostaviti da starosnu strukturu ¢ine mladi ljudi,
pokazatelji 0 njoj daju precizniji uvid u stanje, a time relevantnije indikatore za kreiranje i

ostvarivanje politike zaposljavanja. U ovom istrazivanju, starosnu strukturu prikazuje tabela

br.15.

Tabela br. 15: Starosna struktura ispitanika

Godine n % Kumulativni %
20 i manje 60 8,6 8,6

od 21 do 30 318 45,4 53,9

od 31 do 40 180 25,7 79,6

od 41 do 50 86 12,3 91,9

od 51 do 60 53 7,6 99,4

611 vise 4 0,6 100,0
Ukupno 701 100,0

Starost ispitanika u 53,9% slucajeva je ispod 30 godina, 25,7% njih ima izmedu 31 1 40
godina starosti, a svega 0,6% ispitanih ima preko 61 godinu (Tabela br.. 7). Evidentno je da je
najvedi kontigent nezaposlenih ispitanika u grupi mlade populacije do 30 godina. Zatim slijedi
“srednjovjecna” radna polpulacija nezaposlenih od 31 do 40 godina (25,7%), te u znacajno
manjem obimu ona od 41 do 50 godina (12,3%). Najmanje su zastupljeni ispitanici u populaciji
od 51. godine i vise, $to je ocekivano. Ovi podaci ukazuju da je u populaciji nezaposlenih
znacajan udio mladih. Na drugoj strani, evidentno je da da se populacija nezaposlenih, koji su

se zatekli kao kontigent radne snage u vremenu tranzicije, znacajno smanjila, i oni se mogu
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sada traziti u populaciji onih koji su naSli rjeSenje za svoju egzistenciju u razli¢itim

“programima socijalnog zbrinjavanja” viska radne snage.

4. Obrazovni status

Obrazovni status ispitanika, odnosno njihova stru¢na sprema ve¢ na prvi pogled
pokazuju kvalitativnu sliku ispitanika, ne samo sa stanovista profesionalne sposobnosti za
obavljanje odredene vrste posla, ve¢ inidirektno i nivo Kulture i uticaja na stvaranje atmosfere
u organizaciji i zajednici. Tabela koja slijedi sadrzi pregled ispitanika prema stepenima

stru¢nosti.

Tabela br. 16: Zastupljenost ispitanika po stepenu stru¢ne spreme

Stepen struéne spreme n % Kumulativni %
nekvalifikovani radnik 44 6,3 6,3
polukvalifikovani radnik 12 1,7 8,0
kvalifikovani radnik - 11 stepen stru¢nosti 130 18,5 26,4
srednja stru¢na sprema - IV stepen stru¢nosti 275 39,1 65,5
visokokvalifikovani radnik - V stepen stru¢nosti 13 1,8 67,3

viSa stru¢na sprema - VI stepen stru¢nosti 28 4 71,3
visoka stru¢na sprema - VI stepen struénosti 193 27,4 98,7
magistar nauka - VIII stepen stru¢nosti 9 13 100,0
Ukupno 704 100,0

Distribucija dobijenih odgovora sli¢na je prikazima obrazovnog statusa sa pojedinim
ranije uradenim i objavljenim analizama stru¢nosti nezaposlene populacije. Podudarnost ovog
1drugih istraZzivanja ogledaseu dominaciji odredenih kvalifikacija u registrovanoj populaciji
nezaposlenih osoba. Prema pokazateljima iz 2016. godine, a koji su navedeni u Strategiji
zapoSljavanja Republike Srpske 2016-2020. godina, evidentno je bilo da je u ukupnoj
populaciji nezaposlenih za tu godinu, uceS¢e nekvalifikovane radne snage iznosilo 20,97%.
Polukvalifikovani nezaposleni bili su zastupljeni tada sa svega 1,92%. Kvalifikovani radnici i
radnici srednje struéne spreme su dominirali u tom momentu sa 64,27% zastupljenosti u
ukupnoj populaciji nezaposlenih lica i to: 34,59% kvalifikovani radnici, a 29,68% srednja
stru¢na sprema. Visokokvalifikovani nezaposleni radnici €inili su 0,77% nezaposlenih, a viSa
struéna sprema (VSS) 1, 32%. Visoka struéna sprema (VSS) imala je udio od 10,24% u
nezaposlenoj populaciji, dok je svega 0,51% magistara i “master” kvalifikacija bilo
nezaposleno. | u ovom istrazivanju dominira populacija kvalifikovanih radnika II11 IV stepena
strucne spreme (18,5% 1 39,1% S$to ukupno iznosi 57, 6% ispitanika). Ovo istrazivanje i

pokazuje da je doSlo do pada broja nekvalifikovanih radnika, $to je moguce povezati sa
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pretpostavkom da je taj kontigent Cinila populacija “Zrtava tranzicije” koji su po viSe osnova
bili teSko zaposljiva kategorija, 1 koji su, u meduvremenu, stekli uslove za penzionisanje tako
da se njihova brojnost znacajno smanjila. Polukvalifikovani radnici su ostali u sli¢nom broju
(udjelu), dok je evidentan pad radnika zanatskih zanimanja, odnosno kvalifikovanih radnika.
Razlozi za ovakvo stanje mogu se traziti u nedostataku posla, koji je pratila neadekvatna 1
slaba promocija radnic¢kih zanimanja na jednoj strani, slabljenje kulture rada sa nastupanjem
drugih vrijedonosnih orijentacija mladih i njihovih roditelja, promjena Kkriterija upisne
politike, zbog smanjenja broja ucenika, te Sira dostupnost obrazovanja za druge profile IV
stepena u javnim, a pogotovo privatnim srednjim Skolama. Smanjenje kvalifikovanih radnika
zanatskog smjera, na jednoj strani, djelovalo je na porast nezaposlenih srednje struc¢ne spreme
IV stepena, za skoro 10%, na drugoj strani. Ipak, posmatrano kumulativno, populacija srednje
struéne spreme, kako je veé reCeno, ostala je dominirajuca u oba istrazivanja - 2016. godine
iznosila je 64,27%, au ovom istrazivanju 57,6%, s tim da se promijenio omjer zastupljenosti
uceS¢a IIl 1 IV stepena strucne spreme. Takoder, neznatan je rast nezaposlenih
visokokvalifikovanih radnika (sa 0,77%, 2016. godine na 1,8% u ovom istrazivanju), odnosno
onih sa viSom stru¢nom spremom (sa 1,32% 2016. godine na 4% sada). Ovi pokazatelji,
izmedu ostalog, mogu biti produkti vise procesa. Prvi, da je usljed trzi$nih kretanja jedan broj
iz ove populacije ostao bez posla, te su se kao takvi pojavili unutar kontigenta nezaposlenih.
Drugi osnov, mogao bi se traziti u ¢injenici da je jedan broj nezaposlenih lica pokuSao da
popravi svoje nivoe kvalifikovanosti kako bi se brze zaposlio. Tre¢i osnov za ovakve
pokazatelje moZemo traziti u razli¢itom omjeru kombinacije prva dva osnova. Vazan
pokazatelj ovog istrazivanja je rast populacije nezaposlenih sa visokom stru¢énom spremom,
odnosno zvanjima magistra nauka i mastera (magistri struke). Njihovo ucesce se znacajno
uvecalo. Razlozi za ovakve pokazatelje su slicni kao 1 u slucaju razmatranja pokazatelja za
srednju stru¢nu spremu. “Kupovina vremena” i davanje smisla svakodnevnom Zivotu, zbog
nemogucnosti zaposlenja sa nivoom kvalifikacije srednje stru¢ne spreme, kombinovana sa
idejom “da ¢e se neSto promijeniti” i da ¢e biti viSe Sansi za zaposlenje sa visokoSkolskom
kvalifikacijom. Sve to pratila je neadekvatna upisna politika i naglasena promocija privatnih
fakulteta koji su otvorili Siru dostupnost visokog obrazovanja, uz pad kriterija upisne politike,
1 uticali da se ovaj broj kadrova zna€ajno uveca na trziStu rada, za relativno kratko vrijeme,

ali 1 u profilima strucnosti za koje je mala ili nikakva potraznja na trzistu rada.
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5. Bracno stanje

Medu razlozima za odlaganje zasnivanja braka ili nezasnivanje istog, nalazi se i
nezaposlenost. Ispitanici u ovom istrazivanju su nezaposleni, a po godinama starosti
dominiraju mladi ljudi (Tabela br..7). Podaci iz tabele br.17, pokazuju ne samo brac¢ni status

ispitanika,ve¢ i promjene modaliteta braka i zajedni¢kog zivljenja.

Tabela br. 17: Bracni status ispitanika

Bracno stanje n %
neudata — neoZenjen 359 51,1
udata — oZenjen 261 37,1
razvedena — razveden 34 4.8
udovica — udovac 19 2,7
zivimo odvojeno 7 1,0
zivimo zajedno, ali nismo u braku 23 3,3
Ukupno 703 100,0

Vise od polovine ispitanika nije zasnovalo bra¢nu zajednicu, $to potvrduje nalaze
istrazivanja o braku, a u kontekstu ovog istrazivanja i saznanja da je nezaposlenost jedan od
razloga. Stanje nezaposlenosti ostavlja brojne direktne i indirektne posljedice na ponaSanje
individua, odnosno na donosenje odredenih znacajnih Zivotnih odluka, medu kojima su i one
koje se odnose na formiranje bracne zajednice 1 porodice 1 daljem koraku. Bra¢na zajednica i,
dolaskom djece, porodica, zahtijevaju odredene pretpostavke koje korespondiraju sa socio-
ekonomskom sigurno$¢u onih koji ulaze u nju, u dana$njem civilizacijskom trenutku, sa
formalnom ili neformalnom osnovom za tu zajednicu. Polaze¢i od takve percepcije 1
(odgovornog) ponaSanja odgovornih ljudi koji planiraju svoje zivote 1 odluke koje donose u
njima, onda i ne iznenaduje podatak da je viSe od polovine ispitanika neudato/neoZenjeno,
odnosno njih (51,1%). Oni koji su udati ili oZzenjeni zastupljeni su sa 37,1%, Sto opet otvara
brojna problemska pitanja o njihovoj materijalnoj egzistenciji njih i njihovih porodica, odnosno
nivoa i kvaliteta zadovoljavanja njihovih egzistencijalnih i drugih potreba.

6. Porodi¢no stanje
Porodic¢no stanje ili stanje domacinstva u ovom istrazivanju sagledavalo se sa kroz

nekoliko odredenja: broju ¢lanova, broju i starosti djece, sastavu, medusobnim vezama ¢lanova
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porodice. Tabele br.18, 19, 20, 21, 22 1 23 sadrze frekvenciju ponudenih odgovora, njihov udio

u ukupnom broju i kumulativni procenat, a prikazane su u nizu .

Tabela br. 18: Raspodjela ispitanika po broju ¢lanova porodice (domacdinstva) u kojoj ispitanici Zive

Broj ¢lanova n % Kumulativni %
jedan ¢lan 28 4,1 4,1

dva ¢lana 88 13,0 17,1

tri ¢lana 196 29,0 46,1
Cetiri ¢lana 223 32,9 79,0

pet ¢lanova 99 14,6 93,6

Sest do osam ¢lanova 43 6,4 100,0
Ukupno 677 100,0

Najucestalije su porodice sa Cetiri, odnosno tri ¢lana. Medu ispitanicima, one se javljaju

u ukupnom uces¢u od 61,9%. Ove porodice najcesce se sastoje od roditelja i djece dok se

druge kombinacije javljaju rjede. Polaze¢i od toga da je industrijska porodica, koja je

sastavljena od roditelja i djece, najucestaliji oblik porodi¢nog organizovanja i naina Zivota.

Druga po ucestalosti javljanja je kategorija domacinstva i porodice sa pet ¢lanova. Ona ima

udio od 14,6%, dok na porodice sa jednim ¢lanom otpada 4,1% 1 porodica viSeclane porodice,

sa Sest do osam ¢lanova imaju udio u 6,4% slucajeva.

Tabela br. 19: Starost djece u porodicama ili domacinstvima ispitanika

prvo dijete drugo dijete treée dijete Cetvrto dijete
Godine
n % n % n % n %
5i manje 63 22,0 42 22,7 9 24,3 3 42,9
od 6 do 10 43 15,0 25 13,5 6 16,2 2 28,6
od 11do 15 44 15,3 39 21,1 10 27,0 1 14,3
od 16 do 20 44 15,3 33 17,8 8 21,6 0 0,0
od 21 do 30 76 26,5 36 19,5 3 8,1 1 14,3
od 31do 40 16 5,6 9 4,9 1 2,7 0 0,0
41 ivise 1 0,3 1 0,5 0 0,0 0 0,0
Ukupno 287 100,0 185 100,0 37 100,0 7 100,0

Polaze¢i da je znacajan broj ispitanika udat/ozenjen, odnosno da ima partnera s kojim

zivi, ali nije braku ili je udovica-udovac, u istrazivanju je bilo znacajno provjeriti i oCekivati
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prisustvo potomstva, odnosno djece. Prisustvo djece i roditeljske uloge u njihovom podizanju,
socijalizaciji, vaspitanju i zadovoljavanju njihovih potreba umnogo ¢emu odreduje polozaj i
ponasanje (izbori i odluke) koje donose nezaposleni ispitanici. Od njihovog ukupnog broja,
koji su ispitani u ovom istrazivanju, njih 287 je u kategoriji roditelja koji imaju jedno dijete,
185 su roditelji dva djeteta, 37 ispitanika su roditelji koji imaju troje djece. Svega sedam
ispitanika su roditelji sa ¢etvero i viSe djece. Posmatrano sa aspekta uzrasta djece, u kategoriji
roditelja sa jednim djetetom najvise je djece uzrasta do pet godina starosti, 22%, a zatim
sljedeca kategorija dece od Sest do 10 godina ima udio od 15%. Skoro podjednako udio imaju
djeca uzrasta od 11 do 15 godina (15,3%), odnosno od 16 do 20 godina (15,3%). Ono $to je
zabrinjavajuci podatak jeste da je u kategoriji roditelja sa jednim djetetom, evidentno prisustvo
zajednickog zivota u domacinstvu djece uzrasta od 21 do 30 godine (26,5%), pa ¢ak (evidentno
manje) i onih uzrasta od 31 do 40 godine (5,6%) i onih starijih od 41 godine (0,3%). Udio
trecerodene djece u zajednickom domacinstvu kod nezaposlenih osoba uzrasne dobi od 21. do
30. godine, 1 31. do 40. je znacajnije manji nego Sto je slucaj sa prvorodenom i drugorodenom.
Udio onih od 21. do 30. godine u ovom slucaju je 8,1 %, odnosno 2,7% onih uzrasta od 31 do
40 godina. U kategoriji roditelja koji imaju drugo dijete skoro podjednako dominira uzrast
djece do pet godina (22,7%), odnosno od 11 do 15 godina (21,1%). Djeca od Sest do deset
godina prisutna su u udjelu od 13,5%, dok su ona uzrasta od 16 do 20 godina zastupljena u
17,8% slucajeva. Sli¢no kao u slu€aju prvorodene djece, 1 drugorodena djeca starijeg uzrasta
prisutna su u zajednickom domacinstvu u dosta zna¢ajnom udjelu, 1 t0:19,5% je onih uzrasta
od 21 do 30 godina , a 4,9% onih od 31 do 40 godina. Vidljiva je manja zastupljenost trece
rodene djece kod nezaposlenih lica, kao i njihova neSto specificnija uzrasna distribucija.
Trecerodena djeca do pet godina starosti kod nezaposlenih se pojavljuju u 24,3% slucajeva.
Onih, uzrasta od Sest do deset godina je 16,2% . Kao i u sluaju drugorodene djece imamo
ponovo skok procenta uceSca djece uzrasne dobi od 11 do 15 godina i to 27,0%. Naredna
uzrasna grupa trec¢erodene djece, od 16 do 20 godina, zastupljena je sa 21,6%. Podatak da je
udio djece koja pripadaju starosnim grupama od 21-30 i od 31-40 godina starosti (143), u
ukupnom broju djece nezaposlenih roditelja (516) 27,7% pokazuje tezinu problema
nezaposlenosti na mikro nivou. To moZe da znaci da nezaposlene roditelje izdrzavaju njihova
odrasla djeca, ili ako su i oni nezaposleni, da se iz kruga deprivacije i siromastva tesko izlazi
ili se 1 ne izlazi. Takode, to moze da znaci i nemogucénost zasnivanja svoje porodice i ostanak
u roditeljskoj porodici pod dejstvom prinude, a ne izbora. Ovaj podatak upucuje na potrebu

daljih istrazivanja da bi se pojava objasnila i da bi se na nju adekvatno reagovalo.
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Tabela br. 20: Raspodjela ispitanika po statusu ¢lanova porodice ili domacinstva u kom Zive

Porodi¢ni kontekst n %
parovi 52 1 8,
parovi sa djecom 147 0 23
parovi sa djecom i roditeljima 113 7 17
parovi bez djece sa roditeljima 28 4 4
samci sa roditeljima 277 3 43
samci sa djecom 23 6 3
Ukupno 640 0.0 0

U strukturi nezaposlenih lica koja su ispitana u odnosu status ¢lanova porodice ili
domacinstva u kome Zive vidljivo je da dominiraju samci sa roditeljima 43,3%, Sto pokazuje
dublje posljedice nezaposlenosti, koje se ogledaju u prisustvu adaptivnih prilagodavanja s
ciljem obezbjedenja socijalne sigurnosti kroz produzavanje perioda osamostaljivanja za
samostalan zivot, odnosno odlaganje odluke o zasnivanju braka i vlastite porodice. Ovakav
nacin organizovanja porodice ili domacdinstva determinisan je uticajem koji vrSi
nezaposlenost, jer samo adaptacije unutar (tradicionalnih) porodi¢nih resursa omoguéavaju
zadovoljavanje osnovnih socijalnih potreba i obezbjedenje minimuma socijalne sigurnosti.
Kategorija parova sa djecom je sljedeca sa udjelom od 23,0%, pri ¢emu bi unutar ovoga nalaza
bilo znacajno ispitati pokazatelje koji se odnose na zaposlenost bra¢nog partnera i nacina
izdrZavanja i zadovoljavanja socijalnih potreba. Sljedeca kategorija po zastupljenosti su parovi
sa djecom i roditeljima u obimu od 17,7%. I ovaj nalaz se moze posmatrati u svjetlu uticaja
nezaposlenosti na odrzavanje tradicionalne uloge porodi¢ne podrske koja ima 1 svoje
kulturoloske osnove. Kroz ovo istrazivanje otvara se pitanje kako evidentirani kontigenti -sami
parovi (8,1%) i samac sa djecom (3,6%) uspijevaju da zadovoljavaju svoje socijalne potrebe i
obezbjeduju socijalnu sigurnost, obzirom da kod njih nema direktne podrske Sireg porodi¢nog
konteksta. To nije slu¢aj u kontigentu parova bez djece koji su zastupljeni sa 4,4%, ali koji Zive
sa roditeljima u zajednickom domacinstvu, gdje se odgovor za ovakvu organizaciju porodi¢nog
konteksta nalazi u podrsci kroz porodicne resurse, prije svega zadovoljavanje potrebe za

stanom i hranom.
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Tabela br. 21: Raspodjela ispitanika po radnom statusu bra¢nog partnera

Radni status n % Kumulativni %
zaposlen 130 56,5 56,5
nezaposlen 100 43,5 100,0
Ukupno 230 100,0

Kada je rije¢ o radnom statusu bracnog partnera, 56,5% njih su zaposleni, a 43,5% ih

je nezaposleno (Tabela br. 21). Bra¢na zajednica i organizacija zivota zasnovana na njoj,

ukazuje da bi se tu mogla traziti veza izmedu nezaposlenosti ispitanika, zaposlenosti bracnog

partnera i obezbjedenja socijalne sigurnosti i zadovoljavanja socijalnih potreba. Evidentno je

da vise od pola nezaposlenih ispitanika ima zaposlenog bra¢nog partnera, i to u 56,5%

slucajeva.

Tabela br. 22: Godine starosti oca

Godine n % Kumulativni %
45 i manje 26 7,8 7,8
od 46 do 55 133 40,1 47,9
od 56 do 65 133 40,1 88,0
od 66 do 75 31 9,3 97,3
76 1 vise 9 2,7 100,0
Ukupno 332 100,0
Tabela br. 23: Godine starosti majke
Godine n % Kumulativni %
45 i manje 51 13,3 13,3
od 46 do 55 194 50,7 64,0
od 56 do 65 96 25,1 89,0
od 66 do 75 31 8,1 97,1
76 1 vise 11 2,9 100,0
Ukupno 383 100,0

U tabelama br. 22 i 23 dati su pokazatelji distribucije Zivotne dobi roditelja, odnosno

starosti oceva 1 majki nezaposlenih ispitanika. U tabeli br. 14 moZemo da vidimo da 7,8%

ispitanika ima oca starosti 45 godina i manje, 40,1% njih ima oca starosti od 46 do 55 godina,
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a isti procenat ispitanika ima oc¢eve koji imaju od 56 do 65 godina. Svega 2,7% ispitanika ima
oca starijeg od 76 godina.U sluc¢aju godina starosti majki, (Tabela br.. 23) moZemo da vidimo
da ispitanici u 50,7% slucajeva imaju majku u starosti od 46 do 55 godina, 25,1% je onih Cije
su majke starosti od 56 do 65 godina, a 11% majki ima 66 ili viSe godina starosti.

Vidljiva je dominacija srednje starosne dobi roditelja u dobi od 46 do 65 godina. Jedino
odstupanje u tim pokazateljima je u slucaju majki, dobne kategorije od 56 do 65 godina, gdje
su one nesto manje procentualno zastupljene. Posmatrano sa formalnog aspekta, roditelji u
najve¢em obimu pripadaju jo$ uvijek populaciji radno sposobnih lica, pa njihova prirodna
potreba da brinu o svojoj djeci i1 da ih izdrzavaju 1 kad viSe nisu djeca objasnjava nacin na koji
zive porodice nezaposlenih i nezaposleni. U razvijenom svijetu, takvi modeli porodi¢nog Zivota

postoje samo u istoriji.

Tabela br. 24: Stavovi ispitanika o nezaposlenosti kao razlogu nezasnivanja bra¢ne zajednice

Nezaposlenost kao razlog nezasnivanja bra¢ne zajednice n % Kumulativni %
da 160 39,3 39,3

ne 134 329 72,2
nesto drugo 113 27,8 100,0
Ukupno 407 100,0

Na pitanje: "Ukoliko do sada niste zasnovali bra¢nu zajednicu, da li je razlog tome Vasa
nezaposlenost"?, najveéi broj je odgovorio potvrdno 39,3%, Sto ukazuje da je (ne)zaposlenost
bitan 1 opredjeljujuci faktor za donoSenje jedne ovakve odluke. Vidljivo je da i1 pored znacaja
nezaposlenosti kao razloga za nezasnivanje bra¢ne zajednice, to nije jedini i presudan razlog,
na $ta ukazuje 32, 9 % ispitanika, koji su na pomenuto pitanje odgovorilo sa “ne”. Za 27,7%
razlozi su “nesto drugo”. Ovakva distribucija odgovora je oc¢ekivana zbog znacaja braka, koji
u drustvenoj svijesti treba da bude zajednica za cio zivot. Svi obicaji, tradicija 1 procedure
njegovog zasnhivanja izraZavaju njegovo visoko vrednovanje. Ne treba zanemariti da i
tradicionalna porodica pruza podrSku i resurse za ovu vrstu odluka i porodi¢nih aktivnosti gdje
zivot u visegeneracijskoj 1 brojnoj zajednici, pogotovo u ruralnim oblastima, josS uvijek nije
neuobicajen. Na drugoj strani, aktuelna kulturoloska 1 vrijedonosna obiljezja i shvatanja idu u
prilog trendu prolongiranja zasnivanja bra¢ne zajednice i porodice nezavisno od pitanja statusa
zaposlenosti, tj. postojanja ili ne postojanja radnog mjesta, odnosno ukljucenosti u proces rada.
Dakle, na sceni su i stari i novi obrasci vrijednosti 1 ponasanja $to uvjerljivo pokazuju odgovori

ispitanika, pri ¢emu se stari obrasci odrzavaju pod prinudom nemogucénosti obezbjedivanja
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osnovnih egzistencijalnih uslova. Prema provedenim analizama utvrdeno je da postoji
odredena negativna povezanost (r- = -0,102; p = 0,022), izmedu varijable mjesto stanovanja i
varijable razlozi nezasnivanja braka. Svoju nezaposlenost kao razlog nezasnivanja bracne
zajednice ¢eS¢e navode ispitanici koji Zive u nerazvijenim opStinama. §to izrazava odgovornost
ispitanika za zasnivanje porodice, a kreatorima javne politike za podrSku zaposljavanju
porucuje da se razvoj drustva moze odvijati ravnomjernije, bez prevelikih unutrasnjih migracija
ka razvijenijim regionima, ukoliko podrska nerazvijenim opStinama za izlazak iz tog kruga
bude znacajnija i veca nego razvijenima (Tabela br.1. u Prilogu). U svijetu postoje artikulisani
modeli o tome koji postizu znacajn uspjeh. Na primjer, Finska primjenjuje jedan takav model
koji znaci da veliki gradovi imaju ulogu lokomotive, koja treba da "povuce" manje razvijene
sredine koje joj gravitiraju. Svedski ekonomista i profesor Gunar Mirdal (1898-1987),
"smatrao je da su siromastvo i napredak kumulativne pojave i na osnovu toga razvio tezu o
kumulativnom rastu i kumulativnom zaostajanju, ukazujuéi na znacaj delovanja brojnih
faktora koji dovode do zaostajanja ili razvoja. Za objasnjenje pojave kumulativnog rasta i
kumulativnog zaostajanja uveo je termine "efekat zamaha" i "efekat zaostajanja", dokazujuci
da su oni rezultat interakcije svih drustvenih - ekonomskih faktora, koji u odredeno vreme
dovode do ekonomskog rasta ili opadanja... ljudski, drustveni i ekonomski faktori, kombinovani
i isprepleteni izazivaju efekat zamaha i iniciraju proces porasta, koji, kad jednom zapocne,
odrzava samog sebe" (Gavrilovi¢, A., 2005: 158). Postavlja se pitanje, moze li taj Mirdalov
ljudski faktor u danaSnje vrijeme da budu organi vlasti koji utvrduju javne politike 1
(pre)raspodjelom dohotka stvaraju uslove za njihovo ostvarivanje. Ovo istraZivanje pokazalo
je 1da tre¢ina nezaposlenih ispitanika ima odredenu imovinu koja bi se pod korektnim i jasno
definisanim i zakonski utvrdenim i garantovanim uslovima mogla koristiti kao investicioni
potencijal. Takode, sve vecu paznju u svijetu privlaci i ideja indijskog nobelovca-0 tome da se
siromasni tretiraju kao resurs, a ne kao opterecenje. Analogno, nezaposleni jesu resurs, a drzava
je danas ta institucija u drustvu, bar kada je rije¢ o zemljama u tranziciji, koja moze biti

investitor, ili moze naci sredstva koja nedostaju za obezbjedivanje "efekta zamaha".
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GLAVA IV: MATERIJALNI POLOZAJ NEZAPOSLENIH

1. Prihodi, imovina i nadin izdrZavanja

Najteze posljedice koje proizvodi nezaposlenost jesu nedostatak prihoda i siromastvo,
nemogucnost zadovoljavanja osnovnih potreba i, po pravilu, socijalna iskljucenost. U
nemogucnosti da se na drugi nacin (socijalna karta ili podaci kojima raspolaze trziSte rada,
odnosno Zavod za zaposljavanje) pribave podaci o materijalnom poloZaju nezaposlenih, u

anketu je ukljucen set pitanja o tome, a nalaze prikazuju slike br. 3 i tabele od br. 25 do br.30.

m veoma dobro/dobro
materijalno stanje

m osrednje
materijalno stanje

M veoma loSe/lose
materijalno stanje

razvijena srednje razvijena nerazvijena/izrazito
nerazvijena

60

50

40

3

o

% ispitanika

2

o

1

o

o

Nivo razvijenosti opStine

Slika br. 3: Odnos nivoa nerazvijenosti opstine i procjene materijalnog stanja ispitanika

Autopercepcija u pogledu sagledavanja i dozivljaja materijalnog stanja i pozicije je
vazno pitanje, pogotovo ukoliko se posmatra iz diskursa socijalne ukljucenosti i/ili
iskljuc¢enosti. Uzimajuc¢i u obzir da svako lice u znacajnoj mjeri objektivno sagledava svoju
situaciju, onda procjena materijalnog stanja daje pretpostavke za eliminaciju defetizma u
sagledavanju zivotne situacije, te poduzimanja proaktivnih koraka za izlazak iz nezaposlenosti.
Ovaj podatak je od znacaja kako za svako lice individualno, tako i za odgovorne institucije 1
kreatore politika i mjera u smislu sagledavanja resursa, putem situacione analize, koja opet
sluzi za oblikovanje javne politike (u ovom slucaju politike zaposljavanja i trzista rada), ali i
prate¢ih planova i mjera. Razlog za ovakvo stanoviSte nalazimo u pokazatelju da svoje
materijalno stanje ocjenjuje kao dobro 20,6% nezaposlenih ispitanika, a 2% kao veoma dobro.
Ukoliko se tome pridoda kontigent od 40,1% onih koji svoje materijalno stanje ocjenjuju kao

dobro dolazimo do zbira od 62,7% onih koji ne vide svoj materijalni poloZaj kao los, te kao
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takvi imaju individualni i socioekonomski (a vjerovatno i obrazovni) socijalni i obrazovni
potencijal da se uz relativno manju ili vecu podrsku ukljuc¢e u formalni radni odnos. Svakako
da ni nalazi koji pokazuju da 27,7% ispitanih nezaposlenih svoj materijalni polozaj percepira
kao 10§, 1 9,9% kao veoma los, §to je viSe od trecine njih (37,6%) daje bitne informacije za
oblikovanje politika i mjera, ne samo u sferi trziSta rada, nego i u drugim sistemima socijalne
sigurnosti, naroc¢ito u okviru porodi¢ne politike. Kad je rije¢ o njihovom zaposljavanju, treba
racunati da je ovom dijelu populacije nezaposlenih prioritetno potrebna mnogo veca i
sofisticiranija podrska s ciljem njihovog uklju¢ivanja u proces i svijet radnog angazovanja.

Izvori prihoda nezaposlenih mogu biti indikator za saznavanje optere¢enosti partnera,
porodica i familije izdrZzavanjem nezaposlenih, njihovog obuhvata sistemima socijalne
sigurnosti, ali i angazovanja samih nezaposlenih u povremenim poslovima koji se najcesce
nalaze u sivoj ekonomiji.

Tabela br. 25: 1zvori prihoda porodice/domacinstava (sa kumulativnim %)

Vrsta prihoda n % Kumulativni %
Zarada (li¢ni dohodak) partnera 99 144 144
Zarada (li¢ni dohodak roditelja) 125 18,1 32,5
Penzije ¢lanova porodice 59 8,6 41,0
Poljoprivreda 26 3,8 44,8
Prava iz socijalne zastite 10 1,5 46,2
Prava iz djeéije zastite 6 0,9 47,1
Druga prava iz budzeta Republike Srpske (boracke naknade, prava

nestalih, civilnih Zrtava rata i sl.) 1 0.1 473
Druga prava iz budzeta lokalne zajednice 2 0,3 47,5
Pomo¢ ¢lanova familije 28 41 51,6
Povremenog sopstvenog rada 73 10,6 62,2
Kombinacija vise izvora 261 37,8 100,0
Ukupno 690 100,0

Podaci sadrZani u tabeli br.25 ukazuju na ¢injenicu da porodice nezaposlenih lica nisu
bez odredene vrste nov€anih prihoda. U ozbiljnom pristupu problemu nezaposlenosti i
nezaposlenih lica, ovaj podatak Cesto daje, rukovode¢im licima u odgovornim institucijama
sistema i donosiocima javnih politika (mozda nesvjesno) osnovu za relativizovanje problema
u kome se nalazi populacija nezaposlenih lica. Oslanjanje na prihode branog partnera i
povremene sopstvene poslove ukazuju na visok stepen socijalne nesigurnosti, koji prati visok

stepen uskracenosti u zadovoljavanju socijalnih potreba. Jo§ je teza situacija postojanja
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naglaSene zastupljenosti nov€ano-materijalne baze roditeljskih primanja, odnosno penzija, Sto
znaci 1/ili roditelja i/ili baba i1 djeda, koji zbog neophodne potrebe za porodi¢nom podrskom i
solidarnos¢u, u odsustvu drustvene, obezbjeduju odredeni stepen socijalne sigurnosti za
nezaposlene osobe svoju djecu i/ili unucad. To znaci, u nasim uslovima, da su cijelog zivota
upuceni na zrtvovanje i da su 1 u starosti liSeni da imaju zivot na nivou kvaliteta koji je
adekvatan njihovom doprinosu razvoju drustva. Ovo saznanje, koje, inace, nije novo, ali nije u
opciji, treba da postane tema najviSih organa vlasti, koji donose klju¢ne strateske odluke o
ciljevima razvoja drustva, aktivnostima, prioritetima i koris¢enju i rasporedu svih resursa
drustva da se ti ciljevi ostvare. Saznanja i iskustava o tome ima u mnogim drustvima i mogla
bi se koristiti. Model Zrtvovanja u ostvarivanju roditeljske uloge, koji je stvoren kroz surovu
istoriju na ovim prostorima, ne bi trebalo njegovati ili neprekidno Koristiti za pokrivanje
neuspjeha 1 losih efekata nekih odluka. Blagostanje u svijetu nije ravnomjerno rasporedeno,
ideali savremene civilizacije o tome kakav treba da bude Zivot savremenog ¢ovjeka zapisani
su u Deklaraciji o prvima ¢ovjeka OUN, ali se ni oni ne ostvaruju jednako i pravedno, §to ne
amnestira nikog od li¢ne i drustvene odgovornosti za ono $to nije ili §to je propustio da ucini
na tom planu, a nije. Ustaljena praksa da se stalno poredimo sami sa sobom zaklanja objektivna
saznanja o tome Sta je moglo biti ucinjeno, a nije. Zatrpani opStim podacima i objasnjenjima
koja uvijek opravdavaju svako postojece stanje, ne vidimo realan Zivot pojedina¢nih ljudi kao
ni njihove muke, uskracenosti i patnje. U prirodi socijalnog rada je upravo osposobljavanje da
se razumije svakodnevni Zivot pojedinaca, grupa i1 zajednica, narocCito onih koji se nalaze u
stanju socijalne potrebe, i da ih izvede iz stanja nemo¢i i osnazi da mogu upravljati svojim
zivotom. Dio masovnih skorasnjih emigracija izazvanih nepovoljnim Zivotnim uslovima i
nemogucnos§c¢u ostvarenja prava na rad, Salju nam poruku da svaki indikator iz realnog Zivota
ugradimo u mozaik stvarnosti, narocito pri donoSenju vaznih odluka. Ovdje se nadalje moze
konstatovati jo§ 1 to da ¢e u ovom kontekstu odrZavanja Zivota i dominantnog koriS¢enja
porodi¢ne solidarnosti, emocionalnih veza i visoke odgovornosti za potomstvo, tesko do¢i do
potpunog osamostaljivanja ovih osoba, ulaska u bra¢nu zajednicu, planiranja i radanja
potomstva, odnosno odrzavanja i razvoja samog zivota. Dominantno oslanjanje na
kombinovanje viSe izvora ukazuje na ograni¢ene domete materijalnih prestacija koje se
ostvaruju po osnovu prava iz socijalne zastite, prava iz djeCije zastite, prava iz budzeta
Republike Srpske (boracke naknade, prava nestalih, civilnih Zrtava rata i sl.) i drugih prava iz
budzeta lokalne zajednice, kako u obuhvatu nezaposlenih tako 1 u niskim iznosima tih prava.

Pored toga, u strukturi odgovora ‘“kombinacija viSe izvora” u znacajnom obimu bili su
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zastupljeni odgovori koji su pored materijalnih prestacija iz budzeta Republike i/ili lokalne
zajednice ukljucivali prihode ¢lanova domacinstva (bracnog partnera, roditelja) odnosno
povremeni sopstveni rad. Na osnovu ovih podataka vidljivo je da je angazovana porodi¢na
solidarnost, ali da je i ona “napregnuta” do krajnjih granica, obzirom da ukljucivanje
“povremenog sopstvenog” rada, Sto opet podrazumijeva nedovoljan kapacitet svih izvora, pa
1 prihoda koji dolaze od sopstvenog rada za koji osnovano mozemo pretpostaviti da se
ostvaruje u domenu sive ekonomije, odnosno "rada na crno", ili povremenog nadnicenja, kada
se pronade. Sumarni zakljuCak upucuje na konstataciju da nezaposlene osobe i njihove
porodice nemaju dovoljno prihoda, $to ih pojedinacno i kao grupu (zajednicu) izlaZe socijalnoj
nesigurnosti 1 trenutnim, ali i buduéim socijalnim rizicima, socijalnoj iskljucenosti i
reprodukciji siromastva. Nedovoljna visina materijalnih prestacija koje proizlaze iz zakonski
predvidenih davanja od strane javnih sistema, relativno ograniceni porodi¢ni resursi, ali i
kapaciteti “socijalnog amortizera” sive ekonomije, logi¢no uzrokuju mnogostruku uskrac¢enost
u zadovoljavanju socijalnih potreba i akumuliraju nesigurnost za budu¢nost, pri ¢emu je,
svakako, najociglednija ona koja se nalazi u domenu osiguravanja socijalne sigurnosti za
neminovni rizik determinisan biologijom, a to je starost. Taj problem i izazov opet nije
problem pojedinca i njegove porodice, nego Sire drustvene zajednice i njenih institucija, osim
u slu¢aju ako ne dode do konsenzusa klju¢nih aktera koji odreduju model socijalne politike
Republike Srpske, da naprave radikalan zaokret u pravcu radikalnog neoliberalnog modela.
Potpunija slika materijalnog stanja nezaposlenih dobija se uvidom u mjeseéne prihode njihove

porodice ili domacinstva, po svakom c¢lanu.

Tabela br. 26: Iznos nov¢anih sredstava po ¢lanu porodice/domacinstva (na mjeseénom nivou)

Iznos sredstava n % Kumulativni %
100 KM i manje 141 21 21

od 100 do 200 KM 144 21,4 42,3

od 200 do 300 KM 147 21,8 64,2

300 KM i vise 241 35,8 100,0
Ukupno 673 100,0

Oko petine ispitanika (21%) ostvaruje po ¢lanu domacinstva 100 KM ili manje, a ¢ak
oko 43% ispitanih ostvaruje od 200 do 300 KM po ¢lanu. Samo 35,8% ostvaruje vise od 300
KM (Tabela br.26). Prihodi u novcu su kategorija koja je podlozna cikli¢noj i promjenjivoj
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dinamici, pogotovo za nezaposlena lica 1 njihove porodice 1 domacinstva. Obzirom na
promjenjivost kretanja u prihodima, treba voditi racuna o njihovoj uslovljenosti ¢itavim nizom
faktora u okolini. U ovom istrazivanju ispitivani su prosjeci prihoda porodice nezaposlenih na
mjeseCnom nivou, po ¢lanu porodice. Dobijeni podaci ukazuju na ravnomjernu zastupljenost
kategorija nezaposlenih lica koji po ¢lanu domacinstva prihoduju do 100 KM, od 100 do 200
KM i od 200 do 300 KM. Posmatrano kumulativno, to znaci da preko 60%, ili preko dvije
tre¢ine ispitanika ima prihod ispod 300KM po ¢lanu domacinstva mjesecno. Ovo govori o
rasprostranjenosti siromastva i tezini problema nezaposlenosti. Vise od 300 KM po ¢lanu
domacinstva ostvaruje 35,8%, Sto znaci da tek oko tre¢ine ispitanika zivi u porodici koja ima
uslove da zadovolji svoje egistencijalne potrebe. U poredenju ostvarenih mjese¢nih prihoda sa
nivoom razvijenosti opstine, mMjesecni prihodi po ¢lanu domacinstva u pozitivnoj su vezi sa
razvijeno$¢u opstine (r. = 0,119; p < 0,001), a pored nivoa mjesenih primanja, stepen
privredne razvijenosti, u vezi je 1 sa redovno$¢éu novc¢anih priliva (y* = 15.787; p = 0.003), u
smislu da su nov¢ani prilivi nezaposlenih redovniji u razvijenim opStinama (Tabela br.. 3 u
Prilogu). Ovi pokazatelji su i indikator ne samo ekonomskih i privrednih resursa kojima
opstina raspolaze, ve¢ i materijalnih moguénosti za zaposljavanje nezaposlenih u kategoriji
samozaposljavanja, odnosno otpo¢injanja posla dijelom kori§¢enja sredstava i imovine svoje
porodice/domacinstva, §to opstine treba da imaju u vidu kada kreiraju svoje programe podrske
zaposljavanju, kako bi ovi programi bili efektivni. Isto tako, treba imati u vidu i one koji su
najugroZzeniji, da pod istim drugim uslovima koje se traZze za slobodna radna mjesta dobiju
Sansu da se zaposle 1 obezbijede svoju 1 egzistenciju svoje porodice. Dakle, bilo bi cjelishodno
da se u kreiranje mjera podrske zaposljavanju ukljuce specificne karakteristike nezaposlenih u
datoj opstini.

Tabela br. 27: Procjena redovnosti priliva nov¢anih sredstava u domacinstvu (na mjese¢nom nivou)

Redovnost priliva n % Kumulativni %
redovan 368 53,5 53,5
povremen 162 23,5 77,0
neredovan 158 23,0 100,0
Ukupno 688 100,0

Redovne prilive nov€anih sredstava u domacinstvima u prosloj godini imalo je 53,5%
ispitanika, 23,5% povremene, a 23% je ostvarivalo neredovne mjesecne prihode (Tabela br.
27). Zakontinuitet zadovoljavanja zivotnih potreba, veoma je vazno da prihodi budu redovni,

Sto u kategoriji ispitanika ima tek nesto vise od polovine njih, dok 46,5% njih ima povremene
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ili neredovne prihode. Za sagledavanje materijalnog stanja ispitanika, zna¢ajno je posjedovanje
nepokretne imovine, koja se moze pretvoriti u investicioni potencijal - zemljiste, gradevinske
objekte, masSine i alat. Tabela br.28 prikazuje imovinsko stanje ispitanika, odnosno njihovih

porodica.

Tabela br. 28: Porodi¢no imovinsko stanje

Vrsta imovine posjeduje ne posjeduje Ukupno

Zemljiste (vece od 2 dunuma)

n 234 185 419

% 55,8 44,2 100,0
Nekretnine

n 75 302 377

% 19,9 80,1 100,0

Privredna djelatnost - masine i radni alati

n 55 298 353
% 15,6 84,4 100,0

U ovoj tabeli prikazani su podaci o nezaposlenim licima i njihovim porodicama koji
su se potvrdno ili odricno izjasnili o posjedovanju odredene vrste imovine koja moze
predstavljati osnovu za vlastitu aktivizaciju kroz registrovanje vlastitoga posla-biznisa kroz
(formalno) samozaposljavanje. Vidljivo je da je unutar kategorije ‘“zemljiSte (koja je
obuhvatala Sume 1/ili paSnjake i oranice) odgovor dalo 419 ispitanika, Sto znaci da njih 55,8%
posjeduje ovu vrstu imovine, dok 44,2% istom ne raspolaze. U kategoriji “nekretnine” samo
njih 77 odnosno 19,9% posjeduje neku vrstu nekretnine (stan, kuca, poslovni prostor koji bi
mogli donositi prihod) dok je 302 ili 80,1% onih koji su dali odgovor "ne", ne posjeduju
ovakvu imovinu putem koje bi mogli prihodovati. Unutar trece kategorije “Privredna
djelatnost - masine i radni alati”’(koja je obuhvatala farme, porodi¢na preduzeca i radnje kao i
posjedovanje masina i alata za usluzne i proizvodne aktivnosti) od 355 lica koji su dali odgovor
na ovo pitanje njih 15,6% odgovorilo je potvrdno, a 86,4% odri¢no. I u ovoj kategoriji slicna
je situacija, posmatrano procentualno, kao 1 u slucaju posjedovanja nekretnina. Obzirom na
dobijene podatke, najve¢i potencijal u smislu promisljanja za neku vrstu podrske u pravcu
samozaposljavanja nalazi se u populaciji onih ispitanika i njihovih porodica koji posjeduju

zemlju.
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U ukupnom broju ispitanika, malo je onih koji posjeduju imovinu, koja bi mogla biti potencijal
za zapoSljavanje, odnosno koja bi mogla donositi prihod vlasniku - svega njih 62, ili 8,67%.
Sluzbe za zaposljavanje, zajedno sa vlasnicima ove imovine i lokalnim zajednicama mogle bi
da sagledaju da li se ovaj potencijal moze iskoristiti za pokretanje posla i pod kojim uslovima.
Ako bi se u tome postigao odredeni uspjeh, moze se oCekivati i Sira akcija, u smislu da bi se,
potencijali, naviknuti na ¢ekanje posla u prethodnom sistemu, pokrenuli za aktivno trazenje
posla ili zasnivanje posla. Inace, analize raspolozivih dokumenata pokazale su da institucije za
zaposSljavanje nisu u proteklom periodu pokazale zadovoljavajuéi stepen aktiviteta i
inventivnosti u smislu kori$¢enja svih individualnih potencijala nezaposlenih. Za ispitanike
koji posjeduju imovinu, naSe sljedece pitanje bilo je: "Ukoliko VaSa porodica posjeduje neku
imovinu, da li imate prihod od nje"? Odgovore sadrzi tabela br. 29.

Tabela br. 29: Ostvarivanje prihoda po osnovu posjedovanja imovine

n % Kumulativni %
da 129 20,8 20,8
ne 492 79,2 100,0
Ukupno 621 100

Tabela br. 29 pokazuje da prihode po osnovu posjedovanja imovine ostvaruje 20,8%
ispitanika. Ukoliko se nalazima koji su vidljivi u tabeli 28, pridruze nalazi o prisustvu prihoda
po osnhovu posjedovanja imovine, gdje samo jedna petina ispitanika ostvaruje neki prihod od
iste, moze se izvuci zaklju€ak o evidentnom odsustvu koristenja prihodovnog potencijala koji
bi mogao znatno ustabiliti socijalni poloZaj nezaposlenih lica 1 njthovih porodica, ali 1 pruziti
mogucnosti za kvalitativno unapredenje njithovog ekonomskog polozaja. Iznosi prihoda koji se
ostvaruju od imovine za vecinu ispitanika nisu dovoljni za pokretanje posla, niti znacajnije

poboljsavaju njihov materijalni poloZaj. Detaljniji uvid sadrzi tabela br. 30.

Tabela br. 30: Porodiéni prihodi po osnovu posjedovanja imovine

Iznos prihoda n % Kumulativni %
do 100 KM 68 35,8 35,8

100 do 200 KM 50 26,3 62,1

200 do 300 KM 33 17,4 79,5
preko 300 KM 39 20,5 100,0
Ukupno 190 100,0
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Prihode po osnovu posjedovanja imovine u iznosu do 100 KM ostvaruje 35,8%
ispitanika, njih 26,3% po istom osnovu ostvaruje od 100 KM do 200 KM, a 17,4% njih ima
prihode po ovom osnovu od 200 KM do 300 KM. Prihode preko 300 KM ostvaruje 20,5%
ispitanih i oni se mogu tretirati kao dio populacije nezaposlenih koji ima imovinu koja moze
biti upotrebljena za pronalazenje rjesenja za zaposljavanje. Posmatrano u cjelini 1 polaze¢i od
nivoa ekonomskog konteksta Republike Srpske i dostignutog standarda, moze se zakljuciti da
prihodi od imovne nisu prihodi koji obezbjeduju apsolutnu sigurnost i visok kvalitet zivota
vecine ispitanika , ali svakako nisu ni zanemarivi, uzimajuéi u obzir prethodno pominjane
podatke o znacajnoj zastupljenosti kombinovanja prihodovnih izvora. U malom broju slucajeva
- samo 39 ispitanika, prihodi od imovine mogli bi, uz dobijeni kredit ili podrsku drustvene
zajednice, biti iskoriS¢eni i za pokretanje posla, kroz udruzivanje, zajednicko ulaganje i druge

modalitete.

2. Status nezaposlenih

Status nezaposlenih je po mnogocemu specifican. Odredene specificnosti su
jedinstvene za svaku nezaposlenu osobu pojedinacno. Druga znacajnija vrsta specifi¢nosti
statusa nezaposlenosti je ona koja se pojavljuje kao zajednicki imenitelj kod veceg broja osoba.

U tom smislu u istrazivanju smo dosli do sledecih nalaza koji su predstavljeni u nastavku.

Tabela br. 31: Trajanje statusa nezaposlenosti ispitanika

Period proveden u statusu nezaposlenih n % Kumulativni %
6 mjeseci i manje 121 18,0 18,0

od 6 mjeseci do 1 godine 79 11,7 29,7

od 1 do 2 godine 85 12,6 42,3

od 2 do 3 godine 98 14,5 56,8

3 godine i vise 291 43,2 100,0
Ukupno 674 100,0

Najmanji je procenat ispitanika (12,6%) koji su naveli da su u statusu nezaposlenih lica
proveli izmedu godinu i dvije dana, a najvise je ispitanika (43,2%) koji su bili nezaposleni tri
i viSe godina (Tabela br. 31). Na dosadas$njim praksama i prate¢im spoznajama u realizaciji
mjera politike zapoSljavanja, s ciljem njihovog ukljufivanja u svijet rada, dugotrajno
nezaposleni predstavljali su posebno zahtjevnu kategoriju za koju je trebalo angaZovati znatno
viSe resursa nego za one koji su imali manje vreme u statusu nezaposlenih. Dominacija uc¢es¢a

dugotrajno nezaposlenih lica vezuje se u teoriji za tip nezaposlenosti koji se oznacava kao
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nezaposlenost neuskladenog razvoja, u kojem su sadrzani najceS¢e pisutni tipovi
nezaposlenosti: strukturna, cikli¢na, frikciona, sezonska, ali ono $to daje specifi¢nu tezinu
ovom tipu nezaposlenosti odnosi se slozenost pronalazenja rjeSenja za njihovo zaposljavanje.
Generalni trend koji se javlja jeste da su duze nezaposlena lica sa nizim stepenom strucne
spreme, ali ovaj trend nije narocito izrazen. Ipak, vazno je uociti od svih visokoobrazovanih
nezaposlenih njih ¢ak 47.9% nezaposleno je duze od 2 godine (Tabela br. 32 ). Duzina
nezaposlenosti ne razlikuje se po polu ispitanika, ali su starost ispitnika i duzina nezaposlenosti
o¢ekivano pozitivno povezane (rs = 0,394; p = <.001), dakle $to su ispitanici stariji, duze
vremena su i u statusu nezaposlenog lica. Takode, utvrdena je povezanost izmedu trajanja
nezaposlenosti i porodi¢nog Zivota. Kako se povecava duzina nezaposlenosti, ispitanici koji
nisu u braku saopstavaju sve ¢esc¢e da je nezaposlenost razlog nezasnivanja bra¢ne zajednice
(r- =-0,167; p <0,001), dok sa druge strane, oni koji su ve¢ zasnovali porodicu, §to se duze
vremena nalaze u ovom statusu, u prosjeku imaju vise djece (- = 0,175; p <0,001) (Tabela br..

1 u Prilogu).

Tabela br. 32: Odnos struéne spreme sa trajanjem nezaposlenosti

Duzina trajanja nezaposlenosti

Stepen stru¢ne spreme do 6 0d162d0 gd ; gd g pr(:-:‘gko U P p
0 0 upno

mjesec mjeseci godine godine godine

osnovna $kola i manje n 3 5 ) 10 30 >4
(I'T11 stepen) % 5,6 9,3 11,1 185 556  100,0
srednja  Skola  (III n 22 18 13 15 56 124
stepen) % 17,7 14,5 105 12,1 452  100,0

. n 52 21 29 27 131 260
s:ednja Skola  (IV 44,424 < .001
stepen) % 20,0 8,1 112 104 504  100,0
visa Skola (v i vi D 6 2 6 6 19 39
stepen) % 154 5,1 154 154 487  100,0
fakultet i vise (viri " 37 33 31 40 53 194
VIII stepen) % 191 17,0 16,0 206 27,3  100,0

df=16

Kada se statistickim putem provjeri povezanost materijalnog polozaja i nezaposlenosti,
dolazi se do sljedeceg saznanja, da Sto su ispitanici bili duze nezaposleni, to su njihovi mjesecni

prihodi po ¢lanu domacinstva manji (r = - 0.155; p <0.001) i neredovniji (r. =0,101; p =0,003),
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te se sve viSe oslanjaju na davanja iz budzeta (r. = 0,078; p =0,027). (vidi tabele br 1 i 4 u
Prilogu) U skladu sa ovim su i podaci o vezi izmedu redovnosti priliva nov¢anih sredstava i
visine mjese¢nih prihoda po ¢lanu domacdinstva (r. = -0,289; p = < 0,001), koji pokazuju da
kako iznosi prihoda postaju sve manji, tako su i sve manje redovni (Slika br. 4). Na kraju,
ispitanici i sami svoje materijalno stanje procjenjuju kao sve losije (r. = 0,191; p <0,001), kako

se povecava period vremena koji provedu u statusu nezaposlenosti (Tabela br. 1 u Prilogu).
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Slika br. 4: Odnos iznosa i redovnosti mjese¢nih prihoda po ¢lanu domacinstva

60
50
g 40 ® veoma dobro/dobro
'% materijalno stanje
g_ 30 m osrednje materijalno
f stanje
X
° 20 m veoma loSe/lose
materijalno stanje
10 I
0

do6 od6dol2odldo2 od2do3 preko 3
mjeseci mjeseci godine  godine  godine

DuZina trajanja nezaposlenosti

Slika br. 5: Povezanost duzine trajanja nezaposlenosti i li¢ne procjene materijalnog stanja
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Duzina nezaposlenosti je, kao $to vidimo iz velikog broja razloga, veoma vazna meta u procesu
nastojanja rjeSavanja problema nezaposlenosti. Programi podrske zaposlenima moraju uzeti u
obzir da su narocito ljudi koji su dugoro¢no nezaposleni upravo ljudi koji zive u izuzetno
neizvjesnim materijalnim uslovima, sa malim i nepredvidljivim primanjima, koji se pri tome
nalaze i u razli¢itim uslovima oteZavaju¢im za aktivno trazenje posla (npr. imaju vise djece, ili
su stariji ljudi kojima nedostaju vjeStine trazene na trziStu rada ili pogreSno i previse
kvalifikovani mladi ljudi). Takode, oni sami Cesto ne smatraju da postoje bilo kakve realne
Sanse da pronadu posao. Vazno je pronaéi nacine da se ovi ljudi motivisu, koji ¢e se sastojati u
dugorocnim mjerama podrSke, za razliku od povremenih i privremenih pokusaja da se oni
podstaknu da traze posao, ¢esto 1 mjerama koje su prvenstveno averzivnog karaktera (kao Sto
je prijetnja gubitkom statusa, ukoliko se ne javljaju redovno na Zavod za zaposljavanje ili ne
dostave informacije o aktivnhom traZenju posla). Na pitanje: "Da li su prije nego $to su se
prijavili Zavodu za zaposljavanje negdje radili i ako jesu neka odgovore na dodatna pitanja”,

dobili smo dragocjene podatke koji su prikazani u tabeli br.33.

Tabela br. 33: Podaci o zaposlenosti ispitanika prije prijave na Zavod za zapo$ljavanje

Da, bio/la sam zaposlen/a na neodredeno vrijeme u: n %
u privredi 67 25,9
u zanatskoj organizaciji, 62 23,9
u usluznoj organizaciji 85 32,8
u drustvenim djelatnostima 25 9,7
u nevladinoj organizaciji 12 4,6
nesto drugo 8 3,1
Ukupno 259 100,0
Da, bio/la sam zaposlen/a na odredeno vrijeme u: n %
u privredi 44 20,4
u zanatskoj organizaciji, 58 26,9
u usluznoj organizaciji 53 24,5
u druStvenim djelatnostima 36 16,7
u nevladinoj organizaciji 20 9,3
nesto drugo 5 2,3
Ukupno 216 100,0
Da, radio sam povremeno n %
po ugovoru 107 37
u projektu 14 4,8
za nadnicu 65 22,5
na crno 103 35,6
Ukupno 289 100,0
Ne, nisam bio/la zaposlen/a n %
da 226 100,0
Ukupno 226 100,0
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Najveci broj ispitanika zaposlenih na neodredeno vrijeme radio je u privredi (25,9%),
zanatskoj organizaciji (23,9), te u usluznoj organizaciji (32,8). Njih 26,9% bilo je zaposleno u
zanatskoj organizaciji na odredeno vrijeme, a po istom osnovu bilo je zaposleno i 24,5%
ispitanika u usluznoj organizaciji, te 20,4% ispitanika u privredi. Po osnovu ugovora radilo je
37% ispitanika, u projektu je ucestvovalo 4,8% ispitanika, za nadnicu je radilo njih 22,5%, na
crno 35,6% anketiranih. Evidentna je dominacija tzv. “realnog sektora”, bilo da se radi o
privredi 1 “maloj privredi” uobli¢enoj u zanatski i usluzni sektor. Ovi podaci ukazuju na
postojanje najmanje dva potencijala. Prvi se ogleda u tome da ispitani nezaposleni pokazuju
povjerenje u Zavod za zaposljavanje, samim prijavljivanjem pomenutoj instituciji od koje
oc¢ekuju podrsku za svoje zapoSljavanje. Drugi potencijal je u cinjenici da se radi o
nezaposlenim licima sa radnim iskustvom, kojima, kao takvima, nije nepoznata priroda
odredenih djelatnosti i njihovih kvalifikacija niti postoji potreba za eventualnim dodatnim
edukacijama 1 obukama. Ono S$to obeshrabruje je visoka zastupljenost onih koji su bili

angazovani za rad na nadnicu ili su radili “na crno”, njih 103 ili viSe od tre¢ine (35,6%).

Tabela br. 34: Raspodjela ispitanika po duzini dosada$njeg radnog staza

Duzina radnog staza n % Kumulativni %
1 godina i manje 105 26,3 26,3

od 1 do 5 godina 144 36,1 62,4

od 5 do 10 godina 70 17,5 79,9

od 10 do 20 godina 43 10,8 90,7

od 20 do 30 godina 30 7,5 98,2

30 godina i viSe 7 1,8 100,0
Ukupno 399 100,0

Radni staz u trajanju do pet godina imalo je 62,4% ispitanika, od pet do deset godina
njih 17,5%, a preko deset godina 20,1% anketiranih (Tabela br. 34 ). Pitanje radnog staza je
jedno od krucijalno vaznih pitanja koja su od znacaja za buducu socijalnu sigurnost i
zadovoljavanje potreba u doba starosti i to za pojedinca i njegovu porodicu, ali i druStvenu
zajednicu. Ukoliko izostane ovaj uslov za obezbjedenje penzije u starosti, ili ukoliko staz
bude nedovoljan, to ¢e predstavljati veliki problem za ostvarivanje prava na penziju koji ¢e
morati da rjeSavaju svi prethodno pomenuti subjekti, pri ¢emu ¢e drustvena zajednica imati
posebnu odgovornost i eventualne rashode bez obzira na koji nacin ¢e se ovo pitanje rjesavati

da li kroz sistem socijane zastite ili sistem penzijskog osiguranja.
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Tabela br. 35: Povezanost nivoa razvijenosti opstine sa radnim iskustvom

Stepen razvijenosti opstine

Da li je ispitanik/ica ikada

bio/la u radnom odnosu razviiena srednje nerazvijenal/izrazito 4 P
) razvijena nerazvijena

n 59 109 52

nije
% 25,4 38,2 34
n 173 176 101

jeste 9,642 0,008
% 74,6 61,8 66
n 232 285 153

Ukupno
% 100,0 100,0 100,0

df=2

Razvijenost opstine je 1 u vezi sa karakteristikama nezaposlenosti, te je u privredno
manje razvijenim opStinama (Tabela br.35) veci broj ispitanika koji nikada nisu bili zaposleni
(r- = -0,081; p < 0,028) (Tabela br.. 1 u Prilogu). Vlasnicki status organizacije u kojoj su
ispitanici radili na neodredeno ili odredeno vrijeme pokazuje probleme organizacije vise nego
probleme ispitanika, Sto je indikator za kreatore politike zapoSljavanja koji mogu razmotriti
razloge oscilacija u razvoju i odredenim mjerama podr§ke pomoc¢i u savladavanju ili

prevazilazenju krize.

Tabela br. 36: Vlasni¢ki status organizacije u kojoj su ispitanici bili zaposleni

Vlasnistvo organizacije n %
drzavna 79 18,4
druStvena 43 10,0
privatna 296 69,0
sopstvena- samozaposleni 11 2,6
Ukupno 429 100,0

1z tabele br.36 vidi se da su na odredeno ili neodredeno vrijeme u 18,4% slucajeva
ispitanici bili zaposleni u organizacijama koje su u drzavnom vlasniStvu, 10% ispitanika je
radilo u privrednim organizacijama, 69% ispitanika u organizacijama koje su u privatnom
vlasnistvu, a samo 2,6% njih je bilo zaposleno u organizaciji u sopstvenom vlasnistvu. Dobijeni
podaci odslikavaju aktuelni druStveni i privredni sistem. Dominacija privatnog sektora i trziste
radne snage obiljeZavaju ekonomski sistem, pa je i o¢ekivano da je najvise nezaposlenih radilo

u tom sektoru. Da su javne institucije jo§ uvijek “zanimljiv 1 znacajan” poslodavac kod koga
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se, takode, osjete uticaji trziSta pokazuju podaci o zastupljenosti nezaposlenih koji su
generisani iz organizacija u drzavnom, odnosno drustvenom vlasniStvu u kojem, takode, nema
viSe zaposlenja do kraja radnog vijeka. Svakako da podatak o nezaposlenima koji su imali
sopstvenu firmu ili radili u privatnom preduzecu treba dublje istrazivati da bi se mogli sagledati
razlozi prestanka rada ili zatvaranja firme pronalaziti rjeSenja za njihovo dugoroc¢nije
poslovanje. Oni koji su se jednom zaposlili, na neodredeno ili odredeno vrijeme, mogu
procijeniti svoje Sanse za ponovnim zaposljavanjem u istoj ili drugoj firmi. Za njih je to vazno
zbog toga Sto i sami mogu pokrenuti neke aktivnosti u tom pravcu, a za donosioce odluka u
kreiranju javne politike zaposSljavanja takva saznanja imaju smisla, jer bi mjere bile
sofisticiranije 1 fokus pomo¢i bi bio usmjeren na specificne probleme koji mogu biti rjesSivi. U
metodologiji praéenja uspjesnosti i neuspjesnosti firmi dominiraju statisticke analize koje ne
dopiru do suptilnijeg razumijevanja konkretnih situacija. Zato su potrebne dublje analize, ali i

misljenja onih koji su bili zaposleni u tim preduze¢ima.

Tabela br. 37: Procjena $anse za ponovno zaposlenje od strane ispitanika

Postojanje Sanse za ponovno zaposlenje n %

postoje realne moguénosti i Sanse da se ponovo zaposlim 63 111
mogucnosti 1 Sanse su djelimic¢no realne 147 25,8
ne postoje realne moguénosti i Sanse da se ponovo zaposlim 118 20,7
imam samo nadu da ¢u se ponovo zaposliti 241 42,4
Ukupno 569 100,0

Da postoje realne moguénosti i Sanse za njihovo ponovno zaposlenje smatra 11,1%
ispitanika, njih 25,8% kaZe da su moguénosti i Sanse djelimi¢no realne, a 20,7% da ne postoje
realne mogucénosti 1 Sanse za ponovnim zaposlenjem. Da imaju samo nadu da ¢e se ponovo
zaposliti smatra 42,4% ispitanika (Tabela br.37). Psiholoski momenat koji je prisutan u
percepciji vlastitog polozaja i stanja nezaposlenih je Cesto istrazivan fenomen, koji je od
znacaja za opredjeljivanje politika, strategija, planova i mjera za realizaciju zaposljavanja.
Obeshrabreni radnici u kombinaciji (neminovno se ne moraju podudarati) sa dugotrajnom
nezaposlenosc¢u predstavljaju najveci problem sa kojim se planeri i donosioci strateSkih odluka
na polju rada 1 zaposljavanja zele sresti. Pitanje (socijalnog) ukljucivanja je u toj situaciji

3

viSestruko komplikovano i neizvjesno. Ulazak u “zacarani krug “ socijalne iskljucenosti i

siromastva otvara prostor za multiplikaciju socijalnih i ekonomskih problema na vise nivoa.
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Veli¢ina mjesta iz kog ispitanici dolaze povezana je sa iznosom mjesecnih prihoda raspolozivih
po ¢lanu domadinstva (r. = 0,123, p < 0,001), ali ne postoje razlike u redovnosti prihoda u
zavisnosti od veli¢ine mjesta (r. = 0,056, p = 0,091), niti u subjektivnoj procjeni materijalnog
stanja (r: = 0,057, p = 0,080). U manjim mjestima je i veci broj ispitanika koji nikada nisu bili
u radnom odnosu (r. = -0,080; p = 0,022), dok period koji su nezaposleni proveli u evidenciji
Zavoda za zapoS$ljavanje ne zavisi od veli¢ine mjesta (1. = -0,014; p = 0,666), kao ni njihova
procjena moguénosti i Sanse da se zaposle (r: = 0,064; p = 0,070) (Tabela br. 1 u Prilogu).
Prethodni rezultati ukazuju na to da je razvijenost opstine kriterijum koji je relevantniji
za uzimanje u obzir prilikom kreiranja programa podrske zaposljavanju, u poredenju sa brojem
stanovnika mjesta za koje se date politike kreiraju. Politike manje razvijenih mjesta bi trebale
biti viSe orijentisane na pruzanje prilike za sticanje prvog radnog iskustva, s obzirom na to da
veéi broj ispitanika koji dolaze iz ovih opstina nikada nije bio u radnom odnosu. Pored toga,
vazno je 1 viSe obratiti paznju na osnazivanje zaposlenih kako bi se oni izvukli iz poloZzaja koji
je evidentno primarno okarakterisan besperspektivnoS$éu, koja je posljedica nedostatka
sigurnosti u vidu redovnog priliva dovoljnog iznosa materijalnih sredstava, a zauzvrat
karakteriSe se sve slabijom vjerom u moguénosti pronalaska posla, $to ostavlja posljedice i na
odlaganje donoSenja bitnih Zivotnih odluka kao $to je osamostaljivanje od roditelja i zasnivanje

porodice.
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Tabela br. 38: Povezanost stepena razvijenosti opstine sa liénom procjenom $anse za pronalaZenje posla

. . . . Stepen razvijenosti opStine
Mogucnosti 1 Sanse za p J P

- s 2
pronalazenje posla razvijena Sreq_nje nerazvi Jena_l{ izrazito X p
razvijena nerazvijena
postoje realne moguénosti i Sanse N 28 29 6
da se ponovo zaposlim % 13,7 12,2 4,8
moguénosti i $anse su djelimi¢no N 57 71 18
realne % 27,8 30,0 14,3
ne postoje realne moguénosti i N 36 47 35
Sanse da se ponovo zaposlim % 17,6 19,8 27,8 23,195 <0,001
imam samo nadu da ¢u se ponovo N 84 90 67
zaposliti % 41,0 38,0 53,2
n 205 237 126
Ukupno
% 100,0 100,0 100,0
df=6

Ispitivanje povezanosti nivoa razvijenosti opstine sa radnim iskustvom pomocu y? testa
pokazalo je da §to je stepen nerazvijenosti opStine vedi, ispitanici svoje mogucnosti i Sanse za
pronalazak posla (Tabela br.38 ) procjenjuju kao sve slabije (r. = 0,108, p = 0,003) (Tabela br..
1 u Prilogu).

3. Ocjene zadovoljavanja sopstvenih Zivotnih potreba

Sagledavanje polozaja nezaposlenih kroz ¢itav niz materijalnih, odnosno objektivnih
indikatora ne bi bilo potpuno bez seta pitanja kojima se moZze izraziti subjektivan odnos prema
uskra¢enostima znacajnih potreba ljudi koje se mogu zadovoljavati u krugu porodice u kojoj
covjek zivi, potreba nematerijalne prirode koje se zadovoljavaju u saradnji sa dugima, u
institucijama ili u drugim organizacionim oblicima drustva, pa se zbog toga 1 takve potrebe
tretiraju kao socijalne potrebe. 1z €injenice da je Covjek istovremeno i individualno i druStveno
bice preplicu se, preklapaju, povezuju i podudaraju 1 njegove individualne potrebe 1 potrebe
koje Covjek moze zadovoljavati samo u saradnji sa drugim ljudima koje se odreduju kao
socijalne potrebe. Individualne i socijalne potrebe su kauzalno-dijalekticki povezane i u toj
vezi tvore sustinu ljudskog bica - da radi i stvara, da mijenja, prilagodava i oblikuje prirodu i
da ureduje svijet u kojem Zivi. Potrebe stvaraju predmete, a proizvedeni predmetni svijet stvara
nove potrebe. U tom procesu posebno je bitan i covjekov unutrasnji svijet - njegovo misljenje,
njegova osjecanja, njegovi motivi, njegove kognitivne sposobnosti, itd. U djeli¢ tog svijeta ovo
istrazivanje pokusalo je da "odskrine vrata" i skrene paznju na stvari koje ¢ine zivotne uslove
covjeka 1 socijalno-politicki aspekt nezaposlenosti. Zbog postojanja razlicitih klasifikacija
nezaposlenosti, razli¢itih naCina njegovog mjerenja, evidentiranja i normativnog odredivanja,

Sto je neophodno za kreiranje politika zapoSljavanja, izvan vidnog polja je sve ono $to nauka o
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socijalnoj politici naziva zZivotnim uslovima, a Sto jeste predmet njenog proucavanja. To je
razlog za dio koji slijedi, a koji pokazuje percepciju sopstvenih zZivotnih uslova ispitanika i

njihove ocjene tih uslova.

Tabela br. 39: Stambeni status ispitanika

Stambeno stanje n %
imam kucu u vlasniStvu 147 21,1
imam stan u vlasniStvu 82 11,7
stanujem sa roditeljima u njihovom stanu 312 447
stanujem u stanu moje partnerke 33 4,7
stanujem u stanu roditelja moje partnerke 18 2,6
stanujem sa familijom u njihovom stanu 24 34
stanujem u zakupljenom stanu 14 2,0
stanujem kao podstanar 68 9,7
Ukupno 698 100,0

Tabela br. 40: Stavovi ispitanika 0 moguénostima zadovoljavanja sopstvenih stambenih potreba

Zadovoljenost stambenih potreba n % Kumulativni %
veoma dobro 66 9,5 9,5
dobro 335 48,0 57,4
malo ispod prosjeka 141 20,2 77,7
daleko ispod prosjeka 99 14,2 91,8
elementarno 57 8,2 100,0
Ukupno 698 100,0

Prethodni nalazi u tabelama br.39 i 40. pokazuju zadovoljavanje stambenih potreba
nezaposlenih lica. Jedna tre¢ina njih, odnosno 32,8% ima rijeSeno stambeno pitanje. Dvije
tre¢ine, ili preciznije 67,2% ispitanika nema stambeni prostor u svome vlasniStvu, bilo da je
rije¢ o ku¢i ili stanu. Unutar populacije onih koji nemaju vlastiti stambeni prostor
najdominantniji su ispitanici koji koji koriste roditeljske stambene resurse, i oni dominiraju u
obuhvatu od 44,7%. Ovi nalazi postaju dodatno zabrinjavaju¢i kada se proanaliziraju dobijeni
odgovori o stavovima ispitanika o mogucénostima zadovoljavanja stambenih potreba, jer
42,5% ispitanika svoje mogucnosti zadovoljenja stambenih potreba sagledava ispod prosjeka.
Da su mogucnosti zadovoljenja stambene potrebe daleko ispod prosjeka odgovor je dalo
22,4% nezaposlenih ispitanika. Potreba za stanom je jedna od znacajnih socijalnih potreba u
zivotu svakoga covjeka. Odsustvo zadovoljenja pomenute potrebe, moze da bude
ogranicavajuci faktor u zivotu ¢ovjeka. Vrlo Cesto, ovo ograni¢enje najocitije se manifestuje
u prolongiranju zasnivanja bracne zajednice 1 stvaranja potomstva, odnosno potpunog

napustanja takve zivotne orijentacije i izbora. Takoder, dobijeni podaci pokazuju da porodi¢ni
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kontekst i resursi porodice amortizuju eskalaciju stambenih problema Kkoji se prepoznaje i
oznacava terminom besku¢nistva. Donekle ohrabruje navedeni podatak da 32,8% nezaposlenih
ispitanika ima rijeseno stambeno pitanje, ali u znacajnom obimu tog nalaza mozemo osnovano
pretpostaviti da se radi o naslijedenoj imovini, koja je opet rezultat podrske porodi¢nog kruga,
a ne djelatnog i stvaralacko-produktivnog rada radno sposobnih lica. U taj dio ispitanika spada

i 57,5% onih koji su zadovoljavanje svoje stambene potrebe ocijenili kao dobro i veoma dobro.

Tabela br. 41: Zadovoljavanje potreba za hranom

Zadovoljenost potreba za hranom n % Kumulativni %
veoma dobro 119 17,0 17,0
dobro 373 53,3 70,3
malo ispod prosjeka 98 14,0 84,3
daleko ispod prosjeka 51 7,3 91,6
elementarno 40 5,7 97,3

na ivici gladovanja 19 2,7 100,0
Ukupno 700 100,0

Tabela br. 42: Zadovoljavanje potreba za odijevanjem

Zadovoljenost potreba za odijevanjem n % Kumulativni %
veoma dobro 55 7,8 7,8
dobro 342 48,6 56,5
malo ispod prosjeka 162 23 79,5
daleko ispod prosjeka 101 14,4 93,9
elementarno 43 6,1 100,0
Ukupno 703 100,0

Tabela br. 43: Zadovoljavanje kulturnih potreba i potreba za odmorom

Zadovoljenost kulturnih potreba i potreba za odmorom n % Kumulativni %
veoma dobro 32 4,6 4,6
dobro 204 29,4 34

malo ispod prosjeka 164 23,6 57,6
daleko ispod prosjeka 245 35,3 92,8
elementarno 50 7,2 100,0
Ukupno 695 100,0

U istrazivanju smo pokusali do¢i i do rezultata koji pokazuju iskustva i moguénosti
nezaposlenih lica kada su u pitanju potrebe za ishranom, odijevanjem, i kulturne potrebe i
potrebe za odmorom. Potreba za hranom i odijevanjem (pa i stanovanjem) su, prema
Abrahamu Maslovu, primarne potrebe ¢ijim se zadovoljavanjem  obezbjeduje bioloska
egzistencija ¢ovjeka. Ove potrebe se svrstavaju u socijalne potrebe prvog reda prioriteta ,
odnosno potrebe opstajanja. Odsustvo ili uskracenje zadovoljavanja ovih potreba, shodno

tome, predstavlja prijetnju i ugrozava zivot covjeka. Ono Sto ohrabruje jeste dobijeni podatak
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da 70,03% ispitanika ocjenjuje svoje mogucnosti zadovoljavanja potrebe za hranom kao dobro
i veoma dobro. Dio ispitanika, njih 14% zadovoljavanje ovih potreba ocjenjuje kao malo ispod
prosjeka, ali zabrinjava saznanje da 15,75% ispitanika potrebu za hranom zadovoljava u
kontinuumu od daleko ispod prosjeka, do ivice gladovanja. Ovaj nalaz moze se shvatiti kao
indikator za potpunijim sagledavanjem polozaja nezaposlenih i pronalazenja rjeSenja za
njihovom boljom zastitom. Sadasnja rjeSenja unutar sistema socijalne zastite ne predvidaju
moguénost davanja pomoc¢i nezaposlenim licima jer je indirektno predvideno da se kao
primarni korisnici socijalne zastite ne mogu pojaviti lica sposobna za rad. Clan 17. Zakona o
socijalnoj Zastiti Republike Srpske kaze da je korisnik socijalne zastite lice koje se nalazi u
stanju socijalne potrebe, i to punoljetno lice kada je izmedu ostalog materijalno neobezbijedeno
I za rad nesposobno (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske‘br. 37/2012).

Potrebe za odijevanjem pokazuju relativno sli¢ne tendencije s tim da je postotak onih
koji potrebu za odijevanjem ocjenjuju kao dobru i veoma dobru 56,4%. Da je ova potreba
zadovoljena dobro, iskazalo je 23% nezaposlenih. Ipak ne tako zanemarljiv procenat od 20,5%
nezaposlenih ispitanika potrebu za odijevanjem ocjenjuje kao elementarnu, ili daleko ispod
prosjeka.

Specifi¢ne ljudske sekundarne potrebe, koje se prepoznaju kao (socijalne) potrebe
postojanja ogledaju se u zadovoljavanju kulturnih potreba i potreba za odmorom. Njihovo
zadovoljavanje kod nezaposlene populacije u ovom istrazivanju pokazalo je sljedece rezultate:
svega 4,6% ispitanika zadovoljavanje ovih potreba ocjenjuje kao veoma dobro, a 29,4% kao
dobro $to u ukupnom skoru predstavlja udio od 34%. Zadovoljavanje kulturnih potreba i
potrebe za odmorom najveci dio ispitanika, odnosno njih 66% vidi kao ispodprosjecno, pri
¢emu se posebno izdvaja onaj dio koja to vidi daleko ispod prosjeka (35,3%). Ovaj nalaz se
moze protumaciti Zivotnim kontekstom nezaposlenih lica koji u ,,borbi za prezivljavanje* ne
mogu sebi obezbijediti planirane i neophodne vremenske, a ni finansijske resurse kojima bi

mogli zadovoljiti ovu vrstu potreba , takode, obiljezavaju postojanje ljudske jedinke.
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Tabela br. 44: Moguénosti zadovoljavanja potreba svoje djece

Moguénost zadovoljavanja potreba djece: n % Kumulativni %

za igraCkama
da 54 238 23,8
djelimi¢no 119 524 76,2
ne 54 238 100,0
Ukupno 227 100

za odgovaraju¢om ishranom (meso, mlijeko, povrée, voce, slatkisi)
da 121 458 45,8
djelimi¢no 124 47,0 92,8
ne 19 7.2 100,0
Ukupno 264 100

za potrebama koje podrazumijeva skolovanje
da 92 416 41,6
djelimi¢no 111 50,2 91,9
ne 18 81 100,0
Ukupno 221 100

Posebna kategorija koja se uvijek u odgovornim drustvima mora imati u vidu jesu djeca,
u ovom sluéaju to su djeca nezaposlenih roditelja. 1z dobijenih rezultata mozemo da vidimo da
je uzorak ispitanih nezaposlenih roditelja znacajno ogranic¢en u vr$enju svoje roditeljske uloge
1 duznosti spram zadovoljavanja socijalnih potreba svoje djece. To pokazuju dobijeni rezultati
iz kojih vidimo da samo 45,8% ispitanika smatra da moze da zadovolji potrebe djece za
odgovaraju¢om ishranom. Druga polovina, odnosno  njih 47% reklo je da te potrebe
djelimi¢no moze da zadovolji, a $to posebno opominje je procenat od 7,2 % onih koji to ne
mogu. Takode, 52,4% ispitanika djelimi¢no moze da zadovolji potrebe djece za igrackama.
Kada je u pitanju potreba za Skolovanjem predvidena i definisana Konvencijom o pravima
djeteta, njih 50,2% djelimicno uspjeva da zadovolji potrebe koje podrazumijeva Skolovanje,
a 8,1% to ne uspjeva da ucini na zadovoljavajuéi i potreban nacin.I ovaj nalaz ponovo potvrduje
potrebu dubljeg razmatranja socijalnog polozaja nezaposlenih i boljeg kreiranja socijalno-
politi¢ikih mjera podrSke njima i1 njihovoj djeci, ne samo kroz politiku zaposljavanja, veéi 1
druge politike zastite i podrske socijalno ugrozenima kao $to su socijalna zastita, djecija zastita

i druge.
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Tabela br. 45: Ocjene tezine nemoci u zadovoljavanju potreba

Potreba za koju ispitanik smatra da mu najteZe pada nemoguénost njenog zadovoljavanja  n %
zadovoljavanje potreba djece 108 17,6
nemogucnost da ublaze stresove djece koje dozivljavaju u §koli zbog siromastva 34 55
nemogucnost pruzanja pomoéi roditeljima 142 23,1
nemoguénost zadovoljavanja svojih potreba 295 48,0
nemogucnost pruzanja pomoc¢i i malih paznji najblizim rodacima 28 4,6
nesto drugo 7 1,1
Ukupno 614 100,0

U ovom istrazivanju, kao §to smo naveli na poc¢etku ovog potpoglavlja, zeljeli smo da
spoznamo koliki je ,teret posljedica nezaposlenosti“ u smislu zadovoljavanja socijalnih
potreba u porodi¢nom kontekstu i samih nezaposlenih unutar njega. Stoga smo postavili
pitanje: “Sta Vam najteZe pada $to ne mozete da isfinansirate*? MoZemo uo¢iti da se izdvajaju
tri odgovora , tako da ispitanicima najteZze pada nemogucnost zadovoljavanja svojih potreba
(48,0%), nemogucnost pruzanja pomoci roditeljima (23,1%), te nemoguénost zadovoljavanja
potreba djece (17,6%). Medu odgovorima izdvaja se onaj o nemoguénosti zadovoljavanja
svojih potreba, koji na prvi pogled moze izgledati da su nezapoSlene osobe ,,samozZive®,
,,okrenute sebi“ i egoisticne. Medutim, ukoliko se ovaj nalaz stavi u kontekst Sireg porodi¢nog
sistema, znacajne zastupljenosti zajednickog zivota u istom domacinstvu i stambenom prostoru
viSegeneracijskih porodica, te ostala dva rezultata koji se odnose na zadovoljavanje potreba
djece 1 pruzanja pomoc¢i roditeljima, moZzemo izvu¢i objektivniji zakljucak. "Nemoguénost
zadovoljavanja svojih potreba" kao najtezu posljedicu svoje nezaposlenosti identifikovanu od
vecine ispitanika, treba razumjeti kao obezlicavanje, prinudno potiskivanje potreba i zelja u
odnosu prema svojim bliznjima i kao poruku da ta nemogucénost pada isto tako tesko kao i
nemogucnost zadovoljavanja potreba koje obezbjeduju bioloSki opstanak . Ovakav rezultat
ukazuje i da je vrednovanje svoje porodice duboko ukorjenjeno u vrijednosni sistem i da je
sceni obrazac zivljenja zasnovan na medusobnom postovanju, solidarnosti 1 uzajamnosti jos$
uvijek ¢vrst, iako su su turbulencije nekih temeljnih civilizacijskih vrijednosti i jake i Ceste.
Dakle, zadovoljiti svoje potrebe znaci zelju da se ima da bi moglo da se daje. Nezaposleni su
jos uvijek u visokom stepenu primaoci brojnih i razlicitih vrsta pomo¢i podrske, a, prirodno

(za njihovo Zivotno doba) da budu vise davaoci.
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GLAVA V: STAVOVI O MJERAMA ZA ZAPOSLJAVANJE

1. Stavovi ispitanika o zakonskoj regulativi

U prethodnim poglavljima izvrSeni su opisi i data objasnjenja, a izvrSena su i potrebna
poredenja promjena o oblasti zaposljavanja, trziSta radne snage i javnih politika podrske
zaposljavanju u Republici Srpskoj. Takode predmet bavljenja ovog rada bile su i institucije za
zaposljavanje, dok je posebna paznja posvecena mjerama za zaposljavanje. Ono §to je veoma
bitno, kad je rije¢ o nezaposlenosti i politici zapo$ljavanja jesu stavovi i miSljenja o svemu
tome onih zbog kojih sve to i postoji - nezaposlenih koji su prijavljeni Zavodu za zaposljavanje.
Zbog toga je anketni upitnik kojim su ispitivani cio jedan dio pitanja o njihovim misljenjima,
stavovima i ocjenama mjera za podrSku zaposljavanju. Prvo pitanje koje je ispitanicima bilo
postavljeno, odnosilo se na njihovo misljenje o zakonskoj regulativi od koje sve pocinje. U

tabeli koja slijedi, prikazani su odgovori ispitanika.

Tabela br. 46: Misljenje ispitanika o adekvatnosti zakonskih okvira za rjeSavanje problema nezaposlenosti i zaposljavanja u
Republici Srpskoj

Misljenje ispitanika n %
Postoje dobri i funkcionalni zakoni koji podrZavaju zaposljavanje i smanjenje nezaposlenosti 34 4,9
Ne postoje dobri i funkcionalni zakoni koji podrzavaju zaposljavanje i smanjenje nezaposlenosti 423 60,8
Nemam misljenje po ovom pitanju 239 34,3
Ukupno 696  100,0

Odgovori ispitanika veoma su iznenadili ispitivaca, zbog toga $to se zakonska
regulativa usaglasavala se standardima Evropske unije. Svega 4,9% ispitanika smatra da
postoje dobri 1 funkcionalni zakoni koji podrzavaju zapoSljavanje 1 smanjenje nezaposlenosti
u Republici Srpskoj, dok je 60,8% ispitanika misljenja da ne postoje dobri i funkcionalni zakoni
koji podrzavaju zaposljavanje i smanjenje nezaposlenosti. Njih 34,3% nema misljenje po ovom
pitanju (Tabela br. 46). Mjere za zapoSljavanje su rezultat (ili bi barem to trebale biti)
operacionalizacije politike zaposSljavanja odnosno politike trziSta rada kao njenog
(naj)znacajnijeg sektorskog elementa. Unutar mjera politike trziSta rada i zapoSljavanja,
normativna dimenzija ima specificnu teZinu jer je obavezujuca za sve zainteresovane strane.
Normativna dimenzija koja se ogleda u zakonskim rjeSenjima interesuje sve one koji su kljucni
subjekti u ambijentu na koji se zakoni odnose i koji kao takvi moraju biti zainteresovani za

njihovu implementaciju. Politika zapoSljavanja sa prateCom politikom trZiSta rada spada u
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javne politike koje su usmjerene ka rjeSavanju problema nezaposlenosti i koje u svojoj
implementaciji imaju normativnu dimenziju. Sa druge strane nezaposleni su drustvena grupa
koja je direktno pogodena problemom nezaposlenosti i kao takvi bi trebali biti direktno
zainteresovani za sve procese, mehanizme, mjere i rjeSenja. Stoga je od znacaja njihovo videnje
svih klju¢nih instrumenata i mjera za kreiranje i implementaciju politika. Iz dobijenih podataka
vidljivo je da 60,8% ispitanika smatra da ne postoje dobri i funkcionalni zakoni koji podrzavaju
zaposljavanje i smanjenje nezaposlenost. Ukoliko se njima pridodaju oni koji nemaju misljenje
o tom pitanju, koji su o¢igledno izgubili nadu i postali ono $to prepoznajemo kao obeshrabrene
nezaposlene, dolazimo do znacajnog saznanja da preko 95% ispitanika negativno percipira

postojece kljucne poluge u realizaciji mjera pomenutih politika.

Tabela br. 47: Poznavanje mjera podrske Zavoda za zapoSljavanje u zavisnosti od veli¢ine mjesta stanovanja

Saznanje o mjerama _Broj stanovnika mjesta u kojem ispitanici stanuju
0d 5.000  manje

podrSke Zavoda za  preko  0d50.000 od 10.000 & od x P
zaposljavanje 100.000  do100.000 do50.000 40 5.000
da n 42 16 33 13 7

% 18,6 13,7 17,7 16,9 8,1
djelimi¢no o1 3 I 20 ~

% 336 29,1 42,5 364 267 561 0008
ne n 108 67 74 36 56 ’ ’

% 47,8 57,3 39,8 46,8 65,1

n 226 117 186 77 86
Ukupno

%  100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

df=8

Postoji niska pozitivna povezanost izmedu veli¢ine mjesta u kojem Zive i misljenja
ispitanika o postojanju dobrih i funkcionalnih zakona koji podrzavaju zapoSljavanje i
smanjenje nezaposlenosti (r. = 0,084, p = 0,012) (Tabela br.. 1 u Prilogu).

Ovo znadi da ispitanici u manjim mjestima imaju nesto losije misljenje o postojeéim
zakonskim okvirima za smanjenje nezaposlenosti. Sli¢an je i odnos saznanja ispitanika o
mjerama podrske nezaposlenima koje obezbjeduje Zavod za zapoSljavanje i veli¢ine mjesta u
kome nezaposleni zive, t]. §to je manje mjesto nesto je i misljenje o samim mjerama negativnije
(Tabela br.47).

2. Informisanost ispitanika o mjerama podrske zapoSljavanju

Koliko su ispitanici obavijesteni o mjerama podrske zaposljavanju, pokusali smo da
saznamo pitanjem: "Da li imate saznanja o mjerama podrSke na koje moZete raCunati od

Zavoda za zaposljavanje"? Odgovori su prikazani u tabeli br. 48.
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Tabela br. 48: Poznavanje mjera podrske zaposljavanju Zavoda za zaposljavanje

Upoznatost sa mjerama podrske n % Kumulativni %
da 112 16,1 16,1
djelimicno 240 34,6 50,7

ne 342 49,3 100,0
Ukupno 694 100,0

Samo 16,1% ispitanika ima saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje, njih
34,6% ima djelimi¢na saznanja, a 49,3% i nema (Tabela br.48). Aktivnost odgovornih
instituacija, u ovom slucaju Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske, ne moze se posmatrati
mimo normativnih rjeSenja. U Republici Srpskoj, Zakon o posredovanju u zaposljavanju i
pravima za vrijeme nezaposlenosti dao je ovoj instituciji set nadleZznosti, sa moguénostima
utvrdivanja prate¢ih mjera. Same mjere su dalja operacionalizacija javne politike, unutar
zakonskih rjeSenja, u ovom slucaju unutar trziSta rada kao najvaznijeg elementa politike
zapoSljavanja. Obzirom da smo u tabeli (br.46) vidjeli pokazatelje koji idu u prilog znacajnoj
negativnoj percepciji zakonskih rjeSenja koji podrzavaju zapoSljavanje i smanjenje
nezaposlenosti, osnovano je ponovo zapitati se koliko nezaposlenih, i u kojem stepenu je
obeshrabreno, te koliko se njih proaktivno posvecuje interesovanju za postojece mogucnosti
koje se izrazavaju raspolozivim mjerama. Medutim, pitanje se moze posmatrati i iz drugog
ugla, te postaviti kao problemsko: Koliko i kako Zavod za zaposljavanje radi na ostvarivanju
svoje misije, bazirane na sektorskoj politici zaposljavanja, strateSkim opredjeljenjima i
zakonskim rjeSenjima? Ustvari, sljedece pitanje, koje se namece, je koliko Zavod djeluje na
kreiranje i realizaciju mjera u interakciji sa nezaposlenima? Zarad sveobuhvatnosti u pristupu
treba uzeti u obzir oba pitanja kao krajeve kontinuuma u kojem treba dalje tragati za
(potpunijim) odgovorom. Iz dobijenih podataka je oc¢igledno da skoro polovina nezaposlenih
lica nije u potpunosti upoznata sa mjerama podrske na koje mogu racunati i koje mogu dobiti
od Zavoda za zapoSljavanje. Svakako taj broj postaje viSe zabrinjavajuc¢i ukoliko se njima
pridoda dio onih koji imaju samo djelimican uvid u postoje¢e mjere na koje mogu racunati. Da
bi se moglo do¢i do uvida u nacin na koji se informacije prenose i da bi se utvrdilo kako Zavod
za trziSte rada informiSe nezaposlene o mjerama koje sprovodi, projektima koje pokrece i kako
na to reaguju nezaposleni, pitali smo nezaposlene kako su saznali za mjere podrske Zavoda za

zaposljavanje, a dobijene rezultate prikazuje tabela br. 49.
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Tabela br. 49: Nacin informisanja o mjerama podrske Zavoda za zapo§ljavanje

Nacin informisanja n %

Putem distribucije informacija Zavoda za zaposljavanje 102 15,6
Putem edukacija i savjetovanja preko Zavoda za zaposljavanje 86 13,1
Putem sredstava javnog informisanja 82 12,5
Sam/a sam prikupio/la potrebne informacije 102 15,6
Ne, nisam saznao/la 282 43,1
Ukupno 654 100,0

Do saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje 15,6% ispitanika doslo je
putem distribucije informacija od strane Zavoda za zapo§ljavanje, zatim njih 13,1% putem
edukacija 1 savjetovanja preko Zavoda za zapoSljavanje, te 12,5% putem sredstava javnog
informisanja. Onih koji su samo prikupili informacije bilo je 15,6%, a onih koji nemaju nikakva
saznanja je 43,1%. Percepcija ispitane populacije nezaposlenih govori da dominantan procenat
njih nije informisan o mjerama podrske od strane Zavoda. Oni koji to jesu, do tih informacija
su dosli vlastitim angazmanom ili preko trecih subjekata. Zavod, kao provajder potrebnih
informacija, javlja se tek u 28,7% slucajeva. Polaze¢i od ovoga podatka moze se izvesti
zakljucak da se Zavod nalazi u defanzivnoj poziciji 1 u ostvarivanju ove vazne uloge kakva je
ditribucija informacija o mjerama podrske zaposljavanju. Koji su razlozi za takvo stanje, jedno

je od pitanja koje bi svakako trebalo dalje istrazivati.

Tabela br. 50: Razlike u na¢inima informisanja o mjerama podrske zaposljavanju u zavisnosti od nivoa razvijenosti opstine

Nivo razvijenosti opstine

Naéin informisanja 0 mjerama

: — )
podrske Zavoda za zaposljavanje razvijena Sreq.n 1€ nerazvuena}(lzrazno X P
razvijena nerazvijena
putem distribucije informacija N 46 44 12
Zavoda za zapoSljavanje % 20,4 15,7 8,2
putem edukacija i savjetovanja N 35 41 10
preko Zavoda za zapoSljavanje 0 15,5 14,6 6,8
putem  sredstava  javnog N 28 38 15
informisanja % 124 13,6 10,2
A 26,311 <0,001
sam/a sam prikupio/la potrebne N 37 36 29
informacije % 16,4 12,9 19,7
. n 80 121 81
ne, nisam saznao/la
% 35,4 43,2 55,1
n 226 280 147
Ukupno
% 100,0 100,0 100,0
df=8
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Razlike u odgovorima ispitanika u odnosu na nivo razvijenosti mjesta u kojem zive
znacajne su 1 kad se posmatraju nacini na koje su ispitanici dosli do saznanja o mjerama podrske
koje su im na raspolaganju od strane Zavoda za zaposljavanje. Nezaposleni u slabije razvijenim
opStinama ¢es$¢e sami dolaze do potrebnih informacija, dok zaposleni u razvijenim opStinama

navode Zavod za zapoSljavanje kao najcesc¢i izvor informacija.

Tabela br. 51: Odnos upuéenosti u mjere podrske Zavoda za zaposljavanje i uCestalost javljanja na oglase za posao
Javljanje na oglas za posao

Saznanja o mjerama podrske njsam se N »
Zavoda za zapoSljavanje javljao/la na doug'ao ngjolou?: gé)se St(; x P
oglas P P P
da n 20 45 24 7
% 12,0 14,6 18,8 13,0
dielimig n 50 145 61 17
elimi¢no
! % 29,9 46,9 47,7 31,5
26,903 <0,001
e n 97 119 43
% 58,1 38,5 33,6 55,6
UKUDNo n 167 309 128 54
P % 100,0 100,0 100,0 100,0
df=6

Kakav je odnos saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje spram prakse i
motivacije javljanja nezaposlenih lica na oglase za posao pokazuje tabela br.51. Obeshrabreni
nezaposleni su nepozeljni dio u kategoriji nezaposlenih za kreiranje i provodenje mjera politike
zapoS$ljavanja. Vidljivo je da oni koji su imali saznanja (makar i djelimi¢na) o mjerama podrske
Zavoda za zapoS§ljavanje bili SU motivisaniji da se ¢eS¢e javljaju na oglase za posao. Ova veza
je 1 potvrdena nalazom (> = 26,903, p <0,001). Polaze¢i od ovih nalaza moze konstatovati da
postoji znacajnost izmedu saznanja o mjerma podrSke Zavoda za zapoSljavanje 1 motivacije i
prakse nezaposlenih lica da se javljaju na oglase za posao, odnosno da prate njihovo
pojavljivanje.

3. Ocjena mjera zastite nezaposlenih

Osiguranje zaposlenih za socijalni slucaj gubitka posla je dio sistema socijalne
sigurnosti koji je nastao najkasnije, koji se tokom trajanja radikalno mijenjao i koji je i u
aktuelno vrijeme pod lupom naucnika, poslodavaca i vlada. U okviru izvornih mjera, zbog
kojih je ovaj sistem osiguranja i nastao su nadoknade prihoda zbog gubitka posla, bez krivice
osiguranika. Postoje medu zemljama razlike u odredivanju uslova za ostvarivanje prava na ovu
naknadu, utvrdivanje vremena njenog trajanja i utvrdivanja nov€anog iznosa naknade i

uskladivanja njene visine tokom vremena u kojem se koristi doslo je do radikalne promjene
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ove mjere. Sredstva od osiguranja za slucaj gubitka posla koriste se za dvije vrste mjera -
pasivne (nadoknada izgubljenog prihoda u odredenom vremenu) i aktivne mjere (ulaganje
dijela sredstava od osiguranja za otvaranje novih radnih mjesta, odnosno novo zaposljavanje
nezaposlenih). Ispitanici su imali priliku da ocijene, ne samo ove dvije grupe mjera, nego sve
myjere zastite nezaposlenih koje se ostvaruju preko Zavoda za zaposljavanje, kao i da daju svoje

prijedloge. Distribucija njihovih odgovora nalazi se u tabelama koje slijede.

Tabela br. 52: Ocjena mjera zastite nezaposlenih preko Zavoda za zaposljavanje

Procjena adekvatnosti postojecih mjera zastite nezaposlenih n %

postojece mjere su dovoljne za zastitu nezaposlenih 68 10,3
postojece mjere ne obezbjeduju neophodnu zastitu nezaposlenih 261 39,7
postojece mjere su restriktivne i nedovoljne 154 234
postojece mjere kratko traju 175 26,6
Ukupno 658 100

Da su postoje¢e mjere dovoljne za zastitu nezaposlenih smatra 10,3% ispitanika, dok
39,7% njih smatra da postojeCe mjere ne obezbjeduju neophodnu zastitu nezaposlenih.
Takode, da su postoje¢e mjere restriktivne 1 nedovoljne smatra 23,4% anketiranih, a da kratko
traju reklo je 26,6% anketiranih. Zavod za zapos$ljavanje je javna institucija od strateSke
vaznosti obzirom da joj medunarodni dokumenti i domace zakonodavstvo daju strateSku ulogu
na trzistu rada koja se ogleda u podrsci i zastiti nezaposlenih lica koji se nalaze u ponudi trzista
rada. Postojeca rjeSenja i upotreba mjera, koje su osmisljene da podrze nezaposlene da u sto
kra¢em roku razviju kapacitete za bolje pozicioniranje na trziStu rada, prilagode svoje
kvalifikacije i vjestine te nadu posao na trziStu rada, a da pri tome obezbjede zadovoljavajuci
nivo socijalne sigurnosti o¢igledno nisu na zadovoljavaju¢em nivou. Kao $to smo vidjeli u
tabeli br.48, skoro polovina ispitanika nije bila upoznata sa mjerama podrske, a njih 34,6% su
samo djelimi¢no poznavali iste, ispitanici su ipak davali svoju ocjenu i u odgovorima na pitanje
0 tome. Moze se postaviti pitanje na osnovu ¢ega su ispitanici donosili svoje odgovore, koje
su to mjere koje su u opciji njihove analize kod donosenja kona¢nog suda? Ukoliko se u obzir
uzmu i nalazi istrazivanja prikazani u tabeli br.61, gdje su u okviru odgovora o zna¢ajnosti
prava koja se mogu ostvariti kod Zavoda za zaposljavanje dominirali odgovori koji se odnose
na pravo na informisanje o moguénostima i uslovima za zaposljavanje i kombinacija odgovora
sa naglaskom na zdravstvenu zastitu, onda postaje jasnije da su ispitanici vrednovali te mjere,

ali 1 da znaju za pasivne 1 aktivne mjere, kojima ocigledno nisu zadovoljni. Da je taj zakljucak
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osnovan potvrduje 1 podatak iz ovog istrazivanja u kojem su ispitanici izrazili dosta rezervi na

njihovu adekvatnost, jer je samo njih 10,3% smatralo da su te mjere u potpunosti adekvatne.
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Saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje

Slika br. 6: Razlike po polu u saznanju o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje

Na slici br. 6 moze se uociti da se muskarci 1 zene razlikuju po tome koliko saznanja
imaju 0 mjerama podrske koje obezbjeduje Zavod za zaposljavanje, na nacin da je veéi
procenat muskaraca koji imaju saznanja o mjerama koje su im na raspolaganju (y> =9,950; p =
0,007), a polne razlike javljaju se i u nacinu sticanja saznanja o mjerama Zavoda za

zapoSljavanje (Tabela br. 53).

Tabela br. 53: Polne razlike u sticanju saznanja o mjerama podrske Zavoda za zapo§ljavanje Republike Srpske

Nacin informisanja o mjerama podrSke Zavoda za zaposljavanje $ e p
muski  Zenski

n 63 38

% 16.8 13.8

n 64 22

% 17.1 8.0

putem distribucije informacija Zavoda za zaposljavanje

putem edukacija i savjetovanja preko Zavoda za zaposljavanje

. ) . n 46 35
putem sredstava javnog informisanja
% 123 127
14,996 0,005
n 56 45

sam/a sam prikupio/la potrebne informacije % 150 16.4
0 . .

n 145 135
% 388 491
n 374 275
% 100.0 100.0

ne, nisam saznao/la

Ukupno

df=4
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Godine starosti povezane su sa upoznatoS¢u sa mjerama podrSke koje nudi Zavod za
zaposljavanje, 1 ukazuju na to da stariji ispitanici imaju manje saznanja o mjerama pomo¢i (rt=
-0,106, p =0,005), te da Sto su stariji da imaju loSije misljenje ili nemaju misljenja o postojec¢im
zakonskim okvirima koji smanjuju nezaposlenost i pomazu veée zaposljavanje (rt = -0,090, p
= 0,018) (Tabela br.1. u Prilogu). Razlike u stavu o kvalitetu zakona koji podrzavaju
zaposljavanje 1 smanjenje nezaposlenosti pokazale su se kod nezaposlenih ispitanika u
zavisnosti od toga koji stepen stru¢ne spreme imaju (Tabela br.54). Povezanost postoji izmedu
stepena strucne spreme ispitanika i njthovog saznanja o postojanju mjera podrske koje pruza
Zavod za zaposljavanje (r. = 0,098, p = 0,003), Sto ukazuje na to da oni sa viSim stepenom

struéne spreme imaju i veca saznanja o mjerama podrske (Tabela br. 1 u Prilogu).

Tabela br. 54: Stavovi o postojanju zakona koji podrzavaju zapo§ljavanje i smanjenje nezaposlenosti u zavisnosti od stepena

....... stru¢ne spreme ispitanika

Zakoni u RS koji Stepen stru¢ne spreme

podrzavaju osnovna . . visa fakultet i
srednja srednja

zaposljavanje i skola i y y kola (V  vise (VIIi e p
smanjenje manje (1 1l Sls‘t"elae(rf)ﬂ SIS‘toelae(rf)V i VI VIl
nezaposlenosti stepen) P P stepen) stepen)
postoje dobri i n 4 9 6 2 13
funkcionalni
zakoni % 7.3 7.3 2.2 5.0 6.5
ne postoje dobri i n 18 61 171 27 144
funkcionalni
zakoni % 32.7 49.2 62.9 67.5 72.0 45446 <0001
eye n 33 54 95 11 43
nemam misljenje
% 60.0 43.5 34.9 27.5 21.5
n 55 124 272 40 200
Ukupno
% 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
df=8

U zavisnosti od stepena strucne spreme koju nezaposleni imaju, razlike su vidljive i u nac¢inu
sticanja saznanja o mjerama podrSke na koje nezaposleni mogu racunati od strane Zavoda za
zaposljavanje (Tabela br. 55).

Tabela br. 55: Stepen stru¢ne spreme i nacin sticanja saznanja o mjerama podrske na koje nezaposleni mogu racunati od

Zavoda za zaposljavanje

Stepen struéne spreme

Nacin informisanja o osnovna srednia srednia visa Fakultet i
mjerama podrske Zavoda  gkolai (JIH “fola (JIV skola (V. vie (VIIi ¥ p
i . S X
Za zaposljavanje manje (1'i 1l stepen) stepen) iVI VI
stepen) stepen) stepen)
putem  distribucije n 7 24 36 9 24
informacija Zavoda 28,254 0,029
% 13,0 21,1 14,1 25,0 12,6

za zapoSljavanje
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putem edukacija i n 2 17 33 3 31
savjetovanja preko

Zavoda za % 3,7 14,9 12,9 8,3 16,3
zaposljavanje
putem  sredstava N 4 13 28 4 32
javnog informisanja 9 7,4 11,4 10,9 11,1 16,8
sam/a sam n 6 14 41 6 35
prikupio/la potrebne 0
informacije % 11,1 12,3 16,0 16,7 18,4
. 35 46 118 14 68

ne, nisam saznao/la

% 64,8 40,4 46,1 38,9 35,8

n 54 114 256 36 190
Ukupno

% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
df=16

Svoja misljenja o tome koje mjere bi bilo potrebno obezbijediti nezaposlenoj osobi,
ispitanici su izrazili odgovaraju¢i na relevantno pitanje o tome. Pregled njihovih odgovora
sadrzi tabela br. 56.

Tabela br. 56: Stavovi ispitanika 0 mjerama koje treba obezbijediti nezaposlenim licima

Nezaposlenoj osobi treba da se: n %
omoguci veca novcana naknada bez posebnih uslova u pogledu doskolovavanja, prekvalifikacija 195 183
i aktivnog traZenja posla '
omogué¢i manja i ogranicena nov¢ana naknada, ali sa obezbjedenjem mogucénosti za 93 136
doskolovavanje i prekvalifikaciju za zanimanja za kojima postoji potraznja na trzistu rada '
omoguce povoljni krediti i programi podrSke za samozaposljavanje i pokretanje vlastitog posla 78 11,4
omoguce pristupi zaposljavanju na javnim radovima koje bi pokrenula drzava 79 115

putem posebno subvencionisanih programa omoguée pristupi zapo$ljavanja kod privatnih 30

4,4
poslodavaca
kombinacija svega navedenog 279 40,8
Ukupno 684 100

Distribucija odgovora ispitanika pokazuje da cak 40,8% njih smatra da je potrebno
kombinovati razliite mjere, dok najmanji broj ispitanika (4,4%) smatra da je potrebno
omoguciti pristupe zapos$ljavanju u privatnom sektoru putem namjenski subvencionisanih
programa. Proaktivna pozicija Zavoda za zapoSljavanje bazirana na inovativno$cu je
imperativna. Aktuelni trenutak potreba na trzistu rada, kao 1 ocekivanja svih zainteresovanih
aktera, prije svega nezaposlenih osnazuju taj stav. Politike zapoSljavanja i trzista rada moraju
u svojoj daljoj operacionalizaciji kroz druge strateSko-planske dokumente wvrSiti pritisak na
organizaciju 1 odgovorne strukture Zavoda za zapoSljavanje da pojacaju kvalitet usluga u
implementaciji mjera. Ocigledno je da pored evidentirane obeshrabrenosti, koja je prisutna kod

(dugotrajno) nezaposlenih, ipak postoje ideje i ocekivanja unapredenja postojece prakse i
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mjera. Tome u prilog ide nalaz da 40,8% ispitanika smatra da treba (kreativno iznalaziti

rjeSenja 1) kombinovati razli¢ite mjere! Mora se primjetiti i izrazito mala podrska predloZenoj

mjeri da se posebno subvencionisanim programima omoguéi zapoSljavanje kod privatnih

poslodavaca koje se u praksi vrlo ¢esto promovise i podrzava od razlicitih aktera uklju¢enih u

politiku zaposljavanja.

Tabela br. 57: Veza izmedu stepena poznavanja mjera podrske i liéne procjene Sanse za ponovno zaposlenje

Saznanje o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje

Procjena Sansi za ponovno zaposlenje da djelimiéno ne : P
o n 15 23 24
realne $anse % 174 12,1 8,5
il e & n 32 64 47
jelimiCno realne Sanse % 37,2 33,7 16,7
n 11 29 7
ne postoje realne Sanse o 12.8 153 27,3 38480 <0001
0 ) ! !
imam samo nadu ! 28 o e
% 325 38,9 475
Ukupno - % e 100
P % 100 100 100
df=6

Iz tabele br.57 vidimo da medu onima koji saopStavaju da imaju saznanja o0 mjerama

podrske za zapoSljavanje od strane Zavoda ima najviSe onih koji svoje Sanse za zaposlenje

procjenjuju kao djelimi¢no realne (37,2%), dok medu onima koji nemaju saznanja o ovim

mjerama, gotovo polovina njih ne smatra da viSe ima ikakve realne $anse da se zaposli. U ovom

nalazu postoji statisti¢ka znacajnost jer je x?= 38,480; p < 0,001.

Tabela br. 58: Stepen stru¢ne spreme ispitanika i mi§ljenje o tome koje beneficije treba omoguéiti nezaposlenima

. . . osnovha srednja srednja visa fakultet i
Nezaposlenoj osobi treba omoguditi: Skola i " Skola skola o . e p
. .. Skola (Il - vise (VII i
manje (I i stepen) (v (Vivi VIII stepen)
11 stepen) P stepen) stepen) P

vecu nov¢anu naknadu bez posebnih 17 34 49 3 20
uslova u pogledu doskolovavanja,
prekvalifikacija i aktivnog trazenja o4 33,3 27,4 18,3 7.5 10,2
posla
manju i ograni¢enu novéanu p 8 18 32 4 30
naknadu, ali sa obezbjedenjem
mogucnosti za doskolovavanje i
prekvalifikaciju za zanimanja za o 15,7 14,5 11,9 10,0 15,3 39.499 <
kojima postoji potraznja na trziStu ' 0,001
rada
povoljne kredite i programe podrske 2 15 38 7 16
za samozaposljavanje i pokretanje
vlastitog posla % 3,9 12,1 14,2 17,5 8,2
pristup zapoSljavanju na javnim p 6 17 43 9 32
radovima koje bi pokrenula drzava i

% 11,8 13,7 16,0 22,5 16,3

putem posebno subvencionisanih
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programa kao i pristup
zaposljavanju kod privatnih
poslodavaca

L n 18 40 106 17 98
kombinacija svega navedenog
% 35,3 32,3 39,6 425 50,0
n 51 124 268 40 196
Ukupno
% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
df=16

Misljenje ispitanika o tome Sta u slucaju nezaposlenosti treba da se omoguéi osobi
zavisi od stepena njihove strucne spreme (Tabela br. 58). Najveci broj ispitanika smatra da
mjere treba kombinovati, s tim da ispitanici nizih nivoa obrazovanja u nesto vecoj mjeri
preferiraju ve¢a novcana davanja, dok obrazovaniji ispitanici ¢eS¢e smatraju da drzava treba
biti aktivnija i angazovanija na pruzanju razli¢itih opcija zaposlenja, ukljucujuéi i
samozaposljavanje i povoljnije kreditne programe.Nezaposleni koji smatraju da imaju male i
nikakve Sanse za zaposlenje, tj. oni kojima je ostala samo nada u zaposlenje imaju loSije
misljenje o trenutnim zakonskim okvirima koji treba da podrzavaju zaposljavanje ili misljenje
(rt = 0,114, p < 0,003), kao i manja saznanja o mjerama podrSke koje im nudi Zavod za
zaposljavanje (rt = 0,166, p < 0,001). Kada posmatramo duzinu vremena koju su nezaposleni
proveli na Zavodu za zaposljavanje, uo¢avamo da oni koji su duze nezaposleni imaju slabije
misljenje o trenutnom zakonskom okviru ili uopste nemaju misljenje o njemu (rt = 0,078, p <

0,024) (Tabela br.. 1 u Prilogu).

Tabela br. 59: Duzina trajanja nezaposlenosti i postojanje saznanja o mjerama podr$ke Zavoda za zaposljavanje

Duzina trajanja nezaposlenosti

Saznanja o mjerama podrske

Zavoda za zapoSljavanje (.jo 6 . od 6 do 42 od 1 (.jo 2 od2 (_jo 3 prek_o 8 © P
mjeseci mjeseci godine godine godine
Da n 33 17 16 20 22
% 28,0 22,4 19,3 20,8 7,7
djelimicno Y 265 10 25 201
0 ) ) ) ; ;
" n 22 31 33 39 178 47,830 <0001
% 35,6 40,8 39,8 40,6 62,2
Ul n 118 76 83 96 286
% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
df=8

Razlika u odnosu na duzinu nezaposlenosti postoji 1 u tome koliko ispitanici
saopStavaju da imaju saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje (Tabela br. 59).
Oni koji su duze u statusu nezaposlenih imaju manje saznanja o mjerama koje im mogu olaksati
ponovno zaposlenje. 1z tabele br.60 takode vidimo da oni koji su duze nezaposleni, kada dolaze
do nekih informacija to ¢ine najvise putem sredstava javnog informisanja, dok oni koji su krace

nezaposleni to saznaju, nesto ¢eS¢e, od Zavoda ili samostalno.
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Tabela br. 60: Duzina trajanja nezaposlenosti i nac¢in dolaska do saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje

Nacin informisanja o mjerama DuZina trajanja nezaposlenosti
pOdrgll(.e . Zavoda 2 do 6 0d 6 do odldo od2do preko 3 X P
zaposijavanje mjeseci 12- 2 godine 3 godine  godine
putem distribucije 32 12 12 17 24
informacija Zavoda za
zaposljavanje % 281 16,4 14,8 18,9 91
putem  edukacija i 21 16 18 12 16
savjetovanja preko
Zavoda za zapo§ljavanje % 18,4 219 22,2 13,3 6,0
putem sredstava javnog N 9 6 10 22 29
informisanja % 79 8,2 12,3 24,4 109 o ool
1 < l
sam/a sam prikupio/la " 19 11 13 11 45
potrebne informacije % 16,7 15,1 16,0 12,2 17,0
n 33 28 28 28 151
ne, nisam saznao/la
% 28,9 38,4 34,6 31,1 57,0
n 114 73 81 90 265
Ukupno
%  100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
df=16

Tabela br. 60 pokazuje da postoji statisticka znacajnost kako je prikazano (y>= 78,006;
p < 0,001) izmedu nacina informisanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje i duZine
trajanja nezaposlenosti. Pored nacina informisanja o mjerama Zavoda za zapoS§ljavanje, od
Znacaja za kreiranje politika zapoSljavanja 1 trZiSta rada je vazno ispitati videnje postojecih
mjera od strane nezaposlenih lica. Dobijeni nalazi su pokazali 1 da medu onima koji su duZe u
statusu nezaposlenih gotovo da nema onih Kkoji smatraju da su postoje¢e mjere zaStite
nezaposlenih, koje se ostvaruju preko Zavoda za zaposljavanje, dovoljne za njihovu zastitu i
podrsku, dok ih sve viSe smatra da su navedene mjere restrikivne i nedovoljne. Kada je u
pitanju rangiranje znacaja prava nezaposlenih koja se mogu ostvariti kod Zavoda za
zaposljavanje, ispitanici su izrazili svojim dogovorima na pitanje: "Koja dva prava koja se
mogu ostvariti kod Zavoda za zaposljavanje smatrate najznacajnijim"? Tabela br. 61 sadrzi

pregled odgovora ispitanika.
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Tabela br. 61: Procjena ispitanika o vaZnosti prava koja se mogu ostvariti putem Zavoda za zapo§ljavanje

Vrsta prava n %
pravo na informisanje o moguénostima i uslovima zaposljavanja 170 25,1
pravo na posredovanje u zaposljavanju 66 9,7
pravo na savjetovanje o izboru zanimanja 15 2,2
pravo na struc¢no osposobljavanje 55 8,1
pravo na pripremu za zaposljavanje 28 41
pravo na nov&anu naknadu 49 7,2
pravo na zdravstvenu zastitu 65 9,6
pravo na penzy:sko i invalidsko osiguranje (za one kojima je preostalo jo§ 3 godine do 38 56
odlaska u penziju) '
kombinacija odgovora (najvise kombinacija sa pravom na zdravstvenu zastitu) 192 28,3
Ukupno 678 100.0

U 28,3% slucajeva ispitanici smatraju vaznom kombinaciju prava, sa naglaskom na
pravo na zdravstvenu zastitu, a njih 25,1% smatra veoma vaznim pravo na informisanje o
mogucnostma i uslovima zapo$ljavanja. U prethodnim komentarima odgovora na pitanja
vezanaza javnu politiku (zapoSljavanja i trZiSta rada) i pratecih normativnih rjeSenja, ve¢ smo
pomenuli da ciklus javnih politika obuhvata pracenje provodenja, evaluaciju i ucinke
predlozenih rjeSenja i da je vazno da, nezaposleni, kao zainteresovana strana, sagledavaju
predlozena rjeSenja u smislu nihovog ucinka i1 vaznosti. Dobijeni nalazi pokazuju da je
percepcija vaznosti, a time i motivacija prijavljivanja na Zavod, vezana za kombinaciju prava,
sa naglaskom na pravo na zdravstvenu zastitu, a poslije toga drugo po vaznosti je pravo na
informisanje o mogucnostma 1 uslovima zapoS$ljavanja. Ocigledno je da je monopolsko-
defetisticki stav Zavoda, kombinovan sa fokusom na birokratsku praksu koja nije bila izlozena
znaajnijim reformskim zahvatima, stvorio jedan “zacarani krug” odnosa izmedu
(obeshrabrenih) nezaposlenih i monopolsko-birokratske politike i prakse Zavoda. Obzirom da
se protokom vremena, u ponudi rjeSenja 1 mogucénosti, niSta znacajnije nije mijenjalo,
ocigledno je da su nezaposleni svoja o¢ekivanja ogranic¢ili na prava koja imaju relativno najveci
stepen “izvjesne upotrebljivosti”. Mali broj ispitanika smatra znac¢ajnim sva druga prava, $to
znali da su stavovi o vaznosti drugih navedenih prava vezani za njihov ucinak, odnosno

izvjesnost upotrebljivosti! Dinamicnost, izvjesnost, upotrebljivost i uéinak prava moraju
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generisati institucije sistema koje oblikuju politiku zaposljavanja, a pogotovo one koje je

implementiraju u praksi.

70 ) )
® imam saznanja o

60 mjerama podrske
Zavoda za zaposljavanje
50
o B djelimi¢no imam
= 40 saznanja 0 mjerama
S podrske Zavoda za
% 30 zaposljavanje
=S ® nemam saznanja o
20 mjerama podrike
Zavoda za zaposljavanje
0 ]
razvijena srednje razvijena nerazvijenal/izrazito
nerazvijena

Nivo razvijenosti opstine

Slika br. 7: Nivo razvijenosti opstine i saznanje o mjerama podrske Zavoda za zapo§ljavanje Republike Srpske

Znacajna veza pokazala se izmedu nivoa razvijenosti mjesta u kojem su nezaposleni
nastanjeni i njihovih saznanja o mjerama podrske koje im pruza Zavod za zaposljavanje (rt=
0,156, p < 0,001), a koja ukazuje na to da oni koji dolaze iz manje razvijenih mjesta imaju i
manja saznanja o mjerama podrske koje mogu da ostvare kod Zavoda za zaposljavanje (slika
br. 7. i tabela br. 1 u Prilogu). Ovaj podatak je paradoksalan, jer informacije se brze Sire i
distribuiraju u manjim mjestima. Ovo moze upucivati na zakljuc¢ak da manja mjesta raspolazu
sa manje resursa i strateSkih programa koje bi implementirali. Takode, upitan je i kadrovsko-
struéni potencijal ljudskih resursa, koji u manjim sredinama na nivou opStina 1 zavoda za
zaposljavane imaju odgovornost da osmisle 1 iniciraju programe koji bi privukli paznju, a time

i obezbijedili neophodne pretpostavke za njihovo realizovanje.
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GLAVA VI: STAVOVI O INSTITUCIJAMA ZA ZAPOSLJAVANJE

1. Posredovanje u zaposljavanju i kako se odvija?

"Institucije za zaposlene i nezaposleni treba da ¢ine jedan entitet. Jedni o drugima treba
da znaju sve sto je relevantno za zaposljavanje, ali i da poznaju firme i poslodavce, medusobno
razmenjujuci saznanja. Ako bi postojalo, kao deo posla, upoznavanje firmi u jednoj sredini i
Sire, vlasnici tih firmi dobili bi na znacaju. Ta cinjenica ne moze da ne pokrene njihovu
motivaciju da budu jos bolji, jos uspesniji i da kad se na trZistu bore za svoj poloZaj i realizaciju
svojih proizvoda imaju na umu i u sebi sliku onih koji ih visoko vrednuju i onih brojnih, a
nepoznatih koji Zele da postanu deo bas te njihove firme. Kriticari savremenih globalnih tokova
i modela trzisnog privredivanja cCesto isticu da trziste mora dobiti ljudski lik. Kako, ako nijedan
njegov deo (vlasnik, menadzer ljudskih resursa i drugi iz sluzbi za [judske resurse ne vide
konkretne ljude u nekoj od pozicija ambijenta u kojem egzistiraju. A trZiste rada nudi ljudski
rad, odnosno ljude spremne i sposobne da rade i koji Zele da rade. Zasto onda institucije za
zaposljavanje razmenjuju, usaglasavaju, dostavljaju i primaju, brinu i strepe nad dokumentima
(papirima) koji su jedini alat komunikacije sa poslodavcima i firmama, a resavaju tako vazna
ljudska pitanja. Institucije koje se u sferi rada bave radnom snagom (Citaj ljudima kao
nezamenjivom faktoru rada) treba da poznaju nezaposlene i da ta saznanja koriste u
posredovanju pri zaposljavanju - da se posredovanje ne svodi samo na formalni deo tog
procesa. Ako bi se ove ideje ostvarivale, poslodavci i zaposleni bili bi zadovoljniji jer im neko
ko poznaje nezaposlene, trazi i pronalazi bas onakve kakvi su im potrebni - ljude te i te, koji
imaju svoje ime i prezime, porodicu iz koje su potekli, za koju sredina zna, ili porodicu koju su
formirali, koji imaju svoju profesiju koja je bas potrebna, kao da ste negde vec¢ culi ta imena,
a mozda se bas njihova deca druze u vrticu sa vasom decom. Takva saznanja, ne samo da
podizu motivaciju, vec¢ stvaraju i lepa osecanja: zadovoljni ste jer vas cene sluzbe s kojima ste
u dodiru, podrzavaju vas da rastete, resavaju jedan vas vazan problem - ko ce raditi sa vama
i koga cete gledati svaki dan, da li je okruzenje prijateljsko? Ako jeste brze éete uspevati i brze

Cete ostvarivati svoje vizije i snove‘* (Gavrilovi¢, A., neautorizovane beleske sa predavanja,

2019).

U ovom istrazivanju posli smo prvo od pitanja:,,Da li Vam je poznato koje sve
institucije postoje za posredovanje u zaposljavanju i podrsku i pomo¢ nezaposlenima‘?

Odgovori ispitanika su u sljedecoj tabeli:
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Tabela br. 62: Informisanost ispitanika o institucijama koje posreduju u zapo$ljavanju i pruzaju pomoc¢ i podrsku

nezaposlenima

Stepen informisanosti n % Kumulativni %
da 101 145 14,5
djelimi¢no 288 41,5 56,0

ne 306 44,0 100,0
Ukupno 695 100,0

Kod 14,5% ispitanika postoje saznanja o institucijama koje pruzaju pomo¢ i podrsku za
zapoS§ljavanje nezaposlenih, 41,5% ih je djelimi¢no upoznato sa njithovim postojanjem, a 44%
anketiranih nije imalo nikakva saznanja o ovim institucijama (Tabela br.62). lako pored
Zavoda za zapoSljavanje, u okvirima institucionalnog konteksta, koji se bavi podrSskom
zaposljavanju postoje i drugi subjekti, sudeéi prema dobijenim rezultatima, vidljiv je izostanak
informisanosti o njima. Ovo je jo$ jedan od pokazatelja da je na sceni izostanak konzistentne
politike zapoSljavanja i metodologije njenog oblikovanja. Jedna od klju¢nih aktivnosti u
pripremi javnih politika jeste analiza klju¢nih aktera javne politike. U ovom slucaju to bi bili
svi subjekti od javnog znacaja Koji pruzaju pomoc¢ i podrsku za zaposljavanje nezaposlenih, i
koji su kao takvi direktno ili indirektno od znacaja za ovu sektorsku politiku. Da je ispostovano
ovo metodolosko pravilo na kvalitetan nacin, oni bi bili ukljuceni i umrezeni u sistem, a kao
rezultat bi imali kozistentnu i sinhronizovanu mrezu institucija sa jasnim mandatom, ciljevima
1 aktivnostima, pri ¢emu bi im bili uskladeni efikasnost 1 efektivnost. To bi se u krajnjoj
prakti¢noj instanci oc¢itovalo u informisanosti nezaposlenih lica o njihovim aktivnostima.
Ovako i pored spektra postojeCih institucija, na sceni je slab stepen informisanosti
nezaposlenih. Poznavanje sistema podrske u zaposljavanju i moguénostima koje on pruza od
krucijalnog je znacaja kakve e izbore praviti nezaposlena lica na trziStu rada. Zbog toga smo
i8li u analizu odnosa saznanja o postoje¢im mjerama podrSke Zavoda za zapoSljavanje i
poznavanja postojecih institucija koje pruzaju podrsku i pomo¢ nezaposlenima unutar sistema

podrske datoj populaciji.
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Tabela br. 63: Veza izmedu stepena upoznatosti sa postojanjem institucija i postojanjem saznanja o mjerama podrske Zavoda

za zaposljavanje

i . . Upoznatost sa postojanjem institucija koje pruzaju
Saznanja o mjerama podrske

J* s podrsku i pomo¢ nezaposlenima 2 p
Zavoda za zapoSljavanje Ja diclimicno e
da n 41 48 20
% 41,8 16,8 6,6
 fimi n 28 151 61
djelimicno % 28,6 53,0 20,0
170,783 < 0,001
e n 29 86 224
% 29,6 30,2 73,4
Ukubno n 98 285 305
. % 100,0 100,0 100,0
df=4

Kada su u pitanju saznanja o postojanju samih institucija za pruzanje podrske i pomoc¢i
nezaposlenima i saznanja o mjerama podrske Zavoda za zapoSljavanje, vidimo da postoji jasna
pozitivna veza izmedu ovih saznanja, tj. ispitanici koji su viSe upoznati sa samim institucijama,
viSe su upoznati i sa mjerama podrske od strane Zavoda za zapoSljavanje (Tabela br.63). Da
treba jacati sistemsko povezivanje svih institucija koje djeluju na polju rjeSavanja pitanja
nezaposlenosti pokazuje i ovaj nalaz koji potvrduje postojanje statisticke znacajnosti (y*> =

170,783; p < 0,001).

Tabela br. 64: Veza saznanja o mjerama podrske sa procjenom da li u Republici Srpskoj postoji dovoljan broj institucija koje

se bave problematikom nezaposlenih

Dovoljan broj institucija na republi¢kom 1

Saznanja 0 mMjerama lokalnom nivou u RS za pomo¢ 1 podrsku

podrske  Zavoda za 1 . . 1 p
- . zapoS$ljavanja nezaposlenih
zaposljavanje
da ne ne znam
da N 36 51 22
% 26,1 16,9 9,0
dielimi N 53 115 70
JEHmIeno % 38,4 38,2 28,7 25476 <0001
ne N 49 135 152 ' '
% 35,5 44,9 62,3
UKubNo N 138 301 244
P % 100,0 100,0 100,0
df=4

Prethodni nalaz (Tabela br.63) prati spoznaja da je procjena dovoljnosti broja
institucija na republickom 1 lokalnom nivou u Republici Srpskoj za pomo¢ i1 podrSku

zapoSljavanja nezaposlenih pozitivno povezana sa stepenom saznanja o mjerama podrSke
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(Tabela br.64), tj. oni koji imaju saznanja o ovim mjerama ¢eS¢e smatraju da je i broj institucija
dovoljan. To pokazuje i statisticki znacajna veza (y>= 35,476; p <0,001).
2. Institucije za zaposljavanje - koliko su poznate i dovoljne

Nase drugo pitanje bilo je: "Da li smatrate da u Republici Srpskoj, na republickom 1
lokalnom nivou, postoji dovoljan broj institucija za pitanja problema nezaposlenosti i

zaposljavanja"?

Tabela br. 65: Stav ispitanika o dovoljnosti institucija za pitanja nezaposlenosti i zapo§ljavanja na republickom i lokalnom

nivou
Stav ispitanika n %
postoji previSe institucija 49 7,1
postoji dovoljan broj institucija koje se bave tim pitanjima 93 13,4
ne postoji dovoljan broj institucija 303 43,8
ne znam 247 35,7
Ukupno 692 100,0

Da na republickom i lokalnom nivou postoji dovoljan broj institucija koje se bave
pitanjem problema nezaposlenosti i zaposljavanja (Tabela br.65) smatra 13,4% ispitanika. Njih
7,1% stava je da postoji previse institucija, dok 43,8% smatra da trenutni broj institucija koje
se bave ovim problemom nije dovoljan. Od ukupnog broja anketiranih, njih 35,7% reklo je da
ne zna dovoljno o navedenom. U okviru dobijenih odgovora na ovo pitanje ispoljena je
nedoumica, obzirom dasu na prethodno pitanje (Tabela br.62) nezaposleni u zna¢ajnom broju
odgovorili da su nikako ili djelimi¢no informisani o institucijama koje pruzaju pomoc¢ i podrsku
za zapoSljavanje nezaposlenih. Za pretpostaviti je da su i u ovom slucaju vrlo vjerovatno
ispitanici vrednovali postojanje dovoljnog broja institucija za pitanja problema nezaposlenosti
1 zapoSljavanja na republickom 1 lokalnom nivou kroz primarni (tradicionalni) fokus, i
svojevrsno monopolisticko-dominantni polozaj Zavoda za zaposljavanje, S$to objasnjava

podatak da je 43,8% ispitanika na stanovisStu da ne postoji dovoljan broj institucija.
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Tabela br. 66: Dovoljnost mjera zastite nezaposlenih i upoznatost sa postojanjem institucija za podr$ku i pomo¢ nezaposlenima

Postojece mjere

zastite

Upoznatost sa postojanjem institucija koje pruzaju

nezaposlenih koje se ostvaruju podrsku i pomo¢ nezaposlenima * p
preko Zavoda za zaposljavanje: da djelimi¢no ne
su dovoljne za N 19 32 16
zaStitu nezaposlenih % 19.4 11.8 56
ne obezbjeduju N 51 97 111
neophodnu  zastitu 0
nezaposlenih % 52,0 357 39.1
Su restriktivne i n 10 68 75 31,230  <0,001
nedovoljne % 10,2 25,0 26,4
. n 18 75 82
kratko traju
% 18,4 27,6 28,9
n 98 272 284
Ukupno
% 100,0 100,0 100,0
df=6

Vidljivo je da u najvecoj mjeri oni koji su upoznati sa postojanjem institucija koje

pruzaju podrsku i pomo¢ nezaposlenima smatraju da postoje¢e mjere ne obezbjeduju zastitu

nezaposlenih. (Tabela br.66). Da postoje oni koji poznaju institucije koje pruzaju pomoc

nezaposlenima, i da ne osjete i ne vide dovoljan obim podrSke nezaposlenih evidentno je u

naSem nalazu, jer je vidljivo da 52% onih koji su upoznati sa pomenutim institucijama

naglaSavaju odsustvo obezbjedenja neophodne zastite nezaposlenih. Ovaj nalaz je statisticki

znacajan jer je x*=31,230; p <0,001. Stavovi ispitanika o institucijama za zapos$ljavanje nisu

se razlikovali u zavisnosti od veli¢ine mjesta iz kog ispitanici dolaze. Sa druge strane, nivo

razvijenosti opstine u kojoj ispitanici imaju prebivaliSte bio je pozitivno povezan sa tim koliko

su ispitanici upoznati sa postojanjem institucija koje pruzaju podrsku i pomo¢ nezaposlenima

(rt = 0,076, p < 0,028), Sto ukazuje na to da su nezaposleni iz bolje razvijenih podrucja vise

upuceni u to kojim institucijama se mogu obratiti i za koju vrstu pomo¢i (Tabela br.. 1 u

Prilogu).
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Slika br. 8: Upoznatost sa postojanjem institucija koje pruzaju podr$ku i pomo¢ nezaposlenima u odnosu na nivo razvijenosti

opstine

Koliko su institucije za zaposljavanje poznate i dovoljne, te kako su percepirani njihovi

kapaciteti za ostvarenje inicijativa nezaposlenih osoba vidljivo je iz tabele br. 67.

Tabela br. 67: Inicijativa za zapo§ljavanje od strane nezaposlenih u odnosu na stepen struéne spreme

Zahtjev, inicijativa za Stepen stru¢ne spreme
o lenosti — -
wpuien  Zavodn 7 Sohy  Sedma  seda o BEEL
savodliavanie  ili nekoi  momiaqy i Skola (Il Skola(IV  ¥¢ vise A Vil
posljavanje ] manje (I i stepen) stepen) iVI Vil
drugoj instituciji 11 stepen) stepen) stepen)
da n 19 59 104 22 99
% 35,8 48,8 39,1 55,0 51,0
n 34 62 162 18 95
ne 10,697 0,003
% 64,2 51,2 60,9 45,0 49,0
Ukubno n 53 121 266 40 194
. % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
df=4

Nezaposleni ispitanici sa nizim stepenom struéne spreme manje su upoznati sa

postojanjem institucija za pomo¢ i podr$ku prilikom nezaposlenosti (rt = 0,082; p = 0,014),

dok oni sa viSim stepenom obrazovanja smatraju da postoji dovoljan broj institucija za pomo¢

i podrSku nezaposlenim osobama (rt = 0,092; p = 0,006). Stepen stru¢ne spreme utice i na to

da 1i su nezaposleni upucivali inicijative za rjeSavanje svog statusa institucijama, te oni sa

visom stru¢nom spremom ¢e$ée preduzimaju ove korake (Tabela br.67 i tabela br. 1 u Prilogu).

Povezanost postoji izmedu procjene materijalnog stanja ispitanika i njihovog saznanja

o institucijama koje pruzaju podrsku i pomo¢ nezaposlenima da se zaposle (rt = 0,101, p <
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0,004). Sto je njihova procjena materijalnog stanja loSija to su oni manje upoznati sa

institucijama koje pomazu nezaposlenima da se zaposle.

m vrlo dobro/dobro
materijalno stanje
m osrednje
materijalno stanje
m vrlo lose/lose
materijalno stanje
da

~ . djelimi¢no . ne . 5
Upoznatost sa institucijama koje pruzaju pomo¢ i podrsku
za zaposljavanje nezaposlenih

60

pitanika
w B (o)
o o o

% is
S

=
o

o

Slika br. 9: Upoznatost sa institucijama koje pruZaju pomo¢ i podrsku za zaposljavanje nezaposlenih u odnosu na li¢énu
procjenu materijalnog stanja
Evidentno je da efekat zacaranog kruga siromastva generise svoj negativni uticaj, tako
da ne iznenaduje nalaz da ispitanici koji svoje materijalno stanje procjenjuju kao losije dobijaju
1 manje prilika za razli¢ite oblike ublazavanja 1 rjeSavanja svojih problema koji nastaju kao

posljedica nezaposlenosti (rt = 0,132, p < 0,001) (Slika br.10 i tabela br. 1 u Prilogu).
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Slika br. 10: Odnos prilika koje se dobijaju za zaposlenje, prekvalifikaciju, edukacije i sl. i procjene materijalnog stanja
ispitanika

3. Institucije za zapoSljavanje i nezaposleni - dvosmjeran odnos ili slijepa ulica

Na pitanje: ,,Da li ste imali pozive od nekih institucija za ponudu posla, edukacije, za

trazenje posla, prekvalifikacije, dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd.?* ¢ak 93,3% ispitanika
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dalo je negativan odgovor, dok je samo njih 6,7% imalo potvrdan odgovor na ovo pitanje
(Tabela br.68). Ovo je jo$ jedan u nizu pokazatelja da je na sceni izostanak konzistentne
politike zaposljavanja i metodologije njenog oblikovanja, kao i njene implementacije.
Ukljucenost i umrezenost svih aktera u proaktivnom odnosu prema nezaposlenosti rezultovalo
bi pretpostavljenim (i u nekim slucajevima dokazanim) efikasnijim 1 efektivnijim rezultatima
na planu rjeSavanja problema nezaposlenosti i nezaposlenih lica. Iskustva ispitanika u velikom
procentu potvrduju pasivnost koje ima za posljedicu sporo mijenjanje stanja $to potvrduje
Cinjenica da 93,3% ispitanika nije imalo nikakvog iskustva u smislu poziva i aktivnosti od
postojecih institucija za ponudu posla, edukacije, za trazenje posla, prekvalifikacije,

dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd.

Tabela br. 68: Iskustvo ispitanika sa pozivima od institucija za ponudu posla, edukacije, za traZenje posla, prekvalifikacije,

dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd.

Postojanje poziva n %
da 46 6,7
ne 642 93,3
Ukupno 688 100,0

Kao S§to je vazno da institucije unapreduju komunikaciju sa poslodavcima,
organizacijama i nezaposlenima, isto toliko je vazno da i nezaposleni komuniciraju sa
institucijama 1 poslodavcima. Zbog toga smo htjeli da saznamo Sta oni o tome kaZu.

Distribucija njihovih odgovora sadrzana je u tabeli br.69.

Tabela br. 69: Obracanje Zavodu za zaposljavanje ili nekoj drugoj instituciji za zapo§ljavanje zahtjevom, inicijativom ili

prijedlogom
_Zal_ltje\_/, inicijativa ili prijedlog upucen od strane n %
ispitanika
da 304 44,7
ne 376 55,3
Ukupno 680 100,0

Za potpuniji uvid u komunikaciju svih subjekata u oblasti nezaposlenosti i
zapoS$ljavanja, koja, bez dileme, treba da bude dvosmjerna, pitali smo ucesnike ankete: "Kakav

je bio odgovor institucije"? Tabela br.70 sadrzi odgovore.
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Tabela br. 70: Odgovor institucije na upuceni zahtjev, inicijativu, prijedlog od strane ispitanika

Odgovaor institucije n %
pozitivan 25 6,9
odgovor je bio da ne mogu nista da urade 178 48,9
uopste nisu odgovorili 161 44,2
Ukupno 364 100,0

Manje od polovine ispitanika, njih 44,7% obracalo se Zavodu za zapoSljavanje, ili
nekoj drugoj instituciji za zapoSljavanje zahtjevom, inicijativom ili prijedlogom (Tabela br.69).
U samo 6,9% slucajeva ispitanici su dobili pozitivan odgovor na upuceni zahtjev, inicijativu ili
prijedlog Zavodu za zaposljavanje, ili nekoj drugoj instituciji za zaposljavanje, a 48,9%
ispitanika dobilo je odgovor da institucija ne moze niSta da uradi. Na upuceni zahtjev,
inicijativu ili prijedlog 44,2% ispitanika nikad nisu dobili odgovor (Tabela br.70), $to znaci da
je institucija zanemarila i svoju zakonsku obavezu da kao javna institucija odgovori na zahtjev
gradana u roku od 60 dana, odnosno, u ovom slucaju, svojih korisnika, zbog kojih postoji. |
pored postojanja pretpostavki i nalaza da nezaposleni vremenom ulaze u sferu obeshrabrenosti,
odsustva inicijative 1 bezidejnosti, nalazi ovog istraZzivanja pokazuju malo drugacije stanje.
Znacajan procenat ispitanika je bio proaktivan sa odredenim idejama i prijedlozima u pogledu
prevazilaZenja vlastite nezaposlenosti. Ono §to je porazavajuci nalaz jesu podaci koji pokazuju
kakav je bio odgovor institucija. Ve¢ pomenuti defetisticki odnos koji preovladava u sistemu
borbe protiv nezaposlenosti i podr§ke nezaposlenima pokazao se u svom poprili¢no brutalnom
obliku. Nezaposlenost kao ozbiljan socio-ekonomski problem koji ostavlja duboke direktne i
indirektne posljedice ne smije biti ignorantski tretiran. Pojedinacno, svaki akter u oblasti
zaposljavanja, bilo kao korisnik ili pruzalac usluga, individualno moze da ucini malo. Alj,
dobrim umreZenim sadejstvom, uz ozbiljan pristup svakoj inicijativi i podrsci, pogotovo kada
ona dolazi od onih korisnika koje dati problem najvise pogada svojim posljedicama, je resurs
koji mora biti uvazavan i iskoristen. Odsustvo odgovorne implementacije javne politike
zaposljavanja zahtijeva dublje istrazivanje i analizu. Dalji nasi nalazi po ovom pitanju ukazuju
da mozemo jasno primijetiti da su pozitivan odgovor na svoje inicijative dobijali nezaposleni
koji su boljeg materijalnog stanja, dok su oni koji su losijeg, ¢es¢e, dobijali odgovor da

institucije ne mogu nista da urade po pitanju njihovog zaposlenja (Tabela br.71).
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Tabela br. 71: Inicijativa za zaposlenje od strane nezaposlenih i njihova procjena materijalnog stanja

Procjena materijalnog stanja ispitanika

S 5
Odgovor institucija vrlo dobro/dobro osrednje vrlo loSe/lose X P
. n 10 9 5
pozitivan % 12,7 7,2 32
da ne mogu nista da n 31 56 90
urade % 39,2 448 57,7 13.840 0.011
. - n 38 60 61 ' ‘
nisu odgovorili
% 48,1 48,0 39,1
n 79 125 156
Ukupno
% 100,0 100,0 100,0
df=4

Postoji povezanost izmedu iznosa mjesecnog prihoda po c¢lanu domadinstva i
obavjestenosti o institucijama koje pruzaju pomo¢ nezaposlenima da se zaposle (rt = 0,109,
p =0,001), $to ukazuje na to da oni koji imaju veéi mjese¢ni prihod po ¢lanu domacinstava su
i viSe obavijeSteni o institucijama kojima se mogu obratiti za pomo¢. Takode, oni koji imaju
viSe mjesecne prihode po ¢lanu domacinstva imaju 1 viSe poziva od institucija za zaposlenje,
edukacije, posao u inostranstvu i sl. od razli€itih institucija (rt = 0,102, p = 0,004). Razlika je
znacajna i u obrac¢anju nezaposlenih institucijama zahtjevima i idejama za zaposlenje (rt = -
0,125, p <0,001), gdje oni koji imaju 1 visi mjesecni prihod po domacinstvu se manje obracaju
institucijama sa nekim inicijativama, prijedlozima za zaposlenje (Slika br. 11 i Tabela br 1 u
Prilogu). Ispitanici kod kojih je period trajanja nezaposlenosti duzi, dobijaju i manje prilike za
ponovno zaposlenje od strane institucija koje bi trebale da im pruzaju podrsku u tome (rt =
0,011, p = 0,002) (Slika br.12), a 8alju viSe zahtjeva, prijedloga i inicijativa za zaposlenje
Zavodu za zaposljavanje i drugim institucijama koje bi trebale da im pomognu u ponovnom
zaposlenju (rt = 0,127, p < 0,001) (Tabela br 1 u Prilogu).

281



70

60

M obracao/la sam se

50 277 ili nekoj drugoj
instituciji za

4 zaposlenje

3 M nisam se obracao/la
Zzz7 ili nekoj drugoj

2 instituciji za
zaposlenje

1

do 100 KM  od 100 do 200 KM od 200 do 300 KM  preko 300 KM
Mjesecni prihod po ¢lanu domacinstva

% ispitanika
o o o o

o

Slika br. 11: Zahtjevi upuéeni zavodu za zaposlenje s obzirom na mjese¢na primanja po ¢lanu domaéinstva
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Slika br. 12: Ponude za posao, rad u inostranstvu, edukaciju, doedukaciju u odnosu na duZzinu trajanja nezaposlenosti

4.Zadovoljstvo i zamjerke institucijama za zaposljavanje

Poznato je da su nezaposleni prijavljeni Zavodu za zaposljavanje u obavezi da se
javljaju ovoj instituciji u vremenskim intervalima od 60 dana. To je prilika da se obavljaju

pojedina¢ni razgovori i upoznaju problemi i resursi nezaposlenih da bi se kvalitetnije i
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uspjesnije posredovalo u zaposljavanju, o ¢ijem jednom aspektu je bilo rijeci na pocetku ove
glave. Ono §to je uobiCajena praksa jeste Salterski nacin rada, koji u ovom slucaju znaci
ovjeravanje knjizice koju kao dokaz nezaposlenosti posjeduje nezaposleni. U tom kontaktu
nezaposlenog i savjetnika Zavoda za zaposljavanje postoji, vrlo ¢esto pregrada, koja apriori
ne predvida razgovor, 1 otvor na njoj da se pruzi knjizica na ovjeru. U tom kontaktu "Sluzbe" i
nezaposlenog, najbitnije je da se nezaposleni javio na vrijeme. Kad se ovjeri da nezaposlenost
i dalje traje, obaveza nezaposlenog da se javi "Sluzbi" je zavrSena, najcesce do sljedeceg roka
za javljanje. Tabela br. 72 pokazuje koliko su ispitanici zadovoljni odnosom Zavoda za

zapoSljavanje prilikom njihovog obaveznog javljanja.

Tabela br. 72: Zadovoljstvo ispitanika odnosom Zavoda za zaposljavanje prema njima

Zadovoljstvo ispitanika n %

da 276 40,9
ne 168 24,9
nemam stav o tome 231 34,2
Ukupno 675 100,0

Uocava se da su u 40,9% sluCajeva ispitanici zadovoljni odnosom Zavoda za
zapoSljavanje prema njima, 24,9% ih nije zadovoljno, a 34,2% anketiranih nema stav o tom
pitanju. Oni malobrojni, jedna Cetvrtina njih, nezadovoljni naveli su i razloge zbog kojih nisu
mogli izraziti pozitivniji odnos. Razlozi su pikazani u tabeli br.74. Razlika po polu postoji kod
zadovoljstva odnosom Zavoda prema nezaposlenima prilikom njihovog javljanja Zavodu u
periodi¢nim intervalima (Tabela br.73), takva da su Zene nezadovoljnije ovim odnosom od

muskaraca.

Tabela br. 73: Rodne razlike u zadovoljstvu odnosom Zavoda za zaposljavanje prema njima prilikom periodi¢nih javljanja

Zadovoljstvo odnosom Zavoda za zapoSljavanje pri javljanju u Pol )
odredenim intervalima —_— X P
muski  zenski
n 175 100
da
% 46,05 34,48
e n 75 90
% 19,7 31,0
13,892 < 0,001
n 130 100
nemam stav o tome
% 34,2 34,5
Ukubno n 380 290
b % 1000  100,0
df=2
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Razloge nezadovoljstva Zenske populacije nezaposlenih mozemo traziti u specificnom
polozaju zenske radne snage. Ona je vrlo Cesto izloZena mobingu i razli¢itim uslovljavanjima
od strane (privatnih) poslodavaca. Javna je tajna da su (mlade) zene uslovljene dobijanjem
radnog mjesta uz istovremeno potpisivanje bjanko ugovora o sporazumnom raskidu radnog
odnosa, koji poslodavci uzimaju kao “osiguranje” da radnica nece ostati u drugome stanju,
odnosno koristiti porodiljski dopust. Ukoliko do toga dode, poslodavci aktiviraju prethodno
potpisani ugovor o sporazumnom raskidu radnog odnosa, i takvu radnicu ostavljaju bez
socijalne sigurnosti i bez ikakvih obaveza. Krut i rutinerski odnos koji ponovo dozive u
instituciji koja bi im trebala pruziti podrSku, one ¢e sigurno ocijeniti nalazima do kojih smo

dosli. Prema nalazima je evidentno postojanje znacajne veze (y>= 13,892; p <0,001).

Tabela br. 74: Razlozi nezadovoljstva ispitanika nacinom na koji institucije koje se bave problemima nezaposlenosti i

zaposljavanja obavljaju svoj posao

Razlog nezadovoljstva n %
ne sacinjavaju se konkretni i precizni planovi mogucéih aktivnosti 288 47,1
nema dobre koordinacije aktivnosti 146 23,9
ne postuje se i ne ostvaruje dogovoreno 124 20,3
kombinacija navedenog 53 8,7
Ukupno 611 100,0

Da postojece institucije ne sa€injavaju konkretne 1 precizne planove mogucih aktivnosti
smatra 47,1% ispitanih, dok 23,9% smatra da nema dobre koordinacije aktivnosti, a 20,3% njih
misljenja je da se ne poStuje i ne ostvaruje dogovoreno (Tabela br.74).1 pored nepovoljnih
iskustava koje su nezaposleni ispitanici imali u pogledu odbijanja ili oglusavanja na njihove
inicijative 1 zamjerki na brojna rjeSenja u pogledu raspoloZivih mjera, iznenadujuce je da su
ispitanici u 40,9% slucajeva zadovoljni odnosom Zavoda za zaposljavanje prema njima, 24,9%
ih nije zadovoljno, a 34,2% anketiranih nema stav o tom pitanju. Paradoks takvog odgovora
naglasavaju podaci iz tabele br. 72 gdje su ispitanici u znacajnim procentima iznijeli svoje
nezadovoljstvo nac¢inom na koji institucije koje se bave problemima nezaposlenosti i
zapoSljavanja obavljaju svoj posao. Nezadovoljstvo je ispoljeno na nepostojanje  konkretnih
i preciznih planova mogucih aktivnosti, kao i odsustvo koordinacije i ogovornosti. Sve to
izrazava kritiku postojece politike zapoSljavanja i njene prakti¢ne realizacije. Pocetni podatak
da je jedan znacCajan procenat nezaposlenih zadovoljan uslugom Zavoda mozemo tumaciti kroz

prizmu njihovih iskustava koriStenja prava koja su im bila dostupna sa izvjesnom stepenom
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upotrebljivosti - pravo na zdravstvenu zaStitu i pravo na informisanje o mogucnostima i

uslovima zaposljavanja. S tim u vezi moze se reci da su nezaposleni izrazili odredeni stepen

zadovoljstva tim pravima i njihovim ostvarivanjem. Sto su duze na evidenciji Zavoda za

zaposljavanje, nezaposleni su vise nezadovoljni odnosom Zavoda za zaposljavanje prema

njima (Tabela br.75).

Tabela br. 75: Zadovoljstvo odnosom Zavoda za zaposljavanje pri povremenim javljanjima u zavisnosti od duZine trajanja

nezaposlenosti

Zadovoljstvo  odnosom

Duzina trajanja nezaposlenosti

Zavoda za zapoSljavanje do 6 0d6do12 odldo2 od2do3 preko 3 X p
mjeseci mjeseci godine godine godine
da n 47 34 36 41 109
% 42.3 45.3 43.4 43.6 38.7
e n 9 19 21 26 85
% 8.1 25.3 25.3 27.7 30.1
27,064 <0,001
nemam stav o tome > 22 26 27 88
% 49.6 29.3 31.3 28.7 31.2
Ukupno n 111 75 83 94 282
P % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
df=8

Kakvo je zadovoljstvo, povratni uticaj i interakcija sa Zavodom za zapoSljavanje i

drugim institucijama koje pruzaju podrsku u zaposljavanju, pokazuju podaci u tabeli br.76 ,

kao i podaci koji slijede.

Tabela br. 76: Informisanost o postojanju institucija koje pruzaju podrsku i pomo¢ nezaposlenima s obzirom na duZinu radnog

staza ispitanika

DuzZina radnog staza

Upoznatost sa  postojanjem

institucija koje pruzajupodrskui  do1  od1do 50d° od10do  20ivise X P

pomo¢ nezaposlenima godine 5 godina godina 20 godina  godina

i n 17 21 10 1 9
% 16.3 15.2 14.7 2.4 24.3

Gelimicno n 43 59 30 12 10
% 413 42.8 44.1 29.3 210 oo oo
n 44 58 28 28 18 ’ !

ne % 423 42.0 41.2 68.3 48.6

) n 104 138 68 41 37
Ukupno % 1000 1000 1000 1000  100.0
df=8

Oni ispitanici koji

su u odgovorima naveli da im je ostalo joS samo da se nadaju

zaposlenju slabije su obavijesteni

o postojanju institucija koje treba da im pomognu u
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ponovnom pronalasku posla (rt = 0,084, p = 0,025), a, takode, imali su i manje poziva od
Zavoda za zaposljavanje ili neke druge institucije zbog mogucénosti ponovnog zaposlenja,
edukacije, doedukacije i sl. (rt = 0,062, p < 0,001). Nalazi ankete pokazuju i povezanost
ucestalijih licnih inicijativa za zaposlenje i kontaktiranja Zavoda za zaposljavanje od strane
onih nezaposlenih osoba koji procjenjuju da imaju vece Sanse da se zaposle (rt = 0,119, p =
0,003) (Tabela br. 1 u Prilogu). Posljednje pitanje iz ove grupe pitanja koja ispituje stavove
ispitanika o institucijama za zaposljavanje glasilo je: "Da li, u Republici Srpskoj, prema VaSem
misljenju, postoje institucije koje prate rezultate politike zaposljavanja"?, a odgovori se nalaze
u tabeli br.77.

Tabela br. 77: Informisanost ispitanika o institucijama koje prate rezultate politike zaposljavanja RS

Informisanost ispitanika n %

ne postoje institucije koje prate rezultate politike zaposljavanja 160 23,6

postoje institucije koje prate politiku zapo$ljavanja, i vidljiv je njihov povratni uticaj na

o . 41 6,0
zaposljavanje
postoje institucije koje prate politiku zaposljavanja, ali nije vidljiv njihov povratni uticaj na oa1 355
zapoSljavanje '
nemam stav po ovom pitanju 237 34,9
Ukupno 679 100,0

Ispitanici u 23,6% slucajeva smatraju da ne postoje institucije koje prate rezultate
politike zaposljavanja (Tabela br.77). Da postoje institucije koje prate politiku zaposljavanja,
ali nije vidljiv njithov povratni uticaj na zaposljavanje, smatra 35,5% ispitanika, a njih 34,9%
nema stav po ovom pitanju. Samo 6% ispitanika smatra da postoje institucije koje prate politiku
zapoSljavanja i da je vidljiv njihov povratni uticaj na zaposljavanje. U ovom pitanju
nezaposleni su suoceni sa jednim klju¢nim izazovom, a to je vrednovanje i pracenje u€inka
jedne javne politike - politike zaposljavanja i prateCeg institucionalnog sistema. Evidentna je
rezervisanost nezaposlenih lica prema sistemu koji prati ucinak i rezultate politike
zapoSljavanja. Uglavnom preovladava pesimisti¢ni stav, koji je vjerovatno baziran na
dosadasnjem iskustvu odsustva suStinskih promjena i pomaka u rjeSavanju problema
nezaposlenosti, §to potvrduje i pokazatelj da je najveci procenat onih koji smatraju da postoje
institucije koje prate politiku zaposljavanja, ali da ne ostvaruju povratani uticaj na

zapoSljavanje.
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GLAVA VII: NASTOJANJE NEZAPOSLENIH DA SE ZAPOSLE

1. Oglasi za posao - mehanizam povezivanja poslodavaca i nezaposlenih

Uobicajeni nacin da se saopsti potreba za radnom snagom su oglasi. Zavod za
zaposljavanje objavljuje sve oglase, a organizacije to ¢ine i putem drugih sredstava javnog
informisanja. Prvo Sto smo Zeljeli da saznamo jeste odgovor na pitanje: "Da li pratite sluzbene
oglase 0 moguénostima zaposljavanja"? Iznenadio nas je odgovor da polovina ispitanika ne

prati oglase. Distribuciju ostalih odgovora prikazuje tabela br.78.

Tabela br. 78: Ucestalost pracenja oglasa od strane ispitanika 0 moguénostima zaposljavanja

Ucestalost pracenja oglasa n %

redovno pratim oglase o slobodnim radnim mjestima 341 50,4
ponekad (shodno prilikama) pratim oglase o slobodnim radnim mjestima 224 33,1
ne pratim sluzbene oglase 0 moguénostima zaposljavanja 111 16,4
Ukupno 676 100.0

Da redovno prate oglase o slobodnim radnim mjestima (Tabela br.78) izjavilo je 50,4%
ispitanika, 33,1% ponekad (shodno prilikama) prate oglase o slobodnim radnim mjestima, a
16,6% ih ne prati. Za aktivnost samih ispitanika u trazenju posla dobar indikator je njihovo
javljanje na oglase o slobodnima radnim mjestima, $to pokazuje tabela br.79. Nastojanje
nezaposlenih da se zaposle, 1 njithovo povezivanje sa poslodavcima moZe se sagledavati i
analizirati iz viSe aspekata. Povezanost postoji izmedu nivoa razvijenosti mjesta u kojem
stanuju ispitanici i redovnosti praéenja sluzbenih oglasa za posao (rt = 0,076, p = 0,029). Ova
veza ukazuje na to da $to je nivo razvijenosti opStine manji, nezaposlene osobe manje prate
sluzbene oglase o moguénostima zapoSljavanja (Slika br.13). Takode povezanost postoji 1
izmedu toga koliko puta su do sada bili odbijeni za posao za koji su konkurisali i nivoa
razvijenosti mjesta u kojem zive (rt = 0,085, p = 0,039), Sto ukazuje na to da oni koji zive u
manje razvijenim mjestima vise dobijaju odbijenice na konkursima na koje se prijavljuju
(Tabela br.. 1 u Prilogu).
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Slika br. 13: Veza izmedu razvijenosti mjesta i ucestalosti pracenja oglasa za posao

Razlika po polu pokazala se zna¢ajnom u tome da li ispitanici prate sluZzbene oglase o
moguénostima zaposljavanja (rt = 0,122, p = 0,003). Veza ukazuje na to da osobe Zenskog pola

rjede redovno prate oglase o zapos$ljavanju (Slika br.14 i tabela br 1. u Prilogu).
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Slika br. 14: Rod i ucestalost pracenja oglasa za posao
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Tabela br. 79: Broj prijava na oglase za posao

Broj prijava

%

do 10 puta 309 47,0
do 20 puta 88 13,4
do 30 puta 40 6,1
do 40 puta 18 2,7
preko 50 puta 36 55
nisam se javljao/la, jer nije bilo odgovarajucih oglasa 112 17,0
nisam se javljao/la, jer sam ¢ekao/la da me pozove Zavod za zaposljavanje 55 8,4
Ukupno 658 100,0

Aktivnost nezaposlenih lica je resurs za koji se Cesto navodi da izostaje u
implementaciji razlicitih politika, programa i mjera koje se sprovode u cilju borbe protiv
nezaposlenosti. Dva su razloga za to, koja se najéeS¢e navode: prvi, vezuje se za “preveliku
izdasnost” prava koja se prepoznaju u okvirima “pasivne politike* trziSta rada, pri cemu
prevelika izdasnost, u odsustvu individualnih moralnih mehanizama aktivizacije, “uljuljkaju”
I pasiviziraju nezaposlene korisnike ovih prava. Drugi razlog zasnovan je na fenomenu koji
se u literaturi oznacava terminom ‘“obeshrabreni nezaposleni”. Obeshrabreni nezaposleni
najces¢e pripadaju populaciji dugotrajno nezaposlenih radnika, pri ¢emu obeshrabrenost
pociva na psiholoskoj dimenziji li¢nosti koja pripada unutras$njim psiholoskim procesima
vezanim za motive. Nedostatak motiva i motivacije kod takvih pojedinaca manifestuje se
odsustvom aktivnosti i aktivacije u pogledu rjeSavanja svoje nezaposlenosti. S toga je analiza
motivacije 1 aktivnosti od vaznosti za analizu postoje¢ih politika, prate¢ih planova i
operativnih aktivnosti 1 za kreiranje buduc¢ih rjeSenja na polju zaposljavanja. Prema nalazima
ovoga istrazivanja, nezaposleni su u znacajnom procentu aktivni u procesu traganja za poslom,
u smislu pracenja raspolozivih oglasa za slobodne poslove. Polovina nezaposlenih ispitanika
redovno prati oglase za posao, a 33,1% to radi povremeno. I populaciju povremenih moZemo
svrstati u aktivne, jer je se moze pretpostaviti da su angazovani u povremenim i privremenim
poslovima u sektoru sive ekonomije, tako da su ograni¢eni viemenom da budu stalno ukljuceni
u traganje za regularnim zaposlenjem viseg kvaliteta. Po osnovu ovih nalaza moze se izvesti
zakljucak da su nezaposleni (pro)aktivni u smislu traganja za rjeSenjem Svoje nezaposlenosti.
Ono gdje se moze naslutiti 1 vidjeti odredeni stepen obeshrabrenosti jeste broj javljanja na

oglase za posao. Ubjedljivo najveci broj je onih koji su se najmanje javljali, a razlozi su
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zanimljivi: sopstvena procjena da je u pitanju neodgovarajuci oglas (17,4%), iS¢ekivanje da ih
pozove Zavod za zaposljavanje (8,4%), uvjerenje da neko ve¢ radi na tim poslovima 1 da je
oglas samo formalnost. Prisustvo demotivacije koja utice na percepciju Sansi, ukoliko se ostavi
bez intervencije nadleznih institucija sistema, i dalje ¢e se produbljivati i uvoditi ovu kategoriju
nezaposlenih u zacarani krug socijalnog iskljucivanja, i sve vecu pasivizaciju, Cije posljedice
mogu biti propustanje dobrih prilika koje se mogu pojaviti za ukljucivanje u proces rada. Na
osnovu ovih nalaza moze se zakljuciti da je na sceni svojevrsni “institucionalno- sistemski
autizam” koji nije aktivno i racionalno ukljucen u sagledavanje svog mandata, misije, obaveze
i odgovornosti prema korisnicima zbog kojih postoje. Odsustvo aktivnog i odgovornog
djelovanja sistema, daje za pravo da zaklju¢imo da ne postoji politika zaposljavanja koja sluzi
za upravljanje sistemom 1 institucijama u pravcu iznalazenja mogudih rjeSenja za problem
nezaposlenosti. Takvo stanje stvari prenosi se na rad zaposlenih u ovim institucijama koji se
svodi na ispunjavanje minimalnih formalnih poslova kakvi su izdavanje potvrda i regulisanje
prava na zdravstveno osiguranje. U realnom Zivotu to znaci da su nezaposlena lica upucena
sama na sebe, uz stalno izlaganje produbljivanju rizika socijalnog iskljucivanja. Sistem
institucija ima neodgovoran pristup prema potencijalima nezaposlenih koji se ogleda u
njihovim sposobnostima, vjeStinama, potencijalima za ucenje i sticanje novih znanja, pa i

aktiviranju njihovih skromnih materijalnih resursa.

2. Efektivnost oglasa

Dobijanje negativnih odgovora na prijave za zaposljavanje po konkursima je uobicajeno i
ono $to se ocekuje, a Sto potvrduju 1 odgovori na pitanje: "Koliko puta ste dobili odgovor da
niste primljeni na posao za koji ste konkurisali (predali dokumente i/ili bili na razgovoru) za

zapoSljavanje"?

Tabela br. 80: Raspodjela ispitanika prema broju dosadasnjih odbijenica za posao

Broj odbijenica n % Kumulativni %
do 10 puta 405 79,6 79,6

do 20 puta 55 10,8 90,4

do 30 puta 19 3,7 94,1

do 40 puta 9 1,8 95,9
preko 50 puta 21 4,1 100,0
Ukupno 509 100
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U Tabeli br.80 prikazani su podaci o broju odbijenica za posao po ispitaniku, koje
pokazuju da je 79,6% ispitanika bilo odbijeno do 10 puta nakon upucéene prijave na oglas za
posao, da ih je 10,8% bilo odbijeno do 20 puta, a 4,1% preko 50 puta. Posmatrano prema
oblastima rada, tabela br.81 pokazuje distribuciju odbijenica.

Tabela br. 81: Oblast posla iz koje su ispitanici dobili odbijenice

Oblast n %
privreda - drustveno preduzece 77 14,6
privreda - privatno preduzece 150 28,5
u zanatskoj (privatnoj) organizaciji, 110 20,9
u usluznoj - drustvenoj organizaciji, 42 8,0
u usluznoj - privatnoj organizaciji 42 8,0
u druStvenim djelatnostima, 93 17,6
u nevladinoj organizaciji 6 1,1
nesto drugo 7 1,3
Ukupno 527 100,0

Oblasti u kojima su se ispitanici najvise prijavljivali za posao, a bili odbijeni (Tabela
br. 81) su: privreda - drustveno preduzece (14,6%), privreda - privatno preduzece (28,5%),
zanatska privatna organizacija (20,9%) 1 drustvene djelatnosti (17,6%).Kad je rije¢ o statusu
zaposlenja, odnosno vrsti ugovora sa stanovista trajanja radnog angazovanja za koji su bili

raspisani konkursi 1 u¢esc¢a ispitanika na njima, stanje je prikazano u tabeli br.75.

Tabela br. 82: Oglasi za posao na koji su se ispitanici prijavljivali prema vrsti ugovora o zaposlenju

Oglas prema vrsti ugovora o zaposlenju n %

oglasi/poslovi za zaposlenje na odredeno vrijeme 174 32,2
oglasi/poslovi za zaposlenje na neodredeno vrijeme 62 11,5
podjednako sam se javljao/la na oglase za zaposlenje na odredeno i neodredeno vrijeme 305 56,4
Ukupno 541 100,0

U 32,2% slucajeva ispitanici su se prijavljivali za poslove na odredeno vrijeme, 11,5%
ih se prijavljivalo za poslove na neodredeno vrijeme, a 56,4% se podjednako prijavljivalo na
oglase za zaposlenje i na odredeno i na neodredeno vrijeme (Tabela. br. 82). Ovi nalazi

pokazuju da su za vecinu ispitanika (56,4%) bile prihvatljive obje vrste zasnivanja radnog
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odnosa - i neodredeno i odredeno vrijeme. Cinjenica da se za rad na odredeno vrijeme prijavilo
32,2% ispitanika,pokzuje da je preko 88%  ispitanika opredjeljeno da radi i na odredeno
vrijeme, $to u krajnjoj liniji govori o tome da je potreba za radnim angazovanjem neophodna
na bilo koje vrijeme.

Razlika u ucestalosti javljanja na oglase za posao postoji kod ispitanika u zavisnosti od
stepena strucne spreme (Tabela br.83). Vidimo da se 58,3% onih koji su zavrsili osnovnu Skolu
uopste ne javljaju na oglase za posao, dok je procenat onih koji su potpuno neaktivni u trazenju

posla, a koji imaju viSe stepene obrazovanja, oko jedne trecine.

Tabela br. 83: Ucestalost javljanja na posao i stepen struéne spreme

Javljanje na oglas za posao

Stepen struéne  nisam  se

spreme javljao/la  do 10 puta 03d01£u?; ;(I)S;L(I)t(;. Ukupno © P
na oglas
0% n 28 10 6 4 48
% 58,3 20,8 12,5 8,3 100,0
SS n 39 53 23 8 123
(1) % 31,7 43,1 18,7 6,5 100,0
SS n 67 121 43 25 256
(Iv) % 26,2 473 16,8 0.8 1000 06418 <0001
V& n 11 12 14 2 39
% 28,2 30,8 35,9 51 100,0
n 19 112 42 14 187
VSS
% 10,2 59,9 22,5 7,5 100,0
df=12

Stepen stru¢ne spreme bitan je kada se posmatraju razlozi zbog kojih su ispitanici dobili
odbijenicu za posao na koji su konkurisali (Tabela br.84), te vidimo da je procentualno najvise
ispitanika sa fakultetom koji su aplicirali za poslove koji nisu u rangu njihove stru¢ne spreme.
Znacajna veza postoji 1 izmedu stepena strucne spreme 1 aktivnosti nezaposlenih u smislu
koliko je vremena proslo od kad su se posljednji put prijavili na neki konkurs za posao (rt =
0,184, p <0,001), a iz podataka mozemo da vidimo da se oni sa ve¢im stepenom strucne spreme

¢esce prijavljuju na oglase za zaposlenje (Tabela br. 1 u Prilogu).

Tabela br. 84: Razlozi za odbijanje prema stepenu struéne spreme

Razlozi za odbijanje na oglasima na koje ste se

prijavili
Stepen struéne nije u rang moje ispod moje ,
spreme rangu struéne spreme,  strucne spreme, X p
moje trazen odreden trazen odreden Ukupno
struéne vid obuke i vid obuke i
spreme prekvalifikacije  prekvalifikacije
08 n 18 5 10 33 27,491 < 0,001
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% 545 15.2 30.3 100.0

N n 58 22 21 101

(1r) % 57.4 21.8 20.8 100.0

N n 127 36 44 207

(V) % 61.4 17.4 21.3 100.0

VS n 21 3 9 33
% 63.6 9.1 27.3 100.0

VSS n 142 12 24 178
% 79.8 6.7 135 100.0

df=8

Razlika u stru¢noj spremi pokazala se 1 kod posmatranja ispitanika da pokusaju da se
samozaposle (rt = 0,110, p = 0,002), gdje mozemo da vidimo da veca spremnost za
samozaposlenje postoji kod osoba sa nizim stepenom samozaposljavanje (Slika br.15 i tabela

br 1 u Prilogu).

0
m pokuSao/la sam
se da samozaposlim
H nisam pokus$ao/la
5 I I I . da se samozaposlim
0

osnovna Skola srednja Skola srednja Skola viSaivisoka fakulteti vise
inize (Ii1l (111 stepen) (1V stepen) skola (Virivii
stepen) (Vi lV stepen) stepen)

% ispitanika
5 &35 8

Stepen struéne spreme

Slika br. 15: Stepen struéne spreme i pokusaji samozaposlenja

Povezanost postoji izmedu toga kako ispitanici procjenjuju svoje materijalno stanje i
toga koliko su se puta do sada prijavili na oglas za posao (rt = 0,115, p <0,001), a veza ukazuje
na to da oni koji svoje materijalno stanje procjenjuju kao losije su ¢es¢e konkurisali na oglase
ili slali svoje ponude za zaposlenje, a takode oni su bili 1 viSe puta odbijeni na konkursima na
koje su se javljali (rt = 0,154, p <0,001) (Tabela br.. 1 u Prilogu). Znacajno je primijetiti da su
se oni koji imaju mjese¢ne prihode po ¢lanu domacinstva preko 300 KM javljali na oglas za

posao do 10 puta, u 41,3% slucajeva, dok oni koji imaju do 100 KM mjesecnih prihoda po
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¢lanu domacinstva imaju udio od 18,8% u javljanju na oglase za posao do 10 puta (Tabela
br.85). Negativna povezanost visine mjese¢nog prihoda po ¢lanu domacinstva i broja odbijanja
na konkursu za posao (rt = -0,143, p < 0,001), ukazuje na to da su oni sa lo$ijim materijalnim

stanjem viSe odbijani na oglasima na koje su se prijavljivali (Tabela br. 1 u Prilogu).

Tabela br. 85: Mjese¢ni prihodi po ¢lanu domacéinstva i u€estalost javljanja na oglase za posao

Javljanje na oglas za posao

Mjesecni prihodi po ¢lanu

domacinstva nisam se javljao/lana  do 10 0d 10do 30  vise od 30 v p
oglas puta puta puta
n 27 56 35 14
do 100 KM % 16,9 18,8 28,7 27,5
n 47 58 22 11
0d 100 do 200 KM % 29,4 19,5 18,0 21,6
n 36 61 28 13
od 200 do 300 KM % 225 20,5 23.0 255 18,852 0,026
n 50 123 37 13
preko 300 KM % 31,3 41,3 30,3 255
Ukupno n 160 298 122 51
P % 100,0 100,0 100,0 100,0
df=9

Povezanost redovnosti prihoda i broja odbijenica na konkursima na koje se prijavljuju
(rt = 0,097, p < 0,019), ukazuje na to da su osobe koje imaju neredovnije prihode ceSce
odbijane na konkursima za posao na koje su se prijavile. Povezanost redovnosti prihoda i
spremnosti na samozapoSljavanje ukazuje na to da su oni koji imaju redovnije prihode manje

spremni na poku$aj samozaposljavanja (rt = -0,102, p < 0,007) (Tabela br. 1 u Prilogu).

Tabela br. 86: Duzina trajanja nezaposlenosti i u¢estalost pracenja sluzbenih oglasa o0 moguénostima zaposljavanja

Pracenje sluzbenih oglasa o moguénostima zaposljavanja

Duzina trajanja nezaposlenosti " ? p
redovno ponekad ne pratim
do 6 mjeseci " o4 39 10
J % 19,3 187 9,8
L n 45 18 11
od 6 do 12 mjeseci % 136 8.6 108
n 49 26 5
od 1 do 2 godine
% 14 12,4 4
6 8 ’ 9 35128 <0,001
od 2 do 3 godine " 59 22 12
g % 17,8 10,5 11,8
. n 114 104 64
preko 3 godine % 344 498 627
UKUDIO n 331 209 102
P % 100,0 100,0 100,0
df=8
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Iz Tabele br.86 vidimo da redovnost prac¢enja oglasa zavisi od duzine nezaposlenosti.
U kategoriji onih koji redovno prate oglase tre¢ina je nezaposlenih koji su na birou duze od tri
godine, dok je u kategoriji onih koji ne prate oglase procenat ispitanika koji su dugoro¢no
nezaposleni duplo veéi. Evidentno je postojanje veze duzine trajanja nezaposlenosti i prakse

pracenja sluzbenih oglasa o0 moguénostima zaposljavanja od strane nezaposlenih lica jer je y*=
35,128; p < 0,001.
3. Podudarnost potraZnje i ponude radne snage

Petina ispitanika javljala se na oglase za zaposljavanje na poslove koji su ispod nivoa
njihove struénosti, ali ni za njih nisu bili primljeni. Kako su prosli ostali ispitanici, pokazuje

tabela br.87.

Tabela br. 87: Trazene struéne kvalifikacija putem oglasa za zaposljavanje i prijavljivanje ispitanika

Odnos strucne kvalifikacije oglasa i stru¢ne kvalifikacije ispitanika n %
u rangu moje struéne spreme i kvalifikacije 366 65,8
u rangu moje struéne spreme, ali su trazili odreden vid obuke i prekvalifikacije 78 14,0
bili su ispod moje stru¢ne spreme i kvalifikacije 78 14,0
bili su ispod moje stru¢ne spreme i kvalifikacije i trazili su odreden vid obuke i prekvalifikacije 34 6,1
Ukupno 556 100,0

Ispitanici su se na oglase za posao prijavljivali u rangu svoje stru¢ne spreme u 65,8%
slu¢ajeva, njih 14,0% prijavljivalo se za poslove u rangu svoje stru¢ne spreme, ali za koje su
trazeni odredeni vidovi obuke i prekvalifikacije, dok se 14,0% ispitanika prijavljivalo na
oglase koji su bili ispod njihove struc¢ne spreme. Razlozi zbog kojih su ispitanici odbijeni su
raznovrsni. Mogu se grupisati na objektivne i subjektivne. Tabela br.88 pokazuje stanje u

tome.

295



Tabela br. 88: Primarni razlozi negativnih odgovora na oglasima za zaposljavanje

Razlog odbijanja n %
nisam ispunjavao/la uslove u pogledu stru¢ne spreme i kvalifikacija 46 8,3
nisam ispunjavao/la uslove u pogledu specifi¢nih znanja i vjestina 22 4,0
nisam ispunjavao/la uslove u pogledu pola (musko ili Zensko) 5 0,9
nisam ispunjavao/la uslove u pogledu starosti (neadekvatan broj godina) 20 3,6
nisam ispunjavao/la uslove u pogledu trazenog radnog iskustva 58 10,5
nisam imao/la srece 43 7,7
nisam imao/la dovoljno jaku ,,vezu-stelu* 266 47,9
kombinacija viSe navedenog 95 17,1
Ukupno 555 100,0

Potpunije i Sire shvatanje resursa i potencijala nezaposlenih koji su od znacaja za
pronalazenje ideja u kreiranju i unapredenju politike zaposljavanja jeste sagledavanje odgovora
na pitanja:koliko su puta nezaposleni bili odbijeni prilikom formalnog apliciranja za posao,
koja je oblast rada i status u pogledu svojinskih prava subjekata koji su oglaSavali potrebu za
radnom snagom, pitanje komplementarnosti raspolozive stru¢ne spreme u odnosu na potrebe
oglasenog radnog mjesta, ali 1 vrsta ponudenog ugovora u smislu vremenskog trajanja. Pri
tome, posebno se izdavaja pitanje primarnog razloga zbog kojih su ispitana nezaposlena lica
bila odbijena u dosadasnjim aktivnostima javljanja na oglase za zaposljavanje. Evidentno je
da su najviSe puta odbijeni oni koji su se najmanje javljali. Razlozi za to mogu biti izostanak
iskustva u traganju 1 prijavljivanju na oglase za posao, kratak “staz” u statusu nezaposlenih
osoba koje su, ukoliko se radi o mladim osobama, u skorije vrijeme zavrSile formalni proces
obrazovanja, pa nemaju nikakvo radno iskustvo. U prilog ovom tumacenju ide i podatak da taj
procenat opada poveéavanjem broja odbijenica. Sto se ti¢e svojinskog statusa i oblasti rada
subjekata koji su oglaSavali potrebu za radnom snagom, uocava se da je svojinska i tranzicijska
promjena proizvela 1 promjene koje generiSu ponudu raspolozivih radnih mjesta. Odgovori,
ukoliko se grupiSu prema svojinskom statusu organizacija koje su oglaSavale slobodna radna
mjesta, pokazuju da su ispitanici u vecini slucajeva bili odbijeni kod subjekata koji imaju
privatni vlasnic¢ki status. Ukoliko ovaj nalaz povezemo sa prethodnim pokazateljima o broju
odbijenica mladih ljudi bez iskustva, moze se izvesti novi zakljucak da je odbijanje od strane
privatnih poslodavaca, bilo zasnovano na nedostatku iskustva u primjeni znanja, sposobnosti i

vjestina potrebnih za rad u praksi. Iza ispitanika koji su odbijeni od subjekata u statusu
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privatnog vlasni$tva, slijedi neSto manji broj onih (ukupno 40,2%) koji su odbijeni od subjekata
u drustvenom vlasnisStvu. To pokazuje da je druStveni sektor i dalje jako atraktivan i pozeljan
poslodavac, pri ¢emu se posebno izdvaja sektor drustvenih djelatnosti. Dobijeni odgovori na
pitanje vrste ugovora u smislu njegovog vremenskog trajanja pokazuju da su se nezaposleni
ispitanici podjednako javljali na oglase za zaposlenje na odredeno i neodredeno vrijeme, da bi
zatim, po procentualnoj zastupljenosti slijedila populacija onih koji su se javljali na oglase za
neodredeno radno vrijeme. Ovakav poredak odgovora primarno ukazuje da u ponudi
preovladavaju poslovi za zaposljavanje na odredeno vrijeme. Vjerovatno iz najmanje dva
razloga:Prvi je potreba za fleksibilizacijom radnog angazovanja zbog prisutnog trenda
dominacije neoliberalnog koncepta privredivanja podrzanog globalizacijom. Drugi razlog
moze se traziti u neadekvatnoj politici zaposljavanja koja nije generisala procese podrske
proizvodnim djelatnostima ili potrebi otvaranja radnih mjesta u materijalnoj proizvodnji ili
usluznim djelatnostima. Kada je rije¢ o komplementarnosti raspoloZivim stru¢nim spremama
u odnosu na potrebe oglasenih radnih mjesta, izdvajaju se odgovori koji govore da je znacajno
natpolovi¢ni procenat nezaposlenih bio usmjeren na oglase koji su u rangu njihove stru¢ne
spreme. Da postoji aktivna pozicija i Zelja za radom ukazuje i podatak da se 20,1% ispitanika
javljalo na oglase za radna mjesta koji su ispod njihove kvalifikacije i pri tome su bili spremni
da udu u aranZman dodatnih obuka i1 prekvalifikacije. Takoder ispoljena je motivacija i
aktivizam 1 kod zna¢ajnog dijela ispitanika koji su se javljali na oglase u okvirima svoje strucne
spreme iskazujuc¢i spremnost da prihvate 1 dodatno edukovanje i prekvalifikovanje. Percepcija
primarnih razloga zbog koji su ispitanici bili odbijeni, nedostatak "veze-stele" i "kombinacija
viSe razloga" ukazuje na najmanje dvije bitne stvari: zainteresovanost nezaposlenih da se
javljaju na oglase koji su u domenu drustvenog sektora, u kojem ocigledno jo§ uvijek
egzistiraju devalvirane vrijednosti i nepisane norme kao §to su nepotizam 1 protekcija, gdje je
kljuéna referenca “jaka veza-Stela”, a ne radni potencijal i doprinos koji potencijalni radnik
moze da generise, kao 1 drugi kriterijumi vezani za socijalnu situaciju kandidata. Za pitanje
“veze-Stele” nema osnova da se dovodi u vezu sa subjektima iz privatnog sektora, obzirom na
njegovu prirodu odgovornosti za uspjesno trziSno poslovanje. Odgovornost unutar privatnog
sektora je usko povezana sa pitanjem prakticne upotrebne vrijednosti, tako da ni jedan
racionalan privatni poslodavac nece propustiti Sansu da zaposli najboljeg kandidata u smislu
trziSne logike upotrebne vrijednosti njegovih znanja, 1 vjestina 1 ostalih radnih potencijala koji
mu svojim kvalitetom znanja i sposobnosti moze donositi profit. Druga grupa odgovora, unutar

ovoga pitanja, obuhvata one ispitanike koji su nedostatak radnog iskustva naveli kao klju¢ni
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problem i razlog odbijanja na konkursu za posao. Dobijeni odgovori potvrduju i ve¢ pomenuto
stanoviSte koje ponovo ukazuje na odsustvo aktivnog i odgovornog djelovanja sistema.
Vidljivo je da ne postoji politika zaposSljavanja koja sluzi za upravljanje sistemom i
institucijama u pravcu iznalazenja najboljih sistemskih rjeSenja za podrSku nezaposlenim
licima da se zaposle. Takvo stanje stvari je evidentno u praksi institucija u pogledu njihovog
(ne)rada koji se svodi na defetisticki pristup poslu i nezaposlenim klijentima uz puki i
minimalni formalizam, te odsustvo interesa za dublju kvalitativnu analizu pojedina¢nih
sluc¢ajeva, ali i1 specifi¢nih grupa po posebnim drugim obiljezjima. Sistem institucija ima
neodgovoran pristup prema potencijalima nezaposlenih koji se ogleda u njihovim
kvalifikacijama (znanjima) motivaciji i aktivnostima. lzostaje odgovorna socijalna i politika
zaposljavanja. U tom smislu postoji potreba 1 prostor za oblikovanjem politike zaposljavanja
koja ¢e uvazavati stanovista koja proizlaze iz socijalne politike, te raditi na osmisljavanju i
davanju podrske mladim i neiskusnim radnicima u smislu savjetovanja i razvoja iskustvenih
vjeStina. Mora se razmiSljati 1 u pravcu podrske generisanju i stimulisanju otvaranja novih
kvalitetnih radnih mjesta, koja ¢e omoguciti zaposljavanje u stabilnom smislu sa sigurnoséu
radnog polozaja. Vidljiva je i potreba socijalne i politike zapo$ljavanja, koja ¢e na fonu
prethodno recenog, analiticki (pre)ispitivati prisutne procese na trziStu rada sa novim
inovativnim pristupom metodologiji i istrazivanju s ciljem potpunijeg sagledavanja prisutnih
resursa koji postoje u okviru nezaposlene radne snage kako bi se ostvarila viSestruka korist
zasnovana na dobroj politici upravljanja javnim politikama za koju treba da bude
zainteresovana drustvena zajednica, korist koja je zasnovana na trzi$noj logici rada i poslovanja
i korist za koju su prije svega zainteresovani nezaposleni u smislu njihove socioekonomske
sigurnosti i polozaja. "Koliko je vremena proslo od kada ste se posljednji put javljali na oglas
za zapoSljavanje  (predali dokumenta ili se javljali na razgovor sa potencijalnim

poslodavcem)?" bilo je sljedece pitanje za ispitanike, a odgovore sadrzi Tabela br.89.

Tabela br. 89: Vrijeme od posljednjeg javljanja na oglas za zaposljavanje

Period n % Kumulativni %
do 6 mjeseci 348 60,0 60,0

od 6 mjeseci do 1 godine 112 19,3 79,3

od 1 do 2 godine 50 8,6 87,9

od 2 do 3 godine 12 2,1 90,0
preko 3 godine 58 10,0 100,0
Ukupno 580 100,0
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Nalazi koje prikazuje Tabela br.89 idu u prilog prethodnim zaklju¢cima da je
evidentna aktivacijska usmjerenost i praksa nezaposlenih u pravcu interesovanja i traganja za
zaposlenjem. Podatak da je kod 60% ispitanika proteklo najvise do Sest mjeseci od posljednjeg
javljanja na posao potvrduje njihovu Zelju da se zaposle i moze se tretirati kao dobra osnova
za davanje podrSke njihovom daljem nastojanju da se zaposle. Medutim, nije mali broj onih
(19,3%) koji se nisu javili na oglas u periodu od $est mjeseci do godinu dana, kao ni onih koji
se nisu javljali duze od tri godine (10%). Zavod treba da ima uvid u aktivnost nezaposlenih i
da, osim potvrdivanja prijave, registruje i druge bitne karakteristike i aktivnosti nezaposlenih
koje mogu biti relevantne za kreiranje podsticajnih mjera i posredovanja pri zaposljavanju.
Razlika u ucestalosti pracenja sluzbenih oglasa o moguénostima zaposljavanja pokazala se u
poredenju ispitanika po stepenu struc¢nosti (rt = 0,321, p <0,001). Ova razlika ukazuje na to da
sa stepenom strucnosti raste i redovnost pracenja sluzbenih oglasa o moguénostima
zaposljavanja (Slika br.16 i tabela br 1 u Prilogu).

60

50

40

30 m redovno pratim
sl. oglase
m ponekad pratim
20 pratim sl. oglase
ne pratim
1 I pratim sl. oglase
. ub |

osnovna $kola srednja Skola srednja Skola visai visoka fakulteti vise

% ispitanika

o

inize ([ill (11l stepen)  (IV stepen) skola (virivin
stepen) (Vilv stepen)
stepen)

Stepen struéne spreme

Slika br. 16: Redovnost pracenja sluzbenih oglasa za zaposljavanje i stepen struéne spreme
4. Samozaposljavanje - $ansa ili iluzija

Istrazivanja provedena na teritoriji Republike Srpske pokazuju da u samozaposljavanju
postoji potencijal da se rijesi pitanje nezaposlenosti velikog broja pojedinaca, ali i njihovih
nezaposlenih ¢lanova porodice i domacinstva, pri ¢emu su osnivanje i opstanak njihovih

organizacija znacajno uspjesniji ukoliko dobiju odredene vidove podrske (Gaji¢, D. 2011). U
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takvim situacijama dolazi do multiplikovanih pozitivnih ishoda za socijalnu politiku, politiku
zaposljavanja i ekonomsku politiku. Kakva je situacija na kraju druge decenije ovog vijeka,
da li je samozaposljavanje realna i veca Sansa, nego prije skoro jedne decenije, ili je samo pusta
7elja da se problem rijesi. Sta misle oni koji su sada na trzitu rada u pokusaju da do posla
dodu, makar on bio samo na odredeno vrijeme, a za mnoge, kako smo vidjeli, 1 ispod nivoa
kvalifikacija koje imaju. Slijedi niz tabela sa stavovima i miSljenjima ispitanika o klju¢nim
pitanjima samozaposljavanja. Prvo od tih pitanja je glasilo:"Da li ste u vremenu Vase

nezaposlenosti pokusavali da se samozaposlite™?

Tabela br. 90: Pokus$aj samozaposlenja u vrijeme nezaposlenosti

Pokusaj samozaposlenja n %

da/bio sam samozaposlen ali sam zbog teskoca i odsustva podrske zatvorio firmu 244 37,5
ne 407 62,5
Ukupno 651 100,0

Da su pokusali da se samozaposle u periodu svoje nezaposlenosti potvrdno je
odgovorilo 37,5% ispitanika, dok njih 62,5% nije pokusalo (Tabela br.90). Za one koji su
pokusali da se samozaposle, ali su zbog teskoca i odsustva podrske zatvorili firmu, sljedeéi
zahtjev je bio: zaokruzite primarne razloge zbog kojih ste odustali od takvoga rjeSenja pitanja
Vase nezaposlenosti. Postoji 1 razli¢ita spremnost muSkaraca 1 Zena na pokusaj
samozapoS§ljavanja u vremenu nezaposlenosti (rt = -0,180, p < 0,001), gdje se pokazalo da su
zenske osobe vise spremne da pokusaju da se same zaposle nego muske (Slika br.17 i tabela br
1 u Prilogu).
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Slika br. 17: Pokusaj samozaposlenja i pol
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Razlika u stru¢noj spremi pokazala se i kod posmatranja ispitanika da pokusaju da se
samozaposle (rt = 0,110, p = 0,002), gdje mozemo da vidimo da veca spremnost na

samozaposljenje postoji kod osoba sa nizim stepenom stru¢ne spreme (Slika br.18 i tabela br

1 u Prilogu).
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Slika br. 18: Stepen stru¢ne spreme i pokusaji samozaposljenja

Takode, postoji povezanost duzine radnog staza i toga da li su ispitanici pokusali da se
samozaposle u toku trajanja perioda nezaposlenosti (rt = 0,099, p = 0,036). Sto im je radni staz

duZi to je manji broj njih pokusao da se samozaposli (Slika br.19 i tabela br 1 u Prilogu).
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Slika br. 19: Duzina radnog staza i poku$aj samozaposlenja

301



Tabela br. 91: Razlozi ranog odustajanja od samozaposlenja

Razlog n %
nedostatak stru¢nih savjeta 37 15,9
nesigurnost poslovnog okruzenja i gubitka ulozenog 44 18,9
nedostatak poreskih pogodnosti i olakSica 21 9,0
nedostatak podsticaja u vidu bespovratnih nov€anih sredstva 33 14,2
nedostatak podsticaja u vidu novéanih sredstva ili povoljnih namjenskih kredita 21 9,0
p(?dostatak podsticaja u Vid}l novégnih .s.rgdstava za obegbj edenje prostora za rad - bespovratno 14 60
ili kao pozajmicu (zaokruzite nacin koji je odgovarajuci) '
nedo.sta.tak podsticaja u v.idu ggYéanih sred.stva.l za nabavku opreme - bespovratno ili kao 15 6.4
pozajmicu (zaokruzite nacin koji je odgovarajuci) '
Kombinacija navedenog 48 20,6
Ukupno 233 100,0

Distribucija odgovora ispitanika pokazuje da je znaCajan procenat nezaposlenih u
sklopu svojih aktivnosti prevazilazenja vlastite nezaposlenosti bio pokrenuo sopstveni posao i
bio u statusu samozaposlene osobe, 1 to njih 37,5%. Razlozi gasenja vlastitog posla se ogledaju
u kompleksnom setu problema koji pojedina¢no apostrofiraju nesigurnost poslovnog
okruzenja, nedostatak strucnih savjeta i podsticaja u vidu bespovratnih novéanih sredstava.
Najveci procenat ispitanika navodi kombinaciju navedenog, koja obuhvata jo$ i sljedece:
nedostatak poreskih pogodnosti i olaksica, nedostatak povoljnih namjenskih kredita,
nedostatak podsticaja u vidu novcanih sredstava za obezbjedenje prostora za rad - bespovratno
ili kao pozajmicu, nedostatak podsticaja u vidu novCanih sredstva za nabavku opreme
bespovratno ili kao pozajmicu. Ovi odgovori ukazuju da brojni subjekti koji u svom djelokrugu
rada imaju podrsku za otvaranje malih 1 srednjih preduzeca i zaposljavanje, samo deklarativno
ostvaruju postavljene ciljeve i1 aktivnosti, odnosno da postojece politike i planove na kojima
zasnivaju svoje djelovanje treba podvrgnuti ozbiljnoj evaluaciji i preispitivanju. Takode, nalazi
u ovom istrazivanju potvrduju da se samozaposljavanje unutar politike zaposljavanja mora
uzeti kao jedna od mogucih ideja koju treba inkorporirati u podsticajne mjere. Za
samozaposljavanje potrebne su dobre ideje, sredstva i specificna znanja o organizovanju
proizvodnje, odnosno procesa rada, poslovanju, opravljanju, planiranju, kontroli i drugim
pitanjima. Neka od tih znanja dio su odredenih struka, a neka se mogu ste¢i putem
kontinuiranog procesa ucenja, organizovanja posebnih kurseva, seminara i drugih oblika
sticanja znanja, a mogu se sticati i kroz krace, a intenzivnije oblike uc¢enja, s posebnim fokusom
na uze ili specificne teme. Zavodi za zapoSljavanje treba da prate potrebe, da saraduju sa

poslodavcima i obrazovnim institucijama kako bi pravovremeno obezbijedili edukaciju
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nezaposlenih za nove poslove koji se pojavljuju i koji ¢e nastajati. Kako se to radi u Zavodu za
zaposljavanje Republike Srpske i1 koliko nezaposleni mogu racunati da ¢e im trziSte rada
omoguciti sticanje potrebnih znanja, vjestina i tehnika? Pitanja u vezi s tim bila su postavljena,
a odgovore sadrze Tabele br.92 i 93.Veza procjene Sanse da se ponovo zaposle i spremnosti na
samozaposlenje (rt =-0,109, p = 0,024) (Slika br.20) ukazuje na to da oni koji nisu pokuSavali
da se samozaposle procjenjuju svoje Sanse za zaposlenje kao nesto realnije. Znacajna je 1
negativna povezanost izmedu vremena koje je proslo od posljednjeg javljanja na neki oglas za
posao i procjene ispitanika o tome kolike su im Sanse da se ponovo zaposle (rt = -0,146, p =
0,002). Kod onih koji vjeruju da imaju realne Sanse da se zaposle, period od poslednjeg

javljanja na neki oglas je duzi nego kod onih koji misle da su im Sanse za zaposlenje male

(Tabela br. 1 u Prilogu).
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Slika br. 20: :Li¢na procjena realnosti Sanse za zaposlenje i pokusaji samozaposlenja
Tabela br. 92: Pohadanje edukacija i obuka kao pomo¢ pri zaposlenju

Pohadanja edukacija i obuka n %
da, pohadao/la sam edukacije i/ili obuke koje su drugi organizovali 125 20,1
sam/a sam se edukovao/la 85 13,6
nisam se edukovao/la i pohadao/la obuke u vremenu otkako sam prijavljen kod Zavoda za 369 592
zaposljavanje '
edukovao/la sam se u viSe etapa i pohasao/la obuke na razli¢ite nacine (sam, putem edukacija 44 71

i treninga koje su drugi organizovali) :
Ukupno 623 100,0

Vise od polovine ispitanika (59,2%) nisu se edukovali niti su pohadali obuke u
vremenu otkako su prijavljeni kod Zavoda za zapoSljavanje, a 20,1% njih su pohadali edukacije

ili obuke koje su drugi organizovali (Tabela br.92).
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Tabela br. 93: Organizatori edukacija za zaposljavanje koje su pohadali ispitanici

Organizator edukacije n %

Zavod za zaposljavanje 71 34,3
lokalna samouprava 17 8,2
nevladine organizacije 90 43,5
mikrokreditne organizacije 4 19
udruzenja poslodavaca 13 6,3
neko drugi 12 58
Ukupno 207 100

Edukacije za zaposljavanje koje su pohadali ispitanici (Tabela br.93) najvise su bile
organizovane od strane nevladinih organizacija (43,5%), a potom od strane Zavoda za
zaposljavanje (34,3%). Bolje razumijevanje aktivnosti nezaposlenih da se zaposle i davanje
neophodne podrske u tom pravcu, koja je prepoznata i u svijetu kao znacajna, jeste podrska
u znanju, tj. edukaciji. Nalazi pokazuju da najveéi broj nezaposlenih, otkako se prijavio Zavodu
za zaposljavanje, niije bio aktivan u sferi edukovanja. Moguc¢i razlog ovakvoj situaciji kod ove
procentualno najzastupljenije grupe ispitanika je da su svoje povjerenje u pogledu upravljanja
procesima svoje nezaposlenosti 1 statusa nezaposlenog povjerili Zavodu za zaposljavanje.
Obzirom na prepoznati nalaz inertnosti i odsustva inicijative i aktivne pozicije Zavoda,
posljedi¢no javlja se 1 inertnost i odsustvo “rada na sebi” u smislu edukacije kod nezaposlenih.
Da postoji i dio ispitanika koji (svjesno ili nesvjesno) prepoznaje odsustvo aktivnosti i
aktivizacije Zavoda za zapoSljavanje i drugih javnih institucija, vidi se u nalazima da postoji
jedan broj ispitanika koji traga i iznalazi nafine da dode do neophodnih znanja. Porazna je
¢injenica da su procentualno najzastupljeniji provajderi ovog vida podrSke nezaposlenima
nevladine organizacije, $to se vidi iz dobijenih odgovora koji pokazuju da je broj onih koji su
dobili neki oblik edukacije od Zavoda za zapoSljavanje za skoro 10% manji od onog koje su
organizovale nevladine organizacije. Jedan od zakljucaka koji se moze izvesti je da je pored
prisutne orijentacije u socijalnoj, ali i politici zaposljavanja koja naglasava ukljucivanje i
aktivizaciju, neophodno takav koncept primijeniti i unutar javnih subjekata koji rade na
kreiranju i implementiranju politike zapo$ljavanja. Rad u savremenim uslovima zahtijeva
veliku mobilnost radnika. Globalizacija je donijela preseljenja kompanija, kao nacin
poslovanja, jer se rad seli tamo gdje je proizvodnja najjeftinija, a proizvodi se prodaju tamo

gdje moZe da se postigne najveca cijena. To znaci da za profit ne postoje granice. Kako ga
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stvaraju radnici, to uslovljava i kretanje radne snage za kompanijama, odnosno poslom koji se
seli. Sa stanovista Covjekovih potreba i1 nacina Zivota, to je veliki izazov, a za porodicni Zivot
to donosi brojne rizike, koji se sve ¢eS¢e ne mogu savladavati. Za ucesnike ovog istrazivanja,
imali smo jedno pitanje o tome - "Ukoliko bi Vam se ukazala prilika i mogu¢nost da odete u
neko drugo mjesto ili u inostranstvo da radite, Sta bi ste ucinili"? Tabela broj 94 sadrzi prikaz

njihovih odgovora.

Tabela br. 94: Stavovi ispitanika prema moguénosti o odlasku u neko drugo mjesto ili inostranstvo da bi se zaposlili

Stav ispitanika n %

otisli biste u inostranstvo i trudili se da tamo ostanete za stalno 404 61,3

otisli biste u u inostranstvo i radili bi samo jedan kraéi period, pa bi ste se vratili nazad u svoje

. 107 16,2
mjesto
ne razmi$ljate o toj moguénosti i ne Zelite da idete u inostranstvo u potrazi za poslom 148 22,5
Ukupno 659 100,0

Najveci broj ispitanika (61,3%) bi otiSao u inostranstvo u potrazi za poslom, a time
vrlo izvjesno 1 za daljim svojim Zivotom. Ukoliko se njima pridoda populacija onih koji su
opredjeljenja da bi otisli u inostranstvo (njih 16,2%) da rade samo jedan kraci period, pa bi se
vratili nazad u svoje mjesto, je nalaz koji daje osnovu za jo§ vecu zabrinutost jer bi se i iz ove
grupe ispitanika znacajan broj vjerovatno opredijelio za dalji ostanak u inostranstvu. Time se
potvrduju pretpostavke o moguénostima velikih emigracija u industrijski razvijene
zapadnoevropske zemlje, §to se u poslednje dvije godine i deSava u velikom talasu, jer je
nastupanjem perioda ekonomskog oporavka razvijenih zemalja i pokretanja novog ciklusa
razvoja potreba za radnom snagom veca od one kojima ove zemlje raspolazu. Neke od tih
zemalja (Njemacka) liberalizovale su svoje propise o prihvatanju radne snage i iz balkanskih
zemlja, koje nisu ¢lanice EU, $to je uvecalo i ubrzalo odlaske, ne samo mladih, nego i ¢itavih
porodica. Jo§ nema zvani¢nih saopS$tenja, procjena i istrazivanja o razmjerama tih novih
kretanja, kao 1 njthovim posljedicama po druStvo Republike Srpske. Medutim, moze se
osnovano pretpostaviti da ¢e posljedice biti katastrofalne u sferi veli¢ine populacije, daljeg
razvitka stanovnistva, ekonomije i zadovoljavanja potreba stanovni$tva u svim podrucjima

socijalne politike 1 za sadasnje i za buduce generacije.
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GLAVA VIII: DISKUSIJA | DOKAZIVANJE HIPOTEZA

1. Diskusija o problemu nezaposlenosti i politici zaposljavanja

Nezaposlenost u savremenom svijetu javlja se u velikim razmjerama i pogada milione
ljudi i u industrijski razvijenim i nerazvijenim zemljama svijeta. Zbog toga je nezaposlenost
univerzalna i sveprisutna pojava, odnosno slozen socijalni problem koji ima tendenciju rasta i
spada u red najaktuelnijih svjetskih problema. Odsustvo od pune zaposlenosti prisutno je u
skoro svim zemljama, pa ni drzave blagostanja nisu viSe u mogucénosti da ostvare svoj osnovni
cilj - punu zaposlenost. Japan je zemlja sa najnizom stopom rasta nezaposlenosti, u periodu od
Drugog svjeskog rata. U periodu od 1961-1965. stopa nezaposlenosti u Japanu iznosila je 0,9%,
a do pred kraj 20. vijeka dostigla je svoj najvisi nivo, u periodu 1981-1985. Kkoji je iznosio
2,5%. Krajem 20. vijeka (1996), stopa nezaposlenosti u razvijenim zemljama svijeta kretala se
od 3% u Japanu do 11,5% u Njemackoj.

Smatra se da i u ovim zemljama postoji prikrivena nezaposlenost, ali se ne ispoljava,
zbog drzavne zastite zaposlenih (Japan), odnosno zbog velike uloge sindikata u zastiti
zaposlenih (Njemacka). Evropska unija imala je 10,3% nezaposlene radne snage 1997. godine,
ali sa velikim razlikama medu zemljama ¢lanicama. Pocetkom 2001. godine, nezaposlenost u
razvijenim zemljama iznosila je oko 7%. Najniza stopa nezaposlenosti bila je u Japanu, Kipru
i Luksemburgu, oko 2%, i Holandiji oko 2,5%. U isto vrijeme, nezaposlenost je u Austriji,
Islandu, Svajcarskoj i Norveskoj bila ispod 5%. Do posljednje svjetske ekonomske krize, stope
nezaposlenosti su se smanjivale, pa su 2006. iznosile: EU15 - 7,3%, EU25 - 7,9%, EU27 -
7,9%. Njemacka je imala tada stopu nezaposlenosti 8,4%, a najnizu Norveska - 3,5% i
Holandija - 3,9%. Ispod visine stope od 5%, bile su tada Irska i Austrija (Eurostat, 2006/2007).
Prema podacima Centralne obavjestajne agencije SAD-a stanje nezaposlenosti zaklju¢no sa
2017. godinom je sljedece: Japan 2,9%, Kipar 11,1%, Luksemburg 2,8%, Austrija 5,5%, Island
2,8%, Svajcarska 3,2%, Norveska 4,2%, Holandija 4,9%, Irska 6,7% 1 Danska 5,7%. Isti izvor
za navedeni period navodi da je nezaposlenost u Bosni i Hercegovini 20,05%.
(https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/220.html, octano
27.12.2019. godine).

U periodu poslednje svjetske ekonomske krize, koja je pocela 2008. godine, stope
nezaposlenosti su ponovo rasle. Godine za koje se smatra da je postignut izlazak iz krize
razlikuju se medu zemljama. Za neke se smatra da su to godine od 2014. pa nadalje. Za Srbiju,
na primjer 2019. se smatra zavrSetkom ekonomske krize, jer je tada prestao budzetski deficit.

U zemljama Evropske unije kriza i njeni negativni efekti pocinju se registrovati u 2008.
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godini. Nastupajuca kriza u tom vremenu ponistila je napredak prethodnog perioda, a koji se
ogledao u stabilnom ekonomskom rastu. Pored toga, nastupajuca kriza je zaustavila trend
pada nezaposlenosti koji je bio prisutan prethodnih deset godina prije krize. Podaci koji se
mogu naci iz tog perioda ukazuju da je 23 miliona ljudi ostalo bez posla, §to procentualno
obuhvata deset posto ekonomski aktivnog stanovnistva Unije. (Eurostat Nesrelease;
Euroindicators (182011 — 1Februar 2011), http:epp.eurostat.ec. europa.eucacheitpublic3-
01022011-apen3-01022011-ap-en.pdf, prema Kerovac, N. 2011). Tokom perioda od 2008. do
2010. godine stopa nezaposlenosti u Europskoj uniji porasla za 2,9 postotna boda, tj. od 6,7 na
9,6 , dok je u isto vrijeme u Sjedinjenim Americkim DrZzavama ona porasla za 5,5 postotnih
bodova (Emploment in Europe 2010; prema Kerovac, N. 2011). Noviji podaci iz 2018. godine
ukazuju da se Evropska unija stabilizovala i oporavila od krize koja je zapoceta 2008. godine.
Na to ukazuju podaci koji kazu da je nezaposlenost ponovno na istoj razini kao i prije krize.
Trend stabilnog otvaranja radnih mjesta uticao je na to da je stopa nezaposlenosti nastavila
padati do 6,9 % u drugom tromjesecju 2018., $to je razina koja nije zabiljeZena u Evropskoj
uniji od drugog tromjesecja 2008. godine, te je viSe od 4 postotna boda niza od najvise razine
koju je dosegla 2013.godine. Ostvareni rezultati na polju smanjenja nezaposlenosti su ostvarili
multiplicirajuéi pozitivni efekat spram smanjenja rizika siromastva 1 socijalne iskljucenosti.
Izvjestaj Evropske komisije kaze da se broj osoba izloZenih riziku od siromasStva ili socijalne
isklju¢enosti znatno smanjio 2017. i sada je na razini na kojoj se nalazio prije krize. Broj osoba
izloZenih riziku od siromastva ili socijalne iskljucenosti nastavio se smanjivati petu godinu
zaredom te ih je 2017. bilo 113 milijuna (ili 22,5 % ukupnog stanovnistva), sto je u skladu s
oporavkom zaposlenosti i povecanjem raspolozivog dohotka. Posljedicno, u EU-u je 2017. bilo
5 milijuna manje osoba izlozenih riziku od siromastva ili socijalne iskljucenosti nego prije krize
(2008.) te gotovo 11 milijuna manje nego 2012., kada je zabiljezen njihov najvecéi broj.
Medutim, s obzirom na povecanje njihova broja tijekom krize, glavni je cilj strategije Europa
2020. (20 milijuna manje osoba izlozZenih riziku od siromastva ili socijalne iskljucenosti u
usporedbi s 2008.) i dalje nedostizan.(Europska komisija, 2018:20). Dalja analiza podataka
Evropske komisije dovodi do zakljucka da odgovoran, strucan i sistemski pristup koji razvija
Evropska unija uspijeva i pored brojnih izazova posti¢i kljucne ciljeve na polju zaposljavanja
1 prate¢ih benefita na planu socijalne sigurnosti, medu kojima su jedni od vaznijih: broj osoba
koje zive u teskoj materijalnoj oskudici znatno se smanjio i sada ih je manje nego u novijoj
istoriji, Sto odrazava rastuci Zivotni standard.Povecanje stopa zaposlenosti doprinijelo je

smanjenju broja osoba koje zive u domacinstvima u kojima gotovo nema zaposlenih, a
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evidentan je pad procenta stanovniStva izlozenog riziku od siromastva po prvi put od pocetka
krize.

U Jugoslaviji je tokom osamdesetih godina proslog vijeka, ulaskom njene ekonomije u
krizu, poceo da se usporava rast zaposlenosti i da brze raste otvorena nezaposlenost, uz
istovremeni rast i prikrivene nezaposlenosti. Tokom devedesetih, ovi problemi su eskalirali, iz
poznatih razloga, da bi zavrSetkom ratnih sukoba na prostorima nekih republika, stope
nezaposlenih enormno porasle. Na primjer, u BiH je 2004. godine stopa nezaposlenosti prema
raspolozivim sluzbenim podacima entiteta koje je obradivao Medunarodni monetarni fond bila
do 33,5%. Karakteristike nezaposlenosti u Bosni i Hercegovini u tom vremenu obiljeZavaju:
visoka nezaposlenost mladih, visoka dugoro¢na nezaposlenost i trajne razlike u regionalnoj
nezaposlenosti. Prema tadas$njim komparativnim nalazima Medunarodnog monetarnog fonda,
u tom pogledu Bosna i Hercegovina je bila sli¢na drugim tranzicijskim zemljama, mada se po
ozbiljnost pojedinih pokazatelja i problema izdvaja u odnosu na druge tranzicijske zemlje. Tu
se posebno izdvaja po posebno izrazenom negativhom uticaju nezaposlenost na mlade.
Procijenjena na 62 %, stopa nezaposlenosti za starosnu skupinu od 15 do 24 godine najmanje
je dvostruko visa od prosjeka za ostale tranzicijske zemlje. U to vrijeme prema istim navodima
samo Sjeverna Makedonija, sa stopom od 65 posto, ima vefu nezaposlenost mladih(
International Monetary Fund, 2007). Poredenja radi opSta stopa nezaposlenosti u Srbiji je,
2002. godine, oko 27%.

Nezaposlenost predstavlja 1 individualni 1 drustveni problem, ali ne samo po sebi. On
utice u visokom stepenu na problem siromastva, po pravilu, uzrokujuéi ga i povecavajuéi.
Problem siromastva, rasprostire se, takode, na Citav svijet. Trendovi ova dva problema
najdrasti¢nije pokazuju protivrjeénosti savremenog svijeta - na jednoj strani, bogatsvo svijeta
raste, a na drugoj 1 siromastvo u svijetu raste, mada bi bilo prirodno da se smanjuje. Nau¢na
otkri¢a, informaticka revolucija i napredovanje u svim tehnologijama, nikad nisu bili ni ve¢i ni
brzi, ali, uz sve prednosti koje donose proizvodnji, ljudima stvaraju ogromne probleme -
izbacuju iz procesa rada zivi ljudski rad i proizvode nezaposlenost. Cikli¢ne krize, imanentne
trziSnom modelu privredivanja, javljaju se u ¢eS¢im intervalima i ostavljaju ljude bez posla, a
time 1 bez prihoda neophodnih za Zivot.

Zbog svega toga, nezaposlenost i kako je smanjiti, privlaci paznju razli¢itih nau¢nih
disciplina 1 naucnika Sirom svijeta. Posebno je ekonomija fokusirana na taj problem, narocito
posle pojave tejlorizma i fordizma u proizvodnji, pa se preispituju stare teorije i doktrine

(narocito Kejnsova teorija zaposlenosti i njegovo shvatanje da drzava treba da pomaze
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siromasnima i povecava njihovu kupovnu mo¢, kako bi mogli kupovati proizvode i obezbijediti
kontinuitet proizvodnje). Nastaju nove teorije i doktrine, ali se globalna ekonomija drzi svog
pravila - proizovdi se tamo gdje je radna snaga najjeftinija, a prodaje tamo gdje se moze postici
najvisa cijena. U takvom ambijentu, siromasni postaju sve siromasniji, a bogati sve bogatiji.
Skupovi, svjetski i regionalni, koje organizuju odgovaraju¢i organi OUN, kao i dokumenta
raznih vrsta koja se usvajaju, nesporni su u ciljevima, ali u realizaciji, ne daju vece efekte.
Svijet je postao uzurbano, nesigurno i neizvjesno mjesto za zivot, a Covjek, kome treba da sluze
sva dostignuca i otkrica, najveca zrtva, izlozen svakovrsnim dejstvima brzine promjena i
povecanja zahtjeva koje treba da ispunjava u sve kra¢im rokovima, Sto pogorSava kvalitet
njegovog zZivota.

Socijalna politika, kao nauka koja proucava socijalnu politiku i socijalna politika kao
praksa, koja se bavi radnim i zivotnim uslovima ljudi i druStvenih grupa, treba da uti¢e na
pronalazenje najboljih rjesenja koja se mogu implementirati u sisteme socijalne sigurnosti da
bi ljudi, na ovom stepenu razvitka, imali siguran Zivot i zastitu od socijalnih slu¢ajeva koje
dolaze iz okruzenja i njegovog razvoja, odnosno iz nesklada u razvoju relevantnih nauka, a
najvise iz promjena rada, polozaja ¢ovjeka u radu i kad dode do gubitka posla iz razloga koje
ne proizvede on sam. Za danasnje novo pravilo koje su iznjedrile promjene i mo¢ poslodavaca,
a koje glasi "Kraj posla za cijeli radni vijek", nema rjeSenja ni za egzistencijalnu ni za socijalnu
sigurnost nezaposlenih ljudi. "Kraj posla za cio radni vijek™ je posljedica fleksibilizacije rada,
a fleksigurnost je nov naziv za socijalnu sigurnost/nesigurnost. Sta znaci kad se fleksibilnost u
radu ispolji kao gubitak posla i prihoda, odnosno nezaposlenost? Kako ¢e se oprijecionalizovati
fleksigurnost da bi radnici koji su postali nezaposleni, zbog fleksibilnosti rada, imali
egzistencijalnu sigurnost? Odgovori na ova pitanja mnogo su slozeniji od pasivnih mjera zastite
nezaposlenih koji su nekad radili - i po duzini vremena do kojeg ih mogu primati i po visini
naknada. Ako se ne podudari trajanje naknade za slu¢aj nezaposlenosti (pasivna mjera zastite
po osnovu osiguranja od nezaposlenosti) i novo zaposljavanje, Sta ¢e to znaciti za one koje rad
izbacuje, da bi kad mu zatreba mogao da ih vrati, ali obucCene novim vjeStinama,
prekvalifikovane, doSkolovane i/ili doedukovane? Gdje ¢e se smjestiti "fleksigurnost" u
drustvenom sistemu i $ta ona znaci? Fleksibilnost rada je promjena samog rada, a rad se sastoji
od konstantnog (objekti, postrojenja) i varijabilnog kapitala (zaposleni koji rade i koji imaju
znanja koja se traze). Ako vlasnik ili poslodavac brine o konstantnom dijelu kapitala, ko ¢e
brinuti o zaposlenima kada zbog promjene konstantnog kapitala ostanu bez posla? Da li to

treba da bude novi sistem socijalne sigurnosti? Jedino drzava ima mogucnost i mehanizme da
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to pitanje po¢ne da rjeSava. SadaSnja orijentacija na sistem socijalne zastite, bez stvaranja
adekvatnih uslova - materijalnih, kadrovskih, normativnih, organizacionih i dr. nije odgovor
koji je potreban i ne rjeSava probleme nezaposlenosti.

Sta sve treba da se radi? U literaturi o radu i njegovim promjenama navode se odredena
videnja rjeSenja problema. Tako, Gidens, E., (2007), navodi Gorcovo misljenje prema kojem
"nema vise smisla pretpostavljati da ¢e radnici preuzeti preduzeca u kojima rade, a pogotovo
da ce preuzeti viast. Ne postoji realna nada da ¢e doci do transformacije rada, jer se on
organizuje po nacelima koja su neizbjezna ako ekonomija zeli da bude uspjesna. Sada je stvar
u tome, da se covjek oslobodi od rada. To se narocito odnosi na rad koji se zasniva na
tejloristickim principima, ili je pak, ugnjetacki ili nezanimljiv" (Gorz, 1982:67, prema: E.
Gidens, 2007: 418). Gorc, takode, navodi, da ¢e Sirenje informacijske tehnologije dodatno
uticati na smanjenje broja radnih mjesta s punim radnim vremenom. Posljedica toga bice i
promjena vrijednosti. Umjesto shvatanja zapadnog druStva po kojem najvecu vrijednost
predstavljaju bogatstvo, ekonomski rast i materijalna dobra, Zivot izvan sfere stalnog, placenog
zaposlenja, kojim ¢e zivjeti veliki dio populacije, donijece i nove vrijednosti i nove ciljeve
kojima Ce se teziti. Ipak, ostaje otvoreno pitanje kako i ko ¢e sve to finansirati, jer ve¢ina ljudi
ne¢e zaradivati toliko da moze sebi priustiti "ispadanje" iz procesa rada, bez promjene
dostignutog nivoa standarada u zadovoljavanju potreba. Postoje i shvatanja da i sada postoje
mnogi vazni oblici rada (rad u ku¢i, dobrovoljni rad 1 dr.) koji nisu placeni. Dio razloga za to
nalazi se u tome $to se rad za platu obavlja prema zanimanjima ili profesijama i $to je u svim
kulturama osnova ekonomskog sistema. Nezavisno od toga da li ¢e sadasnji neplaceni rad
postati placeni i uvazeni rad, ovo vrijeme ispoljava sve naglaseniju potrebu za uslugama, a
samim tim i za promjene nomenklatura zanimanja i identifikaciju novih profesija. Ako se
razvoj drusStava projektuje kao razvoj zasnovan na znanju (Evropska unija, u svojoj strategiji
razvoja "Evropa 2020"), onda tim prije treba izvrsiti operacionalizaciju te nove vizije buduc¢ih
drustava Ciju ¢e sadasnju razvijenu industrijsku ekonomiju zamijeniti "ekonomija znanja u
kojoj se ideje, informacije i oblici znanja nalaze u osnovi ekonomskog rasta” (E. Gidens,
2007:419) da bi buduce generacije mogle znati kako 1 gdje Ce sticati ta znanja 1 kakav ¢e
sertifikat dobijati kao dokaz da ih posjeduju. Obrazovanje je djelatnost koja se mijenja, ali ne
ad hok, ve¢ u procesu identifikovanih ciljeva i definisanih metoda i instrumenata, ako i ta
karakteristika obrazovanja nije ve¢ postala upitna.

Ma koliko predvidanja bila utemeljena u promjenama koje su nesporne i uocljive, ostaje

¢injenica da ¢e uvijek postojati neka podjela rada i organizacija rada - i kad se rad obavlja "na

310



daljinu", ili "od kuce" ili "u toku putovanja", Covjek kao bi¢e ima svoje potrebe: fizicke,
bioloske, psihicke, socijalne, materijalne, obrazovne, kulturne i dr. "Sve Sto odredeni subjekt
smatra svojom potrebom, za njega postaje vrednost. U tom smislu potrebe postaju vrednosti i,
obrnuto, vrednosti postaju potrebe. Medutim, ne znaci da svaka potreba izrasta u vrednost i
da svaka vrednost ima motivacionu snagu potrebe. Sta vise, potrebe mogu biti u sukobu s
aktuelno priznatim vrednostima usled razlicitog vrednovanja odredenih potreba. Ali one
potrebe koje su istovremeno individualno i drustveno prihvatljive postaju osnova za
utvrdivanje i osmisljavanje vrednosti i za njihovu relativau trajnost. Takve potrebe se
opravdavaju, a njihovo zadovoljavanje podstice, tako da one, u datom prostoru i vremenu,
postaju vrednosti. Istovremeno, opravdavanjem odredenih potreba i putem vrednosne
preporuke i zalaganjem za njihovu realizaciju - i same vrednosti postaju potrebe... a svaka
drustveno priznata vrednost postaje potreba tako Sto se projektuje kao cilj kome se teZi radi
unapredivanja licnog i kolektivnog " (S. Pejanovié¢, 2004:19-21). Ista autorka, dalje, navodi da
su ovo bitne aksioloSke pretpostavke za razumijevanje ¢ovjeka kao generickog bica koje se
preko potreba odreduje i ispoljava kao bi¢e prakse. Dakle, ljudske potrebe su predmetne, a
proizvodnja kao temelj nastanka i stvaranja ljudskih potreba, predmetna je djelatnost covjeka.

Za socijalnu politiku centralno pitanje i pitanje njenog smisla jeste pitanje
zadovoljavanja potreba ljudi, a ciljevi i zadaci su da odredi moguce pravce, nacela, nacin,
sredstva i nosioce zadovoljavanja tih potreba, uvazavajuci i njihovu hijerarhiju.

U kontekstu teme ove disertacije, dolazimo do potrebe ¢ovjeka za radom 1 zaStitom u
slucaju nemoguénosti da radi, odnosno kada je nezaposlen. Nezaposlenost kao socijalni
problem je, kako smo vidjeli iz prethodnih dijelova ove disertacije, univerzalni problem,
rasprostanjen 1 jedan od najteze rjeSivih. Zbog toga, u njegovom rjeSavanju ucestvuju drzave
i svi relevantni subjekti u njoj, §to znaci da postoji "drustveno opazanje pojave kao problema
i javno prisutno uverenje u mogucnost popravljanja neke nepovoljne situacije kao deo obelezZja
socijalnih problema", kako navodi R.Merton, odredujuci kriterijume za definisanje socijalnih
problema (citirano, prema: Gavrilovié, A., 2005:40).

Otuda, svako istraZivanje nezaposlenosti kao socijalnog problema, predstavlja prilog
socijalnoj politici kao nauci i traZenju puteva i nacina za njegovo rjesavanje, pogotovo u

uslovima sloZenih drustvenih protivrjecnosti i izazova.
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2. Dokazivanje hipoteza

Generalna hipoteza istrazivanja glasi:

Nezaposlenost u Republici Srpskoj je sloZen i visedimenzionalni problem koji svoje korijene
ima u periodu prije tranzicije. Njegovoj eskalaciji doprinijeli su raspad prethodne drzave i
socijalistickog drustveno-politickog sistema, gradanski rat u Bosni i Hercegovini i posljedice
koje je proizveo, kao i tranzicija drustveno-polickog i ekonomskog sistema.  Novi trzisni
koncept uspostavijen na trzistu rada i normativno-institucionalna rjesenja unutar postojece
metodologije oblikovanja politike zaposljavanja, nude samo djelimicno uspjesne odgovore za
smanjenje i ublazavanje problema nezaposlenosti. Pretpostavlja se da bi se bolji rezultati u
pogledu pozitivnih trendova i ishoda u traznji i ponudi radne snage mogli postici
preispitivanjem i boljim uskladivanjem metodologije oblikovanja politike zaposljavanja i
djelovanja institucionalno-normativnog sistema, uz maksimalno koriséenje postojecih resursa
i aktiviranje lokalnih samouprava.

U postupku dokazivanja generalne hipoteze provedeno je dokazivanja slijede¢ih

jedanaest posebnih hipoteza.

2.1. Dokazivanje prve i druge posebne hipoteze

Prva posebna hipoteza glasi:

Nezaposlenost u Republici Srpskoj ima svoje korijene u vremenu prije ratnih desavanja i
perioda tranzicije.

Druga posebna hipoteza glasi:

U vremenu poslije ratnih deSavanja, drustvene tranzicije i privatizacije, nezaposlenost je
poprimila nova strukturna obiljeZja i na trZistu radne snage pojavile su se nove specificne i

tesko zaposljive kategorije ljudi.

S obzirom na to da su prva i druga posebna hipoteza medusobno povezane 1 da su
njihovi nalazi medusobno uslovljeni, postupci dokazivanja su ujednijeni u jedinstven iskaz.

Od zavrsetka Drugog svjetskog rata, i pored intenzivnog procesa industrijalizacije i
ubrzanog razvoja zasnovanog na realnom koriS¢enju raspolozivih resursa, Jugoslavija nije
mogla da zaposli sve koji su bili sposobni za rad i zeljeli da se zaposle, niti je u potpunosti, kao
druge socijalisticke zemlje, koristila mehanizam zaposljavanja veceg broja ljudi od stvarno
potrebnog u preduze¢ima i organizacijama koje su nastajale. Pored podataka koje prikazuje

tabela br.89, konstataciju o nemogucénosti zapoSljavanja potvrduju i poznata saznanja o
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odlascima, organizovanim i spontanim, nezaposlenih jugoslovenskih gradana na "privremeni

rad u inostranstvo” kako se tada govorilo i pisalo.

Godine 1952. u Bosni i Hercegovini broj nezaposlenih biljezio je cifru od 45.000. Samo

osam godina kasnije, taj broj je povecan na 159.000, a 1965. iznosio je 237.000. U deceniji od

1970. do 1980. broj nezaposlenih je ubrzano rastao i na kraju 1980. dostigao cifru od 785.000

(Statisticki godiSnjak Jugoslavije, 1981). Reformama preduzetim krajem osamdesetih, u Bosni

I Hercegovini dolazi do znadajnog smanjenja broja nezaposlenih, $to se moze vidjeti iz

pregleda koji slijedi, za 1992. godinu.

Tabela br. 95: Nezaposleni prema stepenu kvalifikacije

Red. br. Stepen kvalifikacije Broj nezaposlenih Ucesce u
ukupnom broju
nezaposlenih u
%
1. Nekvalifikovani 121.161 34,4
2. Polukvalifikovani 1 niza | 14.327 4,1
sprema
3. Kvalifikovani i | 113.174 32,1
visokokvalifikovani
4. Srednja strucna sprema 90.424 25,6
5. Visa struéna sprema 5.010 1,4
6 Visoka stru¢na sprema 8.957 2,4
Ukupno: - 353.053 100,00

Izvor: Statisti¢ki bilten - vanredno izdanje, Zavod za zapoSljavanje BiH, str. 8, jul, 1996.

Ako se uporedi broj nezaposlenih iz 1992., dakle prije ratnih deSavanja, prema broju

stanovnika po popisu iz 1991. dobija se sljedeca procijenjena slika stanja:
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Tabela br. 96: Pregled procjene stanja nezaposlenosti u BiH

Red. Podrugje Ukupan broj | Broj nezaposlenih | Procjena  udjela  broja
br. stanovnika ukupno 1992. i po | stanovnika po podru¢jima u
1991. dijelovima ukupnom broju stanovnika
1. Bosna i Hercegovina | 4.377.033 353.053 100%
dijelovi Bosne i Hercegovine

2. Federacija BiH 2.713.390 218.893 62%

3. Brc¢ko 41.403 3.530 1%

4. Republika Srpska 1.622.240* | 130.630 37%

*Procijenjen podatak na osnovu Godisnjaka SZS o Popisu iz 1991. godine

Procjenjuje se da je u Republici Srpskoj prije ratnih desavanja bilo ukupno 1.622.440
stanovnika, $to je ¢inilo ukupno 37% stanovnika Bosne i Hercegovine u cjelini. Ako se broj
nezaposlenih podijeli srazmjerno broju stanovnika po dijelovima, dobije se podatak da je
procijenjen broj nezaposlenih prije rata u Republici Srpskoj bio 130.630.

Prvi podaci nakon zaklju¢enog mira u Bosni i Hercegovini, objavljeni su 1996. i godine
pokazuju da je u Republici Srpskoj procijenjen broj nezaposlenih lica bio 121.904 osobe
(Republicki zavod za zaposljavanje prema Mjesecni statisticki pregled RS 1/2001).

Vlada Republike Srpske donosi prvi srednjoro¢ni planski i strateSki dokument pod
nazivom Strategija zapoSljavanja Republike Srpske 2011-2015. godina kojim se trebalo
utvrditi osnove za razvoj 1 podsticanje zapoSljavanja u Republici Srpskoj.Nakon dvije i po
godine od usvajanja pomenutog dokumenta Centar za istrazivanja i studije GEA iz Banja Luke,
organizacija koja se bavi javnim politikama u oblasti rada i zaposljavanja, uradila je kratku
analizu ostvarenog napretka u dostizanju zacrtanih strateskih ciljeva koji su postavljeni u
tadasnjoj Strategiji. Njihova analiza polazi od podataka Zavoda za statistiku Republike Srpske,
od 2010. godine kada je bilo 244.453 lica sa zaposlenjem dok je u 2012. godini taj broj iznosio
238.178 §to je znacilo da je u tom vremenu doslo do smanjenja ukupne zaposlenosti za vise
od 6.000 osoba u odnosu na 2010. godinu. Tada$nji (loSi) pokazatelji ukupne zaposlenosti
slijedili su 1 pokazatelji koji govore o zaposlenosti Zena, pa prema podacima Zavoda za
statistiku u 2009. godini 109.921 Zena se vodila kao zaposlena da bi taj broj u 2012. godini bio
manji za oko 6.500, ta¢nije 103.153 Zene su imale zaposlenje. U tom vremenu, prema nalazima
Centara za istrazivanja i studije GEA, evidentiraju se odredeni pozitivni pomaci kada su
analizirani podaci o zaposlenosti starijih lica, posebno lica dobi od 50 do 64 godine starosti
obzirom da oni najteze dolaze do zaposlenja. Zaposlena populacija dobi od 50 do 64 godine u

2009. godini je bila zaposlena u obuhvatu od 50.326 ovih lica (50.810 u 2010. godini), tako
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da se moglo konstatovati da je u tom periodu doslo do odredenog pobolj$anja jer je u 2012.
godini bilo 53.612 zaposlenih lica dobi izmedu 50 i 64 godine. Na drugoj strani pokazatelji
zaposlenosti kod mladih (lica do 30 godina starosti) koji su konstantno imali negativan trend i
gdje je prema pokazateljima za 2012. godinu od 8% do 10% mladih manje zaposleno nego sto
je to bilo 2010. odnosno 2009. godine. Analizirani pokazatelji nezaposlenosti posmatrani kroz
smanjenje nezaposlenosti kao jednom od klju¢nih pokazatelja uspjesSnosti primjene strateSkog
plana, vidljivo je da je u posmatranom periodu 2009.-2012. godina doslo do negativnog
rezultata, odnosno do povecanja ukupne nezaposlenosti. Ta¢nije, prema podacima Zavoda za
statistiku Republike Srpske u 2009. godini bilo je ukupno 145.396 nezaposlenih lica na
evidencijama Zavoda dok je u 2012. godini taj broj iznosio 153.458. Do sli¢nih su nalaza dosli
i putem koriStenja podataka Ankete o radnoj snazi prema kojima je u 2009. godini bilo oko
94.000 nezaposlenih osoba, a u 2012. godini 107.000., a u 2013. godini Anketa o radnoj snazi
je pokazala joS$ viSe porazavajuce podatke koji su ukazivali o 114.000 nezaposlenih lica.
Prikazani pokazatelji dugotrajne nezaposlenosti prema izloZenim analiti¢kim podacima koji se
pozivaju na Izvjestaj o radu Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske za 2012. godinu,
pokazuju da je procenat lica koji su u Republici Srpskoj na posao ¢ekali duze od godinu dana
iznosio je visokih 74,2%, $to je bio losiji pokazatelj u odnosu na 2009. i 2010. godinu kada se
radila priprema strateSkog dokumenta. Posebno je bio zabrinjavaju¢i stalni rast uces¢a najtezih
kategorija na trziStu rada, lica koji na posao ¢ekaju duze od 9 godina i kojih je u 2012. godini
prema podacima Zavoda za zaposljavanje RS bilo skoro 14% od ukupnog broja nezaposlenih.
(GEA- Centar za istrazivanja i studije, 2013).

Evidentno je da je u godinama koje su uslijedile nakon prestanka ratnih sukoba broj
nezaposlenih rastao, do 2012. godine kada je poceo da se smanjuje, a znacajnije od 2014. U
periodu rasta broja nezaposlenih, mijenjala se i njihova struktura. Biljezeno je povecanje broja
starijih koji traZe posao, porast broja nezaposlenih nizih kvalifikacija 1 porast broja Zena i
mladih, kao i onih struka i zanimanja (narocito kvalifikovanih, visokokvalifikovanih i sa
srednjom stru¢nom spremom) koji imaju duzi radni staz. Ove kategorije nezaposlenih su
okarakterisane kao teSko zaposljive kategorije, za koje se preporucuju posebne mjere podrske
u politici zaposljavanja. U periodu od 2010-2013. godine ne biljezi se povecanje broja
zaposlenih, $to se moZe objasniti intenzivnijim procesom tranzicije u ekonomiji, 1 otpustanjem
velikog broja radnika - "gubitnika tranzicije". Broj nezaposlenih pocinje da se smanjuje od
2014., kad se biljezi povecanje broja zaposlenih. Ova kretanja objaSnjavaju se u literaturi kao

penzionisanje jednog broja radnika "izbacenih" s posla zbog tranzicije, jer su stekli uslove za
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penziju, a u nekim slu¢ajevima i ponovo se zaposlili. Rast zaposlenih ispoljio je istu tendenciju
i u naredne dvije godine, $to je uticalo na smanjenje broja nezaposlenih u kontinuitetu.
Medutim, smanjenje broja nezaposlenih teklo je brze nego povecanje broja zaposlenih, pa se
pretpostavlja da se to duguje procesu penzionisanja, brisanja sa evidencije nezaposlenih zbog
nejavljanja, u skladu s pravilima, ili snalazenja na drugi nacin, najces¢e odlaskom u
inostranstvo. Istovremeno odvija se i smanjenje ukupnog broja stanovnika, koje i dalje tece

prirodnim putem, zbog depopulacije koja je zahvatila stanovniStvo Republike Srpske.

Tabela br. 97: Kretanje broja stanovnika, zaposlenosti i nezaposlenosti

Godina 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

(Broj ?ta';ov- 1,433,038 | 1,429,668 | 1,429,290 | 1,171,179* | 1,167,082* | 1,162,164* | 1,157,516*
procjen

Broj
: ) 244,453 238,956 238,178 238,640 241,544 245,975 253.305
zaposlenih

Broj ] 145,620 153,535 153,458 149,284 142,675 135,585 125.906
nezaposlenih

Stopa

nezaposlenosti | 23 6o 24.5% 25.6% 27% 25.7% 25.2% 24.8%
(Anketa o

radnoj snazi)

Prosjecna neto 784 809 818 808 825 831 836
plata (u KM)

*Procjena broja stanovnika revidirana za period od 2013. do 2016. godine na osnovu rezultata Popisa stanovnistva,
domacinstava i stanova 2013. godine u Republici Srpskoj
Izvor: Republi¢ki zavod za statistiku Republike Srpske

Aktuelno stanje, prema posljednjim objavljenim podacima pokazuje da je trend
smanjivanja broja nezaposlenih nastavljen i u 2017. i 2018. godini, do nivoa od 114.364 u
2017., odnosno 96.005 u 2018. godini, ali da ga nije pratio isti porast broja zaposlenih. Rije¢
je, ustvari, o sada ve¢ masovnim odlascima u inostranstvo, odnosno emigracijom zbog
zaposljavanja. U evidencijama o zaposljavanju oni se vode kao brisani sa evidencije. Ono sto
zabrinjava jeste ne vodenje evidencija i podataka o pojavi koja nije znac¢ajna samo za trziste
rada, vec i za opstanak i razvitak stanovnistva. Brze suocavanje s tim aspektom pojave, trebalo
bi da taj problem stavi u apsolutni prioritet i pokrene sve potencijale drustva da se zaustavi, a
potom i preokrene. Od toga direktno zavisi budu¢nost Republike Srpske, njen razvoj i kvalitet

zivota njenog stanovnistva.

Sumirani i prikazani rezultati istrazivanja od vremena prije raspada Jugoslavije i

poslije zakljucivanja Dejtonskog sporazuma, kojim je prekinut rat u Bosni i Hercegovini, pa
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zakljucno sa 2018. godinom, u porpunosti potvrduju hipoteticke stavove prve i druge hipoteze

istrazivanja.

2.2. Dokazivanje treée posebne hipoteze

Treéa posebna hipoteza glasi:

Zakonska rjesenja u oblasti rada, zaposljavanja i zastite nezaposlenih razvijaju se u procesu,
I prema potrebi trzisnog modela privredivanja sa rjesenjima koja korespondiraju sa praksom,
preporukama i standardima EU, ali promjene koje donose nisu dovoljno poznate
nezaposlenima, dok je primjena usporena, narocito u dijelu definisanja proaktivne politike
zaposljavanja i njenog sprovodenja u smislu operacionalizacije mjera, evaluacije i

unapredivanja u aktuelnom drustveno-ekonomskom kontekstu.

Normativna osnova u oblasti rada, zaposljavanja i zastite nezaposlenih Republike
Srpske nastajala je iz nasljeda bivse Jugoslavije i poznatog i1 usvojenog koncepta
kapitalistiCkog drustva koje treba da zamijeni pravnu arhitekturu prethodnog sasvim razli¢itog
prisutnog eha ratnih dogadaja, prisustvo nezaposlenoti kao socijalnog problema zahtijevalo je
brze preobrazaje u svim oblastima zivota. Promjene u politickom sistemu prve su izvrSene, a
za uspostavljanje novog drustvenog poretka, sljedeca klju¢na oblast bila je ekonomija. Bez
iskustva u reverzibilnom procesu koji je znacio od zajednickog ka licnom (od kolektivnog ka
individualnom), od samoupravljanja ka upravljanju, od drustvenog ka privatnom - bez
teorijskih znanja, doktrinarnih pravila i iskustava.

Posmatrano hronoloski, nastajanje normativnog okvira imalo je svoje faze. U prvoj fazi,
Republika Srpska je primjenjivala zakone iz posljednje faze razvoja radnog zakonodavstva u
Socijalistickoj Federativnoj Republici Jugoslaviji 1 SocijalistiCkoj Republici Bosni 1
Hercegovini 1 to: Zakon o osnovnim pravima iz radnog odnosa (“Sluzbeni list SFRJ”, broj:
60/89. 1 42/90) i Zakon o radnim odnosima (“Sluzbeni list SR BiH”, broj:20/90). Druga faza je
donosenje vlastitih zakonskih rjeSenja iz domena rada i zaposljavanja. Godine 1993. godine,
usvojeni su prvi zakoni 1 to: Zakon o radnim odnosima i Zakon o zaposljavanju i1 ostvarivanju
prava nezaposlenih lica (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 25/93). U sljedecoj fazi,
usvojeni su: Zakon o radu (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 1716 1 66/18), Zakon o
posredovanju u zaposljavanju i ostvarivanju prava nezaposlenih lica (“Sluzbeni glasnik
Republike Srpske ”, br. 30/10 i 102/12), Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju
1 zapo§ljavanju invalida (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 37/12 1 82/15) 1 Zakon o
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zaposljavanju stranih drzavljana i lica bez drzavljanstva (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”
br. 24/09 i 117/11) i set pravilnika kao podzakonskih akata koji su uslov za primjenu zakona.

Novine koje je donio Zakon o radu su: institut ugovora o zaposljavanju, kolektivhom
pregovaranju i socijalnom osiguranju. Najvec¢a novina u Zakonu o radu je tzv. kraj radnog
odnosa na neodredeno vrijeme, velika ovlaS¢enja poslodavca u zaposljavanju koja se
manifestuju inokosnim odlu¢ivanjem o zaklju€ivanju ugovora o radu, rasporedivanju na
poslove i zadatke, radnom vremenu, o nacinu plac¢anja rada, sindikatu i njegovoj ulozi, itd.
Novi Zakon o radu donijet je 2018. godine. Primjena ovog zakona pokazuje da odredena
rjeSenja u njemu zahtijevaju analizu 1 preispitivanje polozaja radnika. Ta pitanju su:
zakljuéivanje ugovora o radu; odredbe o diskriminaciji; radno vrijeme - odmori i odsustva;
zaStita radnika; plate i naknade plata; odgovornost za povredu obaveza iz ugovora o radu i
naknada Stete; prestanak ugovora o radu, zbrinjavanje viska radnika i prenos ugovora o radu;
zaStita prava iz radnog odnosa; sudjelovanje radnika u odluc¢ivanju, sindikati, kolektivni ugovor
1 Strajk; nadzor nad primjenom propisa i kaznene odredbe i uskladenost zakona o radu sa
medunarodnim obavezama i obavezama preuzetim u pristupanju ¢lanstvu u Evropskoj uniji.
Zastita zaposlenja, primjena normi o zaposljavanju i otpustanje radnika veoma su vazni, i uticu
na odluke poslodavca, ali i radnika, pa je stoga od obostranog interesa da budu jasna, korektna
i da se primjenjuju.

Zakon o posredovanju u zaposljavanju i ostvarivanju prava za vrijeme nezaposlenosti
sadrzi medunarodne standarde ustanovljene u konvencijama MOR-a i iskustva zemalja koje su
prosle proces tranzicije ukupnih drustveno-ekonomskih odnosa. Novine koje je donijelo su:
definisanje statusa nezaposlenog lica; pravni polozaj Zavoda za zapo$ljavanje, javna
ovlas¢enja, njegovu organizacionu strukturu, opis stru¢nih 1 drugih poslova koje obavlja;
pitanja vezana za poslove posredovanja u zaposljavanju, odnosno aktivnosti koje preduzimaju
nosioci funkcija zaposljavanja u cilju zapoSljavanja i dovodenja u vezu nezaposlenog i
poslodavca; odredbe kojima se ureduje pitanje zaposljavanja na javnim radovima; osiguranje
za slu€aj nezaposlenosti u obimu 1 nacinu na koji su uredena ta pitanja prema Zakonu o
doprinosima; prava nezaposlenih lica, vrste prava, uslovi za njihovo ostvarivanje i trajanje, te
njihovo mirovanje i prestanak; vodenje evidancija o licima koja aktivno traze posao; posebne
odredbe koje se odnose na regulisanje rada Komisije za predstavke. Pripremljen je prijedlog
izmjena 1 dopuna koje ¢e na bolji nain urediti sticanje statusa nezaposlenog lica i kvalitetnije
vodenje evidencija o njima §to je u skladu sa potrebom omogucavanja snaznije socijalno-

ekonomske zastite nezaposlenih lica, kojima bez njihove saglasnosti, Krivice ili zahtjeva
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prestane radni odnos. Novine koje se jo§ predlazu su: posredovanje u zaposljavanju; javno
obavjeStavanje o mogucnostima 1 uslovima zapoSljavanja; profesionalna orijentacija i
savjetovanje o planiranju karijere; stru¢no osposobljavanje i priprema za zaposljavanje;
sprovodenje mjera aktivne politike zaposljavanja; izdavanje dozvola za rad strancu i licu bez
drzavljanstva u skladu sa zakonom kojim se ureduje zapoSljavanje stranaca i lica bez
drzavljanstva; sprovodenje drugih poslova usmjerenih na povecanje zaposlenosti, odnosno
smanjenje nezaposlenosti.

Konvencija OUN o pravima osoba sa invaliditetom pruZzila je podsticaj aktivnostima
Medunarodne organizacije rada u promovisanju jednakih moguc¢nosti za osobe sa invaliditetom
u obuci, zapoSljavanju i zanimanju, ¢ime je izvrSen i uticaj na nacionalna zakonodavstva da
svoje propise usklade sa novim obavezama i standardima na ovom polju. Zakon o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju invalida u Republici Srpskoj
donijet je tek 2009., a izmijenjen je i dopunjen 2012. i 2015. godine. Uredena prava na
zaposljavanje, obezbjedenje sredstava za zapoSljavanje invalida, njihovog zaposljavanja pod
posebnim uslovima, obaveznog zaposljavanja invalida u preduzedima i ustanovama za
zaposljavanje pod posebnim uslovima, zastitnih radionica, radnih centara, samozaposljavanja
- zapo$ljavanja u porodicnoj ili samostalnoj djelatnosti 1 radni odnos invalida. U posebnim
dijelovima propisan je nacin vodenja evidencija o zaposlenim invalidima, kao i osnivanje,
finansiranje 1 rukovodenje ustanovama za profesionalnu rehabilitaciju. Ovim zakonom
propisano je osnivanje, finansiranje Fonda za profesionalnu rehabilitaciju 1 zapoSljavanje
invalida, rukovodenje njime i nadzor nad njegovim radom.

Pored ovih, vazan dio normativnog okvira za zaposljavanje i zastitu nezaposlenih
predstavljaju i drugi tangentni zakoni i podzakonska akta koji doprinose kompletiranju i
unapredivanju pravnog okvira.

Ispitanici su ispoljili dosta kritican stav o normativnom okviru za zaposljavanje i zastitu
nezaposlenih lica. Svega 4,9% ispitanika smatra da postoje dobri i funkcionalni zakoni koji
podrzavaju zapoSljavanje 1 smanjenje nezaposlenosti u Republici Srpskoj, dok je 60,8%
ispitanika misljenja da ne postoje dobri 1 funkcionalni zakoni, a njih, ¢ak 34,3% nije imalo
misljenje o ovom pitanju.

Postoji niska pozitivna povezanost izmedu veli¢ine mjesta u kojem zive i misljenja
ispitanika o postojanju dobrih 1 funkcionalnih zakona koji podrzavaju zapoSljavanje i
smanjenje nezaposlenosti (r = 0,084, p = 0,012). Ovo znaci da ispitanici u manjim mjestima

imaju nesto losije misljenje o postoje¢im zakonskim okvirima za smanjenje nezaposlenosti, §to
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upucuje predlagace zakona i institucije za zapoSljavanje da se zainteresuju za razloge takve
ocjene.

Nalazi ovog istrazivanja pokazuju da se zakonska rjeSenja u oblasti rada, zaposljavanja
i zaStite nezaposlenih razvijaju, usvajanjem, analiziranjem i mijenjanjem i da u tom smislu
polaze od modela trzisnog privredivanja, prakse i preporuka EU. Ispitanici su u vecini (60,8%)
ocijenili eksplicitno da navedeno zakonodavstvo nije dobro. Niska pozitivha povezanost
izmedu veli¢ine mjesta i ocjene navedenog pravnog okvira upucuju na zaklju¢ak o njihovoj,
vjerovatno, nedovoljnoj informisanosti.

Na osnovu iznesenih dokaza koji proizilaze iz teorijske analize i istrazivanja zasnovanih
na relevantnim izvorima i provedenom ispitivanju medu ispitanicima MozZemo zakljuciti da je

trec¢a hipoteza djelimicno potvrdena.

2.3. Dokazivanje Cetvrte posebne hipoteze

Cetvrta posebna hipoteza glasi:

Institucionalna rjeSenja u oblasti rada su fragmentirana i djeluju u odsustvu strateske

umrezenosti.

Na zaposljavanje, politiku zapos$ljavanja i nezaposlenost Vlada Republike Srpske ima
uticaj jer se pojavljuje kao predlagac politika, strategija, planova i zakonskih rjeSenja, propisuje
»pravila igre” na trZiStu rada uopSte. Ona odreduje standarde rada i1 manju ili vecu zastitu
radnika na radnom mjestu. Pod njenim ingerencijama djeluje i Ministarstvo rada 1 boracko
invalidske zastite koje priprema i obraduje strateSske i planske dokumente u oblastima rada,
zapoS§ljavanja, profesionalne rehabilitacije 1 zapos$ljavanja invalida, zaStite zdravlja na radu,
penzijskog i invalidskog osiguranja. U tom smislu, Vlada i Ministarstvo rade potrebne analize
i predlazu strateske dokumente. Clanom 2. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i pravima
za vrijeme nezaposlenosti, propisano je da Narodna skups$tina Republike Srpske, na prijedlog
Vlade Republike Srpske, donosi Strategiju zaposljavanja Republike Srpske, kao osnovni
planski i strateSki dokument u oblasti zapo$ljavanja. Narodna skupstina Republike Srpske je u
septembru 2016. godine usvojila Strategiju zaposljavanja Republike Srpske 2016-2020.

Zavod za zaposljavanje Republike obavlja organizacione, stru¢ne i druge poslove u
oblasti zaposljavanja. Zavod je javna ustanova osnovana u skladu sa Zakonom o posredovanju
u zapoSljavanju 1 pravima za vrijeme nezaposlenosti. Njegova unutraSnja organizacija
regulisana je Statutom i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji Zavoda. Finansiranje Zavoda

vrsi se iz doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti, koje placaju zaposlena lica, kao 1 1z drugih
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sredstava koje Zavod ostvari, a u skladu sa Zakonom. Predvideno je i normirano da Zavod ne
moze naplacivati naknadu za usluge koje pruza nezaposlenim i drugim licima, poslodavcima i
drugim pravnim i fizickim licima. Ova institucija realizuje politiku zaposljavanja i strateska
opredjeljenja u zaposljavanju i zastiti nezaposlenih. U tome klju¢no je spajanje poslodavaca
kojima su potrebni izvrSioci poslova i nezaposlenih koji traze posao. Zavod obavlja i poslove
savjetovanja za izbor zanimanja i osposobljavanje i pripremu za zaposljavanje, a ostvaruje i
mjere pasivne i aktivne politike zaposljavanja.

O mjerama podrske za zaposljavanje samo 16,1% ispitanika ima saznanja, njih 34,6%
ima djelimi¢na saznanja, a 49,3% nema. Ovi pokazatelji mogu se razumjeti viSestruko: kao
siroma$tvo mjera, kao oskudni nacini distribucije informacija koji ne dopiru do veéine
nezaposlenih, ali i kao navika da se mjere i ne oc¢ekuju. Objektivno je da kad se neke
ustanovljene mjere dugo primjenjuju, smatraju se normalnim stanjem i ne tretiraju se kao mjere
koje mogu biti promijenjene ili izostavljene. Najbolje je kada se mjere unapreduju i razvijaju,
onda rastu i interesovanje, povjerenje i o¢ekivanja.

Do saznanja o mjerama podrske Zavoda za zaposljavanje (Tabela br.42) 15,6%
ispitanika doslo je putem distribucije informacija od strane Zavoda za zaposljavanje, zatim njih
13,1% putem edukacija i savjetovanja preko Zavoda za zapoSljavanje, te 12,5% putem
sredstava javnog informisanja. Onih koji su sami prikupili informacije bilo je 15,6%, a onih
koji nemaju nikakva saznanja je 43,1%.

Razlike u odgovorima ispitanika u odnosu na nivo razvijenosti mjesta u kojem Zive
znacajne su i kad se posmatraju nacini na koje su ispitanici dosli do saznanja o mjerama
podrske. Nezaposleni u manje razvijenim opStinama ceS¢e sami dolaze do potrebnih
informacija, dok zaposleni u razvijenim opstinama navode Zavod za zaposljavanje kao najces¢i
izvor informacija.

Provjera postojanja povezanosti izmeda saznanja o mjerama i motivacije i prakse
javljanja na oglase je potvrdena nalazom (y* = 26,903, p < 0,001), $to objasnjava znacaj
informisanosti u traZzenju posla.

U sprovodenju ovog istrazivanja nije utvrdeno da su novi trendovi i iskustva drugih u
poslovima posredovanja u zapoSljavanju, kao Sto su savjetovanja za izbor zanimanja i
osposobljavanje i priprema za zaposljavanje, poceli da se obavljaju. Pored Zavoda, i druga
pravna lica, kao privredna drustva 1 fizicka lica kao preduzetnici, mogu obavljati te poslove,

pod uslovima koji su propisani. Iz odgovora ispitanika na brojna pitanja iz ankete, takode, nije
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pokazano prisustvo i aktivnost drugih pravnih lica u poslovima posredovanja u zaposljavanju,
kao ni njihova povezanost sa Zavodom za zaposljavanje.
Na osnovu nalaza prikazanih u dijelu disertacije koji analizira institucionalna rjesenja

U oblasti trzista rada, mozZemo zakljuciti da je cetvrta posebna hipoteza u potpunosti potvrdena.

2.4. Dokazivanje pete posebne hipoteze

Peta posebna hipoteza glasi:

Ne postoje mehanizmi i indikatori vrednovanja/evaluacije politike zapos/javanja u Republici
Srpskoj.

Pretpostavka dobre i cjelovite javne politike jeste, dobar i stru¢no-metodoloski ustrojen
proces donoSenja i sprovodenja javne politike. Takav proces neizostavo i primarno sadrzi
analizu stanja sa procjenom potreba. Nakon navedenog primarnog koraka proces se nastavlja
razradom opcija i procjene ucinka. Ono $to je specifi¢na karakteristika ovih aktivnosti jeste da
se one zasnivaju na racionalnoj osnovi oblikovanja i1 usvajanja politi¢kih odluka na osnovu
neke vrste stru¢nih dokaza koji daju osnovu za vjerovatnu i izvjesnu djelotvornost intervencije
vlasti i njenih institucija. Radi lak§eg razumijevanja procesa donoSenja i provodenja javnih
politika, politoloska literatura je sam taj proces podijelila u nekoliko koraka koji su prikazani
u teorijskom dijelu ove disertacije.

Na osnovu pregleda reformskog procesa u upravi Republike Srpske, mozemo zakljuciti
da su se tek odnedavno stvorile bazi¢ne, na normativnim osnovama zasnovane, struc¢no-
metodoloske pretpostavke, za unapredenje oblikovanja i provodenja javnih politika, ali da je
sam proces primjene odgovarajuée metodologije za vrednovanje/evaluaciju politike
zaposljavanja jo$ uvijek opterecen nizom slabosti i da se ustvari ne primjenjuje.

Navedeno saznanje proizasia iz analize stanja u oblasti zaposljavanja u Republici
Srpskoj sa sigurnoséu nam daju osnova da zakljucimo kako je potvrdena peta posebna hipoteza

koja se odnosi na indikatore pracenja.

2.5. Dokazivanje Seste posebne hipoteze

Sesta posebna hipoteza glasi:

Nezaposleni nisu zadovoljni aktivnostima institucija i postignutim efektima u zaposiljavanju i

zastiti nezaposlenih.

Ovu hipotezu provjeravali smo ispitivanjem stavova ispitanika o institucijama koje se
bave posredovanjem u zaposljavanju. Prvo pitanje bilo je vezano za informisanost ispitanika o

institucijama koje posreduju u zaposljavanju i pruzaju pomoc¢ i podrsku nezaposlenima. Samo
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14,5% ispitanika ima saznanja o ovim institucijama, 41,5% je djelimi¢no upoznato sa njihovim
postojanjem, a 44% anketiranih tvrdi da nema nikakvih saznanja o njima. Posljedica ovog
stanja je svodenje odnosa izmedu nezaposlenih i institucija koje posreduju u njihovom
zapoS$ljavanju na formalizam koji zna¢i da je nezaposleni obavezan da se u odredenim
intervalima javlja Zavodu da bi potvrdio svoju nezaposlenost, Sto je za Zavod uslov da
sprovede postupak o koriS¢enju prava na zdravstveno osiguranje. Tako je realizacija jedne
dobre univerzalne mjere zastite osiguranika potisnula osnovnu vezu insitucije i nezaposlenog
u rjeSavanju sustinskog problema - zaposljavanja nezaposlenog. Ovo potvrduje i statisticka
provjera veze izmedu obavjeStenosti nezaposlenih o institucijama i njihovim zadacima i
aktivnostima i poznavanja mjera podrske od strane Zavoda za zapos§ljavanje (Tabela br.56), jer
je ispitivanjem veze izmedu ta dva elementa potvrdeno postojanje statisticke znacajnosti, posto
je 2 =170,783,ap < 0,001).

Sli¢ni odgovori dobijeni su 1 na pitanje o dovoljnom broju institucija za zaposljavanje
na republi¢kom i lokalnom nivou: 13,4% ispitanika ispitanika smatra da postoji dovoljan broj
institucija na oba nivoa, 7,1% je stava da postoji previse institucija, dok 43,8% smatra da
trenutni broj institucija koje se bave ovim problemom nije dovoljan.

Stavovi ispitanika o informisanosti o postojanju institucija za zaposljavanje 1 ocjena o
njihovom dovoljnom broju, nisu se razlikovali u zavisnosti od veli¢ine mjesta iz kog ispitanici
dolaze. Sa druge strane, nivo razvijenosti opstine u kojoj ispitanici imaju prebivaliSte bio je
pozitivno povezan sa tim koliko su ispitanici upoznati sa postojanjem institucija koje pruzaju
podrsku i pomo¢ nezaposlenima (rt = 0,076, p < 0,028), Sto ukazuje na to da su nezaposleni iz
bolje razvijenih podrucja vise upuceni u to kojim institucijama se mogu obratiti i za koju vrstu
pomoci.

Dublja statisticka obrada pokazuje da su ispitanici sa nizim stepenom stru¢ne spreme
manje upoznati sa postojanjem institucija za pomo¢ i podrsku prilikom nezaposlenosti (rt =
0,082; p = 0,014), dok oni sa viSim stepenom obrazovanja smatraju da postoji dovoljan broj
institucija za pomo¢ i podrsku nezaposlenim osobama (rt = 0,092; p = 0,006). Stepen stru¢ne
spreme uti¢e 1 na to da li su nezaposleni upucivali inicijative za rjeSavanje svog statusa
institucijama, te oni sa viSom stru¢nom spremom cesce preduzimaju ove korake.

Povezanost postoji i izmedu procjene materijalnog stanja ispitanika i njihovog saznanja
o institucijama koje pruzaju podrsku i pomo¢ nezaposlenima da se zaposle (rt = 0,101, p <
0,004). Sto je njihova procjena materijalnog stanja loSija to su oni manje upoznati sa

institucijama koje pomazu nezaposlenima da se zaposle.
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Na nastavak pitanja o institucijama uslijedili su sljede¢i odgovori:

e 93,3% ispitanika nije dobijalo nikakve informacije o ponudi posla, za edukacije ili
trazenje posla, prekvalifikacije, dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd.;

e 44.7% ispitanika obracalo se institucijama za zaposljavanje, 55,3% nije;

e 6,9% ispitanika dobilo je pozitivan odgovor od institucije, 48,9% negativan, a 44,2%
nije dobilo nikakav odgovor;

e 40,9% ispitanika zadovoljno je radom institucija, 24,9% nije, a 34,2% anketiranih nema
stav o tom pitanju;

o 47,1% ispitanika nezadovoljno je institucijama zbog toga Sto ne sacinjavaju konkretne

1 precizne planove mogucih aktivnosti, 23,9% jer nema dobre koordinacije aktivnosti,

20,3% jer se ne postuje dogovoreno, 8,7% iz drugih razloga;

e 6,0% smatra da u Republici Srpskoj postoje institucije koje prate politiku zaposljavanja,

i da je vidljiv njihov povratni uticaj na zaposljavanje, 23,6 % smatra da samo postoje,

35,5% da postoje institucije koje prate politiku zaposljavanja, ali nije vidljiv njihov

povratni uticaj na zaposljavanje i 34,9% nema stav.

Statisti¢ka provjera postojanja povezanosti medu nezavisnim i zavisnim varijablama iz
0vog seta pitanja pokazala je sljedece: Oni kod kojih je trajanje nezaposlenosti duze, dobijaju
manje prilika za zaposlenje; oni, takode, Salju vise zahtjeva i inicijativa nego oni koji ¢ekaju
posao krace vrijeme; pozitivan odgovor ¢e$¢e su dobijali nezaposleni boljeg materijalnog
stanja, a oni loSijeg da institucija ne moZe nista da ucini; $to su duze na evidenciji Zavoda za
zaposljavanje, nezaposleni ispitanici vise su nezadovoljni odnosom Zavoda prema njima; oni
koji imaju viSe mjesecne prihode po ¢lanu domacinstva imaju 1 viSe poziva od institucija za
zaposlenje, edukacije, posao u inostranstvu i sl. od razli¢itih institucija (rt = 0,102, p = 0,004);
postoji znacajna razlika u obracanju nezaposlenih institucijama sa zahtjevima i idejama za
zaposlenje (rt =-0,125, p < 0,001), gdje oni koji imaju i vis§i mjese¢ni prihod po domacinstvu
manje se obracaju institucijama sa nekim inicijativama, prijedlozima za zaposlenje.

Sagledavanje odnosa prema isntitucijama sa razli¢itih, ali relevantnih aspekata i
dobijenih nalaza sugerisu zakljuc¢ak da su misljenja i ocjene ispitanika izdiferencirane, da samo
neki stavovi imaju visoku saglasnost, dok su za vecinu elemenata koji su bili u fokusu,
misljenja podijeljena. Posebno je indikativan podatak da 93% ispitanika nije dobilo nijedan
poziv zbog poslova koji su i zakonom definisani kao poslovi institucija. Na toj liniji nalaze se
1 saznanja o statisticki znacajnoj povezanosti nekih varijabli, koje govore o tezem poloZaju

odredenih kategorija ispitanika, siromasnih, iz manje razvijenih 1 nerazvijenih opstina, koji su
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duze u statusu nezaposlene osobe, itd. u odnosu na druge koji su u povoljnijem poloZzaju,
mjereno prema tim elementima.

Sve to ukazuje da je Sesta posebna hipoteza u potpunosti potvrdena, Sto implicira o
postojanju visokog stepena nezadovoljstva kod nezaposlenih lica sa aktivnostima institucija

koje su zaduzZene za njihovu podrsku i zastitu.

2.6. Dokazivanje sedme i osme posebne hipoteze

Sedma posebna hipoteza glasi:

Polozaj vecine nezaposlenih je izrazito nepovoljan u velikom broju Zivotnih aspekata sto
pogorsava kvalitet njihovog Zivota u ukupnom smislu.

Osma posebna hipoteza glasi:

Nepovoljni polozaj nezaposlenih ostavlja visestruke negativne socijalne posljedice na njih,

njihove porodice pojedine specificne grupe i drustvo Republike Srpske.

Kaku su sedma i osma posebna hipoteza medusobno povezane i u metodoloskom
smislu se naslanjaju jedna na drugu, postupak njihovog dokazivanja ¢emo objediniti.

Uticaj negativnih posljedice nezaposlenosti na kvalitet zivota nezaposlenih svakako je
jedan od veoma znacajnih segmenata socijalne dimenzije ovog problema. Nezaposlenost ima
viSestruki negativni uticaj na ¢ovjeka i njegov Zivot, i to prije svega zato §to:

e Nezaposlenost onemogucava da Covjek ostvari svoju genericku suStinu, jer samo
¢ovjek pretvara prirodna dobra u proizvodna dobra i samo on upotrebljava svoje
prirodne snage kao proizvodne snage;

e Rad zauzima ve¢i dio covjekovog Zivota, nego bilo koja druga aktivnost;

e U modernom dru$tvu, imati zaposlenje je vazno zbog samopoStovanja, jer je rad
sastavni element psiholoskog sastava ljudi i okvir njihovih svakodnevnih aktivnosti;

e Rad je glavni izvor za obezbjedivanje novca koji omogucava ljudima da zadovoljavaju
svoje potrebe;

e Rad omogucava postojanje okruzenja u okviru kojeg se Covjekova energija moze
apsorbovati;

e Rad obezbjeduje Covjeku raznovrsnost jer se umnogome razlikuje od domaceg
okruzenja;

e Rad pomaze covjeku u organizovanju vremena i daje pravac za ostale aktivnosti;

e Rad omogucava druStvene kontakte, sklapanje prijateljstava i u€esc¢e u zajednickim

aktivnostima;
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e Rad ucvrSéuje samopouzdanje i pruza osjecaj stabilnog druStvenog identiteta (Gidens,
2007);

e Bez rada gube se sve navedene karakteristike rada i njegovog znacenja za ¢ovjeka, Sto
dovodi do marginalizacije, socijalne iskljuCenosti, siromastva i nepovjerenja u svoje
sposobnosti, snage i identitet;

e Za porodicu nezaposlenost je gubitak prihoda i sigurnosti iz koje domino efektom
nastaju brojni problemi koji kulminiraju poremecenim porodicnim odnosima, a u
krajnjoj liniji i raspadom porodice;

¢ Nezaposlenost pogada i1 druge drustvene grupe i zajednice, iskljucuje ih iz normalnog
zivota i €ini ih suvi$nima i bezvrijednima §to je vrhunac negativnih uticaja socijalne
iskljucenosti;

e Visoka nezaposlenost osiromasuje i drzave, onemogucava ih da vr$e sve svoje funkcije,
da obezbjeduju zadovoljavanje socijalnih potreba ljudi, da osiguravaju razvoj i
napredovanje, da grade odnose medusobne povezanosti i prijateljstava, jednostavno da
pripadaju zajednici drzava i da aktivno ucestvuju u drustvenim procesima koji se ticu
i njih.

Za socijalnu politiku je u svakoj konstelaciji bitno da se bavi radnim i zivotnim
uslovima ljudi, druStvenih grupa i zajednica. Detaljno istrazujuci Zivotni okvir (uslove zivota)
nezaposlenih ispitanika, u okviru izrade ove disertacije, ucinili smo pokusaj da odslikamo
socijalni aspekt nezaposlenosti. Kako je ¢ovjek i individualno 1 kolektivno bice 1 kako zivi u
zajednci sa drugim ljudima, zakonito je da se problemi koji njega pogadaju, u ovom slucaju
problemi koji su posljedica nezaposlenosti, oni nadilaze ¢ovjeka kao pojedinca zbog njegovih
veza sa porodicom 1 zajednicom 1 njegove ljudske sustine, oni postaju i problem uzih 1 Sirih
drustvenih cJelina, odnosno drzave kojoj covjek pripada.

Veliki dio ovog istrazivanja posvecen je upravo tim pitanjima, ali ne u opStem smislu 1
na opsti nacin. Predmet interesovanja je veliki broj elemenata koji ¢ine radne i zivotne uslove
ljudi.

Slijedi pregled najvaznijih rezultata do kojih se doslu u istrazivanj, a koji se odnose na
ove socijalne aspekte nezaposlenosti na pojedinca i kvalitetu njegovog zivota.

e Samo 34,4% ispitanika zivi u razvijenim opStinama (malo preko tre¢ine), 42,6% je u
srednje razvijenim, 18,8% u nerazvijenim, a 4,2 % u izrazito nerazvijenim (vise od

petine ispitanika Zivi u nerazvijenim ili izrazito nerazvijenm opstinama);
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Prethodni pokazatelji govore da je oko 2/3 stanovnika u sredinama koje nisu razvijene,
prema kriterijumima Vlade RS, §to im u visokom stepenu odreduje nizi kvalitet Zivota
u odnosu na nesto preko jedne trecine stanovnika u istoj drzavi;

Samo 25,2% ispitanika tvrdi da je opStina u kojoj Zive usvojila srednjoro¢ni/dugoro¢ni
program svog razvoja;

Samo 15,1% ispitanika iz opStina koje su usvojile svoj programa razvoja ima saznanja
o konceptu 1 sadrzini tog dokumenta;

Samo 14,7% ispitanika tvrdi da su usvojeni programi razvoja;

Postoji znacajna razlika izmedu Zena i musSkaraca u rodnoj strukturi nezaposlenih, na
Stetu zena 57%:- 43%, §to je znacajno vise nego U cjelokupnoj strukturi stanovnistva,
jer je prema podacima Agencije za statstiku BiH prema posljednjem popisu u ukupnoj
populaciji muskarci su zastupljeni sa 49,1% a zene sa 51,26%;

U vise od polovine nezaposlenih, 53,9%, su mladi ispod 30 godina starosti, dok je udio
starijih od 60 godina smanjen, zna¢ajno, u odnosu na ranije godine, i sada je 8,2%;

U obrazovnoj strukturi nezaposlenih ispitanika dominira srednja stru¢na sprema sa
udjelom od 39,1%, dok su znacajno zastupljeni visokoobrazovani 27,4% 1
kvalifikovani 18,5%;

Vise od polovine ispitanika, 51,1%, nije u braku, 37,1% jeste, 2,7% ima status
udovice/ca, 4,8% su razvedeni, 1% ispitanika Zivi odvojeno, a 3,3% je u zajedni¢kom
odnosu, ali ne i braku,

Za 39,3% ispitanika, nezaposlenost je razlog za nezasnivanje bracne zajednice;
Najvise ispitanika, 32,9% zivi u Cetvoroclanoj porodici, u tro¢lanoj ih je 29,3%,
petoclanu porodicu ima 14,6%, ispitanika, Sesto€lanu do osmoc¢lanu 6,4%, dvoclanu
13% 1 samacki zivot je izbor za 4,1% ispitanika;

Od ukupnog broja ispitanika, njih, 287 je u kategoriji roditelja koji imaju jedno dijete,
185 su roditelji dva djeteta, 37 ispitanika su roditelji koji imaju troje djece, svega sedam
ispitanika su roditelji sa Cetvero i viSe djece;

Najvise je djece uzrasta do pet godina starosti, 22%., djeca od Sest do 10 godina imaju
udio od 15%, skoro isti udio imaju djeca uzrasta od 11 do 15 godina (15,3%), odnosno
od 16 do 20 godina (15,3%). U kategoriji roditelja sa jednim djetetom, evidentno je
prisustvo zajedni¢kog zivota u domacinstvu djece uzrasta od 21. do 30. godine (26,5%),
pa ¢ak (znatno manje) i onih uzrasta od 31. do 40. godine (5,6%) i onih starijih od 41.
godine (0,3%);
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Po statusu ¢lanova porodice ili domadinstva u kom Zive najviSe je samaca sa
roditeljima, 43,3%; a zatim parova sa decom, 23%;

Po radnom statusu bra¢nog partnera u 43,5% slucajeva bracni partner je nezaposlen u
u 56,5% zaposlen;

Ocevi nezaposlenih samo u 7,8% sluc¢ajeva imaju 45 godina ili manje; a majke u 13,3%,
dok je najbrojnija kategorija oceva od 56-65 godina - 40,1%, a od 66-75 imaju udio od
9,3%. Majke istih uzrasnih kategorija imaju udio 25%, odnosno 8,1%;

27,7% ispitanika, percipira svoj materijalni polozaj kao 108, a jo§ 9,9% njih kao veoma
los, Sto znaci da viSe od trecine ispitanika ima nepovoljan materijalni polozaj;

Izvori prihoda odslikavaju stanje i tezinu polozaja nezaposlenih jer ih ¢ine: zarada
partnera u 14,4% slucajeva, zarada roditelja u 18,1%, penzije u 8,6%, pomo¢ familije
u 4,1%, od poljoprivrede u 3,8%, od povremenog rada u 10,6%, kombinacije ovih
izvora u 37% slucajeva. Neznatan broj ispitanika, samo njih 10, odnosno Sest ima
prihod od socijalne, odnosno djecije zastite;

Oko petine ispitanika, 21%, ostvaruje po ¢lanu domacinstva 100 KM ili manje, a cak
oko 43% ispitanih ostvaruje od 200 do 300 KM po ¢lanu. Samo 35,8% ostvaruje vise
od 300 KM;

Mjesecni prihodi po ¢lanu domacinstva u pozitivnoj su vezi sa razvijenoS¢u opstine (.
=0,119; p<0,001), a pored nivoa mjesecnih primanja, stepen privredne razvijenosti, u
vezi je 1 sa redovnoscéu novcanih priliva (y* = 15.787; p = 0.003), u smislu da su nov¢ani
prilivi nezaposlenih redovniji u razvijenim opStinama;

Cak 46,5% ispitanika ima povremen ili neredovan prihod, a 53,5% redovan;

Imovinu ne posjeduje 44,2% ispitanika, nekretnine ne posjeduje 80,1%, a masine i alate
za rad, ne posjeduje 84,4% ispitanika;

Prihode po osnovu posjedovanja imovine ostvaruje samo 20,8% ispitanika, a visina tih
prihoda je smo u 20,5% slucajeva preko 300 KM.

Veliki broj ispitanika, njih 44,7% stanuje sa roditeljima u njihovom stanu, a 42,6%
ispitanika ocjenjuje svoje stambeno stanje kao ispod prosjec¢no, daleko ispod prosjeka
ili kao elementarno;

Od drugih zivotnih potreba ispitanici su u vecini (87,3%) istakli da se hrane dobro ili
veoma dobro, odnosno da se dobro ili veoma dobro odevaju navelo je njih 56,5%.

Iznenaduje podatak da je zadovoljavanje potrebe za hranom kod 8,4% ispitanika na
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elemntarnom nivou ili na ivici gladi, a kad je re¢ o odevanju, ono je kod ¢ak 20,5%
ispitanika na nivou elemntarnog;

e Zadovoljavanje kulturnih potreba i potreba za odmorom je nezadovoljavajuce jer je za
66,1% ispitanika ispod proseka, daleko ispod proseka ili elemntarno;

e Oko polovine onih koji imaju djecu mogu samo djelimi¢no da zadovolje njihove
potrebe za hranom, Skolovanjem ili igrackama (23% ispitanika ne moze uopste
zadovoljiti potrebe svoje djece za igrackama, S§to znaci veliku uskracenost u
zadovoljavanju njihovih djecijih razvojnih potreba);

e Od navednih uskraéenosti ispitanicima najteze pada nemogucénost zadovoljavanja
svojih potreba, u 48% slucajeva, zatim nemogucénost pruzanja pomoc¢i roditeljima, u
23,1% 1 nemoguénost zadovoljavanja potreba svoje dece u 17,6% slucajeva.

Nalazi ovog istrazivanja pokazuju da su sedma i osma hipoteza kojima se govori 0

narusavanju kvaliteta Zivota nezaposlenih lica i socijalnim posljedicama nezaposlenosti u

potpunosti potvrdene.

2.7. Dokazivanje devete posebne hipoteze

Deveta posebna hipoteza glasi:

Mjere zastite nezaposlenih o0stvaruju se kao pasivne i aktivne. Pasivne mjere dominiraju, ali
osim prava nezaposlenih na zdravstvenu zastitu, materijalne naknade su niske i nedovoljne, a
period u kojem mogu da se koriste je kratak, dok aktivne mjere nemaju kontinuitet u

ostvarivanju i ne postoje mehanizmi i indikatori za njihovo vrednovanje.

Rezultati istrazivanje pokazuju da samo 10,3% ispitanika smatra da su postoje¢e mjere
dovoljne za zastitu nezaposlenih, 39,7% njih smatra da ne obezbjeduju neophodnu zastitu
nezaposlenih, da su restriktivne i nedovoljne smatra 23,4% i da kratko traju reklo je 26,6%
anketiranih.

Svoje prijedloge o mjerama koje bi bilo potrebno obezbijediti ispitanici su izrazili,
odgovarajuci na pitanje koje mjere bi oni preferisali, a to su:
e da se omogu¢i veca novcana naknada bez posebnih uslova u pogledu doskolovavanja,
prekvalifikacija i aktivnog traZzenja posla, misljenje 18,3% ispitanika;
e da se omogu¢i manja i1 ograniCena nov€ana naknada, ali sa obezbjedenjem
mogucénostima za doskolovavanje i prekvalifikaciju za zanimanja za kojima postoji

potraznja na trzi$tu rada, smatra 13,6%;
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e da se omoguce povoljni krediti i programi podrske za samozaposljavanje i pokretanje

vlastitog posla, predlaze 11,4%;

e da se omoguce pristupi zaposljavanju na javnim radovima koje bi pokrenula drzava,
stav je 11,4% ispitanika;
e da se putem posebno subvencionisanih programa omoguce pristupi zaposljavanja kod

privatnih poslodavaca, misljenje je 4,4% ispitanika i

e da se kombinuje sve navedeno, predlaze 40,8% anketiranih.

U periodu anketiranja aktivne mjere se nisu sprovodile jer nije bilo sredstava, a zbog
katastrofalnih poplava koje su pogodile Republiku Srpsku 2014., pomo¢ poplavljenim
podru¢jima imala je prioritet.

Misljenje ispitanika o tome $ta u slucaju nezaposlenosti treba da se omoguci osobi
zavisi od stepena njihove stru¢ne spreme (Tabela br.51). Najveéi broj ispitanika smatra da
mjere treba kombinovati, s tim da ispitanici nizih nivoa obrazovanja u neSto ve¢oj mjeri
preferiraju veca nov€ana davanja, dok obrazovaniji ispitanici ¢eS¢e smatraju da drzava treba
biti aktivnija 1 angazovanija na pruZanju razli¢itth opcija zaposlenja, ukljucuju¢i i
samozaposljavanje i povoljnije kreditne programe.

U rangiranju mjera po znacaju, najvise ispitanika, 28,3% je za kombinaciju mjera, a da
u svakoj kombinaciji bude prisutno pravo na zdravstvenu zastitu, pravo na informisanje o
mogucnostima i uslovima zaposljavanja podrzava 25,1% ispitanika i podjednak procenat, po
nesto preko 9,5% anketiranih je za pravo na posredovanje u zapoSljavanju i pravo na
zdravstvenu zastitu.

U zakljucku mozemo konstatovati da je deveta hipoteza djelimicno potvrdena jer se
najveci broj ispitanika uslovno izjasnio o preferisanim modelima aktivnih i pasivnih mjera

podrske nezaposlenim licima.

2.8. Dokazivanje desete i jedanaeste posebne hipoteze

Deseta posebna hipoteza glasi:

Medu nezaposlenima postoji jedan dio njih koji su pokusali da svoj problem nezaposlenosti
rijese samozaposljavanjem, ali u tome nisu uspjeli, zbog odsustva podrske institucija za

zaposljavanje, kao i odgovarajucih organa centralne i lokalne vlasti.
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Jedanaesta posebna hipoteza glasi:

Vecina nezaposlenih ispoljava visok stepen aktivnosti u traZenju posla i pokazuje spremnost
da prihvati posao i nizeg stepena kvalifikacije od onog koji posjeduju, ali i od institucija

ocekuju veci stepen aktivnosti.

Dokazivanje desete i jedanaeste posebne hipoteze temelji se na analizi rezultata
ispitivanja nezaposlenih lica koja su ucestvovala u ispitivanju, a vezano za odgovore koje su
isti dali na pitanja koja su usmjerena na procijenu njihove aktivnosti i fleksibilnosti ui trazenju
posla i spremnosti da rade poslove bez ikakvog uslovljavanja.

Ovo istrazivanje je pokazalo da broj ispitanika koji su pokusali da svoj problem rijese
samozaposljavanjem nije zanemarljiv, ali 1 da su ti pokusaji uglavnom bili neuspjes$ni. Prema
dobivenim rezultatima:

e 37,5% ispitanika bili su samozaposleni, ali su zbog teskoca i odsustva podrske zatvorili
firme koje su osnovali;

e Razlozi za zatvaranje firmi bili su razli¢iti: nedostatak stru¢nih savjeta za 15,9%,
nesigurnost poslovnog okruzenja i gubitka ulozenog za 18,9%, nedostatak poreskih
pogodnosti 1 olakSica za 9%, nedostatak podsticaja u vidu bespovratnih nov€anih
sredstva za 14,2%, nedostatak podsticaja u vidu novc€anih sredstva ili povoljnih
namjenskih kredita za 9%, nedostatak podsticaja u vidu novCanih sredstava za
obezbjedenje prostora za rad - bespovratno ili kao pozajmicu za 6%, nedostatak
podsticaja u vidu nov¢anih sredstava za nabavku opreme - bespovratno ili kao
pozajmicu, za 6,4% i kombinacija nekih od navedenih razloga za 20,6% ispitanika;

e Postoji veza procjene Sanse da se ponovo zaposle i spremnosti na samozaposlenje (rt =
-0,109, p = 0,024) (Slika br.20) koja ukazuje na to da oni koji nisu pokusavali da se
samozaposle procjenjuju svoje Sanse za zaposlenje kao nesto realnije.

Kako ni u okviru mjera aktivne politike zaposljavanja nije bilo aktivnosti na
obezbjedivanju podrske za samozaposljavanje, osim zakonske moguénosti da ukoliko oni koji
se odluCe za samozaposljavanje imaju pravo na novéanu naknadu (pasivna mjera), moze se
konstatovati da postoji odsutnost institucionalne podrSke samozaposljavanju na trziStu rada u
Republici Srpskoyj.

Takode, rezultati ispitivanja donijeli su i slijedece pokazatelje:

e Vise od polovine ispitanika, 51,5%, redovno prati oglase o slobodnim radnim mjestima,

32,5%, ponekad, a 15,8% ne prati ovaj nacin trazenja posla;
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e Zanimljiv je podatak da redovnost pracenja oglasa zavisi od duzine nezaposlenosti. U
kategoriji onih koji redovno prate oglase trecina je nezaposlenih koji su na evidenciji
duze od tri godine, ali u kategoriji onih koji ne prate oglase najbrojni su oni koji su
dugoro¢no nezaposleni i dvaput vise od nezaposlenih preko tri godine;

e Od ukupnog broja ispitanika koji se javljaju na oglase za posao, 65,6% njih ispunjavalo
je uslove u pogledu struéne spreme, 14% njih imalo je odgovarajucu stru¢nu spremu,
ali ne 1 dodatnu obuc¢enost za odredene vjestine, 14% je imalo visi stepen stru¢nosti od
trazenog, a 6,1% nizi;

e Kao razloge zbog kojih nisu bili primljeni, najvise ispitanika, njih 47,9% navelo je da
"nisu imali vezu-stelu", 17,1% da su razlozi kombinovani, 10,5% da nisu imali potreban
staz, a ostali, u procentima ispod 10% da nisu imali odgovarajucu struénu spremu, ili
vjestine, a zatim, u 4,5% slucajeva, zbog diskriminacije po godinama starosti i rodu;

e Vremenski intervali i redovnost od posljednjeg javljanja na oglas, pokazuju da se
poslije Sest mjeseci neuspjesnih pokusaja, javlja obeshrabrenost koja ispoljava
tendenciju povecanja, dok sa stepenom strucnosti raste i redovnost prac¢enja sluzbenih
oglasa o moguc¢nostima zaposljavanja (Slika br.16).

Dobiveni rezultati govore o visokom stepenu fleksibilnosti kod nezaposlenih lica i
ocekivanju da institucije rade svoj posao na nacin da pruze maksimalnu podrsku traziocima
posla. Takav stav i ponaSanje nezaposlenih upucuje na potrebu jo$ aktivnijeg angazmana
institucija koje se bave posredovanjem u zaposljavanju.

Ovakvi rezultati ispitivanja pokazuju da su potvrdene deseta i jedanaesta hipoteza
kojima su istrazivani aspekt samoincijative i fleksibilnosti nezaposlenih i potrebi vece

institucionalne podrske u procesu trazenja posla.

2.9. Konacni stav o validnosti generalne hipoteze

Na osnovu potpuno potvrdenih devet posebnih hipoteza i dvije djelimi¢no potvrdene,
moze se konstatovati da je potvrdena i1 generalna hipoteza ovog istrazivanja kojom se
pretpostavlja da je nezaposlenost u Republici Srpskoj slozen i visSedimenzionalni problem koji
svoje korijene ima u periodu prije tranzicije. Njegovoj eskalaciji doprinijeli su raspad
prethodne drzave i socijalistickog drustveno-politickog sistema, gradanski rat u Bosni i
Hercegovini i posljedice koje je proizveo, kao i tranzicija drustveno-polickog i ekonomskog
sistema. Novi trzisni koncept uspostavljen na trZistu rada i normativno-institucionalna

rjesenja unutar postojece metodologije oblikovanja politike zaposljavanja, nude samo
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djelimicno uspjesne odgovore za smanjenje i ublaZavanje problema nezaposlenosti.
Pretpostavlja se da bi se bolji rezultati u pogledu pozitivnih trendova i ishoda u traznji i ponudi
radne snage mogli posti¢i preispitivanjem i boljim uskladivanjem metodologije oblikovanja
politike zaposljavanja i djelovanja institucionalno-normativnog sistema, uz maksimalno

koriscéenje postojecih resursa i aktiviranje lokalnih samouprava.
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ZAKLJUCCI

1.Dosadasnja saznanja o problemu nezaposlenosti svakako da nisu konacana. Nove potrebe i
problemi koji nastaju kao njegova posljedica su dinami¢na Kategorija. Indukovani su
naslijedenim 1 odredenim savremenim (drusStvenim) tokovima i zbivanjima. U tom smislu
svakako se izdvajajaju procesi tehnolosko-tehni¢kog napretka, globalizacije, kao i procesi
drustvene tranzicije. Takav ambijent imao je za posljedicu uvidanje organizovanih drustva da
se zbog nemogucnosti radnog angazmana veceg broja ljudi u datoj zajednici javljaju kao
kauzalne posljedice, ne samo ekonomski problemi, nego i drugi, s njima povezani, negativni
problemi: psiholoski, zdravstveni, socijalno-patoloski, demografski. Nezaposlenost se zbog
toga sve viSe prepoznaje, ne samo kao ekonomski, nego, sve vise, kao socijalni problem.
Razlog tome zasnovan je u redovnoj pojavi i prisustvu siromastva kao prateeg zajednickog
imenitelja svih negativnih posljedica nezaposlenosti. lako ekonomska nauka ima svoje mjesto
u rjeSavanju problema nezaposlenosti, i od pocetka se nametnula kao dominantna, vrijeme je
pokazalo da se ona fokusira primarno na ekonomske ciljeve trziSnog modela privredivanja,
odnosno stvaranje profita. Odsustvo interesa ekonomske nauke za sve posljedice
nezaposlenosti, kao 1 motive polaznih osnova oblikovanja politike zaposljavanja, namece
potrebu drugim naukama da se aktivnije ukljucuju u traZzenje reSenja za nezaposlenost U opciji
su posljedice nezaposlenosti koje se vezuju za koncept novih (dimenzija) socijalnih rizika,
tako da svoje mjesto u rjeSavanju problema nezaposlenosti ima socijalna politika. Iako
ekonomska nauka permanentno, i sa znaajnom dominacijom u akademskom kontekstu,
proucava nezaposlenost i njegove posljedice, praksa sve vise upucuje na potrebu da socijalna
politika zajedno sa drugim javnim politikama, prije svega politikom zaposljavanja, aktivno
daje doprinos prevazilaZzenju problema nezaposlenosti i njegovih posljedica. Nivo ukupnih
posljedica koje moze siromastvo, uzrokovano nezaposlenos¢u, ostaviti na pojedince, porodice
1 zajednice, znacajno se razlikuje od druStva do drustva. Razlike se mogu svakako traZiti u
prirodi i kvaliteti odgovora na problem nezaposlenosti i siromastva kroz javne politike, prije
svega u nivou 1 kvalitetu sistemske veze 1 uskladenosti socijalne politike 1 politike

zapoSljavanja.

2.Nezaposlenost koja je prisutna na trzistu rada u Republici Srpskoj ima svoj evolutivni tok,
koji je dobio nove kvalitativne i kvantitativne dimenzije promjenom drustvenog sistema,
ratnim deSavanjima, i u poratnom periodu, i uspjesnim, ali i neuspjesnim reformskim
zahvatima. U Republici Srpskoj, tranzicioni druStveni ambijent doveo je do suoavanja sa

dilemama i izborima rjeSenja i modela unutar neophodnih reformi, prije svega na planu
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ekonomske 1 socijalne politike. Sagledavanjem evolutivno etioloSko-fenomenoloskog aspekta
nezaposlenosti Republike Srpske, potvrduju se pretpostavke da nezaposlenost u Republici
Srpskoj predstavlja kombinovani problem koji je zahtijevao i kombinovani odgovor, a koji je
izostao. Naslijedena nezaposlenost na trziStu rada , obzirom na svoju strukturu i druge
specifi¢nosti nezaposlenih podrazumjevala je, shodno tome, i specifican odgovor u pristupu
populaciji nezaposlenih na trziStu rada. Tranziciona nezaposlenost sa dominacijom
nezaposlenih tzv.“Zrtava tranzicije” nametala je, opet, drugi vid reagovanja kroz socijalnu i
politiku zaposljavanja. Izostanak adekvatne i pravovremene reakcije pomenutih politika, doveo
je do toga da problem nezaposlenosti postane sloZeniji. Vremenom trziste (nezaposlene) radne
snage dobija nova strukturna obiljeZija, gdje pored rasta broja nezaposlenih dodatan problem
koji se paralelno javlja jeste rast populacije tesko zaposljivih kategorija nezaposlenih. Ovaj
nalaz ukazuje da se odgovorne institucije politikom zaposljavanja moraju baviti u kontinuitetu,
sa visokim stepenom stru¢no metodoloskih znanja, kao i poznavanja praksi i rjesenja u drugim
zemljama. Uz uvazavanje ekonomskog stanovista spram nezaposlenosti i politike
zaposljavanja, neminovno je imati u vidu, prilikom kreiranja iste i stanovista socijalne politike.
Odsustvo ovakvog pristupa moze dovesti do spontanih procesa koji mogu dati iskrivljenu sliku
prevazilazenja problema. Na to ukazuju dobijeni podaci koji govore da smanjenje broja
nezaposlnih tece brze i intenzivnije nego povecanje broja zaposlenih. To je pokazatelj koji se
ne smije ignorisati, jer se problem nezaposlenosti nije rjeSio stanjem manjeg broja na evidenciji
Zavoda za zaposljavanje. Osnovano je za pretpostaviti da se to “rjeSenje problema” broja
nezaposlenih duguje procesu penzionisanja, brisanja sa evidencije nezaposlenih zbog
nejavljanja, u skladu s pravilima, ili “snalaZenja” na drugi nalin, a najceS¢e odlaskom u
inostranstvo. Nadlezni subjekti moraju (pre)ispitati koliko ova “rjeSenja” imaju uticaja na
funkcionisanje Fonda PiO, ali i smanjenje ukupnog broja stanovnika, zbog migracija
motivisanih nezaposleno$¢u. U tome svoj udio ima i pad broja stanovnika koji i dalje tece

prirodnim putem, zbog depopulacije koja je zahvatila stanovniStvo Republike Srpske.

3.Normativno-institucionalna kapaciteti 1 rjeSenja kojima se reaguje na problem
nezaposlenosti, pogotovo u dijelu koji se tice njihovog ucinka na socijalni polozaj i status
nezaposlenih osoba ukazuju na potrebu njihovog preispitivanja zbog nedovoljno efikasnih i
efektivnih reazultata socijalne i politike zaposljavanja. Najbolji indikator za ocjenu navedenog
jeste populacija koja licno u svome svakodnevnom zivotu osjeca posljedice postojecih
normativnih rjeSenja i institucionalnog ustrojstva koji se u svom djelovanju rukovodi

definisanim politikama i pomenutim normativnim okvirom. Vazan nalaz koji se prepoznaje u
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izrazenom kritiCkom stavu nezaposlenih spram normativnih rjeSenja, upucuje na drusveno-
institucionalni ambijent koji je obiljezen inertnim pristupom u rjeSavanju jednog znacajnog
zivotnog pitanja za svakog ¢lana drustva. Defetizam u pristupu politici zaposljavanja i kreiranju
prate¢ih normi se prenosi dalje unutar sistema, tako da onda izostaje enegicnije djelovanje na
nivou institucionalnih kapaciteta. Odsustvo dinamicnijeg djelovanja i umrezenosti aktera na
nivou Republike, ali i lokalne zajednice, pokazuju dobijeni nalazi koji govore da mali broj
nezaposlenih ima potupna sazananja o svim mjerama podrske zaposljavanju. Ovo opet upuéuje
i na drugi zakljucak da se mjere i ne ocekuju, pa se zato i ne traze $to ne opravdava kreatore
politika, normi i menadZzment odgovornih institucija, pogotovo na lokalnom nivou. Ovakvo
stanje 1 prakse dalje produbljuju ambijet drustvene apatije, besperspektivnosti i namece, kao

konac¢no rjesenje, napustanje prostora Republike Srpske.

4.Stihijsko djelovanje i djelovanje “po inerciji”, takode, moze biti kontraproduktivno za
politiku zapoSljavanja, socijalnu politiku, a pogotovo krajnje korisnike, odnosno nezaposlena
lica koja imaju opravdana i osnovana ocekivanja od istih. Republika Srpska je u tom smislu,
nakon ratnih deSavanja, “platila veliku cijenu” u ekonomskom, socijalnom i demografskom
smislu, koja tek treba da bude istrazena. U Republici Srpskoj svojevrsni zaokret ka
(pro)aktivnijem pristupu politici zapoS$ljavanja i razradi mjera pasivne, ali 1 aktivne politike
zapoSljavanja, koje odgovaruju aktuelnim potrebama, dolazi usvajanjem normativnih akata
koji definiSu 1 reguliSu metodologiju 1 obavezu izrade strateSkih planova 1 zakonskih
dokumenata. Nazalost, proslo je Sesnaest godina od potpisivanja okvirnog mirovnog
sporazuma u Dejtonu, 1995. godine, pa do usvajanja prvog strateSkog dokumenta koji je
Narodna skupsStina Republike Srpske usvojila 2011. godine, pod nazivom "Strategija
zapoSljavanja Republike Srpske". Ovim dokumentom, po prvi put, se na moderniji, sistemski i
planski nacin pristupilo preduzimanju konkretnih mjera i aktivnosti na polju trzista rada,
nezaposlenosti i zapo§ljavanja. Protokom vremena od Sesnaest godina, trziste rada Republike
Srpske je u procesu drusStveno-politicke 1 ekonomske tranzicije funkcionisalo na bazi
“inercije”. Ovo znaCi da se ne smije gubiti vrijeme, j da kreatori socijalne i politike
zapoS§ljavanja moraju imati jasnu viziju koji tip druStva Zeli da grade i sa kakvom ekonomskom

1 socijalnopoliti¢kom orjentacijom.

5.Prisutna inercija u oblikovanju i praksama politike zaposljavanja osjeca se i u neizostavnoj
potrebi evaluacije aktivnosti institucija, te postignutih efekata u njihovoj realizaciji, pogotovo
u domenu efekata na razvoj podrske i zastite nezaposlenih. Kvalitet interakcije sa nezaposlenim

je od kljutnog znaCaja za postizanje efikasnosti i efektivnosti u realizaciji politike
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zapoSljavanja. Formalisti¢ko-birokratski pristup dovodi do odsustva i gubljenja povjerenja u
institucionalni sistem. Institucije i njeni zaposleni, koji neposredno realizuju politiku
zaposljavanja, moraju imati viziju koja korespondira sa politikom zaposljavanja, ali isto tako
biti svjesni i svoje misije. Dobijeni nalazi u ovom istrazivanju ukazuju da je po ovom pitanju
neophodno dopunjavati socijalnu politiku i politiku zapoSljavanja, jer je evidentna je percepcija
nezaposlenih koja ukazuje na loSu motivaciju u interakciji u pogledu informisanja s ciljem
dobijanja razli¢itih informacija u pogledu zaposljavanja, odgovora na pisane upit i prijedloge.
Ovo namece potrebu vrednovanja uc¢inka nadleznih institucija za zaposljavanje, §to i jeste jedna

od praksi u razvijenim drustvima.

6.Kreatori politike zaposSljavanja moraju imati znacajniju seznibilnost za specifi¢ne zivotne i
socijalne okolnosti nezaposlenih lica. Istrazujuéi Zivotni okvir nezaposlenih ispitanika, u¢injen
je pokusSaj da se odslika socijalni aspekt nezaposlenosti. On je od krucijalnog znacaja, jer tada
politika zapoSljavanja dobija humanu dimenziju i nepogreSivo se rukovodi u pravcu
zadovoljavanja jedne bitne ljudske potrebe koja za sobom posledi¢no povla¢i zadovoljenje
drugih svestranih ljudskih i drustvenih potreba. Nalazi ukazuju na neophodnost znacajnijeg
uvazavanja veze nezaposlenosti i viSestrukih negativnih socijalnih posljedica kojima su
pogodeni nezaposleni i1 njihove porodice. Trenutne prakse politike zapoSljavanja i
(ne)postojece socijalne politike unutar nje, pokazuju da se nezaposlenosti pristupa
jednodimenzionalno. Ta jednodimenzionalnost je obiljeZzena ekonomskim diskursom gledanja
sa naglaSenim kvantifikativno - birokratskim pristupom problemu. Unutar takve prakse
potpuno izostaje neophodno uvazavanje pokazatelja o neiskoriStenoj radnoj snazi mlade
populacije, teSkih 1 sloZzenih socijalnih prilika u porodicama nezaposlenih koje imaju male
prihode, ograni¢ene stambene resurse koje djele. Ukoliko izostane veci stepen i kvalitet
oblikovanja 1 sinhronizacije socijalne i1 politike zapoSljavanja kao rezultat moZe se ocikivati
nastavak procesa odlaganja zasnivanja braka i porodice, i porast siromasnih i samackih
domacinstava. Nalaz dobijen u ovom istraZzivanju o “nemogucénost zadovoljavanja svojih
potreba" kao najteze posljedice nezaposlenosti identifikovane od vecine ispitanika treba
razumjeti kao obezli¢avanje, u prinudnom potiskivanju potreba i Zelja u odnosu prema sebi 1
svojim bliznjima. Ovo obezliCavanje je produkt obezli¢enog i dehumanizovanog pristupa
politici zaposljavanja i njenoj obezlicenoj vezi sa socijalnom politikom unutar njenog kreiranja
1 implementacije. Ukoliko se nastavi ovakav pristup 1 praksa, pored obezliCene 1

dehumanizovane socijalne i politike zaposljavanja, drustvo ¢e imati (ili ih ve¢ ima) obezlicene
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1 dehumanizovane institucije koje su (pseudo)odgovorne za pitanje nezaposlenost, a §to opet

stvara osnovane pretpostavke da ¢emo se pretvori u obezli¢eno i dehumanizovano drustvo.

7.Nove orjentacije u socijalnoj politici po pitanju socijalnog polozaja i sigurnosti se vrlo ¢esto
traze u podjeljenoj odgovornosti izmedu drzave i1 pojedinca. Ovakav pristup je
komplementaran sa modernim praksama orjentisanim ka aktivizaciji nezaposlenih lica.
Kreatori politika zapoSljavanja uvijek su pred izazovom i “strahuju” od populacije
nezaposlenih koji se prepoznaju kao “obeshrabreni nezaposleni”. Traganje za idealnim
balansom tzv. aktivne i pasivne politike trzista rada, prac¢ene adekvatnom socijalnom politikom
unutar politike zapo$ljavanja, jos uvijek je predmet polemike, i analiziranja uspjeha. Postizanje
ekvilibrijuma unutar politike zapo$ljava se, pored uvazavanja ekonomskih parametara, moze
posti¢i samo uzimanjem u obzir faktora socijalno politicke kibernetike i njene vaznosti 1
uticaja. U tom pogledu, dobijeni nalazi ukazuju na potrebu (pre)ispitivanja postojecih rjeSenja
1 “balansa” aktivnih i1 pasivnih mjera unutar politike zaposljavanja koja je prisutna na trzistu
rada u Republici Srpskoj. Kroz unapredenje metodologije evaluacije realizacije socijalne i
politike zaposljavanja postize se veca efikasnost i efektivnost u koristenju evidentno prisutnog
aktivizacijskog resursa ,jer nalazi upucuju da veéina nezaposlenih ispoljava visok Stepen
aktivnosti u traZzenju posla, 1 pokazuje spremnost da prihvati posao i niZeg stepena kvalifikacije
od onog koji posjeduju, ali 1 od institucija o¢ekuju veci stepen aktivnosti. I u ovom slucaju
politika zaposljavanja ne moze biti jednostrana. Aktivizacija i ostavrenje pomaka u
prevazilazenju nezaposlenosti 1 zapoSljavanju mora biti dvostran i inteaktivan proces, gdje
nezaposleni mogu i Zele da dadnu svoj doprinos, ali drustvo 1 institucije Republike Srpske
trebaju da izgrade socijalnu i politiku zaposljavanja ¢ijom ¢e implementacijom nezaposleni
morati da osjete humanu socijalnu dimenziju, sistemsku podrsku koja ukazuje na aktivnije,

angazovanije, inventivnije i doslednije djelovanje odgovornih subjekata sistema.
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PRILOZI
ANKETNI UPITNIK

Pred Vama je anketni upitnik za istrazivanje na temu Nezaposlenost i politika
zaposljavanja u Republici Srpskoj. Istrazivanje ima za cilj sagledavanje mjera podrske 1
podsticaja unutar politike, strateskih dokumenata i praksi za smanjenje nezaposlenosti. Vas
doprinos ovom istrazivanju bice veoma znacajan ako budete iskreno odgovarali na pitanja u

upitniku. IstraZivanje je anonimno i sprovodi se iskljucivo u nau¢ne svrhe.

Molimo Vas da odgovorite na sva pitanja.
Unaprijed hvala na saradnji!
OPSTI PODACI

1. Kojoj od navedenih kategorija najviSe odgovara mjesto u kojem Zivite?
1) mjesto preko 100.000 stanovnika
2) mjesto od 50.000 do 100.000 stanovnika
3) mjesto od 10.000 do 50.000 stanovnika
4) mjesto od 5.000 do 10.000 stanovnika
5) mjesto od 1.000 do 5.000 stanovnika
6) mjesto sa manje od 1.000 stanovnika
2. Polazedi od kriterijuma Vlade Republike Srpske, opStina u kojoj Zivite je:
1) razvijena opStina
2) srednje razvijena opStina
3) nerazvijena opStina
4) izrazito nerazvijena opstina
3. Dali je opsStina u kojoj Zivite usvojila svoj program podrske zaposljavanju?
1) usvojila je srednjoro¢ni/dugoro¢ni program podrske zaposljavanju
2) priprema se da usvoji srednjoro¢ni/dugoro¢ni program podrske zaposljavanju
3) nije usvojila srednjoro¢ni/dugoroéni program podrske zaposljavanju
4) nije mi poznato
4. Ukoliko ste na prethodno pitanje zaokruzili odgovor pod 1) ili 2), molimo Vas
odgovorite da li Vam je poznat sadrzaj programskog dokumenta koji se odnosi
na rjeSavanje problema nezaposlenosti i unaprijedenje zapoSljavanja
1) dobro mi je poznat sadrzaj programskog dokumenta
2) djelimi¢no mi je poznat sadrzaj programskog dokumenta
3) nije mi poznat sadrzaj programskog dokumenta
5. Ukoliko ste na prethodno pitanje zaokruZili odgovor pod 1) ili 2), molimo Vas
odgovorite da li u njemu vidite Sansu za svoje zapoSljavanje?
1) da
2) djelimi¢no
3) ne
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| LICNI PODACI
1.Pol

1)
2)

zenski
muski

2. Godine starosti (upisite broj godina)

3. Stepen stru¢ne spreme (zaokruZite odgovor koji se odnosi na Vas)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9

4. Naziv vaSeg zanimanja:

nekvalifikovani radnik

polukvalifikovani radnik

kvalifikovani radnik - III stepen stru¢nosti
srednja strucna sprema - IV stepen strucnosti
visokokvalifikovani radnik - V stepen stru¢nosti
visa stru¢na sprema - VI stepen struc¢nosti
visoka stru¢na sprema - VII stepen stru¢nosti
magistar nauka - VIII stepen stru¢nosti

doktor nauka - IX stepen stru¢nosti

5.Kakvo je VaSe brac¢no stanje (zaokruZite odgovarajuci odgovor)?

1)
2)
3)
4)
5)
6)

6.

neudata - neozenjen

udata - ozenjen

razvedena - razveden

udovica - udovac

Zivimo odvojeno

Zivimo zajedno, ali nismo u braku

Koliko ¢lanova ima Vasa porodica ili domacinstvo?
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7. Molim Vas da za svakog €lana navedete:

Red. | srodstvo godine pol aktivnost radni staz

br. starosti

brac¢ni partner

roditelj (otac)

roditelj(majka)

dijete 1.

dijete2.

dijete 3.

dijete 4.

djeda

baba

rodak/ci

rodak/ci

8. Koji stepen strucnosti i koje zanimanje ima Va§ partner?

9. Ukoliko do sada niste zasnovali bra¢nu zajednicu, da li je razlog tome Vasa

nezaposlenost?

1) da
2) ne
3) nesto drugo

11 PITANJA O PRIHODIMA/ IMOVINI I NACINU IZDRAZAVANJA
1. Kako procjenjujete svoje materijalno stanje:

1) veoma dobro
2) dobro

3) veoma lose
4) lose

5) osrednje
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2. Iz kojih izvora Vasa porodica ostvaruje prihode (zaokruzite sve izvore koje

imate)?

1) zarada (li¢ni dohodak) partnera

2) zarada (licni dohodak roditelja)

3) penzije ¢lanova porodice

4) poljoprivrede

5) prava iz socijalne zastite

6) prava iz djeCije zastite

7) drugih prava iz budzeta Republike (boracke naknade, prava nestalih, civilnih
Zrtava rata i sl.

8) drugih prava iz budzeta lokalne zajednice

9) pomoci ¢lanova familije

10) povremenog sopstvenog rada

3. Koliko sredstava je u prethodnoj godini ostvarivala Vasa porodica po ¢lanu

domacdinstva, na mjese¢nom nivou?

1) do 100 km

2) od 100-200 km
3) od 200-300 km
4) preko 300 km

4. “Priliv” novc¢anih sredstva koji je u prethodnoj godini ostvarivala Vasa

porodica, na mjese¢nom nivou bio je:
1) redovan

2) povremen

3) neredovan

5. Koju imovinu posjeduje VaSa porodica?

a) |obradivo poljoprivredno zemljiste (veée od 2  dunuma):

1.da; 2.ne

b) | Sume i pasnjake:
1.da; 2.ne

c) | gradevinsko zemljiste:
1l.da; 2.ne

¢) | stan/kucu
1.da; 2.ne

¢) | poslovni prostor:
1.da; 2.ne

d) | privrednu djelatnost (farma, preduzece, ugostiteljska i trgovacka

delatnostisl.): 1. da; 2.ne
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dz) | industrijske i poljoprivredne masine vece vrijednosti (preko 5 hiljada
KM): 1.da; 2.ne

d) | moja porodica ne posjeduje nikakvu imovinu

6. Ukoliko Vasa porodica poseduje neku imovinu, da li imate prihode od nje?

1) da
2) ne
7. Ukoliko ste na prethodno pitanje odgovorili pod 1), molimo Vas navedite koliko

su iznosili ti prihodi u prethodnoj godini, na mjese¢nom nivou?

1) do 100 km

2) od 100-200 km
3) od 200-300km
4) preko 300km

111 PITANJA O STATUSU

1. Vrijeme koje ste do sada proveli u statusu nezaposlene osobe iznosi (zaokruzite
odgovor):
1) do 6 mjeseci
2) od 6 mjeseci do 1 godine
3) od1 do 2 godine
4) od 2 do 3 godine
5) preko 3 godine

2. Dalli ste radili negdje prije nego Sto ste se prijavili Zavodu za zaposljavanje
(zaokruzite odgovor koji se odnosi na Vas, a ako ste mjenjali poslove i firme,
zaokruZite odgovor koji se odnosi na poslednje zaposlenje)
1) da, bio/la sam zaposlen/a na neodredeno vrijeme u:

a) privredi,

b) u zantaskoj organizaciji,
C) u usluznoj organizaciji,
d) u drustvenim djelatnostima,
e) u nevladinoj organizaciji
f) nesto drugo (navedite sta)

2) da, bio/la sam zaposlen/a na odredeno vrijeme u:

a) privredi,

b) u zantaskoj organizaciji,
C) u usluznoj organizaciji,
d) u drustvenim djelatnostima,
e) u nevladinoj organizaciji
f) nesto drugo (navedite sta)

3) da, radio sam povremeno
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a) po ugovoru
b) u projektu

€) zanadnicu
d) nacrno

4) ne, nisam bio/la zaposlen/a

3. Ukoliko ste bili zaposleni, Va$ dosadas$nji radni staz iznosi:
1) do 1 godine
2) od 1do5godina
3) od 5 do 10 godina
4) od 10 do 20 godina
5) od 20 do 30 godina
6) preko 30 godina
4. UkKkoliko ste bili zaposlen/a na neodredeno ili odredeno vrijeme navedite u
kojem obliku vlasniStva je bila organizacija gdje ste radili (zaokruZite odgovor
koji se odnosi na Vas, a ako ste mjenjali poslove i firme, zaokruzite odgovor
koji se odnosi na poslednje zaposlenje)
e Organizacija je bila:

1) drzavna
2) drusStvena
3) privatna
4) sopstvena
5. Kako procenjujete moguénosti i Sanse za VaSe ponovno zaposlenje ?
1) postoje realne mogucnosti i Sanse da se ponovo zaposlim
2) mogucnosti i Sanse su djelimi¢no realne
3) ne postoje realne mogucnosti i Sanse da se ponovo zaposlim
4) imam samo nadu da ¢u se ponovo zaposliti

IV OCJENE ZADOVOLJAVANJA ZIVOTNIH POTREBA

1. Kako je rjeSeno Vase stambeno pitanje?
1) imam kuéu u vlasnistvu
2) imam stan u vlasnistvu
3) stanujem sa roditeljima u njihovom stanu
4) stanujem u stanu moje partnerke
5) stanujem u stanu roditelja moje partnerke
6) stanujem sa familijom u njihovom stanu
7) stanujem u zakupljenom stanu
8) stanujem kao podstanar
2. Kako ocjenjujete zadovoljavanje svojih stambenih potreba
1) veoma dobro
2) dobro
3) malo ispod prosjeka
4) daleko ispod prosjeka
5) elementarno
3. Kako ocenjujete zadovoljavanje svojih potreba za hranom?
1) veoma dobro
2) dobro
3) malo ispod prosjeka
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4) daleko ispod prosjeka
5) elementarno
6) naivici sam gladovanja
4. Kako ocenjujete zadovoljavanje svojih potreba za odjevanjem
1) veoma dobro
2) dobro
3) malo ispod prosjeka
4) daleko ispod prosjeka
5) elementarno
5. Kako ocjenjujete zadovoljavanje svojih kulturnih potreba i potreba za
odmorom?
1) veoma dobro
2) dobro
3) malo ispod prosjeka
4) daleko ispod prosjeka
5) elementarno

6. Ukoliko imate djecu, da li moZete da zadovoljite njihove potrebe:
1) zaigrackama?

a) da
b) djelimicno
C) ne, uopste

2) za odgovaraju¢om ishranom (meso, mlijeko, povrée, voce, slatkisi)

a) da
b) djelimicno
C) ne, uopste
3) za potrebama koje podrazumjeva skolovanje
a) da
b) djelimicno
C) ne, uopste
7. Sta Vam najteZe pada $to ne moZete da isfinansirate?
1) zadovoljavanje potreba djece
2) nemogucnost da ublazim stresove djeteta/ce koje dozivljava u Skoli zbog
siromastva
3) nemoguénost pruzanja pomo¢i roditeljima
4) nemoguénost zadovoljavanja svojih potreba
5) nemogucénost pruzanja pomo¢i i malih paznji najblizim rodacima
6) nesto drugo, navedite Sta

V STAVOVI O MJERAMA ZA ZAPOSLJAVANJE

1. Prema VaSem miSljenju, u Republici Srpskoj za pitanja problema
nezaposlenosti i zapoSljavanja:
1) postoje dobri i funkcionalni zakoni koji podrzavaju zaposljavanje i Smanjenje
nezaposlenosti
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2) ne postoje dobri i funkcionalni zakoni koji podrzavaju zaposljavanje i Smanjenje
nezaposlenosti

3) nemam misljenje po ovom pitanju

Da li imate saznanja o mjerama podrske na koje moZete racunati od Zavoda za

zapoSljavanje?

1) da

2) djelimi¢no

3) ne

Kako ste saznali saznanja o mjerama podrske na koje moZete ra¢unati od

Zavoda za zapoSljavanje?

1) putem distribucije informacija Zavoda za zaposljavanje

2) putem edukacija i savjetovanja preko Zavoda za zapoSljavanje

3) putem sredstava javnog informisanja

4) sam/a sam prikupio/la potrebne informacije

5) ne, nisam saznao/la

Kako ocjenjujete mjere zastite nezaposlenih koje se ostvaruju preko Zavoda za

zapoSljavanje?

1) postojece mjere su dovoljne za zastitu nezaposlenih

2) postojece mjere ne obezbeduju neophodnu zastitu nezaposlenih

3) postojece mjere su restriktivne i nedovoljne

4) postojece mjere kratko traju

Prema VaSem miSljenju, u slu¢aju nezaposlenosti, nezaposlenoj osobi treba da se

1) omogucéi veca nov¢ana naknada bez posebnih uslova u pogledu doskolovavanja,
prekvalifikacija i aktivnog trazenja posla

2) omoguéi manja i ograni¢ena nov¢ana naknada ali sa obezbjedenjem mogucnosti
za doskolovavanje i prekvalifikaciju za zanimanja za kojima postoji potraZznja na
trziStu rada

3) omoguce povoljni krediti i programi podrske za samozaposljavanje i pokretanje
vlastitog posla

4) omoguce pristupi zaposljavanju na javnim radovima koje bi pokrenula drzava

5) putem posebno subvencionisanih programa omoguce pristupi zaposljavanja kod
privatnih poslodavaca

6) kombinacija svega navedenog
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6. Koja dva prava koja se mogu ostvariti kod Zavoda za zaposljavanje smatrate

najznacajnijim (zaokruzite samo dva odgovora)?

1) pravo na informisanje o moguénostima i uslovima zaposljavanja

2) pravo na posredovanje u zapoSljavanju

3) pravo na savjetovanje o izboru zanimanja

4) pravo na stru¢no osposobljavanje

5) pravo na pripremu za zapos$ljavanje

6) pravo na nov¢anu naknadu

7) pravo na zdravstvenu zaStitu

8) pravo na penzijsko i invalidsko osiguranje (za one kojima je preostalo jo§ 3
godine do odlaska u penziju)

VI STAVOVI O INSTITUCIJAMA ZA ZAPOSLJAVANJE

1.

Da li Vam je poznato koje sve institucije postoje koje pruzaju pomo¢ i podrsku

za zaposljavanje nezaposlenih?
1) da

2) djelimi¢no

3) ne

Da li smatrate da u Republici Srpskoj, na republickom i lokalnom nivou, postoji

dovoljan broj institucija za pitanja problema nezaposlenosti i zaposljavanja:
1) postoji dovoljan broj institucija koje se bave tim pitanjima

2) postoji previse insitucija

3) ne postoji dovoljan broj institucija

4) ne znam

Da li ste imali pozive od nekih institucija za ponudu posla, edukacije, za trazenje

posla, prekvalifikacije, dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd.
1) da
2) ne
Ako je odgovor na prethodno pitanje *’da’’, navedite:
1) Institucaije koje su pozivale su:
a)

b)

2) Sta su ponudile institucije:
a)

b)

Da li ste se Vi obraéali Zavodu za zapoSljavanje ili nekoj drugoj instituciji za
zapoSljavanje nekim zahtjevom, inicijativom ili prijedlogom za rjeSenje svoje
nezaposlenosti?

1) da

2) ne

Kakav je bio odgovor institucije?

1) pozitivan

2) odgovor je bio da ne mogu nista da urade

3) uopste nisu odgovorili

Da li ste zadovoljni odnosom Zavoda za zapoSljavanje, kada se javljate u
odredenim intervalima?

1) da
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2) ne
3) nemam stav 0 tome

8. Sta zamjerate postojeé¢im institucijama koje se bave problemima nezaposlenosti i
zapoSljasvanja?
1) ne sacinjavaju se konkretni i precizni planovi mogucih aktivnosti
2) nema dobre koordinacije aktivnosti
3) ne postuje se i ne ostvaruje dogovoreno
4) nesto drugo, navedite
Sta:
9. Dali, u Republici Srpskoj, prema Vasem misljenju, postoje institucije koje prate
rezultate politike zapoSljavanja?
1) ne postoje institucije koje prate rezultate politike zaposljavanja
2) postoje institucije koje prate politiku zaposljavanja, i vidljiv je njihov povratani
uticaj na zaposljavanje
3) postoje institucije koje prate politiku zapos$ljavanja, ali nije vidljiv njihov
povratani uticaj na zaposljavanje
4) nemam stav po ovom pitanju

VII NASTOJANJA NEZAPOSLENIH DA SE ZAPOSLE

1. Dali pratite sluzbene oglase 0 moguénostima zaposljavanja?
1) redovno pratim oglase o slobodnim radnim mjestima
2) ponekad (shodno prilikama) pratim oglase o slobodnim radnim mjestima
3) ne pratim sluzbene oglase o moguénostima zaposljavanja
2. Koliko puta ste se, do sada, javljali na oglase za posao, ili slali svoju ponudu za
zaposlenje?
1) do 10 puta
2) do 20 puta
3) do 30 puta
4) do 40 puta
5) preko 50 puta
6) nisam se javljao/la, jer nije bilo odgovarajuéih oglasa
7) nisam se javljao/la, jer sam ¢ekao/la da me pozove Zavod za zaposljavanje
3. Koliko puta ste dobili odgovor da niste primljeni na posao za koji ste konkurisali
(predali dokumente i/ili bili na razgovoru) za zaposljavanje?
1) do 10 puta
2) do 20 puta
3) do 30 puta
4) do 40 puta
5) preko 50 puta
4. Dosadasnji oglasi za zapoSljavanje na koja ste se javljali i bili odbijeni, bili su:
1) privredi-drustveno preduzece
2) privreda-privatno preduzece
3) u zantaskoj (privatnoj) organizaciji,
4) u usluznoj-drustvenoj organizaciji,
5) u usluznoj-privatnoj organizaciji
6) u druStvenim djelatnostima,
7) u nevladinoj organizaciji
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10.

8) nesto drugo (navedite $ta)

Dosadasnji oglasi/poslovi za zapoSljavanje na koja ste se javljali i bili odbijeni,

bili su:

1) oglasi/poslovi za zaposlenje na odredeno vrijeme

2) oglasi/poslovi za zaposlenje na neodredeno vrijeme

3) podjednako sam se javljao/la na oglase za zaposlenje na odreSeno i neodredeno
vrijeme

Dosadasnji oglasi za zapoSljavanje na koje ste se javljali i bili odbijeni, u odnosu

na Vasu stru¢nu spremu i kvalifikaciju bili su:

1) u rangu moje stru¢ne spreme i kvalifikacije

2) u rangu moje strucne spreme, ali su trazili su odreden vid obuke i prekvalifikacije

3) bili su ispod moje stru¢ne spreme i kvalifikacije

4) bili su ispod moje stru¢ne spreme i kvalifikacije i trazili su odreden vid obuke i
prekvalifikacije

Koji su primarni razlozi zbog kojih ste bili odbijani na Vasim dosadasnjim

javljanjima na oglase za zaposljavanje:

1) nisam ispunjavao/la uslove u pogledu stru¢ne spreme i kvalifikacija

2) nisam ispunjavao/la uslove u pogledu specifi¢nih znanja i vjestina

3) nisam ispunjavao/la uslove u pogledu pola (musko ili Zensko)

4) nisam ispunjavao/la uslove u pogledu starosti (neadekvatan broj godina)

5) nisam ispunjavao/la uslove u pogledu nedostataka radnog iskustva

6) nisam imao/la srece

7) nisam imao/la dovoljno jaku ,,vezu-stelu®

8) kombinacija vie navedenog

Ukoliko ste na prethodno pitanje zaokruZili odgovor KOMBINACIJA VISE

NAVEDENOG, molim Vas da napiSete kombinaciju razloga zbog kojih ste bili

odbijani na na Vasim dosadasnjim javljanjima na oglase za za zapoSljavanje:

Koliko je vremena proslo od kada ste se poslednji put javljali na oglas za
zapoSljavanje (predali dokumenta ili se javljali na razgovor sa potencijalnim
poslodavcem ):

1) do 6 mjeseci

2) od 6 mjeseci do 1 godine

3) od1 do 2 godine

4) od 2 do 3 godine

5) preko 3 godine

Da li ste u vremenu Vase nezaslenosti pokusavali da se samozapolite?

1) da

2) bio sam samozaposlen ali sam zbog teskoca i odsustva podrske zatvorio firmu
3) ne
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11. Ukoliko ste na prethodno pitanje zaokruZili odgovore pod 1i2, molimo Vas da
zaokruzite primarne razloge koji se ticu razloga odustajanja od takvoga rjeSenja
za pitanje VaSe nezaposlenosti:

12.

13.

14.

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

h)

nedostatak stru¢nih savjeta

nesigurnost poslovnog okruzenja i gubitka uloZenog

nedostatka poreskih pogodnosti i olakSica

nedostatak podsticaja u vidu bespovratnih novcanih sredstva

nedostatak podsticaja u vidu nov¢anih sredstva u vidu povoljnih namjenskih
kredita

nedostatak podsticaja u vidu novc¢anih sredstava za obezbjedenje prostora za rad -
bespovratno ili kao pozajmicu (zaokruzite nacin koji je odgovarajuci)

nedostatak podsticaja u vidu nov¢ana sredstva za nabavku opreme - bespovratno
ili kao pozajmicu (zaokruzite nacin koji je odgovarajuci)

nesto drugo, navedite Sta

Da li ste pohadali neke edukacije i/ili obuke koje bi Vam pomogle da se
zaposlite?

1)
2)
3)

4)

da, pohadao/la sam edukacije i/iliobuke koje su drugi organizovali

sam/a sam se edukovao/la

nisam se edukovao/la i pohadao/la obuke u vremenu otkako sam prijavljen kod
Zavoda za zapoSljavanje

edukovao/la sam se u vise etapa i pohadao/la obuke na razlic¢ite nacine (sam,
putem edukacija i treninga koje su drugi organizovali)

Ako ste pohadali neke edukacije za zapoSljavanje, ko ih je organizovao?

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Zavod za zaposljavanje
lokalna samouprava
nevladine organizacije
mikrokreditne organizacije
udruzenja poslodavaca
neko drugi (navedite ko)

Ukoliko bi Vam se ukazala prilika i mogué¢nost da odete u neko drugo mjesto ili
u inostranstvo da radite, §ta bi ste ucinili:

1)
2)

3)

otisli bi ste u inostranstvo i trudili se da tamo ostanete za stalno

otisli bi ste U u inostranstvo i radili bi samo jedan kraéi period, pa bi ste se vratili
nazad u svoje mjesto

ne razmisljate o toj mogucnosti i ne zelite da idete u inostranstvo U potrazi za
poslom
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Ukoliko smo propustili da Vas pitamo neSto Sto Vi smatrate vaznim za

pospjesSivanje zaposljavanja, molimo Vas, navedite to

Hvala Vam na saradnji!
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TABELE KORELACIJA ISPITIVANIH VARIJABLI

Tabela br. 1. Tabela korelacija ispitivanih varijabli

I p
Da 1v1. pra}tlte sluzbene oglase o moguénostima 0,122 0,003
zaposljavanja?
Pol Vrijeme koje ste do_ sada proveli u statusu 0290 0,406
nezaposlene osobe iznosi?
Dali ste u vremenu Vase nezaslenosti pokusavali da 0180 <0001
se samozapolite?
Da Vh 1m21te saznanja o mjerama Vp'odrsk'e na koje 0,098 0,003
mozete racunati od Zavoda za zaposljavanje?
Da li Vam je poznato koje sve institucije postoje koje
pruzaju pomo¢ 1 podrSsku za =zaposljavanje 0,082 0,014
nezaposlenih?
Koliko je vremena proslo od kada ste se poslednji put
javljali na oglas za zaposljavanje (predali dokumenta 0184 <0001
Struéna sprema ili se jaljali na razgovor sa potencijalnim ’ :
ispitanika? poslodavcem ):
Da li smatrate da u Republici Srpskoj, na republickom
i lokalnom nivou, postoji dovoljan broj institucija za 0,092 0,006
pitanja problema nezaposlenosti i zaposljavanja:
Da lvl‘ pratite sluzbene oglase o moguénostima 0321 <0001
zapoSljavanja?
Dalisteu vremenu Vase nezaslenosti pokusavali da 0110 0,002
se samozapolite?
Stru¢na sprema ispitanika? -0,117 < 0,001
Ulfollko do sada nlsvte zasnovali bra¢nu zajednicu, da 0167 <0001
li je razlog tome Vasa nezaposlenost?
Broj djece u domacinstvu? 0,175 <0,001
Iz kojih izvora VaSa porodica ostvaruje prihode
(zaokruzite sve izvore koje imate)? 0,078 0,027
Koliko sredstava je u prethodnoj godini ostvarivala
Vasa porodica po ¢lanu domacinstva, na mjeseénom -0,155 < 0,001
Vrijeme koje ste  nivou?
do sada proveli “Priliv”’ nov¢anih sredstva koji je u prethodnoj godini
u statusu ostvarivala Vasa porodica , na mjesecnom nivou bio 0,101 0,003
nezaposlene je
osobe iznosi? Kako procjenjujete svoje materijalno stanje? 0,191 <0,001
Da li ste imali pozive od nekih institucija za ponudu
posla, edukacije, za trazenje posla, prekvalifikacije, 0,112 0,002
dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd,
Da li ste se Vi obracali Zavodu za zaposljavanje rada
ili nekoj drugoj instituciji za zaposljavanje nekim 0,127 < 0,001
zahtjevom, inicijativom ili prijedlogom?
Prema VaSem misljenju u Republici Srpskoj za 0,078 0,024

pitanja problema nezaposlenosti i zaposljavanja:
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Da li ste imali pozive od nekih institucija za ponudu

posla, edukacije, za trazenje posla, prekvalifikacije, 0,062 < 0,001
dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd,
Prema VaSem misSljenju u Republici Srpskoj za
o .. o : 0,114 0,003
pitanja problema nezaposlenosti i zaposljavanja:
Da li imate saznanja o mjerama podrSke na koje
y R o ) 0,166 0,001
mozete racunati od Zavoda za zaposljavanje?
Kako Da li Vam je poznato koje sve institucije postoje koje
procenjujete pruzaju pomo¢ 1 podrsku za zaposljavanje 0,084 0,025
mogucnosti i nezaposlenih?
Sanse za VaSe Daliste se Viobracali Zavodu za zaposljavanje rada
ponovno ili nekoj drugoj instituciji za zapoSljavanje nekim 0,119 0,003
zaposlenje ? zahtjevom, inicijativom ili prijedlogom?
Dalisteu vremenu Vase nezaslenosti pokusavali da 0109 0024
se samozapolite?
Koliko je vremena proslo od kada ste se poslednji put
J_a_Vljah na ogla_s za zaposljavanje (predali dokl_l_mer_lta 0146 0,002
ili se jaljali na razgovor sa potencijalnim
poslodavcem ):
Razvijenost mjesta u kojem ispitanici stanuju 0,108 0,003
Koliko sredstava je u prethodnoj godini ostvarivala
Vasa porodica po ¢lanu domacinstva, na mjeseénom 0,123 < 0,001
nivou?
Kojoj od “Priliv’ novc¢anih sredstva koji je u prethodnoj godini
navedenih ostvarivala Vasa porodica , na mjesecnom nivou bio 0,056 0,091
katgorija je?
najvise Kako procjenjujete svoje materijalno stanje? 0,057 0,080
odgovara Vrijeme koje ste do sada proveli u statusu 0014 0666
mjesto u kojem nezaposlene osobe iznosi ’ '
zZivite? Kako procenjujete mogucnosti i Sanse za VaSe 0064 0,070
ponovno zaposlenje ?
Prema Vasem miSljenju u Republici Srpskoj za 0084 0012
pitanja problema nezaposlenosti i zapo§ljavanja: ’ '
Da Vh 1maite saznanja o mjerama Vp'odrsk'e na koje 0156 < 0,001
mozete racunati od Zavoda za zaposljavanje?
Da li Vam je poznato koje sve institucije postoje koje
pruzaju pomo¢ 1 podrsku za zapoSljavanje 0,076 0,028
nezaposlenih?
) Da 1V1' pre}tlte sluzbene oglase o moguénostima 0076 0,029
Razvijenost zaposljavanja?
mjesta u kojem Koliko puta ste dobili odgovor da niste primljeni na
ispitanici posao za koji st0,085e konkurisali (predali dokumente 0,085 0,039
stanuju? 1/ili bili na razgovoru) za zaposljavanje?
Da li ste ikada bili u radnom odnosu -0,081 0,028
Ukohko do sada msvte zasnovali bracnu zajednicu, da 0102 0,022
11 je razlog tome Vasa nezaposlenost?
Koliko sredstava je u prethodnoj godini ostvarivala
Vasa porodica po ¢lanu domacinstva, na mjeseénom 0,119 < 0,001

nivou?
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Da li Vam je poznato koje sve institucije postoje koje

pruzaju pomo¢ 1 podrSku za zaposljavanje 0,101 0,004
nezaposlenih?
Kako Da li ste imali pozive od nekih institucija za ponudu
procjenjujete posla, edukacije, za trazenje posla, prekvalifikacije, 0,132 < 0,001
svoje dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd,
materijalno Koliko puta ste se, do sada, javljali na oglase za
; 2 . 0,115 <0,001
stanje? posao, ili slali svoju ponudu za zaposlenje?
Koliko puta ste dobili odgovor da niste primljeni na
posao za koji ste konkurisali (predali dokumente i/ili 0,154 < 0,001
bili na razgovoru) za zaposljavanje?
Da li Vam je poznato koje sve institucije postoje koje
Koliko pruzaju pomo¢ 1 podrsku za zaposljavanje 0,109 0,001
sredstava je u nhezaposlenih?
prethodnoj Da li ste imali pozive od nekih institucija za ponudu
godini posla, edukacije, za trazenje posla, prekvalifikacije, 0,102 0,004
ostvarivala dokvalifikacije, rad u inostranstvu itd,
VaSa porodica Da liste se Vi obracali Zavodu za zaposljavanje rada
po Clanu ili nekoj drugoj instituciji za zaposljavanje nekim -0,125 < 0,001
domacdinstva, na zahtjevom, inicijativom ili prijedlogom?
mjese¢nom Koliko puta ste dobili odgovor da niste primljeni na
nivou? posao za koji st0,085e konkurisali (predali dokumente  -0,143 < 0,001
1/ili bili na razgovoru) za zapoSljavanje?
“Priliv” Koliko sredstava je u prethodnoj godini ostvarivala
novCanih Vasa porodica po ¢lanu domacinstva, na mjeseénom -0,289 < 0,001
sredstva koji je nivou?
u  prethodnoj Koliko puta ste dobili odgovor da niste primljeni na
godini posao za koji ste konkurisali (predali dokumente i/ili 0,097 0,019
ostvarivala bili na razgovoru) za zaposljavanje?
Vasa p‘orocélca > Dali ste u vremenu Vase nezaslenosti pokusavali da
na  mjesecnom se samozapolite? -0,102 0,007
nivou bio je?
Ukoliko ste bili
zaposleni, Va§ Da li ste u vremenu Vase nezaslenosti pokusavali da 0099  0.036
dosadasnji radni  se samozapolite? ’ ’
staz 1znosi?
Tabela br. 2. Tabela korelacija ispitivanih varijabli
r's p
Vruem_e kOJ_e ste do sada proveli u statusu nezaposlene 0394 < 0,001
osobe iznosi?
Godine starosti  Da li imate saznanja o mjerama podrske na koje mozete 0.005
ispitanika racunati od Zavoda za zaposljavanje? 0,106 ’
Prema VaSem misljenju u Republici Srpskoj za pitanja
. s : 0,018
problema nezaposlenosti i zapoSljavanja: 0,090
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nada®, Banjaluka.
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VHURBEPIATET ¥ BABOJ JIYIIHA
GAKYIATET HOJATHYKIX HAVKA

YHUREPIHTET Y HATRGT AYIH
MAKYATET HONATHERH N HAYRKA
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o0 oujenu ypaljene O0KMOPCKe Jucepmavje

I MOJAIH O KOMUCHJH

Hacrasno-uayuso sujche @aKynrera NOTHTHIKME HayKa Vympepsurera y bamoj Jlynu, 22.04.
2020. romupe moumjesio je OmIyKy O HMCHOBamY Kommcuje sa mmcame Mspjemmaja 0
nspaljenoj HOKTOPCKO] nucepramju 6p. 08/3.354-2/20 xammamara mMp I'ajuh Jpamka nox
naciosom "HEZATIOCJHEHOCT # HOJATHAKA 3ATIOII/BABAIRA Y PEITYBJIALN
CPIICKOJ" (y 1a/seM TEKCTY ,, JOKTOPCKa aEcepTamuja‘’).

Komucuja je HIMEHORAHA Y cspeneheM cacraBy:

1. mp Jhy6Go Jlemup, BaHPSIHA npodecop, yxa HayHa o6nact CouyjanHa HOTATHKA, 3aII0CICH
1a QaKyIITeTy TONMTHYKEX HayKa Y HUBEPSHTICTA y Barsoj Jlynu, IpecjensuK

2. mp Cyana BymyGanmmh, penosHy npodecop, yxe HayuHa obiacr CongjanHa NONHTAKE,
sanociena pa @axyjIrery NONUTHIKNX HayKa Vaupepsureray CapajeBy,wian

3. ap Ama Daspunopsh, PEOBHH npodiecop, yxa HaydHa o6nact ConujayHa NOIATHKE,
VumsepsuteT y bamo]j JIymm, MEHTOD.

II MOJALIA O KAHIAJATY

Jipanmco, Jhy6Ge, ajuh, pobien 16.07.1974. y bama iy, Bocra i XepreroBuHa, JUILIOMIpac
je na Ouno3oderoM daxynrery y bamoj JIynu na Oncjexy 3a conjamuy pag, 2004, roqune.

Ha ®axynrery NONMTHUKUX HayKa ¥ Beorpaxy, onbpasuo je, jJaHa 28.12.2011. ronmue,
MATHCTapCKH Pajl O HacIOBOM “TpocpinTe Paja W MPOrpaMu CaMolanoulbaBaba y
PenyGnmum Cpmexoj'”, HayqHa obnact Comujalna NONMTHKA, ¥ CICKAO HAYWIHO 3BAMmC

MATHCTAP HONMTHYKAX HAYKA.

3amocleH je Ha YHMBEP3HIETY ¥ Bawoj Jlynu oa 2005. roause, raje je 610 HpBO AHIAKOBAH
ka0 acrcTesT Ha GurozodeKroM QaKynTeTy O 2005. mo 2009, a ox 2009. pamy na DakynreTy
TIONUTAYKAX HAyKa, T/je j H FEerop TPeHy THH aHraiMar.

3a pumer acucreHTa m3abpaH je 9012, romame. [IpeAMerH Ha KOjuMa je AHTAXOBaH Kao
aCHCTERT Cy: YBOX ¥y CONEjayHy MONHTHKY; ConpjanHa IOIUTAKA; Conpjanay passoj #
IaHUpae; YOpeIsH CHCTCMU conpjanne nomaTHKe ¥ LIUBHAHY CEKTOD COLM]ATHE DAL
(u36opam). Takobe, 06aByBa0 je ¥ TIOCIOBE ACHCTEHTA Ha NPeAMOTAMA: ConmjajiHO 1PaBo %
Pajuo npaso.

Tlopes aHTaXMaHa y AKaJeMCKO-HACTAHUM axTRBHOCTEMA y mepuony of 2012. mo 2016.
ropuEe 06aBmao U TMOCHOBE CeKpeiapa Crypujckor Nporpama, & y Meproly HOCIeXmber
 u300pa y 3Bamke (2012-2016) yr1ecTBOBEO je y pamy 63 xomucuje 3a OXOpaHY 3aBPUIHYX PAROBA |
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¥ia PBOM ¥ APYroM HHKTYCY CTyuja.

YV apamxkMady MehyHapOIHHX XyMaHHTApHHX opraEusamyja ¥ OXroBapajyhux nomahinx
BHCTUTYIM]A 3aBPIIAC jE BHLUC cepTHdUKOBAHEX elyKaidja ¥ TPEHWHTa 3a H3pany o
YCIIOCTaBy CTaHAAPAa H METOIOJIOTH]e TUIaHKpamsa y oBnacTiMa fjequje samiTHTe, Pa3zBoja
jaBHMK HOJHATHKA, CTPATELIKOr TIAHNPA2, COLMjATHAX YCIyTa U Jp.

VyecTBOBAO j€ BA HEKONHKO MehyHapoqHuX H movahyx HayyHMX CKYNOBA Ha KojuMa jé
MperCTakaRao HayTHe PasioBe K0je je yPayo ¥ KoOay TOPCTRY Wil CaMOCTAIHO. O6Gjasuo je 12
HAYSHAX PafoBa Y KOOSyTOPCTBY WIH CaMOCTAIHO. Y CBOM HAyYHOM pamy CIyXH C€
CHIJIECKUM M MahapcKuM Je3UKOM.

JIOKTOPCKY JHCEPTAIMjy IPHjaBHO je ma (axy/nTery HONMTHYKMX HayKa YHUBEPIUTCTZ Y
Bamoj Jlymu, 28.5.2013. roause. Hacrapuo-Hay4HO pujehe QaxynTeTa NONHTHYKMX HAyKa
yepojuio je Viapermraj Komucyje 3a orjeHy IOROGHOCTH TeME ¥ KaHalujara 3a uspany
JOKTOpCKe aucepraimje nana 15.7.20 13. roxune

Omnykom Cenara YHHBEPSUTET2 ¥ Bamoj Jiymm Gp. 02/04-3.2245-44/13 on 18.07.2013.
ropuHe mprxsalieHa je TphjaBa JAOKTOPCKE nucepranyje xamaunata Mp ajuh Jpamika, mox

gaciopom "' HesamocaeHoeT MW NOJATHKA 3aN0MULABAIE ¥ Penyonunu Cpnekoj''s Ha
@aKyaTeTy TOMATHIKAX HAyKa YHHBCPSHTET Y Bamoj Jlyuw, Ha CryamjoxoM mporpamy
COIMjANHOL paja. ,

Onnyxom Cenata YHHBEP3UTETA Y Bamoj Jiymm 6p. 02/04 - 3.1512-38/19 om 27.06.2019.
npuxeaheHo je omarame Kpajiser poka 3a U3pajy AOKTOPCKe JWCepTaLEje Ha HaBeICHY TeMy
mo 18.07.2020. rogunae.

1) Mime, #Me jeAHOT poouTelka, IPE3UMe;

2) Jatym poljena, OmUTHHA, IPIKaBa,

3) Hasup yHuBEP3UTETa ¥ (AKYITETa M HAINB CTYAHJCKOr TPOrPaMa aKaNeMCKuX cryawja 11 wpoyca, GIHOCHO
TOCHHjSAAITOMCKI. MarHCTAPCKIX Ty vja M CTEUCHO CTPY IHO/HAYHWHO 3BAIE;

4) ®axynTet, HasUB MArKCTAPCKe Te3e, HaydHa ofHacT ¥ JaTyM o0paHe MATHCTAPCKOT palia;

5) Hayuna of71act U3 Koje je CTCUCHO HayTHO 3Bamo MATHUCTPa HayKa/aKaneMeKo 3Bame MacTepa;

6) Dopuna ynuca Ha JIOKTOPCKe cTyAuje n Basus CTYAUjCKOr nporpava,

111 YBOJHR O OLJEHE JOKTOPCKE JUCEPTANMIE

Opmnyxom Cenara YHusepsurera y Bamoj JIymm 6p. 02/04-3.2245-44/13 on 18.07.2013.
rozuHe mpuxsahena je nprjasa JOKTOPCKE qucepranumje Kannunara Mp ajuh Jpamka, nox
macrosoM "HesamocaeHocr M WOJATHKZ 3AM0ULBLABAKLA ¥ Peny6auuu Cpuckoj'', Ha
daxynrery HOJATHYUXHK HAYKA Vunsepsurera y bamoj Jlynm, sa CTYTHjCKOM IIpOTpaMy
COLWjaHor paja.

Tlopen caxpiaja, cakeTxa (Ha CPICKOM H eHIHECKOM je3uKy), CIHCKa JUTEpaType ¥ IPHATora,
MaTepHja JOKTOPCKe IwcepTanmje CaapKE YBOX (ctp. 1-2), Teopujexu oxeyp (CIp. 3-199),
TTpuKas pe3ynrara HCTPaKBarsa (ctp: 200-333) &1 Zawpyuke (cTp. 334-338).

TpBy FHO TOKTOPCKE JEICCPETAIN] & KOJH HOCH HACTIOR Teopujck OKBHD HMa CeJIAM ITiaBa, 1
TO:

1 raBa - TojMoBHa 1 TeopUjcKa Ofpeljersa HEsaroCIeHOCT] (c1p. 4-18);

11 rraga - IIpoMjeHe Y CBHjETY ¥ HE3aNOCTCHOCT (crp. 19-47);

HII 1iaBa - Hauvsy pjenapara npobieMa He3anocneHoCTH ¥ cerjery (c1p. 48-86);

IV ryasa - Tpxmmre pana y PermyGimug Cprickoj (ctp. 87-144);

V riasa - HomuTuka 3amonusasarma (CIp. 145-166);

V1 rnasa - Mjepe na tpxunity pana (C1p. 167-195) u

VII rnasa - OnpelinBarhe peneBaHTHAX nojmosa (ctp. 196-199).

JIpyXH B0 JOKTOPCKE JMcepTanyje xoju Hocn Hasup [lpuKas pesynrara HCTPAKMBAILA, HME |
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ocaM 1JaBa.
I rmaBa - MeTOZONOLIKY OKBHP EMITEPHjCKOT HCTpakuBama (cTp. 201-206);

II rnapa - Crame He3anocHeHocT! ¥ eheKTH NONHTHKE 3anonubaBaka (cTp. 207-221);
I rasa -~ Conpo-nemMorpadicke KapakTepucTUKe Be3anocnesux (cTp. 222-236);

IV rnasa - Marepwjanap nooxaj HesanocneHux (crp. 237-257);

V riasa - CTaBOBH 0 MjepaMa 3a 3anouubasame (cTp. 258-271);

VI rnasa - CTaBoBy O MECTHTYIZ]AMA 38 3anoIbaBame (¢1p. 272-286);

VII rnasa - Hacrojame Hesanocnenux na ce 3anocye (crp. 287-305) n

VI raasa - Juckycuja n goxaszpasse xuroresa (crp. 306-333).

V Veogy, kadJuiaT HaBO/¥ Jia CBAKY (PEHOMEH 3a KOjH JbYOH MMajy HHTEpec Ja ra CIosHajy U
yOpaBibajy ErOBMM JIOCIBE/MIAMa, 3aBpjeyje HayuHy naxmy @ y Taj ONIITH IIPHCTYN
€BPCTaBa ¥ HE3AIOCICHOCT U HEroBe HEraTuBHe Ioc/heaue y ApymTsy Penybnuxe Cprcke,
Te a HAy4YHd H METOMOJOMKY CTAHAap ¥ NehUHAINY NyT aHau3e ¥ UCTPAXHBAKa CBAKOP
JeroMena, o63UpPOM Ha [IOCTABILEHH NPEAMET, HJLEBE, XUNMOTe3e M 3agarke. Ilonasehu on
TOT8, KaHAM#al WMCTHYe Ja ¢y He3amoCieHOCT ¥ IOJHUTHKA 3armonubasara y PermyOmunu
Cprckoj y oBoM paa obpaljens Kpo3 CTpyKIyPHE QHHEOLE caapikaja IPeMeTa UCTPaKUBakhA
U Kpo3 Besy usMelly HesamocHeHOCTH ¥ LOJMHTHKe 3amonneasama y Pemybmumu Cpmexoj,
Hapozeli® yKpaTko Koju ¢y TO YHMHHOLN, aKO H Ja CY P3BPCTaHy y JBa Jujena: TeOpHjcKH M
EMIIPUjCKH, 8 YHTAp BHX Cy HABeJCHW YHHONK ¥ y HajkpalieM OCHOBHA Ca3HAmHa O HHMA U
IMXOBHM BE3aMa. '

V I raasu upsor awmjesia, koja mocn Hasus '"HlojMoBHO u Teopujexe onpeleme
He3aMOCTCHOCTH", KaiAaT IOBOPH O ACGUHMIMH 1MojMa "HE3anOCHeHOCT" | YIONasyu OX
IpeMIce Jia j€ 0B4j [0jaM yCKo BesaH 3a IojaM paja xoju objammasa, noasehn on Mapkcosor
craHOBMITA Ja "Ifjenoxynna maxoseana cefemcxa ucmopujo Huje wnumwima Opyeo 00
npoU3e00ILA Hosfera NOMORY byOCKoz paoa, Huwma Opy2o 00 HACMAjarse HpYpode 3G wodfexa,
on uMa Heobopus doxa3 o ceom poljersy nomohy camoaa cebe, 0 C60M NPOYECY HACMAIATLA..,
Hcemopuja undycmpuje je omeopena Krouea@ /mYOCKUX CYWMUHCKUX cHa2d..” H TOCEOHO
noterupajyhu Mogepunje yeahame Mapkca Koje je Canpikato y TBPABHE Ja JbYA¥ HHCY CaMo
NPHMOPaHH Ja YIPAXKI:arajy pall Hero Ja MMajy I YHyTpansy I0Tpely ¥ MPHPONY MUjemarha
npmpone oko ceGe. Homwro HaBoAu MIIWbEHa O pamy H APYIWX HayyHuxa - Bmixemma
Xajuapuxa Pana, XapanamGoca, XonGopua, Panesosuha, Maprosuha u ITymusa, nedunmcame
nesanocinocmy saxpyayje IybnsoBoM openRRNOM, Koja je BeoMa cnuana MapxosuhesoM
onpeliemy, a Koja rmacu: “'mesanocnex je onagj woejex xoju je 6e3 nighenoce pada, xoju je
CHpEMAaH padumu U KOju ce HACHOJYu 3aNOCIumY YHymap 00pelienoz peqepumuoz pemencoz
pasdobmra’ (Tymns u ap.: 2005: 240).

V pachpaBH O TEOPHjCKMM HPHCTYIMMA Pajy, 3alOCHEHOCTH ¥ HE3AIOCHEHOCTH KaHTHar
HCTHYE TIPHCTYIIC PAsIHYUTUX HayKa ¥ OHICYje KIACHYHE EKOHOMCKE TEOPHje, MAPKCUCTHYKY
teopHjy, KejHCOBY MaxpOeKOHOMCKY TEODHjy, HEOKIACHYHY TEOPHjy, MOHETAPHCTHYKY
TEOPHjy, TCOPHU]y MHOBANH]ja, TeOpR]y ehHKACHUX HANHANA, TEOPH]Y PAIHOHATHAX OUCKUBAKA
W Teopujy eKOHOMMje NOHyJe, Xa 6M 10 NOTHYHHjEr Caiefapama NOjMa He3anocioHem
JIOHIA0, MOPEN TEOPHjCKIX pasMarpara (EeHOMECHONOTH]E X STHONOTHjE, M CHCTEMATH3AHjOM
TATIONOTHje OBE IIojaBe, mojasely O DPasIMIUTHX ayTopa H BUKOBMX KPHTEpHjyMa
KIacupuralyje He3anocHeHOCTH. Y 3aKIby UKy OBOT A¥jelia pasMarparwa, KaHAuaT HCTHIe a
61, ¢ 063EPOM Ha CHOKEHOCT He3anocIeHOCTH Kao QenoMena, Omio 34a4ajHo 1a ¥ HaykKa o
COUMjaNHo] TOJMTHLM, CXOAHO CBOM TIPEAMETY ¥ YKYIHOM HaydsoM QYHAYCY casHambd
OTBOPY IPOUEC Pa3sBoja CBOje THINONOTHJE HE3ANOCICHOCTH, 063UpOM Ja CTPy4HA M OmIITA
jaBHOCT OF COLWjajHe HONATHKE WeKyjy MNONPUHOC Y YNUOTHymaBamy nocrojehux u
IIpOHANAKEEY HOBUX pjeilicia 3a GpojHa mpobleMcKa u OTBOPEHA MNHMTAEbA XHBOTA M Paja

JBYAH Y JeAHOM APYIITBY.
V 1I rnasu - "Tipomjene v cBjeTy M HEIAMOCIEHOCT ', KAANUIAT YCMiepapa HaXimby Ha
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dhaxTope KOju YCHOBIHABA]y HE3AOCHCHOCT, HOYUEB O TeXHOIOMKUX W TEXHIYKHX [POM]jeH,
Kpo3 BpHjeMe, Koje ¢y MUJEIbalie Pall, alil M CBE aCTEKTe YORjEKOBOT HKUBOTA, KAO II0je/nHIR,
APYUITBEHHX TIpylna M UWTaBHX JpymrTasa, Jj0 riobaiusaumje Kpo3 acuexre meHe
xOHIenTyaInsanuje. Pacipasmajyhin o npoMjeHaMa Xpo3 Koje je HpoNasno pajxy cBoM passojy
u HaBozehu OpojHa cxBatama, NpHje cBera, CKOHOMCKUX TeopeTHdapa, KaHAuNar IOoTeHnupa
vunuseme Hona Kpyrmasa (Pol Krugman, 2010), omohu mneja, xoju, "ocsphyhu ce Ha
ckenTHUHO BElCIBG OJCYCTBA Op30T pjeiersa 3a CIPYKIypaile HpoGNeMe y EeKOHOMMJH,
W3HOCK YBjepeme Ia Cy jenmHe OWTHE CIPYKTIypaiHe IperpeKe pjelmaBamy upobieMa
oCcTBapemy [POCIEPHTETA CBHjeTa 3acTapjelie HOKTpume Koje omrepellyjy u cmyrtasajy
KpPEaTUBHO JjeoBame JbyAckor yma'. O cxsaramy rrobani3anyje U KCHOT YTIHIja Ha
HE3ATOCHCHOCT, MUIIBEHma Cy NOAEeIEeHa, OJHOCHO OINTPO CYHpPOTCTaB/beHa. Y KOHTEKCTY
TIOC/LEMIA 10 Pajl U 3amONUbABAE, 3HAYAJHO MUIUBEHE, KOje €& YecTO M3HOCH, Ja OHa
reHepHILe TO3UTUBHE, 4 ¥ HETATHBHE [IOCICIULC. 3aHIMIBKBO je, Ipy TOME, XA HerarubHe
MOCILEMIE M3a3uBajy OTHOp npema riobanmsalfjd, Kako y HEpasBUjeHEM Taxo # Y
pasBUjeHUM 3eMibaMa, 4 Kexo nerudy Heku ayropn (Vsub, M. u Muruh, b.,2016), nportec 1
cajpiKaj rIoGanu3aANHEje Cy TAKBW Ja HE TONPa3yMHjeBajy NPETXOLHY CallacHOCT CyOjexata
npema KojuMa Jjeryjy, Beli cy BeyMOBMBI U HE3aYCTABIBHBA Y HACTYNAY, ocrambajyhu Ha
MapritHaMa cBE OHE KOjH MM ce TPOTHBE H OMHPY, OJHOCHO HOKaXY OMIO KOJU HEalexsaTad
OOITHK IFOCTABKE HACTIPAM HHUX.

s TeopHjcKMX OpUCTYyNa  CcaBpeMeHHM  (PAKTOpEMAa  HE3ANOCNCHOCTH, HEroBHM
KapaKTePUCTHKAMa, YTUAjuMa GP3UX TeXHONOMKAX ¥ TEXHHYKEX [POMjeHa, robas3angje
Kao TpoIeca KOjH j 3aXBATHO YATaB CBUJET U KOji HMa CBOje IO3UTHBHE ¥ HETATHBHE CTPAHE,
MOCIBE/AIA KOje NPOHU3BOMYM Ha FONO0XA] JbyHH, APYINTBEHUX TPyIa ¥ JpyIHITaBs, KaHAUIaT
yKasyje Ha 3Haudj COLMjaNHe OMMTHKS ¥ HCHYy MACH]Y M Kao HayKe U Kao TIpakce u 3aKIBYUYje
Ja je 6utHO xa mcTpaxyje QeHoMeH rnofaimsanije y HESHHUM PasANIHM 1OjaBHIM
ofiHIEMa, Te 4, AHATHTHGKEM [PHCTYIOM, NPOLNUjeEYje ONHOC mmely robanmsanuie,
CHPOMAIITRA M HEjeMHAKOCTH yHyTap u mmely semaiba. Ilpu Tome je BaxHO dboxycupatu ce
Ha paj M TpXKHIITE Pana Kao KIpyuHe oONacTH Ha Koje Ce HPEHOCe CONMjaHu y9HHIM
rroSanusangje, jep NPUCTYII OXOTKY oapehyje HPHpPOMy CHPOMAINTBA 38 IOje/MHIE, BEroBy
TOPOIMIYY H TEHEPHUIE HEJENHAKOCT Y APYIITBY. Moxe ce u3Byhu KOHCTATalWja Ja Y CBHM
JPYLITEHMA ¥ HEFOBAM NpPABPEAHNM K COIMjaHAM CHCTEMMMa, TPIKMINTE Paja, Ges obsupa
Ha 3EAuAjHE IPoMjeHe Koje HocH miobann3aluja, ocTaje KbydHa pedeperiia 3a akyMyarwjy
AOXOTKA ¥ OCTBApPHBALLE COUMjaNHe CHrypHOCTH rpaljana. JenHOCTABHO PEYCHO, TPKAMTS pajia
ocraje riITep Kpo3 Koju ce OOIUKY]y pesyITaTd nuctpulyuuje 6rarocTamsa i CHPOMAIITBa,

V 11 raey, Koja rocu Hasus "Hagusn pjeinasama npob.ieMa He3aNOCICHOCTH ¥ cBHjery"
KaEA@AAT MCTHYE JA j6 OCMIYDAame He3aIoCHeHHX NPOQYHKIMOHHCANO Ka0 MOC/HE/EHH,
YeTBPTH CHCTEM COUMjasHEe CATYPHOCTH M H3HOCH MHUIBERA OPOJHHX HAYWHHMKA KaKo ou
objacamo 360r uera je To Tako. Ilysmus, B. et all (2005), cmarpa 52 je HE3anOCIEHOCT
IPYIITBCHY DH3MK TeHEPHCaH JPYIITBEHO-IONUTHYIKHM NPOLECHM2 Y HPOCTODY HHXOBUX
CYTPOTHOCTH ¥ CyKoBIpaBara. HesarocneHoct je ,, HenpupoHa’ i HelpeBIIUBA T0jaBa, TpH
yeMy KIGCHYHE CKOHOMCKe TEXHMKG M AKTYapcKw HPHCIyI OCHIYpamy Hemajy MoTiyHe
oxrosope 3a 1o, Takofjep, HaBOHM Ce 1A j& HE3AUOCICHOCT HENPCABUIUB M KOHTPOBEP3AH
pUsHK, V OzHOCY Ha OOjeKTuBHYy H CyOjeKTUBHY TPUPOXY Y3pOKa HE3aNOCHeHOCTH.
CrenuyuHOCT HE3ATOCTEHOCTH Kao COIMjaTHOT PU3AKA j& U Y TOME IITO je HepaBHOMjepaH ¥
06yxBaTy ¥ Hpou3Bolersy HEraTHBHUX TIOCIBENMIA peMa OHuMa Koje noraa. Iopex Gpojunx
IpoMjeHA Y IOMEHY Pajia, 3aI0NibaBaba i He3ANoCCHOCTY, , TPANUIMOHANHA  PasiosH KOjH
u3Bajajy PHU3MK HE3ANOCHEHOCTH Y OCHIypamy Cy MW Jake axryomun. lIpemosnasame
HE3AMOCIEHOCTH Ka0 COLHjaHOT pU3NKa, T€ JOBOhEemeM ¥ Y3pOUHO-OCHEIUIHY WIH APYLY
Be3y ¢a OCTAMM COLWjaNHiM PHU3HIEME, ML JPYIITBEHUM JeBujauujama, oOIHKOBATH CY
APYIITBEHY TeH3Ejy Koja je cramdo pacriay 19. u upsoj nomosumy 20. sujexa. IlocMatpano
APYIITBEHO-HCTOPHjCKY, Taj aMOHjeHT je oBNUKOBAO NpBE WACje M TPaKkTHIHy I0jaBy




O6pasax -3

ocurypama Hezanocnerux mna (Iycuh, 1996., npema: Iyswus, B. et all 2005).

Y axrTyesnHo BpHjeMe, 8 HapOUHTO 1I0jaBOM eKOHOMCKe kpuse 2008, romuue, Kao 1 IpPoRopoM U
IMUPCHEM HEOTABCPAINIMa, TPAKE CC HAUMHY 33 CMACHE COIMjANHNX TPOIIKOBA U CIPOBOLE
pedopme cucTeMa COHUYjaIHE CHTYPHOCTH M JAPYIMX KOjH Cy OpPHJEHTHCAHM Ha MOAPUIKY
cragoBHHIMTBY. Jla O ce roBOPHIO O HpOMjEeHAMa y CHCTEMY OCHIYpamba HE3amoCHeHHX
ocoba, MOpajy Ce NPeTXOAHO IOMEHYTH IHeroBe KApaKTePHCTHKE, & TO CY. M3JAIIHOCT,
KOHTPOJS, YTHIE JpXase W pefucTpubyuuja. VzpanrHocT ce Be3yje 3a BUCHHY HakHaue fio
OCHOBY OCHTYPaia M IGCHO Tpajame. KOHTpona je yemjepeHa Ha JehuBUCAWE YCIOBA H
BPEMEHCKOT [eprojia KOju Mopajy HCHYHHTH He3aloCHeHr ja 64 ¢ MOITIH XBANH(GUKOBATH 32
OCTBApWBAkE NpaBa. YTHIE] Apkare Manudecryje ce y m3bopy THIIA OCHTYpara, ¥ HAYMHA
pupacupama, Xox pemucrpubGynmja, oxpeliyje xapakTep cucreMa, M FeroBe MOIyRHOCTH.
TpaguiuoHanHa CBpXa ¥ [VIABHM LR OCUTYDama 3a CIyda] HE3amocHeHOCTH jecTe
(HAABCHjCKO-COLIjANTHA 3AINTHTA HE3ANOCIEHNX JMIA U BUXOBUX MOPOANIA O TIOC/EEIHIA
IpUBPEMEHE HE3AOCTCHOCTH. Y HACTAHKY CHCTeMa, GeHepuTH OCHIypama He3amOCTeHHX
nEa OTNIeNaNM Cy €€ Yy MAaTepHjaHuM, OJJHOCHO HOBYAHAM JaBamliMa Koju cy ompehenu
BPEMEHCKH Hepno) oMoryhapaiy He3aNOCHCHHM AMI¥Ma J3 3aJ0BOJLE CBOje COMHjaiHe
HoTpebe v BpeMeHY IO HpOHANACKA APYror Hocha. Y COLHMjaIHOj MONATHIHN, OBAKO 3aCHOBAH
CHCTEM HA3WBa Ce TIACUBHA TTONUTHKA 3alITATES HE3AMOCHCHNX JHIA. Y Tparary 3a pjerncbnma
HpobIIeMa HeRAOCHEHOCTH, TACKBHA NOMMTHKA €& BPIO HECTO KPHTHKY]E, H MHUjersa aKTHBHOM
MONIMTHKOM KOja je yCTaHOR/beHa M Koja 3HauM XopuinheEse CpPENCTaBa OCHIYpama ¥ 33
OTBapame HOBAX PAlHUX MEjecTa, Ca UCIIOJLeHOM TEHACHIMjoM MoBchaparka HEHOT Yena y
YKYIHHM CPEACTBEMA OCHTYpama 33 Cydaj HE3alOCHCHOCTH. 3aroBOPHHLM AKTHBHE
HOJNMTHKS HCTHYY /13 ACHBHE Mjepe TAaCHBH3Hpajy HE3aII0CHEHE KOPUCHUKE Y TPaKemy H0CHa,
8 WheHM KpUTHYapy u3Hoce yOjeUbHBE apryMeHTe M TO: OCHIYPAmke j& TPAJMIOHANHO
YyCMJEPEHO Ha HAZOKHANY m3ryOJeHUX npuxoja 36or ryfuTia mocna, aKTHBHE Mjepe IO
NpaBHly He pjemaBajy npobimeM OHHX KOjH Cy HocnoBe usryOmmm, Beh Hexmx apyrmx
HE3aIIOCHEHNX, & CPE/ICTBA HaMIjCHheHA akTHBENM MjepaMa 3a HOBa 3aIlombaBama 1o0ujajy,
YeCTO, HOBE OpraHu3anyje Koje YOUIITe HUCY Iurahane RONPHHOC 38 OCHIYPAme 3a ClIyuaj
HE3amocaeHocTy. Y mopes KpUTHKa ¥ pacipaBa O jeIHAM H PYyTUM Mjepama, OCTBapyjy ce H
jenme u ppyre, a jaBibajy cc H NpOMuILBama fa cy norpebra 0oika pjemena o nocrojehinx.
To HoHOCHONE TONMTHKA CyouaBa JaHac ¢a U3a30BHMa IIPOHANIKEA HHOBATHBHYX PjemIcha,
aCKBATHHjIX Gp3uHE TIpOMHjCHA y CSKOHOMEjM M ApYruM ofiaciuMa XuBoTa. YHpKoc
YUFREHUIA A OCHTYPAEse OJf HE3allOCTHCHOCTH HOMAXKE DAlHWLMAa Na ONCTaHy Y TEIKUM
eKOHOMCKUM BpEMEHHMA, TPOMjCHE HA TPXHIITY Paja 3aXTHjeBajy O KpeaTopa IONUTHKA 1A
crposesy pedopMme Koje jadajy HmeroBy CIIOCOOHOCT Aa MX BallTHTH, ald ¥ NOMOTrHe Ja Haly
HOBHU 1OCa0. Y TOM CMECITY ITAKEA B AKTHHOCTH yCMjepaBajy ce Ha TPKHIETE PAJla M HEeroBy
TpanchopMalujy Kpo3 HacTajarke HOBHX MHCTHTYIM)a 38 3aN0IIBaBame 1 HOBYX 06nmka pajs,
UXOBY MMINeHTaiyjy u Jwdysujy mobpux pesyinrara m xobpe mpakce, y 4deMmy noceGHO
mjecro mma Epponcka yuuja. PedopMumly ¢€ M CHCTEMH CONMJAlHE 3aIUTHTE y IPABLY |-
sacHuBamy "workfare" mozmena, a Hmje HM3OCTANA HE JNECKPHULIHjA MpONECca IPOMjeHA y
3EMIBAMA Y TPAH3UIM]H, ITO je BeoMa 3HauajHo 3a Pemybmuky Cpricky.

YV IV raasn, nox masusoMm "'Tpmumre paga v Pemy6ammu Cprewxoj”, xaswnunar ce Gasu
HACTajarbeM HOBHX MHCTHTYIMja 32 3all0IUBABA-¢ M HOBHX OONMKA PAaRa, OPraHU3aiBOMEM,
GYHKOEOHATHAM U APYTHM NATARIMA TPOKHmTa paga y PeryGmanm Cpuckoj, anu i KprmdxaM
ocepruMa 1 BuljerseM rorpebrux npomjeHa. Kannunar HaBoxy: "na cy moctojehe moNuIuke K
nparehin nporpaMu, KOju ¢y NPUCYTHH HA TPXUITY paga y PenyOmunu Cprckoj, usnoxenn
KPUTHIY, Ja Cy OrpaHuyeHy, 003HpOM Ja ce aKleHaT CTaBiha Ha NPOrpaMe CyOBeHIMOHACARHE
IWIATA WM KpequTupame npenysehia u apyre cipde nporpaMe. 3arOBOPHULY KPUTHKE OBAKBHX
IpaKcH NPUCYTHHX Ha Tpxumty paza PemyGmukxe Cpircke, o6pasnaxy csoj cras THMe Ha
ITOMEHYTH YPOTPAMH IOCTHIKY KDPaTKOPOYHE M jENHOKpaTHE e(exTe, T€ ¢¢ HO3UBAJy Ha
MelyHApoiHa HCKYCTBA Koja YKa3yjy Ja Cy Te JABMje BPCTe Iporpama Mehy HajMarse
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pennarasuM”,

Jla 6u npomjene Oune NjeNOTBOPHHUjE, KaHAuAaT nUaTHpa cmenhu npujeior, I'paxoBra ¥
bajuha:

- "emBapaFLe CUCIEMCIUX YCNI08a 34 30yCmasbdroe Pacma He3anoCAeHOCIY U ROpacin
AHZAHCOBAHOCHIY U 3ANOCREHOCHIY PAOHE CHAZE;

- ynanpeljeroe eQUKACHOCHIY IMpICUuma paoa;

- KOpUMImErse pecyped U Mozyhrocmu Koje npyaicajy npoyecu npudpysicusaroa EY;

- OpujeHmayKja Ka NPUOPUMEHHOM U Bpoicem 3anOULLAEATLY MAQOUX, HE3ANOCTEHUX,
nymem ocrobaharea nrahareq nopesa Ha nname;

- cyunacupare mpouwKosa 3aROUt/bAsared MIQOUX BUCOKOCHPYYHUX KAOPOGA HA
DA36OfHUM NPOJEXMUMA NOCLOGHUX cybjexama Y npojexmuMa npuspeoHoz paseoja
OpyULmMEeHO-NONURIUIKUX 3ajednuya, 30 6pUjemMe ux06o2 mpajarea;

- UM eMEHIMAYUJ O BPOZPaMA 00PA308aTeA Y paonoz ocnocobrasared y CKRaoy ca
nompebama npuspeoe, Kao u cmeaparse 002060pajyIUX UHGOPMAMUBHUYX CUCHEMA 30
npaherse 00pA30EHUX NPOYECO U nompeba mpacuwma pada” (I'paxosa, J1. u Bajul,
2009: 396-397).

VY o0BOj IliaBH, KaHIEAAT CO© Gap W cibenchuM HUTamHEMA: CrpaterdjoM 3aronhaBana
PenryOnuxe Cpucke 2016-2020. roxvaa; HopMaTuBHUM M MHCTHTYUHOHANHAM OCHOBaMa -
3axoHOM O pajly; 32KOHOM O IOCPEA0Barby ¥ 3aIIONIBABAIEY ¥ OCTBAPHBAILY MpaBa 33 BpHjeMe
HE3aMOCHGHOCTH; 3aKOHOM O npodeCHONATHO] pexaGunuTaIy;, ocnocobipapamy U
SaONLbARAKGY WHBAIHA ¥ MHCTHTYHHOHAINAM ocHoBaMa ¥ yiorama - Bnaga Perybnmie
Cpricke; 3aBOZ 32 sanonppasame PemyGnuke Cpricke; 3aTHM He(OPMATHAM TPKULITEM paja
(cuBOM EKOHOMHjOM YORIITS M CHBOM exosomujoM y Penybimim Cprickoj); PernonamsmM
KApaKTePUCTHKAMa TPXKUINTA Pana; TlojiCTANIA/™EM  Pa3Boja ¥ TPHBIAICHA MHBECTHIH]a;
TIpenpexaMa KapakTCPUCTHIHIM 32 PETHOHATHU DPasBO] Penybmake Cpuexe u Hompuikom
JOKANHOM ¥ PETMOHANHOM TPXUINITY pana, IyTeM CaMO3aMoIUbaBaha, Kpo3 Majo K CpeNme
IPE Ly SETHRILITRO.

VY raasu V, Koja HOCH HA3UB #TloHTHKA 3AMONULABALA"!, KaHIUAT [PBO HCTHYC [2 Taj
nojaM Buje y HAyNE IPEIHsHo objarmbeH, a 3aTHM HaBo/iH feduuunEje CaBpeMEHEX ayTopa
(Byxosuh, Kesmc m Hecroposa, ApasnapeHKo, Pomuesuh, Cayep u JAp.), NocelHO
noTermupajylin cxpatame ApaHZapeHKa, IO xojem Taj mojaM, cxsalien y IIMPEM CMHCIY,
o6yxpara CBE 0GIACTH eKOHOMCKE IIONATHKS X0je yTHHdy Ha OIITe HCXONe HA TKUINTY pajka i
crryanyje fojenruana Ha HeMy # @ je, y ToTpasy 3a KoMOHHANMjOM Mjepa ¥ HHCTPyMEHATA
eKOHOMCKe TONHTHKE 33 pjellaBarhe upobieMa HE3AMOCNICHOCTH, noTpefHO  [OjMOBHO
meuuycaTH NWPH OKBHD “roIATHKE 3AONUbABAmha”, S je IO “ITONMTHAKA TPIKUIIT
pama’, a y OKBHPY ¢ H “aKTEBHA TIOMATHKA TKHIDTA pape”. Tlomataka TPXHINTA pald,
mocMatpaHa, IpHje CBera, Kao MOAMTHKA xoja je y Cajamme BpUjeme yeMjepeHa ka
JaONIBABAkY, BAXKAH j& MHCTPYMCEHT xojuM ce Ajenyje y TpaBiy CTBapaiba PABHOTCHKC
yamely drexcHOmIHOCTH B CUrYPHOCTH 3afONUBABAMGA ¥ IPUXOJA HA TPXHMINTY paia
(Apannaperxo, 2011). Cymupajyhu Gpoja CxBaTama WCTAKHYTHX HAYUHUKa, KAHARIAT UX
3A0KpPYIKYje CBOJUM CXBATAEEM xoje rnacy: "[omuria TPIULITA paja C6 MOXKE TOCMATPATH
KAO CNOCH W JMEAMEYeH mpowec. Fhena NMHAMITMHOCT TIPOU3NIA3K U3 YCIOBIBEHOCTH H
Meljy3aBACHOCTH TIPOMJEHHIBE TPUPOAC MOHY/Ie U TPAXKELE PajiHe cHAre. CroskeHoCT Iponeca
oriena ce y yoKmahuBamy DasiHuETHX HHTCpeCd M IoAmTHKA Xoje OKpyXyjy m/mm ¢y
CACTABHY JIAC TpXKAmITa paja. CXONHO TOME, MOXS €6 peli ma je HOMWTHKA TPXMINTE Pajxd
npoxec yoxnahuparea pasiAIATHX pETEpeca B IMONATHKA KOje OKpYIKY]y W/WNu Cy CacTaBHU
IO TPIKHIITS Paja, U 3aKOHHTOCTH Koje mpousNase U3 cycpera JBHjE BENWUHHE - NOHYNE U
TpaKme TPKMINTA pajna, ¢ IWbEM A/IeKBATHOT YT(PABIbakba, KOje je OpHjeHTHCAHO Xa

TO3UTABHAM UCXONNMEa, Kaxo 38 Tp'}KI/IIII'Tey TAKO # 38 IIO}C,[[I’IHH& Ko ce HAaxaszy Ha H)EMy"
(Tajub, I, 2011).
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Kaxo merude Cayep, (2008), moimrnka sanmomubasarba 0asupa Ce Ha HIMPOKOM CHEKTPY
ITONMTHYKEX Mjepa. 3a HUX je KapaKTepuCTHYHO Jia NPOH3JIa3e 3 HCTO TAKO MHPOKOL ONCeTa
NONUTHKA DAa3TMUMTAX OONACTH, Koje HMajy JHpeKTas KM HMHIAPCKTaH yTHng] Ha
sanonubasake. CBeOOYXBaTHM b CBHX NOMEHYTHX Mjepa, KOje Cy y HACAIHOM MONENLY
ycariaiiene, jecte BECOKa CTONA 3al0CeHOCTH. Y OPTaHM30BaHMM APYIITBAMA Y KOjMa e
OBOM IMTary NPHCTYNA Ha CTPYYaH HAYHH, TTONHTHKE TPIKUIITA Pajla KOPUCTE €8, YTIaBHOM,
33 TPY TIpaBia Ajeiosarsa. [IpRY paBam je yOMjepeH Ka CMametsy PH3HKa He3aIoCeHOCTH (1.
AATOII/BABAE HE3aIIOCHCHNX NOjeNMHANE UM 3a[(pKaBaibe YTPOXKCHUX PafHuxa ¥ pajHOM
omocy). Hpyrs npasaiy mpe ka nopehamy CcIOCOBHOCTH ¥ BjEIUTHHA OCTBAperha 3apane
HE3aTIOCCHAX U PABMBHX panuuka (GOBAM OBIAIABAEM BjEUITHHA KOje npyxajy JporpaMu
obyxe), a Tpelinl pasall je ycMjeper Xa 3amITUTHTH IPHXOIa (HyTeM HaKHAJMA 3a HE3aNOCTCHE
¥ JPYFHX HpOTpaMa COLMjAHe 3amTute). 3eMibe y PasBojy Mopajy, Upu ToMe, CarjiesaTh
YIOTY ITOJIMTHKA TPXKHIITA Paja ¥ LMPEeM KOHTEKCTY, & He, (oKycHpATH ¢ CaMO Ha H3a30B
OTBOpPEHE HE3amoCHeHOCTH, Y TOM HOTICHY, TaKBE NOMITAKS Tpeba na Oyiy ycMjepeHe He
caMo Ha He3anocieHocT Mehy ofpelieHnM clIojeBrMa CTAHOBHUIITRA, Kao INTO CY HIIP. MIaAH,
seh 1 HA HE3AIOCTHCHOCT I HM3AK KBAIHTET 3arlOCJHEHOCTH y HedopmanHoM 0o6muKy (Verick,
2013). Kaxo nokasyjy Hanasy KaHFUAATa, TPKRIITE paja PenyGnuxe Cpricke Haxasy ce Ha
caMOM HOYETKY YCTaHOBJbABamba OBAKBe INpPaKce, ¢ THM IMNTO JHHH]a TPEHZA MOKasyje

OCHHATH]E.

Jlro oBOT TOINABGE JECY W CTPATErHjCKa ONpeAc/sena i peopMe TPKUINTA paja y CBHjETY,
noceGro Enporcke yuuje, 3aTHM peiedunucase yuore ApKaBe Kao JCIHKATHOM U3a30BY 34
ygje pjemasame OCTOJE PasiiiNTa HarOMUIIaHa HCKYCTBA ¥Oja HUCY YBHjeK OHila yCHjeulHa,
anu ¥ MehycoOHEe MOTIYHO PasfduuTe M CYNpOTCTaBIHCHC HACONOrTje Koje Hemajy 4Bpcre
BH3Mj¢ ¥, KOHAYHO, PEIHOCT HCIyHeHa GpsHBOM IpomjeHs, Koja je Taksa ha joj ce HOBjeK
TEImKO HpHIarohapa, MOAUTHIKMAM TypOyJeHIMjaMa U 3a0UITPEHAM nojjenama, npuje ceera
ReTHKHAX. 36OT CBEra TOTa HEMa HOY3JAHMX OZF0BOPA, aJK OHO IITO je CACBHM JacHO, jecre ma
pasBoj ZpyINTBa MOpa Hd Ce 3aCHUMA Ha 3HAWY, Jia Ce Y 3HAe MOpa yNarard, 12 ce 3Hame
MOpa YBAKABATH H KOPHCTHTM BHIIE Hero Mkaj. To Cy MOpyKe 3a Kpeupame U crpooljesse
IOTHTHKE 3AMOMIBABIHA ¢4 HajBYIIE W3BjECHOCTH Ja MOTy GuTH ycrjeluse. Monpazymujesa ce
¥l HABOZAH Y JECCPTAIE]H JIa ¢ HCTOBPEMEHO PedOpMUITY ¥ HHCTUTYIH]E 32 3aU0IbaBarbe.

V raasu VI, xoja wocw Hasus "'Mjepe Ha TPAREINTY pana', xagmmpar Hajsehy maKmy
nocsehyje nopehamy KOHKYPEHTHOCTH PajiHe CHArC, jep je To m3pasura motpeba axryemHor
BpeMeHa K0ja CBoje NEJCTBO 3acHWBa HA JoMuHupajyiuM TPKHAINHMM OCHOBAMA U ¥HHMA
pasxeRuM 2aKOHATOCTHMA, 360T ¢BOjé U3NOMKEHOCTH TPHUIIHNM JOTHKAME, aKTyeIHe npaxce
y cBHjeTy 3acHHBAjy C¢ Ba OCMUIUBABAHY AKTHBHE MONHTUKE TPRUIITA paja ¢ UUJLEM Na
npare oBaj TPEH, Jjeayjyhm y npasiy nosehara KORKYPOHTHOCTH paxHe cHare. Hasonehn
CcaBpeMeHa CXBaTar:a OPOjHEX HAYIHAKA U3 cBHjeTa, MHTame HoBeHamba KOHKYPETHOCTH pajiHe
CHATe OCBjeTIHEHO jé ¢4 CBUX aCHEKATa, He CAMO TEOPH]eCkil HeTo ¥ MPAKTU'HO, IITO jeuny
oBOM JHjeNy mucepramuje, Beh yodema Hm JOKasana HaMmjepa KAHIMAaTa - Ja CasHAmba ¥3
CBHjeTa TIOKANKe W YIMHY NOCTYIHHM Kako KPeaTopuMa NOIMTHKE 3arobaBatd, Tako d
cnyxKbaMa 33 3amOHUBABAIe Koje TpeGa Aa cmpoBNE Ty MONWTHKY ¥ /i@ TOBPATHO, HEHHM
cHpoBolemeM 1 eBaTyarjoM, YTHdy Ha FeH pasBoj ¥ Kperpame xaxo 6u Omia eduracruja 1
edextHAja.

TIporpaMy aKTHBHAX MjEPa, & 3aTHM U MACHBHHEX, uMajy WCTH TPETMAH ¥ OBOj AUCEPTAlM]H K20
¥ IMTame HoBeharma KOHKYPEHTHOCTA PajiHe CHare ¥ Apyra BeUKHA NATAMbA HE3AIOCHSHOCTH H
NOIHTHKE 3AN0NUHARAKA U YIOTIYEsYjy GOraT CAEpiaj BeHOr TeoprjeKor Jwjena.

V raasu VI, nox maciosoM "OapeluBame pefeBalTHUL HOjMOBA MCTPAKUBAKG' Nare
¢y meduHHINjE OCHOBHIX KATETOPHjarHux 110jMoBa Koje ce Hajuenhie ynorpebimasajy y 0BOj
JEcepTanvjy, kKako O ¢e 3HAIO INTa KAHIVRAT IOX KOjOM KATEropHjoM TOZPasyMHjeBa.

HNedpnmiuje cy KOPEXTHO mM3abpaHe U caobpasHe CXBATABYMA BENHKOT Opoja HayuHHKE W
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CTpy4rhaKa U3 OONacTH CONMjaliHe HONMTHKE H COmMja]HOT paxa y Aomahum ycnoBuma ¥
HIMPEM OKPYXemY.

V  Jpyrom Aujeny, HOKTOpPCKa JUCEPTailyja MMa OcaM IJiaBa y OKBHPY KOjHX cy obpahenu
pe3yJIaTH NIPOBEACHOT EMITAPH]CKOT HCTPAKIBArbA.

V raasu I osor mujena - ,MeToa00MKH CKBHD ACTPAKABARAY, KaHMIAT HABOJH KIBYYHC
(KOHCTUTYTHBHE) eneMeHTe (TEOpHjcKe M ONEpaUHOHANHE) Xoju ompehyjy mpemmer
HCTPa)KUBA:E, IHIBERE U 3aJaTke HCTPAXHBaha, XMIIOTETMYKM OKBMD, METONe M TEeXHHKE
BCTPaKHBAkA, HIBOPE U HAUMH TEOPUjCKe AHAIM3E U Y30PaK eMIMPHjCKOr HCTPAKHBAA, T€

HagvH 00pase moaaTaKa.

Kao KOHCTWTYTHBHE eNeMeHTe IpeiMeTa UCTPaKuBama, KaHAujaT Hasoju mnocrojeha
TEOPHICKA CasHArba O ETHONOTHH 1 (PeHOMEHONOTHH He3aIOCICHOCTH Ka0 TYINTBEHO] T0jasH
¥ comujanaoM NpobieMy, T Teopujcka # CTpydHA Ca3Hamba O IPEKTHYHAM MOJHTHKAMA
3QIONUBABRAISA 1 TPKHINTA PAJa, ca [oceOHrM aKIeRTHOM Ha cTame y Pemy6Gmumu Cprickoj.

Kanmunar ofpasiaxe HAyIHM M APYINTREHH 1TH/b MCTPAXKMBARA KOje MOBE3Yje ca IoTpeboM
NpaKTHMHE IpUMjeHe JOCHBEHMY pe3ylNrara y jaBHMM TOJMTHKaMa HAMHjCHCHIM
noGOBINAkY NONOXKaja He3aNmOCHSHHX JHMHA M yHampehemy CHCTEMCKHX pjenicma Y
dbynxuuormcamy  Tpxuamra paga Pemybmuxe Cpmexe. Taxohe, onpeliyje  ocam
UCTPANABATKHUK 381aTaKa.

V XANOTETHYXOM OKBUPY KaHIuaaT Ae(UHHINC OMIUTY (TeHEPANHY) XHIIOTE3y M jeBAHaecT
nocebHUX XunoTesa.

ToceBa auo v 0Roj riasu nockehieH je ONHUCY IPHMJEHEHNX OCHOBHMX, ONIITHX U HOCEGHHUX
MeTofa HeTpaxupama. C of3upoM HA TO Ja je HCTPRKHBAIGE TEOPH)jCKO-EMIHPH]CKOr
xapakTepa, moce0He MeToje Koje ¢y XOpHINTeHe Omie Cy yCMjepeHe Ha H3yyaBame
IMTepaType, aHaIu3e 3BAHHYHUX JOKYMEHATa U H3BODa, T¢ NpOBoheise HONUIHBAKE IyTeM
CTPYKTYPHCAHOT YIIHTHAKA (QHKETE).

Y30paK eMIHpHjCKOr HCTpaXrBamba HMMao je 712 mcmuTaHuKa, HE3ANOCHEHAX NUIA Koja Cy
HijaBJBCHa 3aBoxy 3a 3alOLULABALE Peny6nmce Cpiicke, npn uemy je m30op BpueH
CIIYYajHO, MK Y3 HHJbAFLE AJCKBATHE TEPHTOPHjaIHE 3aCTyIUREHOCTR (CBRX ocaM QunHjana) u
sozehim padyHa Ja KOA ciygajmor mabopa HCrmTaHviKa OyLy 3acTyIUbCHU CBH CTCHCHH
ofpasorama. 3a 0Opaiy IoJaTaKa, KaHJHLAT je KOPHCTHO CIaHIADNHM30BAHE DPadyHAPCKH
HpPOrpaMm.

Tnapa I nocw HasuB ,,CTal-€ HE3AMOCHEHOCTH W eEKTH NONMTHKE 3ANOHLLABAILAS, U
canpx y cebu met aujeniosa, u To: ,Hesanocrenoct ma noapygjy PenyGmaxe Cpricke npuje
pacmaga COPJ;, ,06MM u KapakTepHCTHKE HE3aIOCICHOCTH ,,nycm{a yexama Ha
3AN0CACHC, KBaM(bmcaumHa B CTApOCHA CTIPYKTYpa He3aIoCaeHnX";, ,,EHCTppI(Syuuja
HE3aHOCIEHOCTH 1o perujama” u ,,JJuHaMuKa IPOMjeHa CTAma Ha eBEICHIMAH ", Pasmarpa}zae
TEMa Y OBOj IVIaBH, KAHAMJAT 32CHUBA HA GHAIN3M NONATAKA 3BAHMIHAAX H3BOpA, X TO, npuje
cBera, 3aBoja 33 3arONUEABAILE PenyGnuxe Cpucxe. Hopany oy amanmsmpanz Ha Gasu
npecjexa CTakha 3ATCUCHOT ¥ TPEHYTKY IPoBoljerba MeTpaxuBarsa, I Ha Oasu npaliersa kpeTara
T0jeIHUX HHANKATOPA Y PEACBAHTHOM BPEMEHCKOM HEPUOLY.

Tnaga 1 - ,Conyo-nemorpadcke KapakTePUCTHKE HCHNTARMKA®, JOHOCH aHANH3Y
noJATaKa KOji Cy 3aCHOBAHY Ha OJFOBOPHMA HE3ANOCHCHHMX JNhHa, 2 KOja Cy ydecToBana y
AHKETHOM MICHHTYBAEKY. ¥ OBOM JHjeny, KaHAUuIaT aHATH3Npa. HEpIentyjy ¥ HHPOPMUCAHOCT
FCIUTAHNKA O IPOrpaMIMa TIOAPLIKE 3aTIONUBABARY Ha HUBOY JIOKAIHHX 3aj¢AHUIE, OFHOCHO,
Mjecta npeSusamumTa nenuranuka. Taxolje, Ty Cy aHANASUPAHE ONILTE COLHO-AEMOrPAdCKe U
COLMO-eKOHOMCKE KapaKTepuCTHKe HCTTHTAHUKA H JOMARUHCTABA ¥ KOjUMa MCTIHTAHUIN KUBE.,
Tocebuo je aHanu3upana NonHa MPUIaIHOCT, CTapocHa CTPYKTYpa, 00pa3oBHY CTATYC, OPatHO
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”c_:"rpamme).

H HOPOJYIHO CTabe MCOUTAHUKA, KAa0 ¥ CTPYKTYPa BHXOBHX noOPOAULLE.

Taasa IV - ,MaTepujassg HoNoKaj HezanocaeRux®, 0asm ce gHaIu30M UMOBMHCKOT K
dUHAHCH]CKOT CTAma HE3RNOCHCHMX. ABANM3NpaHi Cy HPAXOAH, UMOBHEA ¥ HaudH
H3JpIKaBarEa UCTINTIHYKA (He3anOCIeHuK) B WHX0BUX WIAHOBA nomahuncTea. Marepujamsy
TONOXa] HCIUTAHUKA AHATH3MPAH je ¥ KPO3 KAPaKTCPHCTHKS Koje IIpoM3Naze M3 craryca
EIXOBE He3afoCIeHOCTH, KAo HITO ¢y Ay)KHHA HE3aTlOCIeHOCTH, CTPYYHa CHPeMa HCTINTaHNKE,
BPCTA NPETXKOHOT 3AI0CHCHa, AYKUHA PAHOT CTaXa i CIL

Tnapa V - ,CTapoBE 0 Mjepama 33 3aN0NUbaBamee, JOHOCH KBAHTHTATUBHC pE3yNTatc
HCIUTHBARA MUIUBCHA HCUHTAHMKA ¥ KBAIMTATHBHY pacnpasy o BAKOHCKO] PeryJIaTUBH
ycMjepeHoj Ha MONMUTAKE 3aI01iJbaBarba, yaGOPMICAHOCTH HE3ANOCIEHIX O Mjepama TOAPIIKS
RANOILBABALY M MUUUBCHIME O gocrojelinM Mjepama MOAPIIKE 33TOHULABAILY Y PenyGimiiu
Cprickoj.

TuaBa VI - ,CraBoBu ¢ HHCTHTyHMjama 33 3REONLGABALE®, aHANU3Hpa CTaBOBC
HCIUTAHYKA TpeMa WHCTHTYNHjaMa W MEXaHM3MHMa KOJu C¢ NPHMjersyjy y 3alOlUbaBathy
JWha KOje Ce Hajase y CTarycy HE3amOCACHHX y Peny6mumu  Cprckoj. Teme xoje cy
AHANHINpANE THLANE Cy C6: IOCPEROBambA ¥ 3AII0EABADY, KAUAUTeTa ’ IPETO3HATIEUBOCTH
HECTHTYIja 3a 3aOlBaBame, O/HOCA Ha pENallji  HE3ANOCHCHH - HHCTHTYUH]a 34
3AMOILHABAMGE ¥ JIMYHOT JOMHBIGAja HE3ANOCHCHHX BE3AHOT 3 KBAKTET paja RHCTHTYLHjE 34
JAIIONIHABARSE.

Fnasa VII - ,Hacrojame He3aUI0CHEHHX Aa €€ 3amociie’, HACTOJM JaTH NpEryel Mjepa U
HAMHHA JOTACKA JIO 3aII0NURETHA OHAX KOjH AMAjy CTATyC HE3AMOCIICHAX Nula. Kannunar, kpos3
TpUMjeHy CTATHCTHYKHX IIapameTapa pacsjersbaBa 3Hauaj H YJIOTY ,,0rjiaca sa Hocao” y
obe36jehupamy 3amoCHCHa OHHMA KOju c¢ Halase Ha JucTaMa 3aBOja 3d 3aUOINIEaBarsC.
Takolje, KaHAUAAT HACTOjH OGjaCHHUTH TIOBE3AHOCT NPAKCE TPAKCHE [OCH0BA CA MaTepHjalHaM
CTATYCOM HE3AMOCTCHHUX JIMIa ¥ Ty KAHOM Tpajarka He3amoCIeHOCTH.

V ApyroM jmujeny OBE TJIaBe, KAHJMIAT AHAIM3UpA WCKyCTBa UCTIATAHUKS Y TPAXEEhy
samocnerna. TToceBHo ce POKyCHpa Ha OJHOC TOHYAC ¥ HOTPAKILE PajiHe CHAre, ONHOCHO, Ha
KOMIATHOMTHOCT TPAKUINTA Paja ca CTameM H CTPYKTYPOM HE3aTIOCACHIX JIALa.

Ha xpajy OBOT IIOMIAB/b4 KAHTANAT AHATM3ADA CAMO3ATOLLILARAIE KA ATEPHATHBHY HAUMH
AAIIONULABARA CHCTEMCKHM MjepaMa, @ (IEKCHOMITHOCT HE3AMOCHEHUX, OAROCHO, HUXOBY

CHPEMHOCT Iia PUKBATA]y HOCHOBE 6e3 YCIORhaBatha.

iapa VII - "Juckyenja W ROKa3UBALE xmumote3a”, nocsehicRs je HajMApKAHTHHjAM
pesyIaTHTMA HCTPaXKHBAIsA U IPOBjEpH 1 BepU(UKAIIE XAIOTE3a.

Ha kpajy mucepranmje, ¥ "IarupyunEMa’’, KaEauIeT CAXEMa pesynrare KCTpaKuBarsa U
JOKTOpCKe AMCCpTalije y celaM KBYHHEX JEMeHsRja Koje amoctpodupajy Haj3HaYajHuEja
casHAa M3 KOJHX jacHO IPOM3NA3E npomjene Koje Tp6a HIBPUINTH y OBOM APYLITBEHO
AHAYAJHOM CHCTEMY COLMJAIHe CHTYPHOCTHL.

Ha xpajy npersiena AOKIOPCKE mueepranyie Tpeba HaBecTH Ja je HeTa ypabena Ha 375
crpanuna, A4 gopmar ranupa, 1a je macana y donry Times New Roman, 12 pt, npopexn 1,5,
na canpxu 99 tabeina (97 y OCHOBHOM TEKCTY ¥ asuje y punory), 20 ciuxa- rpaduxona, 1 1a
je Kanmuar KopHCTHO 244 jenumite METEpAType ¥ PasTAINTHX H3BOPA (kmure, Yacolmice,
HayaHe W CTpy4He 'WIAHKe, 3aKOHCKS IIPOMNCE, cnyxOeHe W3BjeMTaje U HHTEPHETCKE

1) HacnoB ROKTOPCKE JUCEPTANK)E;

2) Bpujeme 1 Opraf Koji je IPUXBaTAo TeMy HOKTOPCKE JIUCePTanHje

3) Canpxaj KOKTOPCKS JHCEPTALH|e Ca CTPAHIHCHEM;

4y Victalii OCHOBHE HOJATKE O JOKTOpOKO] JmcepTaiyju: obum, 6poj Tabena, civika, wema, rpadmrona, 6poj

HATUPAHE JUTepaType U HABECTY [IOTJIaBbd,
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IV YBOJ M IIPELJIEX IUTEPATYPE

Passosu 36or xojux je OBO HCTPAXUBAKE WUPOBENCHO HANA3E C€ V TOKHEA H
PacnpecTameHOCTH COLMJATHOT IpobieMa He3al0CHCHOCTH, KOjH HOCToju y Hajsehem aujeny
CBHjeTa, U NPECYAHO yTHYE Ha HCTO TOMMKO BENHKA U TEXaK COLRJATHY MpobieM y KojeM ce
Hanasy Jswje TpehwHe CBjeTCKOr CTAHOBHWUITBZ - mpobieM chmpoMamTsa. llopes Tora,
aKTyenHe NPOMjeHe y clepy paja U TPEHIOBH KOJH C& HCIOBABAJY HOTOAYJY Na/beM pacTy
upobnemMa HE3aloOCHEHOCTH, 4 NOCHENMYHO, y BHCOKOM CICHEHY, H pacty mpobieMa
cupomamtea., 300r CHOMEHOCTH HpobreMa HE3alOCHCHOCTH, HA HErOBO NPOYYABAEHE
OpHjEeHTHCAHE Cy M HIpyTe HayKe, a CONMjalHa MONMTHKA Kao Hayka IPOYYapa pajHe M
XKHBOTHE YCIIOBE JbYJA ¥ APYIITBEHHX IPyIla, HA KOje AUPEKTHO YTHYE HE3aNOCIEHOCT, 1A j6
TO jelan OF Pasjiora Jia Ce U ¥heHa CasHarba YKIByUe ¥ KOPIYC casHard JpYTrux Hayka Kako Ou
ce Gosbe CIO3HANA FHeropa eTHONOTHja U eHoMeronoryja. [Iomro je conujanHa HONMTHKA U
OPaKTATHA HJENATHOCT y HCTOM TOAPYY]y JKMBOTA, IbeHA MHCHjA je B Ja NpOHANA3H H
npejyiaKe Mjepe 3a yGmaxasame TOr NpoGiieMa M HEroBO CBOBEHE HA HHBO KOJH e Y
HAyKama, NpHje CBETa EKOHOMOCKOj, cMarpa omrtumamnuM. Taxobe, y Pemy6mumm Cpnexoj
npo0ieM He3aOCICHOCTH je BeoMa u3paxceH. HheroBu Kopujenu cy Ay6okm ¥ cexy no Gupime
npxase COPJ, TOKOM 9HTABOT HEHOT Tpajarka, JujH je Mo funa m bocaa u Xepuerosusa, a y
oxBupy e 1 PenyGmmuxa Cpnexa. Haxon pacnana Jyrocnapuje, para, JeBacTanuje Opuspeic i
TPAH3HIKje IPYINTBEHO-TIONATAIKOT i eKOHOMCKOT" CHCTEMA, CTOIIA HE3ANOCHEHOCTH j& CTANHO
Ouna BHCOKa, Ca CBHM HOCHEIMIAMa KOjeé Cy MMaHCHTHE TOM COLHjalHOM mpoGmemy. Y
OKBHpY Iporeca TPaHIWIHjC HBacTalM Cy HOBH YCJNOBH paja M UpuspehmBamsa, HOBA
opranM3anyja MHCTHTYILUija 33 3alONIbaBame, HOBE CTPATErHje W NMOMUTHKC 3alolLLaBamba.
Otyna u notpeba 32 HayunuM GaB/bereM OBEM mpobremoM 1 KopuihiemeM HOBHX CasHama y
nebrHECamy @ OCTBApHBaKY COUKACHUIAX DONWIHKA 32NONILABAFE U 3AHITHUTE

Ha3amoCICHKX,

[penMeT HCTpaXHBama y OBOM Pajly je CTame HE3AINOCHEHOCTH U MOJIATHKE 3AT0NUBABAA ¥
PenyGmmmu Cpnicxoj. OnepanuoRanso ofpelieme MpeaMeTa HCTPLKUBAKA YHHE [IBA [ABjerna
{He3anoCHEeHOCT 1 NONMTHKA 3aTI0UIHABAkA) KOja Ce CacToje 01 CIbelehux elIeMeHaTs.

HesamocnesocT ce BeTpaxyje Kpos agamsy:
- TEOPHJCKOT OKBHPA;
- CTAIbA ¥ KAPAKTCPHCTHKE HE3AMOCICHOCTH Y HEPHONY LPHje PaTHHX JEIaBarha 0
TpaH3ULHje;
~ AKTYEIHOT CTara M KapaKTepHCTHKa He3alIOCIEHOCTH,
- COIMO-eKOHOMCKHX FOCIEEAHITA HE3aHOCHEHOCTH KPO3 CONMjAHO-MATEPHjalIHY
TIONIONE] ¥ KUBOTHE YCIIOBE RE3ANOCHEHHX;
- 3ALITHTE HE3AMOCICHNX Ha IPHMjepy IPUMjeHe HACHBHIX U aKTHBHUX Mjepa.
Honuruka 3an0IUBaBamka ce UCTPAKYJE KPO3 aHATH3Y:
- HOPMATHBHOT OKBHDE;
= MHCTHTYIIHOHAIHOT OKBHpA,;
- HONUTHKE 3aNONULABAHE,;
- HOHYJIE W HOTPXKH-E PajHe CHAre;
- PA3BOJHUX JOKYMEHTA KOJH ¢y ¥ QYHKIHjH 3aII0NULaBaAKS;
- CTABOBA HE3ANOCTICHUX O TIONMTUIY 3ANOMIbARBARA, Mjepama IIONPHIKE 1
PHCTHTYIH]aMA 32 380INIbaBarke.

Kanmunar nedunumme pubeBe HCTPAKABARRA KA0 HAYYHE W NPy IUITBEHE,

Hayusm pub OBOT HCTpaXHBama je: ,HaydHa JCCKPHILMja ¢a eNeMeHTHMa HaydHe
KIacHuKangje y pasyMjepamy npobiemMa HE3aNoCHeHOCTH | TONHTHKE SaOLUbABAha, KO3
NpUKa3 ¥ JECKYCH]y PEJICBAHTHUX IIOKA3ATC/ba HE3AIOCHCHOCTH, HE3ANOCHSHUX ¥ FHUXOBC
comujame (HE)CHTYPHOCTH, YHYTap mocrojefux Kpempams, HOpMaTBHOr ypehupama u
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peaNu30Bakby ITONFUTHKA 32MI0MIIbABAI:A ka0 MHCTPYMCHTa KOJHM Ce YTHYE Ha TPKHUINTC paja ¢
YUBEM CMarbeHba CTOIle HesanocneHocTn. Hask OBOr HCTpaKuBara je m Hayuna JCCKPHIIHA)a
% oBjamnmerhe KUBOTHAX YCIOBA HE3AIOCHEHHEX nojenuHana ¢ 063UpOM ja je To  jemaH O/
GHTHYX CleMeHaTa KojuM ce GaBy cONHjanHa MONWTHKa, ¥ Ka0 HayKa ¥ Kao mpaxca, X ©
063upoM HA EBHIEHTHY He3aCTYIILEHOCT TOT aCleKTa He3aMOCHeHOCTH, Kao CTaJHOD
conpjamHor npoGieMa,  y HayYHHM MCTPAXUBABLAME H Y IOMMTHKAME 3AIOUIHABAKA, KOje
TpeGa na Oyidy MHBEHTHBHUjC, axTuBEEje, eduxacHnje u edeKTHHjE, OMHOCHO IpUMjepeHe
JPYINTBEHUM HPOLecHMa ¥ Ha HUBOY saxTjeBa 3a CBAKY BPCTY paja y caBpeMeHo xoda y KojeM
¢y caMo IPOMjEHE CTAIHE™,

JipymTBeRy [Jb OBOT Pajia je L yHanpelerbe casHama 0 cIenu(uIHOCTHMA HE3AoCICHOCTH ot
[opTHKe 3anclUbaBama y Pemybmaim Cpuckoj, yHyTap HoMeTa yHanpeljema OHOT aujena
TPIKHINTA Paja KOjH Ce pedrexTyje Ha COMMjAIHY TIO3UIH]Y, COLHjaIHY CHIYPHOCT ¥ JKHBOTHC
ycoBe — HE3AMOCHCHHX JHIA. JipyurteHr Wb je M @ €8, Ha OCHOBY CasHama OBO
aucepTanpje fajy Ipernopyke 3a yHanpeheme (pedopmucame) onpeheHUX CHCTEMCKUX
piemiersa Ha MOy TPXKHINTA paja M MOTMTHXS samomubaBamsa y Penybmuny Cprickoj.
VicToBpeMEHo, APYITTRSHH HHb, Y DIAPEM CMHUCTY, j€ ¥ CKpeTaibe TIAKEE PEIICBaHTHIX OpraHa
¥ jaBHOCTY HA H3PA3UTO HETOBOJBAH TION0KA] BEMKOT JUjena He3anoCHeHuX UL, noceGHo
onpeliennx cuenA(pRIHAX KaTeropuja, kaxko 6u ce HaIlIa pieriersa 33 yONKaBake HIXOBOT
CHpOMAIITREE M COLMjANHe HCKIBYHEHOCTH ¥ NPEBHCOKAX yekpalieHocTH y 3810BOJBABALY
FLHXOBHX COLHjANHMUX HOTpeba i N000sbILatsy HUBOTHAX yciosa.”

XUDOTETHYKHN OKBUD HCTPAKUBAHA ypHUIe ¢y reHepanda XUI0Te38 U je)IaHaeCT OCeOHUX
XHUTIOTE3A.

[eHepaiHa XUIOTE3a HCTPAKHBARKA TITACH:

,Hesanocnenocr y PenyOumnia CpIIcKOj je CIOXeH U BHINEHMCHSHOHANHN npobnieM KOjH
CBOJjE KOpjCHE HMA Y TTOPHOAY npuje Tpanzuuujc, Bherosoj ECKAJIAIM]U JOTIPAHYjEIH CY paciian
nperxofHe IpKaBe M CONHjanuCTHIKOT JPYIITBEHO-HONMUTHYKOL CHCTEMA, rpaljancka par y
Bocuu ¥ XeplerOBHHH W TIOCILEIHIC KOje je IpoM3BEO, Kao H TpaH3MHja APYINTBECHO-
OTHKOF U SKOHOMCKOT crcTema. HOBH TIXVIIEY KOHIENT yCIOCTAB/BOH Ha TRXHUIITY pana
¥ AHCTHTYIHOHAIHO-HOPMATUBHA pjeliema yHyTap noctojehe MeToAONOTHje OGIHKOBarA
HOMATHKE SamoNUbaRama, HyAe Camo JjelMMUMHO ycrjemHe OAroBope 3a CMameme H
y6naxasame HpobreMa HE3alOCHCHOCTH. Tpernoctapsa ce fa Om ce Gomu pesyaratd y
Tor/gey TNO3UTHBHUX TPEHAOBA M HCXO0Ha Y TPAKILH M HOHYIHA pajHe CHATE MOFIH MOCTRAN
mpeycMTyBameM 1 OOmEM yCKnaljuBarmbeM mMeTofoioruje oONUKOBaEmA  JIONWTHKC
ATOLUBABAMA ¥ JjEN0OBama HHCTUTYLIHOHATHO-HOPMATHBHOI CHCTEME, ¥3 MaKCHMAIHO

xoprmherse rocrojelix pecypea ¥ aKTHBHPAE-E JIOKATHIX camoynpasa’.
Toce6He XUMOTE3E KAHIMIAT j& OBAKO AChUHHCAO:

%1, Hesanocneroct y Pemy6nmuu Cprckoj mmMa cBOje KOpjewe y BpeMEHy HpHje paTHUX
JelIaBaEsa U IEPHOE TPaH3HITje.

X2, V BpeMeHy UOCHHMje ParHAX [IeINaBama, APyMITBCHO TPAH3HOE]E ¥ [PUBATH3AIK)E,
HE3aMOCICHOCT je NMOIPHMALA HOBA CTPYKTYpH2 ofuibexja ¥ Ha TPIKUDITY PafgHE cHare
II0jaBHNIE CY CC HOBE cnenuduuHe ¥ TENIKO 3aN0IbUES KaTeropuje by,

X3. 3axoncka pjemersa y 06uactu paja, 3anoHUbasarka 1 SaiTHTo HE3AIOCIEHUX PasBujajy ce
y nponecy, B TPEMa ToTpely  TPARULIHOr MOJCna nprspehEBamka Ca pjelleHuMa Koja
KOPECTIOHUPA]y Ca MPAKCOM, NPETOpyXaMa i CTanaapiuma EY, anu npomjene Koje JOoHOCe
HUCY JNOBOJBHO I[O3HATE HE3ANOCTCHUMA, JOK je mpmMjena yClOpeHa, HAPOUMTO ¥ njeny
FeuHucama [POAKTHBHE NOTUTHKE 3arOULLABALA ¥ meHor crposofema y CMHCHY
oepALOHATM3Ale  Mjepa, epanyanEje ¥ yHAIpujehuBamsa y aKTyENHOM JPYIITBCHO-
eKOHOMCKOM KOHTEKCTY.
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X4. Vacturynposaina pjemema y obnacTd paga cy dhparMCHTHPaHa M AjeNyjy Y ONCYCTBY
CTPATENIKEe YMPEKCHOCTH.

X5. He noctoje MEXaHN3M¥ W MHIMKATOPH BPEIHOBAA/CBATYALHjE NOMTHKE 3aTlOlbaBaha
y Penry6nunu Cprckoj.

X6. Hezanocnenn BUCY 3aJ0OBOJBHE aKTVRHOCTHMA HHCTUTYLHjA H HOCTHTHYTHM e(eKTHMa ¥
3aNONHABAIGY ¥ 3aUITHTY HE3AIIOCHCHIK

X7. Tlonosxaj BehnHe HE3AHWOCHCHUMX j€ HU3PA3UTO HEMOBOKAH Y BEIHMKOM Opojy SKHMBOTHHX
acIeKara HITo [OropIiaBa KBaNUTeT HHXOBOT KHMBOTA Y YKYIHOM CMUACIHY.

X8. HernoBo/bHH IOJOXA] HE3aNOCHEHHX OCTaB/ba BHINECTPYKE HETATHBHE CONMjalHe
HOC/bEULE Ha UK, ILUX0BE MOPOAHNS HOjeXuHe cleHupryHe Tpyne u Apymreo Penybmuke

Cpricke.

X9. Mjepe 3alytute HE3QIOCHEHHX OCTBApyjy ce kao macusHe u akrmpue. lacusme Mjepe
JNOMVHHAPA]Y, T4 OCUM IIpaBa He3aloCICHUX Ha 3APAaBCTReHy 3aIITHTY, MATCPHjaTHE HAKHAe
CY HEICKE K HEJIOBOJBHE, & HEPHOA Y KOjeM MOTY Ja ce KOPHCTE je KpaTak, oK akTHBHE Mjepe
HEMajy KOHTHHYATET y OCTBApHBAIEY W HE IIOCTOJ MEXaHMIMM M MHIMKATOPH 33 HHXOBO
BPCIHORAME,

X10. Meljy mesanocieHuMa HOCTOJH jeHaH U0 HHX KOju CYy TOKYIIATA 112 cBoj mpobiaeM
HE3aIIOCTHEHOCTH pellle CaMO3anonubaBameM, aly y ToMe HuCy ycmjend, 30or oxcycrsa
TIOAPIIKE MHCTUTYHIjQ 32 3aHONUBABAE, Kao M OAroBapajyiux opraHa LENTpaNHe H JIOKATHE

BJIACTH.

X11. Behiyna He3amoCHEHHX MCIOJEABA BACOK CTCNECH aKTHBHOCTH Yy TPaXermy I0CHa M
OKa3yje CIPeMHOCT [ NPEXBATH [OCA0 H HIDKET CTeneHa kpaiuduKamuje ol OHOT KOjH

IOCjeAyjy, Ay | O MHCTHTYLHja 04eKyjy Behn CTeneH aKTHBHOCTH.

OBa jpucepTallija j€ CUCTEMATHYHO NpPHKYNANA, NpHKasaja M ONuCala TeopHje o
SAUONIBABARY M HE3ATOCNeHOCTH, CHBOj GKOHOMHjH, pedopmama CHCTEMa COLHMjaliHe
CHTYPHOCTH, TpaHcQopMaluju TPXUINTA pafia, YINO3W MHCTHTYIH]a 32 3aNONUbABAbE, YIO3H
KpeaTopa H HOCHIANA IONATHKE 3aNolUbaBama M JPYIMM CacTaBHUM  JH]eNOBHMA
HE3aTOCHCHOCTH ¥ IOJMUTHKE 3aTl0NIbaBarka, Kao U MOTyliuM pjelnemynma i IPaBHAMa KOjHMa
y Tome mma cmucna mbu. Ilpencrapmyia je u onucana INTA CBUJET NPUXBATA, MOCEOHO
Melyaaponra opranusangja pata, ¥ mra mprMjemyje. Ha kpajy, svanusupana je crame y
ToMe, y momafiaM yerosrma, Agjylin HCTOBpEMEHO MOrYRHOCT 32 KOMIApauujy ca ApyriMa, 1
WCTIATANA CONJATHO-TIONUTHIKE aCTeKT TONOXKAja He3almOCHeHHK KA0 ¥ FbUXOBE CTaBoBe U
OIjeHE O MjepaMa 3aIUTHIC H HACTOjabHMA 34 CMAMCHC HE3AlOCHCHOCTH. 3aMucao ha ce
VCIHTA]y ¥ HANH3UPA]JY HUBOTHY YCHOBH HE3ANOCICHUX Cliaja y pjele nonutusane acmekre
npoGreMa HE3aIIOCIHEHOCTH, 2 MHCIEPHCaHa je cXmarameM HHIMjCKOT HoOCTORIA 3a
exouomnjy Prahalad-a (2010), KOjPI HE3AOCTICHE B CHPOMANIHe CXBaTa Kao Pecype Koju Huje
pckoprnifien, OHOCHO TIOTCHLMjal Ha xoju Tpeba pauymatu., (CMyKa HE3AMOCIEHHX ¥
P@ny@mm«x Cprickoj, HOpex CTaTHCTHYKUX M - cny)zcﬁezmx nogataxa Jobmia }e 0BOM
IHCEPTALM]OM, HOBY IMMEH3HJy KOja je HemocTajana - JEyJACKY. AKO Ta IuMensuja Oyzme
[PHCYTHA ¥ CBEM TOCIOBHMa OKO CMameRma Mpo0NiemMa HE3amOCISHOCTH W 8KO OHE KOjH
Xpeupajy IONHTHAKY 3alONUbaBAmA W pacnojjesy nHpymrseHor Gorarctsa Oyay o
HE3AIOCICHAMA PasMITIUBATE Kao O Aujeny cTanosuumTsa PemyGmixe Cprcke xoju y 44,7%
CIIy9ajcBa HE MOXE Jia ¢& OABOJH Of CBOJUX POJUTETRA, MAKO je 0IaBHO JIOTLIO BPEME 3a To, jep
HeMa HH Ipuxone Hu craH, axo 39,3% HeszamoCHEHMX HCIUTAHHKS KaXe Ia He 3acCHUBA
NOPOJHAITY jep HE MOXKE /ia je H3Apxana, axo 48% mWHX Kaxe 1a M HajTexne kA WTo HE MOTy
718 3a7I0BOJBE CBOje motpele, axo 23,1% Temko HOAHOCH YHIEHHLY IITO He MOXE [a IIOMOTHE
cBOjuM ponmTEIBuMa, 2 17,6% mBIX HITo He MOTY N 3a10BOke ioTpele croje gjeue, onja he
TPKALIEY MOJIEN, Kao Haj0osn HaduuH npuspehupama, noGuty spyckn i jep fie y papnoj
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CHa3¥, NOPEA TOra INTO jeé TPETHpa Kao BapyjaGWiHH JHMO KalnTajd, BHIJETH ¢ CBAKor
"goBjeKa KOJH He paam, cnocobaH je 3a pam u xesu ga paxu” (Mapxosuh, XK. 1T, 1999). Tana
he m couujanHa HOAMTHKA, ¥ KA0 HayKa M Kao Ipakca, Ha GoJbM HayuH NOTBpHABATH CBO)
CMICa0 ¥ 3HAYa).

Honpunoc BOKTOPCKe aucepranje xanaugara Mp I'ajuh [pamxa y pjemasamy u3ydaBaHor
HpeiMeTa UCTPaXHBama oriesa ce y cipenehem:
~ TO j& NpBa IjeJIOBUTA HaydHa aHANM3a (CHOMEHZ HE3ANOCHCHOCTHE ¥ IIOJHTHKS

3amonusaBama vy PenyOmumu Cprckoj, Koja je pasnoxena Ha MHOIITBO AaCHeKara,
npobieMa u JuNEMa, Koje IIpate OBY IQjaBY M 34 KOjy HH Y TEOPWjCKHM OKBMPHMA HEMA
JEMUHCTBEHEX MUIIILEIHA,

~ 60raT U jacHO aHANM3UPAH TEOPUjCKH OKBHUP IpPYXKa MHOIO HOBHX Ca3HAME U3 CBUjETa
K0ja ce MOTy TIPHMjCrbHBATH ¥ PjeINaBatsy NCTPaKUBAHOT IIpobiema,;

- TPaJMUEOHANHHA ¥ TOTOBO CTAHAAPAN30BANY IPHCIYI AHATH3HPARKY ¥ HMCIHTHBAHY
(hesoMena HE3aMOCNEHOCTH ¥ NONHTHKE 3amolUeaBama oborafied je  paeramHuM
carjieAaBarbeM H HCTIHTHRAEM COLH]aNHO-IOMATHYKOT aCieKTa IpobieMa He3anoCIeHux,
YHjU Hala3® MOT'Y TIOKPEHYTH HOBE HJIgje ¥ HOBE IPHUCTYIE Y HACTOjabnMa Jia ce mpobueM
pjemara 6pixe u ehuxacHuje;

- CTABOBY W MHILBCHA MCIHTAHMKA O MjepaMa 3aI0TUTe, O TIONUTHIM 3an0Nbaparka I
8KTUBHOCTHAMA HMHCTHTYLHja MOTy IOCIHYXKUTH Kao W3BaHpEIHa eBalyalnyja CBHX
aKTHBHOCTH ¥ MHHXOBUX DE3yJITara OHMX KOjH Cy NepcoHH(HKauuja TOr TeHIKor
CcoLjamHoT polireMa, Koji ¢y BUMe TUPEKTHO NoToljeHy, a THME U Haj3aHHTePeCOBaNM]1
38 BErOBO PjeliaBame. YKIbYUNBA-E HE3AOCHCHNUX Y KPeHPakhe TONUTUKE 3aI0LNLUbABak:a
cnopoBoljerhe Mjepa 3amTHTE W aKTHBHOCTH Omao O KOHAYHO IIOBE3MBAME Cald JBa
OIBOjeHa CBHjeTa KOj# paje Ha HCTOM IpoblleMy ¥ TPETHPamke HEe3ANOCIHEHHUX JBYIH Kao
TMOTEHIHjaka Ha KOJH €& MOpa PauyyHATH y aKTyenHoM BpeMmexy. Jeo muX, HOKasaio je
UCTIATHBAE, UMa]y ¥ CBOje BIIACTUTE MaTepHjaiHe pecypcee Koju tpeba qa O6yay v omuujn
38 CAMO3aNOIIbaBarhEe ¥ CONCTBEHO MOKPETarhe HOCHa,

Ha ocHoBy 10 cafia HaBeJEHOT O OBO] JMCEPTAUW|M, OUCKVBAHW HAYYHWA ¥ OPArMATIIHE
JOIPHHOCH KOje OHa Jiaje Haxase cey:

~ DOTIYHEjEM YIO3HARAY HETOBE eTHNOTH e, (HeHOMEHONOIH]E U HCTIOBCHIX
TEHICHIR]a Yy pa3eojy y cerjery 7 goMaliuM yeroBuMa,

- GopeM pasyMmjeBarsy NPeAMETa HCTPAXHBAILE U HETOBHX ONIITHX U CHICIHADIIHIX

. KapaKTepPHCTHKE;

- pasyMjeBamy NOCJHEIHIA KOje MPOHU3BOAY HA PATHE U KHBOTHE YCIOBE JEYIH ¥
cerjery ¥ xoMahuM ycaoBuMa

- YHO3HABAbY HAYHMHA TPAXKEH:A PjCIieH:a, HOBHX MOACNA KOjH HACTA]Y U XOjU ce
HpUMjeY]y ¥ CBHjeTy;

- pedpopMama Koje Cy CIPOBEJICHE H KOj€ ce CIPOBOJE, KA0 U IOCTUIHY THM
pesynTarHMa;

- pazyMjenarsy, y lomahuM yeIoBHMa, TOCTojehier CTarha, OCTBAPEHUK |
HEOCTBAPECHHX Pe(hOPMCKHX H CTPATSIIKUX IHIHEB;

~ OZICHHKABAIGY KHBOTHHX YCIIOBA HE3GITOCTCHAX KOje UAHY BUIJBUBUM HHX0BO
peaTHo CTamke 1 NPofiieMe, a Koji Cy 3aKIOHmeHH OTMILITIM, CaMOo, CTaTHCTHUKIM
npahemuMa U TIPUKA3HBAILIMA; '

- YIIO3HABAKY MUIIJBEEA, CTAROBA ¥ OlljcHa noctojelier crcteMa 1 Mjepa Koje
HOCTOjE Y OKBUPY HEra;

- IIpyceH0j MoryRHOCTH He3aIOCHCHHEMA 1A H3Pa3e U CBOja MUILBEHA, CTABOBE U

OHGKHBAA.

Kommenja nocebHO Harjiamapa HHAMPEKTHHH NONPHHOC JHCEPTALHIC MCTPAKUBARBUIME,
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JKHBOTHHX YCIOBA JEYAH, Kao MPEAMETyY HpOydaparha COIMjaiHe IOMUTHKE Kao HayKe, allH K
CONMJANHO] MMONUTHIM Ka0 HPaKCH, Ja YEeCTO HArNAINaBame XONMHUCTHUKOI WPHCTYHA Y
APYUITBEHUM HCTPAKHBAINMA YYUHY KOHKPETHHM, ONICPHUOBAIM3OBAHNM ¥ jaCHHM, a THME
¥ MCTHHCKUM Y TIPENO3HAT/EABHM.

1) Viparko uctafiu pasior 360r KojuX cy MCTPAXHBALA IPENYIETA W NPeCTaRuTY MpodileM, IPeAMeT, UAbEEE U
XHIIOTEE;

2) Ha ocHOBY Tpersicns JIMTEPaType CaxeTo MPUKA3aTh PesyitaTe NPETXOAHIN HCTPAXHBALA Y Besy npobnema
KOjH je ucTpaxuBaH (BOJMTH padyna g o0yXBaTa HAjHOBHj2 1 Haj3HayajHYjA cazHamha U3 Te O0JAcTH KOK HAC H Y
caujety);

3) Hapecru AONPRHOC TE3€ Y PieniaBaiby H3y4aBaHOT NPCAMETA HCTPAKUBATLA,

4) Hapecru ouexynatie Hay4He M NiparMaTiyie JONPUHOCE AucepTanyje.

VMATEPHJAJI MU METOJX PAJA

OBa JOKTOpCKA JuCepranja CHaga y Kareropyjy TeOopHjCKO-eMHHpPHjCKUX pamoBa KOju
[HO/IPAa3yMHjeBajy HEIOCPEIaH HAyYHO-HCTPAXMBAYKE paf HA TCOPHjCKAM, AHATATHUKUM H
JOKYMEHTAIMOHUM calpiKajuMa, W npoBoljere HayuHOr MCTpaxupamsa Mely peaeBaHTHEM
HpHUIaJHEAIEMA [HEJBHE ITOoNyIalHje.

Kao wro je Beh HapeeHo, y TCOPHICKOM MHjENy MCTPAKHBAIbd HANTEZHPAHA j€ PEJieBAHTHA
TUTEPaTypa, 3aKOHCKH HPOIVCH, aHAIWTAYKIO CTATHCTHYKE M3BOPH M CTPATEIIKC Pa3BOjHH
JOKYMEHTH KOJH Cy TEOPHjCKM ¥ ONEPAMOHANHO O0jallbaBaid NpeiMeT HCTPAKWUBAIHA.
Taxole, y OKBUPY TEOPHjCKOr AUjeNa WCTPaXHUBamba, NOPE JIATEPATYpe, AHATUIUPAHK CY H
HOPMATHBHH OKBHPY TPKUIITA paja H QYHKIHOHHCAMmA CHCTEMA KOJH NPABHO CaHKIHOHUDIC
00MMKOBAKE M MMINEMEHTAIM]Y NONHTHKE 3alonubarama y PemyOmamm Cpoexoj (Yeras,
3aKOHH, WOM3AKOHCKA AKTH, CTATYTH, OJUIyKe WTH.), Kao ¥ OocHoBHA akTa Espomcke yauje
peneBaHTHA 33 TEMY JOKTOpATa.

3a m3pany aucepranuje kopumfieHa je o6mMra MuTeparypa (244 jemuruie), a ypun y Bpere
koprmlieHnX jeIMHANA yKasyjy Ha HX/buB u300p, 9HMeE je KaHmuiar nmoxasao morpeby sa
IPOHANAKEHEM OHHX TEODHjCKHX M3BOpA KOJH Ha HAjaNcKBATHH|M HaumH oGjammapajy
IpYINTBEHE y3pOKe ¥ Noc/heune Hesanocnesoct. To je Beoma 3HadajaH xBanurer obpaze
VCTPAXUBAHOI MaTepHjaia ympaso 360r Tora mTo je O CyITMECKEe BaXmOCcTH nofm jo
oBjeXTURHOT YBUEA Y CTBapHE NONOXKA] HE3ANOCNeHHX y JNpYMTBY # MoryhHoctd 3a
38/I0B0JBABAILC HUXOBHY HoTpeda u 06e36jehuBame HIKoBe CONKjalTHe CHTYPHOCTIHL.

YV ofpaji TEOPHICKOT Iujeia, IOYeE Of HOjMOBHOr ojpehersa (eHOMEHA HE3AMOCHEHOCTH KOJH
ce HCTpaXyje, N0 MCIMTHBAKA CTABOBA OHUX KOjH Cy morofjeny TuM conyjantnM npobiemom,
xopumhena je HajHOBWja ¥ HajaleKBaTHHja cBjercka W joMaha mmreparypa. IlpoGiem
HE3aNOCTEHOCTH OCBjETULEH j& Ca CTAHOBHMINTA Y3poKa MM yTHuaja GpojHHX peneBaHTHHX
dakTopa OJ TEXHHYKOT, TEXHOIOHIKOT passo;a ¥ OpuMjeHe ﬂmbopmamrcc u poﬁ’omrce y
IPOM3BONEGE 1O JPYINTBEHUX TIpOUeca Koju ¢y Ha CIeHH u koju oOnmkyjy omujer, 1o
FHHAMMYHEX Opomjena v chepu paja ¥ HOBHX 3axTjeBa Koju Cy OGjeKTHBHA NOCILEAWUA
6p3mHe YKYOHAX IIPpOMjeHa, O BUXOBOT YTHIAja Ha YOBjEKOB XKUBOT 1, KOHa4HO, Kaxsy Tpeba
na Gymy oxmrosopm na 6m ce ybnaxuwo mpobleM HE3amOCHEHOCTH KOjeM je HMaHOHTHA
COTMjANHA MCIUBYIEHOCT U KOJY Y BHCOKOM CTENeHy yTHde ¥ Ha IpoOieM CHPOMAINTBa Y
npyurey. OHmTa TeOpHjecKo-METONONOINKA OPHjERTAIAja OBOF HCTPAKKBAKA j© HHTCIPATHO
CHHTCTHUKA 34T IHTO HOBE3yje PasluduTe METONOJONIKE TI0CTABKE H PjCIICHa CaBPEMEHUX
METOZONONIKAX TIpaBana ¥ KoHueindja. Ilpuvjemene cy ocHOBHE HaydHe MeToAe (aHauusa,
CHHTE3a, MHAYKUEja ¥ JENyKU@ja, METOX Pa3yMHjeBama, KPHTHUKO-THjaNCKTHUKM METOJ,
TeHepaH3ALH]2 ¥ KOMIapalja) i OTINTe (AHAITHYUKO~E/Y KTHBHE, XUIIOTETHIKO-ICAYKTHBHA
¥ CTATHCTHYKA) MeToga. Of MoCeOHUX HayuHMUX MeTOa, NPHMjEeIbeHe Cy aHausa canpiaja -
KBANWTATHBHS, Y TEOPWICKOM JUAjENTy UCTPAXuWBama W CTATHCTHYKA MeTONa M METON
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npeaMeTa UCTPAXKBAmka, YBaXaBajyhu KPHTepHjyMe PEIeBaHTHOCTH, aKTyeIHOCTH, HAyIHOT
3HaYaja ¥ PenpeseHTaTuBHOCTH. MeTojie (MCTpaKUBadKe U CTATHCTHUKE) Koje je TPUMjerhnBao
y HOTHYHOCTIH OATOBapajy noTpefaMa YCTPaXkHBara, T€ CY CAMHM THM aIeKBaTHE W JOROJBHE
norpebama HaydHOT JIOKa3UBAa MOCTABIBCHUX XUIIOTE3a.

1) OGjacuutn Mareprjan xoju je obpaljupan, KpuTepHjyMe Xoju ¢y y3eTH y 063mp 32 m3bop mMatepujana;
2) Haru xpatax YBUA Y NPHMIJSIREHN METON HCTPaXKUBARRA TPV SC6MY j6 BAYKRO OLrjenuTy ciheache:
1. Ja nm cy npuMujesneHe METORS HCTPAXKHIBAIA aleKBaTHE, JOBOJPHO TAYHE 1 caspeMene, nhajylin y Buny
jgocturaylia Ha TOM YIOJBY ¥ CBETCKUM HUROHMA,
2. Ja Ji je JOHUIO A0 HPOMjEHE ¥ ONHOCY HA JUIAH ACTPAXMBAka KOJK je AaT NPHIHKOM NpHjaBe JOKTOPCKE
Tese, aKo jecte 3a10710;
3. [Ja av uCruTHBEHM YAPAMETPH Jajy JKOBOJBEO ©INCMOHATA WM je TpeCaJo HCIWTHBATE jOII HOKS, 33
TIOY3HEHO PCTPAXKUBAkE,
.4, HaJm je cratieriika o0pala NojJaTaka afeKpaTHa.

VIPEIYJITATH M1 HAYYBH AOTIPHHOC UCTPAKHABATh A

Crpope/ieRuM HayUHEM HCTPaKHBAEM, KAHAWRAT je nposjepaBac jexHy remepamdy u 11
nocebuux xuuoresa. IIposjepasne xunorese Hamasze ce y IV. gumjeny osor useeinraja. Opae
IPHKA3yjeMO caMo Haj3HadajHuje Hallaze 3a BUXOBY IIPOBjepy.

IIpoyuaBameMm JOCTYIHEX CTATHCTHUKAX NOAATAKa U3 BpeMeHa npuje pacnana Guswe COPJ u
CTATHUCTHUKHX JOKYMEHATAa HACTAMMX TOCHuje HoTmucupama JlgjTosckor cmopasyma, 1995,
Kaugunar je yTepauo na je Hezamocnesoct y PenmyGmumm Cprexoj Omia BHCOKa M HpHje
pacnana COPJ.

Haxon 3axpyuenor mupa y bmX, npeu 3BauuHO 00jaB/beHH Hojany jmarapajy u3 1996.
rofuHEe U nokasyjy aa je y PenyGmumtu Cpickoj 6uno Hesanocnennx 121.904 mama. YV neprony
HAKOH TOT3, EBUACHTHO je Jia je y roJuHaMa Xoje ¢y ycamjenuie 6poj HesanocheHux pactao,
1o 2012. rozude Xaaa je moueo Ja ce cMamyje, a 3HavajHuje ox 2014. V nepmoxy pacta 6poja
HE3aIOCIHEHNX, MujCImhaia Ce ¥ BUX0BA CIPYKTypa. bumexero je mopehame Opoja crapujux
KOJH Tpake T0ca0, nopact 6poja He3amocneHuX BIDKIX KBaNuQuKanyja 1 nopact 6poja xeHa 1
MIAHHX, Kao ¥ OHHX CIPyka H 32HHMABA  (HApOYWTO  XBAHQWKORAHEX,
BUCOKOKBATH(DUKOBAHMX U Ca CPSIILOM CTPYHHOM CIPEMOM) KOjH HMAjy LyXUW DaIHi CTax.
AKTyemHO cTame, OpeMa [ocikemmAM ofjap/seHuM TofaluMa TOKasyje Ja je TpeHr
cvamuBarsa Opoja wesamocieHwx HactappeH 1y 2017, v 2018, rogunm, ox 114.364 y 2017,
70 96.005 v 2018, romwnu, any Ja ra Huje TpaTHo BCTH nopact Opoja sanmocnenux. Pujed je,
ycTBapH, O cajia Bel MacoBHHM OINACHHMA Y MEOCTPAHCTBO, ONHOCHO eMHIpanyjoM 360T
3aTONUbABAEA. Y CBHICHIN]aMa O 3aN0lULABAILY ORM e BOJC Xao Opucany ca eBuAHIH]E.

Cymmpanu pesynTaTs WCTpaXuBama Ol BpeMeHa Hpuje pacmanga Jyrocmasuje u mocimje
saxipydmBaa JejTorckor cnopasyma, ma sakmyaso ca 2018, romunom, notephyjy maseneHy
IPBY # APYTY XKRIOTE3Y.

Kax je pumjea o tpehoj xmmoTesw, Halasy OBOI HCTPAXUBArka IOKA3Yjy Ja ce 3aKOHCKa
piemema y obnacTa paja, 3OIUBABARKA U 32IITUTC HE3AIOCHCHHX Pa3BHjajy, yCBajameM
HOBYX, aHANKSKPAEM U MEJCHARmeM nocTojelux ¥ 12 HpoMjeHe Koje ce CIpoBoje Hoase of
MOZENa TPXKHIIHOT UpHBpefuBama, upakce W npenopyxa EVY. Venwranmmu cy y seliunn
(60,8%) onujeHIA SKCILUIMIUTHO 1 HABSEHO 3aKOHONABCTBO HHje Hobpo. Hucka mosuTneHa
IOBe3aHoCT W3Mely BeNWUMHC MjecTa K OIjeHe HaBENEHOT IIPaBHOT OKBHMpa ymyhyjy Ha
3aKJBYYaK O BjepOBATHO, HEXOBOJBHO] MHGOPMACAHOCTH HCHUTARRKa, MoxeMo 3ax/pyunTH 18
IPOMjeHe Koje ce NOHOCe HUCY JOBOJFHO MO3HATE HE3aNOCTeHIMA, JIOK j& IPUMjeHa YCIIOPEHa,
HAPOUUTO ¥ AMjeny Jeduuucarmea NPOAKTHBHE HOMITHKE 3aI0ILLaBakS ¥ FCHOT cripoBoljera
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y CMHCILYy ONepalAoHAH3alje Mjepa, ealyalyje H yHaupejuBama Y aKTyeTHOM JpyIHTBEHO-
EKOHOMCKOM KOHTEKCTY, IITO 3Ha4H g je Tpeha Xunoresa IolnoBH4HO HoTBpheHa.

Hanasu xojuma je mnpojepasana ¥ mnorepliena uwerspra nocebua xumotesa ynmylyly Ha
3aKJBYHAK J2 CY MHCTUTYNHMOHANHA pjelnersa y obXacTy paja QparMeHTHpana ¥ na Jjenyjy y
OZICYCTBY CTPATEHIKE YMPEKECHOCTH.,

Ha ocroBy mperiefa u ananuse pegopmckor npoueca y yupasu PenyGnuxe Cpncke, yTephero
je Ma Cy ce Tek ONHEMaBRHO CTBOpHIE OasWuHe, HA HOPMATMBHAM OCHOBAM2 3ACHOBAHE,
CTPYHHO-METONCIONIKE [IPeTHOCTaBKe, 3a yHanpHjeheme obmkopama U CpoBohema jaBHuX
HONUTHKE, ald Ja je c¢aM mpouec mnpuMjeHe jgedMHACAHE  METOJOJOTHje 33
BPEIHOBALE/CBALY AIHjy IIOTMTHKE 3aTONIThapaka jom yajek onrepehen nusom cnabocry o fa
ce yCTBapu He MPUMjCHbYje, TAKO Ja C& MOXKE 3aKJBYTHTH [4 je MoTBpieHa neTa Xumoresa
KOjoM ce TpermocTasisano Aa y Pemybmumy Cprickoj He nocToje MEXamu3My U nﬂgmca"ropu
BPEAHOBAHA/CRANYALM]E HOTHTHKE 3a0NULABAILA.

CaryiegaBame 0JHOCA lipeMa UHCTUTYLHjaMa ca PasiMunTiX, ali PENeBaHTHUX acreKard u
nobujeHHx Halasa Cyrepwiny 3aUbydak JOa Cy MEIUbeha ¥ OljeHe HCIMTaHuKa
u3mvdepennupane, 14 CaMO HEKH CTABOBY MMajy BHCOKY CarfiacHOCT, HOK cy 3a sehwny
eTeMeHaTa Koju ¢y 6unn y Goxycy, Mutbersa noAjesbena. lloceSHo je mHmaKaTuBas HoAaTak
#a 93% pornuTaHuKka HHje NOOMI0 HEjemadH O3B 300r IIOCIOBA KOJM CY M 33KOKOHOM
IeduHUCaHY Ka0 HOCNOBH MHCTHTYIM 2. Ha Toj maHuju Hanase ce ¥ C43HAIHA O CTATHCTHYKH
3HAYjHO] IOBE3AHOCTY HEKWMX BapujaOmu, Koje roBOope O TeXeM IOJNOKajy oapehenux
KATETOPH]a MCIHTAHMKA, IPHjC CBETa, CHPOMAIIHHX, H3 MAib¢ DasBHjCHHX U HEPA3BHjCHUX
ONINITHHA, KOjH Cy JAYXe Y CTATYCy HesamocieHe ocobe, UIf., y OJHOCY Ha JpYre Koje ¢y y
HOBOJLHAjEM IIONOKA]y, MjepeHo mpema THM ciemeHTHMa. CBe 10 yKasyje xa ce MOXKe
3aKJBYYMTH /Ia HE3ANOCITCHH WCIHTARMIM HMCY 3a[0BOJGEH aKTHBHOCTHMA HHCTHTYIMjA U
TIOCTUTHYTHM eDEKTHMA Y 3AII0IUBABAIGY U 3AMITHTY HE3aNOCICHNX, IIPH YeMYy Cy CTaBOBM 34
HEKE eJIeMEeHTe CKOpPO je/(MHCTBEHH, HOK CY 32 HEXe O1aro HoC/sEHH,

3a conyjanHy MOJUTHKY jé ¥ CBaKoj KOHCTeNamuj# OMTHO Na ce OaB¥ PajHUM Y KHUBOTHUM
VCIIOBAMA JBYY, JPYMITBEHUX TPy ¥ 3aj¢HuNA. BeIKy M0 OBOT MCTPaXHBAA HOCBEeH
je ympaBo TéM NUTaEMMa, alH He y ONNITEM CMMCIY M HA OMINTH Haymd. [lpenMer
nHTepecoBama 610 je Bemaxn Opoj eTeMeHaTa KOju YHHE pajiHe M JKUBOTHE YCIOBE JhYH, Kao
IITO CY: KOjOj KaTeropyju pasBrjeHoCTH [PANaa MjeCTO ¥ KOME XKUBHTE, J4 JIH jé ONIITHHA
YCBOjHIa IpOTpaM CBOT PasBoja, KakBa je CTPYKTypa HOPOAMLE Y Kojoj xusure (Opoj
CPOJCTBO WIAHOBA HMOPOAMIE/NoMalHHCTBA CTATYC ORPACTHMX TWIAHOBA, IPUXOIM, WMOBUHA,
CTApOCT HCIHTAHNKE, 00pasoBame), A2 JIM je, Kaji U KONEKo Guo PajHO aHraOoBaH Y KOjoj
BPCTH OpraHmsaiyje, Gpauso cTame, Pasjosy 3a OIUIArame 3aCHUBaRkd COIICTECHE IOPOAHLE,
CTAMHOCT APUXOAa, cTaMOena cuTyaluja caMoNepueniyja CBOT MONOoXKaja, HiTa ¥M HajTexe
a3 OF CBUX HEHOBOJBHMX yciosa, uth). JoGujenm Hamasy Ha OBaj KOMIUIEKC IHTamba
IOKa3yjy Ja cy cenmMa ¥ ocMa xuioresa HotepheHe jep je monoxaj pelimme Be3amoCHERMX
W3PA3UTO HETIOBOJBAH Y BENHKOM OpoOjy MKMBOTHHX &CHeKaTa INTO TOIOPIIABAa KBANMTET
IBUXOBOT XKUBOTA ¥ YKYIHOM CMHCIY ¥ OHeMOryhasa OCTBADHBAILG IHHXOBUX JKMBOTHHX

mnasoBa ¥ notpeba.

V onjemusamy Mjepa 3aITATE HE3ANOCHEHNX « TIACHBHHAX ¥ AKTHBHEX, HANA3H HCTPAKUBAIbA
JOKA3y]y A HWCHOMTAHMIY CMatpajy Ia TACUBHE Mjepe NOMMHADPA]Y, 214 OCHM Npapa
HE3ANOCNCHNX HA 3JPABCTREHY 3aINTHTY, MalepHjanfe Hakgae Cy HUCKE K HEIOBOJBHE, 2
IIepHO] ¥ KOjeM MOTY J@ Ce KOPHCTE je KpaTak, 0K aKTURHE MiEPe HCMAjy KOHTHHYHIET y
OCTRAPHABAIGY ¥ HE TIOCTOje MEXaHHM3MH ¥ HHIMKATOPY 33 HUXOBO BPEIHOBAMGE, IUTO je¢ Ouna U
PETIOCTBAKA AEBETE XUIIOTEE KOja je TiMe noThphera.

Hotsphena je u Jecera XWIOTE3d KOjOM ©6 NIPETHOCTaB/Hano ha je mely mesamocnemmma
[OCTOjA0 jellal M0 FMX KOJU ¢y TIOKYITamy Jia ¢Boj mpobreM HE3AmOCHEHOCTH pjerme
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CAMO3aMONLBABAEM, ATH ¥ TOME HHCY YCIjein, 360r OACYCTBa MOAPIUKE HHCTATYLH|a 38
3aITOIbABALE, ATH B OAroBapajyhux oprana HEHTPATHE K JIOKAJIHE BIACTH.

Beh mapeneHH W APYTH HANas¥ 32 JOKA3WBarse XHIOTE3a CPOJHUX OBOj, HOKasyjy Ha je
notBplicHa jejaHaecta XHIOTe3a KOjOM C€ HPETIOCTABBAN0 Ja BelMHa HE3aOCHeHHX
HCHOJBABA BUCOK CTENEH aKTUBHOCTH Y TPaXeHy Iocia ¥ NoKasyje CIpeMHOCT Jd HPHXBATH
NoCa0 ¥ HIDKEr CTeleHa KpammuKanmje OJl OHOT KOjU HOCjeAyjy, al¥ ¥ Of MHCTHTYLH)a
odexyjy nehu crenen axtusrHocty. Hanmaszu ymyhyjy u Ha npucyTHy nojasy obecxpabpeHocTH
He3arOCIeHYX, IYGIReILe HOBjepersa ¥ 06jeKTHBHOCT HOCTOjekX HAunHA, H MHMPEKTHO 12 je
BpHjeMe 4 CBH KOjH HMajy jacHe H 3axoHuMa yrephene ofapese y 3aionubapamy HOCTAHY
AKTHBHE]Y, AHIAKOBAKY}Y, HBEHTUBHIJH 1 JOCIHETHUJH Y H3BPIIABAILY CBOJHX TOCIOBA.

VKynHEE Hanasu noTeplyje ¥ reHepaiHy XHIIOTE3y OBOT HCTapKUBAILA KOJOM ce Kaxe ia je
nesanocienocr y Peny6mumu  Cprckoj CHOKEH H BAINCAMMEH3HOHANHY Hpo6IeM KOji CBOje
KOpHjeHe WMa y Tlepuoay lpuje Tpamsunmie. Iherooj eckamanuju AOUPHHMJENH CY Paciak
PETKOMHE APYKABE M COMUJAIHCTHYKOr IPYIITBEHO-TIONHTHIKOL CUCTEMa, Tpaascky par y
Bocey u XepueroBHHE ¥ HOC/LEIMIE KOje je TPOH3BeO, Kao M TPAHSHIHja APYHITBEHO-
HOJMTHYKOT ¥ SKOHOMCKOT crcTeMa. HOBW TPXWINHM KOHUENT YCIOCTaBBEH Ha TPKUUITY
pazna ¥ HOPMaTHBHO-MHCTHTYLMOHAJIHA pjeliema yHyTap focTojefie MeTOAONOrHje
OBTUKOBama NOANTAKE 3aUOlLBABARKA, HYNE CaMo JjeIMMAYHO YCIHjeilHe OAroBope 3a
cMamheme W yonaxasame mpobnema mesamocnenoctu. [Ipernocrasiba ce na 6u ce Gospu
PE3yNTATH Y TOTJENy NOSHTHBHYX TPOHJIOBA U MCXONA y TPAKHM H NOHYAW PpajHS CHAI®
morny moctuhn npemcHuTHBaReM ¥ GOBHM ycknahuBameMm METOHONOTHje O6IMKOBa:A
NONUTUKE 3aMOILBABAFEG H J{je/iOBAmA HHCTUTYHHOHAIHO-HOPMATHBHOT CHCTEMZ, y3
MaxCHMANHO Kopriihemse nocTojeliux pecypea 0 aKTHBAPAILE JIOKATHAX CaMOYIIPaBa.

Jlo6ujeny pesynTaTH HOTHUHO CY H JACHO TYMaYeHH Y nopeljersy ca pesynraTuM HCTPaKHBAIbA
APYTHX ayTopa. VCTHTHBARE HEe3aOCICHHX Ha BEJIMKOM H PeIPE3CHTATHBHOM y30pKy Guo jo
CIXPOBE/ICHO JIOTMYHEM U jaCHUM IHTABHMA Kojux je Guimo y mosossHOM Opojy xa G# ce mto
GoJse U NOTIIYHIjE AONUIO JO CasHama CTABOBA, MUILBCH:A KU OLjeHa HCIHTAHUKS, OXHOCHO
1a 61 ce nobuie azexpaTHe K TauHe HEQOpPMaUje O eNCMEHTMA HAXOBOL HOJOKaja.

PesynTatd HCTPOXHBAKAG NPEICTABIBEHH Cy Y CKIaNy Ca METOJONOMKMM 3aXTjeBUMA.
Kanappar je y TOKY THTaBor Nponeca u3pasie JOKTOPCKe AucepTauje Henosbuo objextusat 1
ZOBOJHHO KPUTHYAH CTaB Y 3aKIbYHHBAKY U CYHOBHMA.

1) Vxparko HaBecTy;

2) Ouujenwtu ja ju oy Aobujery pesymrard jacHo TPUKAIANM, TPABHIHO, NOTMHHO W JaCHO TyMauewu,
ynopelyjyhu ca pesynraraMa IPYTHX ayTopa M la JM je KaHIMEAT TPH TOME HCNOBABA0 NOBOJLHO
KPUTHYHOCTH;

3) THocebno je paxHO MeTafidl A0 KOjAX HOBEX Ca3HARA CE ZIOUUIC ¥ MCTPANUBAILY, KOj¥ j& WBUXOB TEOPUjCKA B
APAKTHYEA EOUPWHOC, KA W KOj¥ HOBY HCTPAXUBAMKY 33[QUH C& HA OCHOBY WMX MOTY YTEDAMTH MIH

HasUPATH.
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VII 3AKBYVUAK W IIPHIEION

Joxropexa jucepranyja Mp Jipamxa I'ajulia T0X HACHOBYM “HesanoceHOCT ¥ MOJAHTHRA
sanomyBaBama y PenyGmmum Cpmexej', TpencTaBha OpATHHANHO HAYHYHO Jjeno
33CHOBAHO H& PEICHTHHM TCOpPUjCKAM TPUCTYIIMA, PENeBaHTHO) nomaho] ¥ CTPaHO]
AUTepatypu ¥ aJeKBaTHUM 3BAHUTHAM JOKYMEHTUMA ¥ 33KOHCKHMM [pPOTHCIME, mio je
6uno on 3Hayaje 38 YCIjeLHOCT IpoBOleHka HCTPAKHABAILA. V MeToOJIOmKOM CMUCIY,
KaH AT jé OATOBOPHO 3aXTjeBIMa TIOCTAR/bAHA KOHIETITA IHACEPTALI]E 1 HEHe CTPYKTYPS,
npopoljersa HayuHe aHamMse H HAY9IHE MHTEpOpeTalje nobujennx  pesyirara
HCTpaXVBama, TAME je WCIMyHHO KpUTepHjyMe Hay9IHOCTH {jesoBaTOCT AHUcepTalyje
oriena ce y HoGpo  CHCTeMATH3OBAHMM TeOpHjCKUM ~ CajHAMMMa Of  BpeMeHa
yHAycIpUjaTH3alEje  Ho JaHaANIBUX JaHa, OJHOCHO pocTMepHor 1008, HCIYHCHOT
CTATHAM ¥ Op3MM HpOMjeHaMa pand, npwje cBera, a MOCIBE/THO ¥ CBHX apyrux cdepa
supoTa. AHGopMaTauKa peBoTynuja 1 rnobanmsanzja JOHOCe BENUKE H3a30B€ xoje Hayka
tpeba ga ofjaimsasa, & HONWTHKA Ja YBaxaBa y BPHICHY cBoje mucuje. Y moManaM
yCHoBUMa, HA jenHOM Mjecty, and y KOHTEKCTy CBJETCKMX TOKOBA ¥ pasymjesamy H
pjelnaBarsy npoliena He3anoCeHOCTH, uzrpaljena je CyKa cTama Ha xojoj ce BUIe # K0Ope
7 JIOIE CTPAHE, K K HaroOBENITABA]y TEPaBIH KojuMa tpeba uhu.

Hamasy ¢ yonoBHMa JKUBOTA HEe3aONCCHUX JBYIH TpesCTaBIbajy JH0 KOjH j& HEH0CTajao
Koz je pujed o mpobremy HE3aIIOCIEHOCTH ¥ MOMUTHL 3a00IbaBatba. Onu 1poay6IByjy
spucTynt  [ipoGaeMy um Mory Jid Jelyjy TOJCTHIIAJHO Ha CBE OHE KOj¥ MMajy MaHuar Aa
xpenpajy 1 ycBajajy TONHTHKY 3QIONIbABAISA, TIPABHY PEryNaTuBy pala, 33IOLUHABAKSE,
RQIITATE HE3AINOCIHCHUX K caposoljerse yTBPhEHIX Mjepa B AKTHBHOCTH. Taj mwo paja
oTBapa ¥ NPOCTOp 33 HORA H Jajka MCTpaxuBama Koja he MOBE3WBATH CBE AKTEpE,
prrerpmmyhiy BUXOBE CHATE, MOTHEC ¥ [OTEHIH]aNe y CHHEPTH]CKO ACjCTBO Ha pjelaBasy

npoGneMa HE3alOCTCHOCTH. Tume OB4 JUCEpTAIEja [aje HECYMIbHB JOTIPUHOC HAYIHO]
TEOPUjH ¥ TPAKCH coLMjaNHe NONUTUKE ¥ PenyGmiy Cprckoj B buX.

Komucuja je/fHOIIacH0 omjersyje Ja JOKTOpeKa puceprangja Mp Jdpamika Jby6e Tajuha,
mon HaciosoM ''He3amocaenocT W DONTTHKA 33H0NULABAKBA ¥ PenyGammu Cpmckoj”
pMa HayyHy ¥ AIUTAKATABHY BPHjeAHOCT | fi@ 3a0B0JHaBA npexeubjcHe KpUTEPHjyMe IpeMa
3akony KOjUM je PerynucaHo CTHNAIE AKaJEMCKOr 3Bama JIOKTOP HayKa w3 ofyacT
COLHjaNHOT pana.

Ha oCHOBY MBJIOMCHOT Yy OBOM w3BjeIITajy, WIAHOBH Komucuje HpeRIamy HacrasHo-
uaysoM Bujelly DakyTera TONUTHYKIX HayKa Y Bamoj Jlyun u Cenaty VHUBEP3UTETA ¥
Bamoj Jlynz na DprXBaTd m3pjermTaj, T¢ A4 omobpu jaBHY onlpary OBES IOKTOPCKE
JECEPTAnm]e.
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Ha ocroBy unana 3. IlpaBunnuka o MOCTYNKY INpOBjepe OPHIMHAIHOCTH 3aBPLIHMX pajoBa
crynenara Ha Il u Il umxmycy crynuja Yuusepsurera y Bamoj Jlyum 6poj 02/04-3.2688-4/17 on

28.09.2017. romune usnaje ce

YBIJEPEBE

OBum ce noTephyje na je noxTopcka jJucepranuja Kangupara mp Jpamka [ajuhia mox Hasusom
»He3amocnenocT u NOIMTHKA 3an0lbaBama y Peny6mun Cpnckoj* nposjepena

IyTeM 3BaHHUYHOT coTBEpa 3a OTKpHUBame Iarujara qana 14. 05 .2020. rooune.
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JOCTABJBEHO:

- MeHnrtopy

- A/A

GAKYNTET NOAWTHHHUN HAYRA FACULTY OF POLITICAL SCIENCES Ten/Phone: +387 (0) 61 304 001 info@fpn.unibl.org
YrumepsuieTcny rpag Univerzitetski grad axc/Fax: +387 (0) 51304 032 wivw fpn.unib.org
Gynesap sojroge ltetpa bojounba 1A Bulevar vojvode Petra Bojovica 1A

78600 Batea Nyxa 78000 Banja Luka

Penybnuka Cpneka. BuX The Republic of Srpska, BiH



[Mpunor 2.

YHUBEP3UTETY ¥V BABOJ JIVIIU
ITOJJAILIM O AVTOPY OJABPALEHE JIOKTOPCKE JUCEPTALIMIE

Wme u mpe3ume ayTopa aucepranuje: Jpamko 'ajuh;

Jarym, mjecro u apxkasa pohema ayropa: 16.07.1974. rogume, bama Jlyka, bocHa u
XepleroBrHa;

Hasus 3aspmenor dakyiarera/AxagemMuje ayTopa W roIHHA JHILIoMHpama: Puinozodceku
daxynrer Yausepsurera y bamoj Jlymu, gana 03.12.2004. ronune;

Hatym oa6pane MacTep/Marucrapexor pajga ayropa: 28.12.2011. roxune;

Hacios  macrep/mMarucrapekor paga  ayropa: ,Tpxumre paga u  Oporpamu
caMo3zanounubasama y Penyonumu Cprickoj;

AKajieMcKa THTYJ/Ia KOjy je ayTop cTexao ox0paHoM MacTep/Marucrapexor paga: Marucrap
ITOJIUTUYKHX HAYKa;

AKazeMcKo THTyJIa Koje je ayrop crexao oafpaHeM JOKTopcke auceprammje: Jloxrop
HayKa COLWjaJIHOT paja;

Hasup daxynrera/AxajeMuje HA KOMe je JOKTOpcKa Nucepranuja oxbpamena: Dakynrer
HOJMMTHYKHUX Hayka YHuBep3urera y bamoj Jlynu;

Hasus Jgoxropcke [ucepramyje w garym ofbpame: ,HesamocieHOCT M MOJUTHKA
3anonubaBama y Pery6immiu Cprckoj®, natym obpase: 07.07.2020. roaune;

Hayuna o6maact mucepraumje npema CERIF wmmdpapauxy: pymrsenn npobnemu u
coimjanna momoh, connjasa 6pura (S 215);

Hmena MEHTOPA W WIAHOBA KOMHUCHje 3a0A0paHy MacTep/MarucTapeKor pajia:
1. IIpod. np Jbybo Jlemmp, npencjennux Komucuje;
2. IIpod. np Ana I'aBpunosuh, wiaH-MeHTOD;
3. TIpod. np Cyana byssy6ammh, wian;

VY Bamoj JIymm, nana 08.07.2020. ronuse;




Ipuaor 3.
H3zjaga 1

HU3JABA O AYTOPCTBY

UzjaBmwyjem
A3 je JOKTOpPCKAa JucepTanuja

Hacunos paga HESHTIOCS)EHECT U NAT)UATUL A BATIOLL Jb APttt A-
N PEDNBNUYLLhA CprClay

Hac/ioB pajia Ha eHIIECKOM je3uky UA/E M [ ONHER 7~ AND ESIELON M ERST™
Ps 1CY N THE REPLBLIC oF SRPSL A

X pe3ynraT CONCTBEHOT UCTPaXUBAYKOr paja,

¥ ma JOKTOpCKa JAMCepTauMja, y LJEMHM WM Yy JMjeloBMMa, HMje Oua IpeiioskeHa 3a
nobujame OUIO Koje AMIUIOME IpeMma CTYIAMjCKAM IMporpaMuMa APYIHX BHCOKOIIKOJICKHX
YCTaHOBA,

X na cy pe3ynTaTv KOpEeKTHO HaBEJEHU U

¥ 1ma HECaM KpIuWo/Jia ayTopcKa MpaBa U KOPUCTHO NHTENEKTYAHY CBOjUHY JIPYTUX JIUIIA.

Y Bamoj Jlynu ﬂf O] o lo . M’}%



H3jasa 2

H3jaea kojom ce opnamhyje YaupepsureT y bamoj JIyun
A JOKTOPCKY AMCEPTALN]Y YYHHHU jABHO AOCTYIHOM

Ogsnamwhyjem Yunsepsuret y bawoj Jlyuu a Mojy JOKTOPCKY AMCEPTALIM]Y [0/l HACIOBOM

HEIANIOC TIEHOCT™ 1 PATNTIE S ZATIOL T AB A Ao~
Y FEIIEINULLY cpheLa]

KOja je MOje ayTOpPCKO JIjelIo, YYMHH JaBHO JOCTYITHOM.

JIOKTOpCKy AuCepTalldjy ca CBUM [IPHJIO3MMa IIPeao/ia caM y eJeKTPOHCKOM (opmary
IIOrOIHOM 3@ TPajHO apXHUBHPAILE.

Mojy [IOKTOpCKy AUCepTaljy MOXpameHy y AUTUTAJHU PEINO3UTOPUjyM VYHUBEp3UTETA Y
Bamoj Jlyuu Mory na KOpHCTE CBH KOjH INOIITYjy oApenbe caapikaHe y 01abpaHOM THITY JIHLCHLE
Kpearusre 3ajennuie (Creative Commons) 3a KOjy cam ce OTy4no/a.

1. AyTopcTBO
@ AyTOpCTBO — HEKOMEPLIH]AIHO
3. AyTopcTBO — HEKOMepLHjanHo — 0e3 mpepajie
4. AyTopcTBO — HEKOMEPLMjaTHO — AMJENUTH IO NCTUM YCIIOBHMA
5. AyropcTBo — 6€3 npepaje
6. AyTOPCTBO — JAWJEIIUTH MO UCTUM YCJIOBHMA

(MonuMo ‘la 3a0KpYXKHUTE CamO jeHy OJ LIeCT NMOoHyheHMX JHULEHLH, KpaTaK OMHC JNHUCHIH
aar je Ha mosehuHu nucTa).

VY Bawoj Jlyuu @67 -OF LoX©. ; Homuz(\op:i%




N3jasa 3

HM3jaa 0 HACHTHYHOCTHU WITAMIIAHE H €JEKTPOHCKE Bep3Hje
JAOKTOPCKe AHcepTanuje

Hme n npesuMe ayTropa fﬂfﬁ%/)&@ F’#\/ M %—“

Hacios paja %M@@/eﬁﬁ@; L Az é’ Moﬁofvé&&%@
Y LedwShasen G ek .
Menrop Wﬁﬁ%%f%ﬁ/%}f f’%[jfbf&/ﬁﬁ&f/f'b)'

M3jaBbyjeM fa je IuTamMmaHa Bepsuja Moje IOKTOPCKE NHMCEpTAlifje MAEHTHYHA ENeKTPOHCKO)]
BEp3MjH KOjy caM Npejao/jia 3a AUrHTanHy perno3nuTopujym YHusepsuteta y bamoj Jlynu.

Y Bawoj lyun 0K . 07 doX © TToTryc JOKTOpaHTa
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